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1. Introdução 
 

É o Desconto Eletrônico que traz 
mais agilidade, comodidade e segurança 
para o seu negócio, na hora de antecipar 
o recebimento das suas vendas a prazo. 

Neste tutorial, serão apresentadas 
as principais funcionalidades disponíveis 
no Sicredi Internet Banking referente ao produto Desconto de Recebíveis, 
que está disponível para antecipação on-line de duplicatas e cheques. 

Caso ainda tenha alguma dúvida ou queira contratar o limite, favor 
entrar em contato com sua Agência. 

 

As contratações pelo Sicredi Internet Banking podem 
ser realizadas das 07h – 23h. 

 

Quer nos deixar alguma sugestão de melhoria, elogio 
ou crítica? Clique aqui e responda o formulário. 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://forms.office.com/r/LVYYCSi1Ps


Desconto Eletrônico Tutorial do Associado PJ 

 
 

 
 

05/09/2024 Versão - 6.0 Página 4 
 

 
 

Classificação da informação: Uso Irrestrito 

 

2. Simulação e Contratação 
A contratação do Desconto Eletrônico está dividida em três etapas: 

 

1 Informar Dados 2 Confirmar Dados 3 Finalizar

Seleção de recebíveis que 

serão incluídos no borderô 

de desconto a ser 

contratado.

Apresentação do resumo da 

simulação e contratação da 

operação com a inclusão do 

dispositivo de segurança.

Disponibilização do valor 

em Conta Corrente e 

visualização do borderô de 

desconto contratado.
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Para contratar um crédito de desconto de recebíveis, acesse a aba 
Crédito dentro do Sicredi Internet Banking, e posteriormente a opção 
Contratação > Simular e Contratar: 
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Logo em seguida aparecerá uma lista com os produtos possíveis de 
contratação. Selecione o Desconto Eletrônico e confirme no botão Simular: 
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2.1. Informar os Dados  
A tela seguinte apresentará um resumo com as informações de limites 

(limite aprovado e limite disponível para desconto) e os recebíveis 
cadastrados possíveis de antecipação (quantidade e valor total): 

 

Escolha o tipo de recebível que deseja antecipar (cheques ou 
duplicatas) e clique em Realizar Contratação/Simulação para seguir com a 
contratação de Desconto de Recebíveis. 

Lembre-se que, para contratar o Desconto de 
Recebíveis pelo Sicredi Internet Banking, os recebíveis já 
devem estar em custódia e/ou cobrança no Sicredi. 
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Logo em seguida abrirá a tela de Consulta de Recebíveis com a lista de 
todos os recebíveis disponíveis para desconto: 

 

 

Nesta tela, só serão apresentados os recebíveis 
previamente cadastrados no Sistema de Custódia e 
Cobrança do Sicredi, e que atendam aos requisitos 
definidos pelo Sicredi para Desconto de Recebíveis nos 
canais. 
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Para o produto Desconto de Recebível de Duplicata será apresentado 
o Nome/Razão Social do pagador e para o produto Desconto de Recebível 
de Cheque será apresentado o CNPJ do pagador para a seleção. 

Os recebíveis cadastrados em cobrança/custódia, mas não disponíveis 
para desconto, podem ser visualizados a partir da tela apresentada 
anterior, na opção abaixo: 

 

Ao clicar no botão Clique aqui, irá aparecer uma tela com o 
detalhamento de todos os recebíveis que não atenderam aos requisitos 
para o Desconto de Recebíveis: 
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OBS: Caso seja necessário, é possível gerar uma planilha ou relatório 
em .pdf com os recebíveis listados para desconto em Gerar Planilha ou 
Gerar PDF. 

Para voltar a contratação do Desconto, basta clicar em voltar no seu 
navegador. 

 Após voltar para a tela de contratação, é possível filtrar os recebíveis 
a serem exibidos na tela de seleção. Ao clicar em Exibir Filtros, aparecerá a 
opção de filtros abaixo: 
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Para incluir um recebível no borderô a ser contratado, marque a caixa 
de seleção ao lado da descrição do recebível e clique em Adicionar: 

 

Ao selecionar um recebível, será feita uma nova validação no sistema 
para verificar a possibilidade de desconto daquele borderô. Em seguida, o 
sistema retornará o status da análise na caixa de seleção assinalada com as 
imagens Adicionado ou Não Disponível. 
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Todos os recebíveis adicionados aparecerão listados em uma tabela de 
Recebíveis Adicionados, seguido por um resumo com o Resultado da 
Seleção que apresenta a quantidade e valor dos recebíveis. Clique em 
Avançar para continuar a contratação do borderô. 
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2.2. Confirmar Dados  
Após o procedimento acima, abrirá um resumo com os dados da 

operação que está sendo contratada e os recebíveis descontados. Caso 
esteja de acordo com todas as condições propostas para a operação, 
confirme com o dispositivo de segurança. 
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2.3. Finalizar  
Logo em seguida o valor será disponibilizado em Conta Corrente e 

aparecerá o resumo da contratação.  

 

Caso seja necessário, o borderô poderá ser gerado em .pdf para 
visualização e impressão, basta selecionar em Clique Aqui.  
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3. Consulta de Empréstimos 
de Desconto Contratados 

 

3.1. Internet Banking  
É possível consultar todas as operações de Desconto de Recebíveis 

realizadas no último ano. Para realizar essa consulta, acesse a aba Crédito 
e a opção Consultar. 
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Na lista de produtos, você poderá selecionar e consultar os títulos de 
Desconto Eletrônico realizados na agência ou diretamente pelo Sicredi 
Internet Banking, selecionando a situação dos títulos e clique no botão 
Pesquisar. 
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Clique sobre o título que deseja consultar detalhes para abrir o extrato 
de movimentação do título: 

 

Caso seja necessário, é possível gerar uma planilha ou relatório 
em .pdf com as principais informações dos títulos contratados. 
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Para a consulta detalhada das parcelas ou da movimentação do título, 
selecione Parcelas (cheques ou duplicatas vinculados) ou Movimentação 
(detalha toda a movimentação realizada no título) e clique em Pesquisar. 
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Tela de consulta de empréstimo por parcelas: 
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3.2. Aplicativo 
No aplicativo, também é possível consultar todas as operações de 

Desconto de Recebíveis realizadas no último ano. Para realizar essa 
consulta, acesse menu do aplicativo, opção Crédito e Consultar. 
 

Digite o número do título que você deseja consultar e selecione. 
 

 

 

Para a consulta detalhada das parcelas ou da movimentação do título, 
selecione Parcelas (cheques ou duplicatas vinculados) ou Movimentação 
(detalha toda a movimentação realizada no título) e clique em Consultar. 
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Telas de consulta de empréstimo por parcelas: 
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Telas de consulta de empréstimo por movimentos. 
 

  

 

Caso seja necessário, é possível gerar um relatório em 
.pdf com as principais informações dos títulos 
contratados e exportar o arquivo. 
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4. Liquidação de Parcelas de 
Desconto Contratados 

Para liquidar antecipadamente uma parcela de desconto, acesse a aba 
Crédito, opção Simular e Liquidar. 
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Na tela seguinte aparecerá uma lista com todos os produtos 
contratados com parcelas em aberto, que podem ser liquidadas 
antecipadamente pelo canal. Seleciona o Desconto Eletrônico para liquidar 
um dos recebíveis descontados e clique em Pesquisar para continuar. 

 

Logo em seguida abrirá uma tela de consulta de títulos em aberto, 
passíveis de liquidação antecipada, clique em cima do título que deseja 
selecionar para abrir os detalhes das parcelas em aberto que podem ser 
liquidadas antecipadamente. 
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Para facilitar a consulta e a seleção dos recebíveis 
para liquidação, é possível realizar um filtro nos títulos 
exibidos para liquidação. 
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Selecione a(s) parcela(s) a serem liquidadas e clique em Avançar. 

 

Aparecerá um resumo da operação. Caso esteja de acordo com as 
condições de liquidação antecipada, confirme com o dispositivo de 
segurança. 
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Após a validação do dispositivo de segurança e a confirmação da 
operação, clicando em Avançar, aparecerá a mensagem de operação 
efetuada com sucesso e o valor será debitado da Conta Corrente.  

Caso você queira nos deixar alguma sugestão de melhoria, 
elogio ou crítica, clique aqui e responda o formulário. 

https://forms.office.com/r/LVYYCSi1Ps

