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Oqueé ]
prosperidade?

Noés perguntamos,
o Brasil respondeu.

Em um estudo inédito realizado pelo
Sicredi, em parceria com o Datafolha,
buscamos entender o que significa
prosperidade para os brasileiros.

A partir deste relatdrio, a pesquisa revela
como qualidade de vida, educacao,
trabalho, familia e bem-estar se conectam
a ideia de uma vida mais prdspera.

Documento navegavel:

Cligue em cada item para acessar

a pagina correspondente e utilize

a paginacao para voltar ao sumario.

Datafolha V% Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

Contexto e objetivos

Metodologia

O que é prosperidade para os brasileiros?
Os brasileiros se consideram prosperos?
Papel das instituicoes financeiras
Consideracoes finais

Explorando as dimensoes da prosperidade



Contexto
e objetivos

7.2 Sicredi Datafolha
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1. Contexto e objetivos Datafolha 2V Sjcredi

Pesquisa Prosperidade Datafolha

Prosperidade é um conceito plural,
que vai muito além do dinheiro.

Para o Sicredi, “construir juntos uma sociedade mais préspera” Objetivos da pesquisa

significa compreender como os brasileiros definem esse ideal o o _ _ o

e quais caminhos os aproximam dele. n Tangibilizar o propdsito do Sicredi, “Construir juntos uma
sociedade mais préspera”, transformando um conceito

Por isso, realizamos um estudo exclusivo, com abrangéncia aspiracional em algo concreto e mensuravel.

nacional, que revela percepcoes, desafios e expectativas sobre
prosperidade no Brasil.

Este relatdrio apresenta os principais achados da pesquisa,

. - o quanto a populacdo se considera prospera e quais aspectos ou
encomendada pelo Sicredi ao Datafolha, para compreender:

a Entender a percepcado da populacdo sobre o que é prosperidade,
caracteristicas sdo associados a prosperidade.

para apoiar a sociedade na construcao de prosperidade, atuando

v" O que significa prosperar para os brasileiros; Gerar insights que orientem o Sicredi a direcionar suas iniciativas
como um meio de transformacao e geracao de impacto positivo.

v" O quanto os brasileiros se consideram prosperos.



Metodologia

7.2 Sicredi Datafolha
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2. Metodologia
Etapas da pesquisa

. .
. .
®ecee®

Etapa qualitativa:
desk research buscando
sintetizar o conhecimento
acumulado sobre o tema.

Periodo: maio/junho 2025.

oooooo
o® %o

®e .
.
oooooo

Etapa qualitativa:
discussoes em grupo focais,
com o objetivo de
aprofundar os temas
ligados a prosperidade,
ajudando a embasar o
guestionario aplicado na
etapa seguinte.

Periodo: julho 2025.

Datafolha

INSTITUTO DE PESQUISAS

. .
. .
®ecee®

Etapa quantitativa:
entrevistas presenciais em
todo Brasil para coletar a

percepcao do brasileiro.

Periodo: setembro 2025.

7~ Sicredi



2. Metodologia
Etapas da pesquisa

Desk
research

o Abordagem eclética,
com multiplas fontes

Foram consultados diversos
autores, buscando tracar

o significado historico do
termo, seu desenvolvimento
ao longo da historia, suas
dimensoes na atualidade e as
possiveis tendéncias futuras.

origem no latim prosperitas, derivada de
prosperus, que significa “afortunado”, “favoravel
ou “feliz”, etimologicamente relacionada a
expressao pro-spes — literalmente, “em direcdo
a esperanca” (pro = a frente, spes = esperanca

9

Datafolha 2V Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

Exemplos Legatum Prosperity Index
de pesquisas

< Brasil

CLASSIFICADO G 2DE 167

O levantamento
também mostra
resultados de pesquisas
no Brasil e no mundo
sobre temas
relacionados a
prosperidade, tais como
desenvolvimento
humano (IDH),
felicidade, Global
Flourishing
(florescimento ou
prosperidade), Better
Life (vida melhor),
progresso social, indice
de prosperidade, etc.

—_—
—_—— e e e
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2. Metodologia
Etapas da pesquisa

qualitativa

o Comquem
conversamos?

Pesquisa qualitativa a partir de
10 grupos de discussao online
realizados em julho de 2025.

(O Publico: homens e mulheres,
21 a 60 anos de classes ABC
(divididos em grupos de 21 a
34 anos e 35 a 60 anos).

O conteudo obtido durante a fase
qualitativa apoiou a escolha de atributos
para investigacao e confeccdo do
questionario aplicado na etapa quantitativa.

Foram
realizados
2 grupos

por regiao:

Datafolha

INSTITUTO DE PESQUISAS

2 Regido Nordeste
2 Regiao Norte
2 Regiao Centro-Oeste

2 Regido Sudeste

2 Regiao Sul

7~ Sicredi



2. Metodologia

Etapas

Et';ba
quantitativa

da pesquisa

o Abrangéncia nacional

Foram realizadas 2.003
entrevistas em 113 cidades
brasileiras, 25 estados, nas

regioes Sudeste, Sul, Centro-
Oeste, Norte e Nordeste.

A margem de erro maxima
para o total da amostra é de
2 pontos percentuais,

para mais ou para menos,
considerando um nivel de
confianca de 95%.

Datafolha

INSTITUTO DE PESQUISAS

Universo

O  Publico: Homens e mulheres
a com 16 anos ou mais, de
todas as classes econdmicas.

Data de campo: 08 a 17
setembro de 2025.

oo| +
OO| +
oo| T

@ Tempo\ médio de aplicacdo:
17 minutos.

7~ Sicredi



2. Metodologia

Etapas da pesquisa

quantitativa

2.003

entrevistas realizadas

o Perfil entrevistados

A amostra representa a
populacao brasileira adulta

(16 anos ou mais).

N
8%
Ny
CcoO
8%

Cipgi/ll HHHE Interior

41% I 9%

Base: Total da amostra (2003 entrevistas)

Idade

16 a 24 anos

25 a 34 anos

35 a 44 anos

45 a 59 anos 2‘@

60 anos ou + 22@

Média: 44 anos

Datafolha 2V Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

Cor (autodeclarada) Estado civil

Negra

(Preta + Parda)
Branca @
Amarela @

Indigena 1°/y

Casado(a)/ com
companheiro(a)

Solteiro(a) WAL

Separado(a)/
divorciado(a)

Viavo(a) 7%

k‘,\

O

O
Género [EZ[\}\ 52% @ 48%

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 10



2. Metodologia
Etapas da pesquisa

o Perfil entrevistados

Escolaridade

Ens.

Fundamental
Ens. Médio @
Ens. Superior @

quantitativa

Ocupacao principal*
PEA** 72%
26%

Assalariado(a) Freelance/

Auténomo(a)
registrado(a) regular bico

Assalariado(a)
sem registro

*Citacoes até 4%
**PEA: Populagdo economicamente ativa

Funcionario(a)

Renda familiar

Até 1 s.m. @
Mais de 1 s.m.
a2s.m.

Mais de 2 s.m. @ Mais de 10 s.m.

6%

Mais de 3 s.m.
absm.

Mais de 5 s.m.
al0s.m.

Datafolha 2V Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

Renda per capita

17% | Até 1 s.m. @
) | Medezem @)
2% | Mais de 2 s.m. @

NAO PEA** 28%
13% 8% 4% |

Desempregado(a)

Empresario(a)
(Procura emprego)

Aposentado(a)

Dona(o) de casa Estudante

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 11
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O gue é prosperidade
para os brasileiros?

Prosperidade é um
conceito diverso.

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros
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3. 0 que é prosperidade para os brasileiros? Datafolha 7Y Sicredi
Conceito multifatorial
e , . ~ . . e, . . . e
Prosper'dade eum A etapa de grupos de discussao (qualitativa) permitiu identificar que
. . 0s participantes revelam uma visao ampliada e sensivel de
conceito diverso prosperidade.
Familia, educacao, fé e simbolos do cotidiano representam lacos,
Quando as pessoas sdo perguntadas propdsito e conexdo, mostrando que prosperar comeca nas relacoes.
sobre “o que é prosperidade’, Enguanto os elementos materiais — como trabalho, conquistas e
hd uma grande diversidade de dinheiro — s3o vistos como meios para alcancar qualidade de vida,
interpretacoes e vivéncias sobre nao como o objetivo final.
o conceito - refletindo a riqueza de Essa variedade revela ndo apenas visdes pessoais, mas também
sentidos que o termo pode assumir dimensdes culturais, espirituais, afetivas e praticas do que ¢é “viver
no cotidiano das pessoas. bem” atualmente. A analise mostra que, embora o dinheiro esteja

presente, a nocdo de prosperidade vai além da dimensao financeira,
envolvendo relacdes, pertencimento, propdsito e autocuidado.

Fonte: Grupos de discussao - Homens e mulheres, 21 a 60 anos de classes ABC, divididos entre as 5 macrorregides do Brasil. P. “Para comecar,
nds pedimos que vocés trouxessem um objeto que, para vocés, representa o que € prosperidade. Qual foi o objeto que vocé escolheu? ”



O gue e prosperidade
para os brasileiros?

Como um conceito amplo,
foi estruturado a partir
de quatro dimensoes.

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros
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3. 0 que é prosperidade para os brasileiros? Datafolha =

. . oo latalolha o< Sicredi
Conceito multifatorial

Como um

conceito amplo’ Social Economica
viver em conquistar (/-

a prosperidade forvincutos o S custentar fi L

pertencimento. planos. r”

foi estruturada
a partir de quatro

DIMENSOES
DA PROSPERIDADE

dimensoes. 3
Espiritual Psicologica
ter propdsito, sentido cuidar do corpo,
e coeréncia de vida. da mente e da
¥ K rotina diaria.

Fonte: Dimensoes obtidas por meio da etapa qualitativa (desk research e grupos focais).

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 16



3. 0 que é prosperidade para os brasileiros?

Conceito multifatorial

Econdomica
conquistar
estabilidade
e sustentar
planos.
DIMENSOES
DA PROSPERIDADE

Cada dimensdo é composta por diversos atributos.

Atributos da Dimensao Econdomica:

SATISFACAO PROFISSIONAL

o Trabalhar em uma atividade
que traga satisfacao pessoal

o Ter boa qualificacao
profissional

o Ter um emprego estavel

o Ter acesso a boas
oportunidades de trabalho

AQUISICAO DE BENS

o Ter casa propria

o Ter carro, moto ou outros
bens duraveis

o Ter um negdcio proprio, ser
um empreendedor

*Atributos das dimensoes obtidos por meio da etapa qualitativa (desk research e grupos focais).

ESTABILIDADE
FINANCEIRA

o Ter independéncia
financeira sem
precisar depender
de outras pessoas

o Saber organizar e
administrar o dinheiro
no dia a dia

o Ter renda suficiente
para cobrir as
despesas

o Ter condicoes
econbmicas estaveis
que permitam
planejar a vida

Datafolha

INSTITUTO DE PESQUISAS

7~ Sicredi

QUALIDADE DE VIDA

©)

Ter acesso a tecnologias e
ferramentas que melhorem
a vida e o trabalho

Investir em educacao e
aprendizado continuo

Ter acesso a educacdo de
qualidade desde a infancia

Ter acesso a cuidados de
salde de qualidade

Ter acesso a programas e apoios
que ampliem oportunidades

Ter tempo e recursos para
viajar e conhecer novos lugares

Conseguir poupar, guardar
dinheiro



3. 0 que é prosperidade para os brasileiros? Datafolha

. . . Datafolha 2\ Sjcredi
Conceito multifatorial

Cada dimensdo é composta por diversos atributos.
Atributos da Dimensao Psicologica:

o Ter saude mental equilibrada e bem-estar emocional

o Sentir seguranca e confianca para tomar decisoes sobre a
propria vida

DIMENSOES o Ter tempo livre para descansar, se divertir e se cuidar
DA PROSPERIDADE

o Viver sem excesso de estresse e pressao no dia a dia o

-
2 o Ter acesso a atendimento psicolégico quando necessario \/
o Saber lidar bem com acontecimentos negativos do dia a dia

Psicologica . . :
cuidar do corpo, o Ter controle sobre o proprio tempo, sem sentir que “vive

da mente e da CorrendO”
rotina didria.

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 18



3. 0 que é prosperidade para os brasileiros? Datafolha

Conceito multifatorial

DIMENSOES
DA PROSPERIDADE

3

Espiritual
ter propdsito, sentido
e coeréncia de vida.

INSTITUTO DE PESQUISAS

Cada dimensdo é composta por diversos atributos.
Atributos da Dimensao Espiritual:

o Ter paz interior e equilibrio espiritual

o Ter fé ou espiritualidade que guie e dé sentido a sua vida
o Fazer parte de um grupo em que me sinta bem acolhido
o Viver de acordo com valores e principios

o Sentir conexao com algo maior - Deus, natureza, energia,
universo, independentemente de religiao

o Ter um propdsito de vida claro que orienta decisoes

o Praticar atividades que promovem a paz interior, como
meditacao, rituais ou oracoes

7~ Sicredi




3. 0 que é prosperidade para os brasileiros? Datafolha

Conceito multifatorial

4

Social

viver em
comunidade,
ter vinculos e
pertencimento.

DIMENSOES
DA PROSPERIDADE

INSTITUTO DE PESQUISAS

Cada dimensdo é composta por diversos atributos.
Atributos da Dimensao Social:

o Manter boas relagdoes com familia, amigos e comunidade
o Sentir que vive em uma sociedade mais justa e igualitaria
o Ajudar no bem-estar da comunidade ou cidade onde vive

o Poder contar com pessoas que ajudem em momentos de
dificuldade

o Sentir seguranca na cidade onde vive
o Poder viver a fé ou espiritualidade sem sofrer discriminacao.

7~ Sicredi




3. 0 que é prosperidade para os brasileiros? Datafolha

. . . Datafolha 2\ Sjcredi
Conceito multifatorial

Lendo individualmente cada um dos atributos, entendemos os 10 de maior relevéncia para as pessoas.

Dimensao Atributo relacionado a prosperidade Peso atribuido
1 Econdmica Ter boa qualificacao profissional 4,37
2 Econdmica Trabalhar em uma atividade que traga satisfacao pessoal 4,23

3 (el lele][=M Sentir seguranca e confianca para tomar decisoes sobre a prépria vida 4,18
4 Espiritual Sentir conexao com algo maior - Deus, natureza, energia, universo, independentemente de religiao 3,96

5 S Tee|(eIe[[e=M Ter salide mental equilibrada e bem-estar emocional 3,95

6 Econdmica Ter acesso a boas oportunidades de trabalho 3,94

7 Econdmica Ter um emprego estavel 3,84

8 ST leIe[[e=8 Saber lidar bem com acontecimentos negativos do dia a dia 3,83
9 =STele|eIe[[e=8 Ter controle sobre o proprio tempo, sem sentir que “vive correndo”. 3,71

10 Espiritual Ter fé ou espiritualidade que guie e dé sentido a sua vida 3,70

Base: Total da amostra (2003 entrevistas, excluindo ndo sabe). P.5 Vamos falar agora de vérios aspectos da vida que podem fazer parte da sua prosperidade e peco que avalie quanto vocé j& conquistou em cada um. Entao,
sendo zero igual a Nenhuma Prosperidade e 10 igual a Prosperidade Total, dé uma nota de zero a 10 para como vé o seu momento atual.
1Pesos para a prosperidade méxima calculados a partir dos resultados da regressao logistica usada para identificar a importancia relativa dos fatores para a prosperidade maxima. Todos os pesos dos atributos estdo entre O e 5.

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 21



O gue e prosperidade
para os brasileiros?

Mas a analise conjunta desses
atributos revela: fatores
economicos tem o maior peso
no conceito de prosperidade

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 22



3. 0 que é prosperidade para os brasileiros?

Conceito multifatorial

Mas a andlise conjunta
desses atributos revela:
fatores economicos tem

0 maior peso nho conceito
de prosperidade

A etapa quantitativa da pesquisa com Datafolha
revelou que a “Dimensao Econémica” tem o
maior peso na composicao de prosperidade,
representando 39% do total da importancia
relativa entre as 4 dimensoes*.

Datafolha

INSTITUTO DE PESQUISAS

Satisfacao profissional

o
Dimensao Social 16%
Viver em comunidade
Dimensao Espiritual Dimensao
Espiritualidade e Econdmica

ualidade de
propdsito de vida Q

399% 15% vida e acessos
o Aquisicao de bens e
4% empreendedorismo

3%

Estabilidade financeira

Dimensao Psicolégica
Bem-estar emocional

*Os percentuais indicam o peso relativo de cada dimens&o na composicdo do conceito de prosperidade, e ndo a opinido de grupos especificos.
Ou seja, 39% representa a importéncia da Dimens&o Econdmica dentro do modelo, e ndo que 39% dos brasileiros priorizam esse aspecto.

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros

7~ Sicredi
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3. 0 que é prosperidade para os brasileiros?

Conceito multifatorial

Satisfacao profissional

0
Dimensao Social 16%
Viver em comunidade
Dimensao Espiritual Dimensao
Espiritualidade e Econdmica Qualidade de

propdsito de vida

399% 15% vida e acessos

o Aquisigado de bens e
4% empreendedorismo

3%

Estabilidade financeira

Dimensao Psicolégica
Bem-estar emocional

Datafolha 2V Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

Ou seja,

Se pensarmos na prosperidade
como um todo dividido

em partes, a Dimensao

Econbémica representa a
maior parcela do conceito.

Aspectos como bem-estar
psicolégico (26%),
espiritualidade e propdsito
de vida (21%) também se
destacam.

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros
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3. 0 que é prosperidade para os brasileiros?

Conceito multifatorial

Satisfacao profissional

0
Dimensao Social 16%
Viver em comunidade
Dimensao Espiritual Dimensao
Espiritualidade e Econdmica Qualidade de

propdsito de vida

399% 15% vida e acessos

o Aquisigado de bens e
4% empreendedorismo

3%

Estabilidade financeira

Dimensao Psicolégica
Bem-estar emocional

o Prosperidade é N\
Multifatorial,
e a Dimensao Economica
tem um peso de quase
40%
-

Datafolha 2V Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros
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O gue é prosperidade
para os brasileiros?

Apesar do peso maior da dimensao
economica, para as pessoas
dinheiro é um meio, ndo um fim

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 26



3. 0 que é prosperidade para os brasileiros?

Conceito multifatorial

Apesar do peso maior da
dimensado econémica, para

as pessoas dinheiro é um
meio, nao um fim.

O dinheiro é visto como um
instrumento para alcancar a
prosperidade, mas ndo como
finalidade.

Ao reconhecerem que prosperidade
vai além do dinheiro, os participantes
da etapa qualitativa revelam o que
realmente importa:

Viver bem envolve vinculos, fé,

Datafolha 2V Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

Ele é visto como um
meio para realizar, nao
como um fim em si

O dinheiro é
valorizado, mas
nao é o centro da
prosperidade

Sonhos como casa,
salide e conforto
dependem do dinheiro
— mas nao so6 dele.

estabilidade e sentido.

A prosperidade comeca nas
relacdes; o dinheiro sé
sustenta o caminho.

Base: Etapa qualitativa — 10 grupos de discussao, homens e mulheres, 21 a 60 anos de classes ABC, divididos entre as 5 macrorregioes do Brasil.

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros
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Datafolha 7% Sicredi

Para as pessoas, dinheiro é um meio, e ndo um fim

Por mais que prosperidade nao esteja ligada ao
financeiro, eu acho que o financeiro traz o acesso
ao que te traz prosperidade. Se é tempo, se é
contato com a familia, eu acho que o financeiro
sempre vai te ajudar a chegar nesse lugar.

Nordeste - 21 a 34 anos - Classe AB

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 28



Os brasileiros
se consideram
prosperos?

7.2 Sicredi Datafolha

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 29



Datafolha 7% Sicredi

Os brasileiros indicaram quais s@o
as dimensoes de maior peso no que
entendem por prosperidade .

Mas o quanto eles se
consideram prosperos?

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros
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4. Os brasileiros se consideram prosperos? Datafolha 2 Sicredi

Autopercepciio das pessoas Datafol

Metade dos brasileiros Pergunta:

(47%) afirma prosperar pensando na sua vida

“ o ” hoje, e no que considera
com d'f iculdade ' prosperidade, qual destas

revelando um movimento situacoes descreve

- melhor sua realidade?
de ascensado permeado

por esforco e incertezas.

As pessoas se veem em
movimento, progredindo,
mas sem a sensacdo plena

B Plenamente préspero(a)

. ~ 0,
de reallza’cao' @ )3 alcancou um bom nivel de 14%
~ . . prosperidade - .
Embora a percepcao racional seja B s _ , 3% 6%
’ N . . Esta progredindo, mas ainda !
favoravel, a vivéncia emocional da com dificuldades Total Notas 9 e 10 Notas 7 e 8 Notas O a 6
prosperidade ainda é marcada por N&o conseguiu progredir em - 560 -

esforco e adversidades. direcdo a prosperidade

N3o pensa em prosperidade Total de 2003 entrevistas

Base: Total da amostra (2003 entrevistas)

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 31



Datafolha 7% Sicredi

Eu costumo fazer essa brincadeira, meio
triste, mas é o que eu estou vivendo, eu
estou sobrevivendo. Cada vez o salario
é para pagar as contas do meés anterior,
e vai ficando nesse ciclo.

Sudeste - 21 a 34 anos - Classe C

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 32



4. Os brasileiros se c2n5|deram prosperos? Datafolha 3 Sicredi
Autopercepcao das pessoas
- Prosperidade
Apesar dos desafios, Total
os brasileiros se
# onsiaerando

prosperos. oo e o Notas 9 e 10

falamos, em uma
41% dos brasileiros se colocam escala de 0a 10, ©S
no nivel mais alto (notas 9 e 10), ire”nzzrenz 0 significa Sc
enquanto outros 40% se veem em prosperidade S 3
patamar intermediario, revelando que a e 10 significa 40% 0 2
maioria da populacao associa sua vida a prosperidade Notas 7 e 8
um grau elevado de prosperidade. total, quanto

vocé se considera

prospero(a) hoje?

19%
Notas O a 6
Nenhuma
prosperidade

Base: Total da amostra (2003 entrevistas, excluindo ndo sabe/ndo respondeu) ) ) o
Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 33



4. Os brasileiros se consideram prosperos?

Autopercepcdo das pessoas

Recorte por
regioes do Brasil

* Nordeste lidera em
prosperidade total (49%),
seguido pelo Norte (45%).

* Interior tem percepcao
melhor que regioes
metropolitanas, com mais
prosperidade total (43% vs
37%).

Base: Total da amostra (2003 entrevistas, excluindo ndo sabe/ndo respondeu)

Média
(0 a 10)

Em %

41

40

Total

35

21

SE

41

49

35

17

O
@)

L
Z

m Notas0 a6

45

35

20

37

42

21

RM

Hll -

-
~

Interior

Datafolha 2V Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

Prosperidade
Total

Nenhuma
prosperidade

Pergunta:
Considerando

0s pontos que
falamos, em uma
escala de 0a 10,
em que o O significa
nenhuma
prosperidade

e 10 significa
prosperidade
total, quanto
vocé se considera
prospero(a) hoje?



4. Os brasileiros se consideram prosperos?

Autopercepcdo das pessoas

Recorte
por idade

* Prosperidade aumenta
com a idade: jovens
(16-24) tém menor
percepcao de
prosperidade total
(28%), enquanto idosos
(60+) lideram com 49%
de prosperidade total.

* Mulheres percebem
mais prosperidade que
homens (47% vs 34%)
e menos auséncia
(16% vs 22%).

Base: Total da amostra (2003 entrevistas, excluindo ndo sabe/ndo respondeu)

Média
(0 a 10)

Em %

34
45
22

g S

g L
m Notas0a 6

16 a 24 anos

32

47

N
-

25 a 34 anos

m Notas 7 e 8

[
o
c
©
<
<
©
%9
(92}

60 anos
ou mais

45 a 59 anos

m Notas 9e 10

‘ - -
Datafolha 2 Sicredi
Prosperidade
Total
Pergunta:

Nenhuma
prosperidade

Considerando

0s pontos que
falamos, em uma
escala de 0a 10,
em que o

0 significa
nenhuma
prosperidade

e 10 significa
prosperidade
total, quanto
vocé se considera
prospero(a) hoje?
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4. Os brasileiros se consideram prosperos: Datafolha 3 Sicredi

Autopercepcéo das pessoas Datafol

. . Prosperidade
Nivel de escolaridade, Média Total
(0al10) 8 8 8 8 8 8 8
cor (autodeclarada)
P ta:
e renda 36 i 36 39 33 Ci;i‘l:';e;ndo

0s pontos que
* Pessoas com ensino falamos, em uma
escala de0Oa 10,

fundamental tém maior

(=]

. > em que o
percentual de alta prosperidade uE_, m - 0 significa
(55%), bem como pessoas com ol M H nenhuma
até dois saldrios-minimos. prosperidade

e 10 significa
* Percepcao de prosperidade nao prosperidade
21 20 total, quanto

-
£

-

N

vocé se considera
préspero(a) hoje?

esta exclusivamente ligada ao 14
nivel de renda. Fatores como

: , 9 3 2 s g TogL 83 3% g5 3
qualidade de vida, relacoes o - g g F = 5 2m v oo 2
o . . S =] o~ © © © o S -
sociais, bem-estar emocional 8 @ SR T -
;. . 2 Nenhuma
também influenciam em como prosperidade
as pessoas se sentem prosperas. mNotas0a6 m Notas 7 e 8 m Notas 9 e 10

Base: Total da amostra (2003 entrevistas, excluindo ndo sabe/ndo respondeu)



4. Os brasileiros se consideram prosperos?

Autopercepcdo das pessoas

A maioria dos
brasileiros (66%)
acredita que a
prosperidade
depende
principalmente do
proprio esforco,

enquanto 34% tem a confianca
de que as coisas irao acontecer
naturalmente.

Base: Total da amostra (2003 entrevistas, excluindo ndo sabe)

Pergunta:

Qual frase melhor
representa o que
vOCé pensa em
relacao a alcancar
prosperidade?

Datafolha 2V Sjcredi

TTTTTTTTTTTTTT QUISAS

: Tende a confiar que a vida
. vai trazer as coisas certas

Costuma agir
ativamente
para conquistar
prosperidade

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros
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4. Os brasileiros se consideram prosperos? Datafolha

Autopercepciio das pessoas Datafol

7~ Sicredi

O resultado também indica
um alto grau de engajamento das MUITO
pessoas em alcancar a

prosperidade: 7 em cada 10

entrevistados consideram Pergunta:

. Pensando em tudo o que
estar_fazendo muitoou o vocé acha importante para
Suf,'c,'ente para isso. atingir a prosperidade,

vocé considera que
tem feito nada, pouco,

Ainda assim, cerca de um terco o suficiente ou muito para
reconhece fazer pouco ou nada, alcancar a prosperidade?
revelando percepcoes diferentes de

mobilizacao individual diante do desejo

de prosperar.

1’ 81 NADA

Base: Total da amostra (2003 entrevistas, excluindo ndo sabe).
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4. Os brasileiros se consideram prosperos? Datafolha

Autopercepcéo das pessoas Datafol

7~ Sicredi

iniciati ADFi Bancos e Bancos e instituicoes
A m:c:at:‘ua. da propria instituicées financeiras financeirals e (l)lg(g)verno e
pessoae vista como instituicoes publicas sdo os
o principal motor da Empresas privadas agentes cujo apoio é avaliado
idad como de menor impacto, na
apontada por 61% dos instituicoes publicas 0 agentes estimulados.
de qualquer outro

Iniciativa da
agen te externo. propria pessoa 61%

6 em cada 10 pessoas entrevistadas consideram
que a iniciativa da propria pessoa tem alto impacto
na busca por prosperidade.

Base: Total da amostra (2003 entrevistas, excluindo ndo sabe).
Pergunta: Na sua opinido, em uma escala de 0 a 10, o quanto (ITEM) pode(m) apoiar para

que uma pessoa tenha condicoes de prosperar ou alcancar a prosperidade? . . .
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Papel das
instituicoes
financeiras

7.2 Sicredi Datafolha
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5. Papel das instituicoes financeiras

E quanto as instituicoes financeiras?

Sdo vistas de forma
oposta conforme a
classe econdémica e,
consequentemente,
guanto a acesso a
informacoes, recursos
e beneficios que
podem proporcionar.

v" De um lado, a Classe C vive uma

realidade de distancia das instituicGes e
também de seus produtos. Quando
aparecem, sao acompanhados de
desconfianca, ou na forma de divida,
frustracao, confusdo e transtorno, com
sérios impactos na vida pessoal.

Nota-se que falta orientacdo pratica,
clareza e acesso consciente, por meio
da educacao financeira. Ha o desejo de
poder usar o dinheiro com consciéncia e
aproveitar os beneficios deste uso: ter
crédito com regras claras, economizar
com seguranca e conquistar o respeito
das instituicoes financeiras.

Mas ainda € necessario evoluir do uso
basico, que envolve pequenas quantias
em poupanca ou o pagamento de contas
basicas, para uma visao de futuro que
envolva seguranca e inclua estas
instituicoes e seus produtos.

Base: Etapa qualitativa — 10 grupos de discussdo, homens e mulheres, 21 a 60 anos de classes ABC, divididos entre as 5 macrorregides do

Brasil.

Datafolha 2 Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

v J4 na Classe AB, existe uma

clara sensacao de organizacao
com o dinheiro, conquistada
com planejamento pessoal,
controle de gastos e uso de
crédito consciente. A relacdo
com as instituicbes bancarias
nao € mencionada de forma
negativa, mas também ndo
positiva.

Os receios recaem sobre a
instabilidade econdmica e
possivel endividamento, mas
que pode ser evitado ou
contornado com conhecimento.

O dinheiro é uma ferramenta
de liberdade, e a educacao
financeira pode nao ser
mencionada, mas seus
resultados fazem parte

dos relatos.



5. Papel das instituicoes financeiras
Brasileiros mais prosperos
usam mais produtos financeiros

Em discussao com grupos, produtos como crédito e
seguros nao fazem parte dos discursos que envolvem
uma visao de futuro ou a perspectiva de prosperidade.

De um lado, a relacao conflituosa com os impactos de
uma relacao desordenada com o sistema financeiro
afastam membros da classe C dos beneficios destes
produtos, e impedem que eles sejam mencionados
como propulsores de seus planos. Ha pouco acesso

ou familiaridade com produtos financeiros (previdéncia,
seguro ou investimentos), ja que as decisdes sdo de
curtissimo prazo.

Ja aqueles com melhores condicdes financeiras, citam

o conjunto da obra, sua organizacao e planejamento,
sem falar especificamente sobre qualquer servico como
sendo parte fundamental para o alcance deste resultado.
Eles ndo sao nomeados ou problematizados, por que o
sistema como um todo normalmente funciona.

1Percepcao de alta (baixa) prosperidade sdo considerados os respondentes de notas 7 a 10 (0 a 6) para a seguinte pe

Datafolha

INSTITUTO DE PESQUISAS

A pesquisa quantitativa mostrou que brasileiros que se percebem
mais prosperos, costumam utilizar mais produtos financeiros.

Percepcéo de alta Percepcéo de baixa

prosperidade’ prosperidade
produtos produtos

4 financeiros 3 financeiros
! em média* ’ em média

rgunta: P.6 Considerando os pontos que

falamos, em uma escala de 0 a 10, em que O significa nenhuma prosperidade e 10 significa prosperidade total, quanto vocé se considera préspero(a) hoje?

2 Produtos que os entrevistados responderam “tem atualmente/ja teve” dentro de um rol de 9 produtos financeiros: P.

12 Dos produtos e servicos financeiros

que vou citar, por favor, me diga quais vocé tem atualmente, ja teve ou nunca teve: conta corrente; consdércio; conta poupanga; cartdo de crédito; empréstimo
pessoal, consignado; financiamento como de veiculo, imobilidrio, etc; seguro como veicular, residencial, de vida, etc; plano de previdéncia publica ou privada;

investimento como agodes, letras financeiras, fundos de investimento, etc.

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros
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5. Papel das instituicbes financeiras Datafolha
Brasileiros que se relacionam como
Sicredi se percebem mais prosperos

Quanto mais préximo do modelo Nivel de prosperidade por tipo de instituicdo financeira
cooperativo, maior é a sensacao
de prosperidade — e o Sicredi se (7 2 10) 81% 82% 78% 80% 86% 92%
destaca: entre os respondentes,
€ mais forte o sentimento de
prosperidade no cotidiano das
pessoas

A percepcao de prosperidade varia
de acordo com o tipo de instituicao
financeira com a qual a pessoa se
relaciona, cresce entre quem esta
em cooperativas de crédito,
chegando a 86%, e atinge o nivel
mais elevado entre associados do
Sicredi, com 92% —também é o
grupo com maior proporcao de
notas mais altas de prosperidade
(9 e 10),

Total Banco Banco digital Carteira/fintech Cooperativas Sicredi

mNotas0a 6 m Notas 7 e 8 m Notas 9 e 10

Fonte: P.6 Considerando os pontos que falamos, em uma escala de 0 a 10, em que O significa nenhuma prosperidade e 10 significa
prosperidade total, quanto vocé se considera préspero(a) hoje?

P.13 Com quais instituicbes financeiras ou bancos vocé tem relacionamento atualmente? Por favor, considere todos os servicos como
conta, investimentos, cartdo, empréstimos, financiamento etc.(ESPONTANEA E MULTIPLA)

7~ Sicredi

Média Prosperidade

Total

Nenhuma
tradicional de crédito prosperidade



Consideracoes
finais

7.2 Sicredi Datafolha

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 44



6. Consideracoes finais

Principais resultados

> Prosperidade é um conceito
diverso

Envolve estabilidade financeira e emocional - viver em

comunidade, ter propdsito, bem-estar e seguranca material.

> Fatores econOmicos
Lideram a percepcao sobre a maxima prosperidade
(39%). Mas as demais dimensoes demonstram que
prosperar vai além do dinheiro: bem-estar psicoldgico
(26%), espiritualidade e propdsito de vida (21%)
também se destacam como pilares importantes.

> Dinheiro é meio
O dinheiro € visto como um instrumento para
alcancar a prosperidade, mas nao como finalidade.

Datafolha 2V Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

> 47% da populacédo sente que estd

prosperando, mas com dificuldade.

As pessoas se veem em movimento, progredindo,
mas sem a sensacao plena de realizacao.

66% dos brasileiros costuma
agir ativamente para conquistar
sua prosperidade.

Ha protagonismo individual, a maioria conta com a
coletividade, mas acredita no préprio esforco para
construir uma vida prospera.

41% dos brasileiros se consideram
muito présperos.

Revelando que a maioria da populacao associa

sua vida a um grau elevado de prosperidade.



Datafolha % Sicredi



Explorando as
dimensoes da
prosperidade

7.2 Sicredi Datafolha
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Anexo: Explorando as dimensoes da prosperidade

Datafolha 2V Sjcredi
Economica

INSTITUTO DE PESQUISAS ‘

A etapa quantitativa da pesquisa Satisfacdo profissional
com Datafolha revelou que a 16%

“Dimensdo Econdmica” é a que

mais contribui para a maxima

prosperidade, representando Dimensso

39% do total. Econdmica Quatidade de

399%, 15% vida e acessos

Aquisicao de bens e
empreendedorismo

Estabilidade financeira

Base: Total da amostra (2003 entrevistas).

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros 48




Anexo: Explorando as dimensoes da prosperidade

Economica

A Dimensdo Econémica
concentra fatores decisivos para
gue as pessoas se sintam seguras
e capazes de alcancar seus
objetivos.

Inclui atributos como qualificacao
profissional, satisfacao no
trabalho, emprego estavel, renda
suficiente para cobrir despesas e
capacidade de poupar. Também
abrange conquistas materiais,
como casa propria e bens
duraveis, que representam
seguranca e autonomia.

Base: Total da amostra (2003 entrevistas).

Os 10 atributos da Dimensao Econdomica* com maior peso sao:

Ter boa qualificacao profissional
Trabalhar em uma atividade que traga satisfacao pessoal
Ter acesso a boas oportunidades de trabalho

Ter um emprego estavel

Ter acesso a tecnologias e ferramentas que melhorem a vida
e o trabalho

Investir em educacdo e aprendizado continuo

Ter acesso a cuidados de saude de qualidade

Ter acesso a programas e apoios que ampliem oportunidades
Ter acesso a educacdo de qualidade desde a infancia

Ter tempo e recursos para viajar e conhecer novos lugares

Datafolha 2V Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

Peso para
prosperidade
maxima

* O conjunto de todos os atributos que comp&em essa dimenséao estdo especificados na pagina 17.

Pesquisa Prosperidade para os brasileiros
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Anexo: Explorando as dimensoes da prosperidade

Datafolha 2V Sjcredi
Economica

INSTITUTO DE PESQUISAS

Ao mesmo tempo que tem uma relevdncia sobre o que é prosperidade, questées
relacionadas a Dimenséo Econbémica indicam esforco e superacdo de obstaculos.

Satisfacao profissional

o mercado de trabalho
gerainseguranca
constante

Falta reconhecimento,
previsibilidade e sentido.

O esforco nem sempre traz
retorno proporcional, e o
futuro profissional parece
incerto para muitos.

Recursos e acessos

a desigualdade no
acesso a bens e servicos

Parte da populacao nao
percebe o sistema
econdmico como justo:

as oportunidades sao
desiguais, especialmente
no acesso a educacdo de
qualidade, bons empregos
e servicos basicos.

Base: Etapa qualitativa — 10 grupos de discussao, homens e mulheres, 21 a 60 anos de classes ABC, divididos entre as 5 macrorregioes do Brasil.

Educacao financeira

falta apoio para lidar
com o dinheiro de forma
segura e autbnoma

Os participantes relatam
dificuldade para planejar,
pouca orientacao e
sensacao de estar sempre
resolvendo urgéncias.



Datafolha 7% Sicredi

[sobre conhecimento de Ed Financeira]

Eu acho que no meu caso eu até tenho,

mas eu sou totalmente mal-educada
(financeiramente). Muito, muito consumista.

Sudeste - 21 a 34 anos - Classe C
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Anexo: Explorando as dimensoes da prosperidade

Economica

Relacao com o dinheiro:
conhecimento, controle
e limites

A educacao financeira - ou a falta
dela - também é determinante.
Enquanto alguns se sentem
confortaveis com conceitos

de planejamento e controle
financeiro, outros lidam com a
falta de uma orientacao formal,
e aprendem com os problemas.

Base: Etapa qualitativa — 10 grupos de discussao, homens e mulheres,

Para muitos,
o principal foco é fazer
o dinheiro "chegar ate
o fim do més*

O objetivo principal é fazer o
dinheiro durar até o fim do més.
A instabilidade da renda e
imprevistos impedem qualquer
planejamento de longo prazo,
pois as poucas sobras sao
consumidas por emergéncias.
Sem orientacao formal, aprendem
a lidar com as financas de forma
pratica e imediata, priorizando
dividas e adotando conceitos de
educacao financeira como
restricdo e sacrificio, mais do
que como ferramenta de
transformacao.

21 a 60 anos de classes ABC, divididos entre as 5 macrorregides do Brasil.

Datafolha

INSTITUTO DE PESQUISAS

Nas classes

mais altas,
a educacao financeira
nao € mencionada

Mas apesar de nao falarem
sobre este tema especifico,
demonstram familiaridade
com a aplicacao de conceitos
de planejamento e controle
financeiro, que sao vistos
como uma forma de
manutencao de conquistas e
organizacao de longo prazo.
Muitos demonstram utilizar
métodos ou ferramentas
proprias para controlar
gastos como fazer planilhas
ou fazer investimentos
regulares.

7% Sicredi



Anexo: Explorando as dimensoes da prosperidade Datafolha

Psicologica

INSTITUTO DE PESQUISAS

7~ Sicredi

IsfslDimensdo Psicolégica

tem peso de 26%.

Ela estd ligada ao equilibrio
emocional e a capacidade
de lidar com os desafios do
cotidiano. Prosperar exige
bem-estar mental,
autonomia e controle sobre
o préprio tempo, além de
condicoes para reduzir
Dimensao Psicolégica estresse e pressdo.

Bem-estar emocional

Base: Etapa qualitativa — 10 grupos de discussao, homens e mulheres, 21 a 60
anos de classes ABC, divididos entre as 5 macrorregioes do Brasil.
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Ane).(o: Exelor.a\ndo as dimensoes da prosperidade Datafolha 7Y Sicredi
Psicologica
Bem-estar emocional como
alicerce da prosperidade Peso para
.. . Atributos da Dimensao Psicolégica ordenados por peso prosperidade
Os participantes revelam que os atributos maxima
psicoldgicos que mais contribuem para a
sensagéo de prosperidade estio relacionados Sentir seguranca e confianca para tomar decisGes sobre a prépria vida 4,18

a equilibrio emocional e qualidade de vida.
Ter salide mental equilibrada e bem-estar emocional 3,95

Os itens com maior peso indicam que sentir . ' ' o
seguranca e confianga para tomar decisées Saber lidar bem com acontecimentos negativos do dia a dia
sobre a propria vida (4,18) e ter saude

mental equilibrada e bem-estar emocional
(3,95) sdo fundamentais. Viver sem excesso de estresse e pressdo no dia a dia 3,66

3,83

Ter controle sobre o préprio tempo, sem sentir que “vive correndo”. 3,71

Em sintese, a dimensao psicolégica evidencia Ter tempo livre para descansar, se divertir e se cuidar 3,61
que prosperar exige também condicoes para
viver com equilibrio, autonomia e bem-estar.

Ter acesso a atendimento psicoldgico quando necessario 3,01

Base: Total da amostra (2003 entrevistas).
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Anexo: Explorando as dimensoes da prosperidade

Psicologica

Em meio a pressoes
econbmicas e
cobrancas externas,
prosperidade depende
de equilibrio emocional,
autonomia e redes

de apoio.

Base: Etapa qualitativa — 10 grupos de discussao, homens e mulheres, 21 a 60 anos de classes ABC, divididos entre as 5 macrorregioes do Brasil.

Autoestima
e autonomia

Escolher com

mais liberdade,

se reconhecer nas
préprias decisdes e

se sentir no
controle da prdépria
vida sdo marcos
subjetivos de
prosperidade.

Bem-estar
emocional,
autocuidado
e equilibrio

S3o vistos como sinais
de uma vida préspera,

nao no sentido de luxo,

mas de conseguir
respirar, pausar e estar
bem com o tempo que
se tem. O bem-estar

emocional é
fundamental para
sustentar a ideia de
prosperidade no dia
a dia, especialmente
quando se vive sob
pressao constante.

Precisar “dar
conta sozinho'

’

A auséncia de

uma rede sélida

de apoio emocional
é vivida pelos
participantes como
uma experiéncia
marcante e, em
muitos casos,
silenciosamente
devastadora.

Datafolha 2V Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

Esgotamento
compromete a
responsabilidade
e visdo de futuro

Quem se sente
emocionalmente esgotado
relata maior dificuldade em
planejar o futuro, manter
rotinas saudaveis e

enxergar valor no que ja
conquistou. O bem-estar,
nesses casos, funciona
como um termdémetro da
capacidade de resistir.



Datafolha 7% Sicredi

Ea gente confiar na nossa capacidade de
superar as adversidades da vida, porque sempre
vai ter uma nova. Quando a gente chega em um
pilar, a gente almeja o proximo. E quando a gente
supera um desafio, vem outro. E sempre ter

o equilibrio emocional para estar no foco,

rumo a prosperidade.

Centro-0Oeste - 21 a 34 anos - Classe C
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Anexo: Explorando as dimensoes da prosperidade Datafolha 7 Sicredi

Espiritual Datafolha

iDimensiéo Espirituall
com peso de 21%, envolve
ter propésito, valores

e conexdo com algo
maior, seja fé, natureza ou
energia, que dé direcdo as
escolhas. Inclui atributos
como paz interior, equilibrio
espiritual, praticas que
promovem bem-estar,

e viver de acordo com
principios pessoais.

Dimensao Espiritual
Espiritualidade e
propdsito de vida
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Anexo: Explorando as dimensoes da prosperidade

Espiritual

Datafolha 2V Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

Propdsito, conexdo e sentido de vida

Experiéncia Peso para
Sentido, Em momentos simbélica Atributos da Dimenséo Espiritual ordenados por peso prosperidade
pertencimento de_ desorientacdo e social maxima
e_forga e incerteza, um Sentir conexao com algo maior - Deus, natureza, energia,

Participantes
associam a
espiritualidade

- ndo apenas
como religido
institucionalizada,
mas como uma

busca por sentido
maior - a uma
forma de
reencontrar direcao
quando

a vida parece

sem rota.

guia interno

A esperanca é vivida
como uma pratica
espiritual cotidiana,
sustentada por rituais,
crengas e pequenos

gestos que, mesmo

em contextos adversos,
reafirmam o sentido

de continuidade e a
possibilidade de
recomeco.

A comunidade
espiritual é
percebida como um
espaco de conexao
emocional e ética,
onde o acolhimento
e a reciprocidade
se concretizam

por meio da escuta,
da partilha e da
construcdo de
vinculos
sustentados

por valores
compartilhados.

universo, independentemente de religidao

Ter fé ou espiritualidade que guie e dé sentido a sua vida
Ter paz interior e equilibrio espiritual

Viver de acordo com valores e principios

Ter um propdsito de vida claro que orienta decisGes

Praticar atividades que promovem a paz interior, como
meditacao, rituais ou oracoes.

Fazer parte de um grupo em que me sinta bem acolhido

3,96

3,70
3,07
2,84

281

2,62

2,45

Base dos conceitos: Etapa qualitativa — 10 grupos de discussao, homens e mulheres,
21 a 60 anos de classes ABC, divididos entre as 5 macrorregioes do Brasil.
Base resultados dos atributos: Total da amostra (2003 entrevistas).



Anexo: Explorando as dimensoes da prosperidade Datafolha 3 Sicredi
Social

bimensio Sociol [ RLD menssdbena

reflete a importdancia das relacoes Viver em comunidade
e do pertencimento para uma vida
prospera. Ela envolve manter
vinculos sauddveis com familia,
amigos e comunidade, sentir-se
parte de uma sociedade justa e
segura, e poder contar com apoio
em momentos de dificuldade.
Também inclui contribuir para o
bem-estar coletivo e viver em um
ambiente onde haja respeito.
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Anexo: Explorando as dimensoes da prosperidade

Social

Datafolha 2V Sjcredi

INSTITUTO DE PESQUISAS

Pertencer, apoiar e ser apoiado

Pertencer . . - . Peso para
e ser apoiado Desigualdade de ordenadespor pesa - prosperidade
faz diferenca oportunidades Meio ambiente méxima
— ninguém desde a'mfanc:a e qu?l’dade Manter boas relagdes com familia, 274
prospera Reconhecimento e seus limites de vida amigos e comunidade
completamente social e para o futuro: | |

inh invisibilidad Os impactos Ajudar no bem-estar da
sozinno. invisi .l I ’Cl. e ‘ ambientais j& fazem comunidade ou cidade onde vive

de trajetorias A linha de largada parte do cotidiano e

Quando é
questionado o que
significa viver bem,
os entrevistados
relatam marcas

da desigualdade,

o desejo de

pertencimento,

a busca por
reconhecimento

e os limites impostos
pela rotina e

pelas estruturas.

Nem todo esforco é
visto: muitos seguem
lutando sem serem

reconhecidos por
aquilo que constroem.

ndo € a mesma
para todos —

e isso define

muito do que sera
possivel alcancar.
Quando o passado
e presente exigem
demais, sonhar
com o futuro se
torna um luxo.

afetam diretamente
o bem-estar. Mas
ha barreiras para

escolhas individuais
sustentaveis. Mesmo
com consciéncia,
falta estrutura

para transformar
intengdo em pratica.

Poder viver a fé ou espiritualidade
sem sofrer discriminacao

Sentir que vive em uma sociedade

mais justa e igualitaria

Poder contar com pessoas que
ajudem em momentos de

dificuldade

Sentir seguranca na cidade onde

vive.

2,52

2,20

2,12

2,03

Base dos conceitos: Etapa qualitativa — 10 grupos de discussao, homens e mulheres,
21 a 60 anos de classes ABC, divididos entre as 5 macrorregioes do Brasil.
Base resultados dos atributos: Total da amostra (2003 entrevistas).
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