2 Acessar minha conta Q —

Canais de Atendimento Fale Conosco Ouvidoria Denuncia

\ - -
7‘\% SICI’EC’I [ Abrir conta

\Vamos ter uma
Ve . . 7
pagina anterior ¢ Vhller

%> Como podemos ajudar?

Conte pra gente o que estad
QCOﬂtECEH CIO Escolha o seu tipo de atendimento

Se vocé nao encontrou a solucao nas perguntas frequentes,

nos informe os dados a seguir para que possamos te atender Assunto da mensagem* N\

de forma eficaz.

() Prazo de retorno (] Informacéo

A interacdo desse canal ndo € em tempo real, o prazo de
resposta € de até 5 dias Uteis. Se necessario, entraremos em
contato com vocé por telefone para esclarecimentos adicionais. Q Sugestdo e/ou elogio

@ Alerta importante

Para preservar o sigilo e manter a seguranca das informacoes, ® Reclamacao
nao serao solicitados dados bancarios, financeiros e cadastrais ,
por este canal. Nao se preocupe, os dados fornecidos sao

protegidos por nossa politica de privacidade.




- Afonte parece

estar mais
grossa, mesmo
Espacamento. Deveria Com 0 peso
ser 40px do topo do correto. Verificar
circulo do icone . Faltou o ? no final

Faltou o circulo | L
no fundo do icone % Como podemos ajudar

Escolha o seu tipo de atendimento ﬁ I Espacamento.

VVamos alterar
para 32px

Assunto da mensagem *

]  Informacao
U Sugestdo e/ou elogio

& Reclamacao



Se possivel, retiraro *
quando preenchido

%> Como podemos ajudar

. Fonte deveria estar em 14px Escolha o seu tipo de atendimento
Assunto da mensage
Compras v
® [ Informacao ]

Q  Sugestdo e/ou elogio

@ Reclamacao Cards nao selecionados

deveriam ter opacidade de 50%
|

e icones em cinza #5A645A
Espacamento. Deveria ser

32px da base do botao



% Como podemos ajudar

Vocé possui conta no Sicredi?

Ajustar espacamento,
deveria vir no topo

@ ® Cards nao selecionados

deveriam ter opacidade de 50%
e icone em cinza #5A645A

Sim, ja sou associado Nao, ndo sou associado

Fonte deveria
estar em 16px

|

Espacamento

deveria ser 16px @ @

Sim, ja sou associado Nao, nao sou associado



%> Como podemos ajudar

Fonte deveria estar em 14px
. Depois de preenchido o label Informe seus dados pessoais e de contato
deveria ficar verde #3FAT10

Nome completo

Joao da Silva Santos

CPF ou CNPJ

123.456.789-10

Linha focada e hover deveria estar em verde #3FA110

E-mail * Espacamento deveria ser 8px da base
da caixa de texto

Telefone *

Linha nao preenchida deveria
estar em cinza #CDD3CD

|




Fonte deveria ser Nunito, Regular (400),
16px e cinza #5A645A

%> Como podemos ajudar

Deixe sua mensagem abaixo

Mensagem *

Teste teste teste texto de teste Teste teste teste texto de testeTeste
teste teste texto de testeTeste teste teste texto de testeTeste teste
teste texto de testeTeste teste teste texto de teste

|




%> Como podemos ajudar

Se desejar, anexe as evidéncias do caso
( lcone deveria ter
Fonte deveria ser 14px L :l;l\r:;_do_arquivo.pdf < J tamanho 24 x 24px

Espacamento lateral deveria ser 32px

Anexe imagens ou PDFs
de até 2MB (opcional) <> Centralizar icone no retangulo

E possivel deixar o texto em apenas 1 linha?

Autorizo o uso dos dados pessoais acima, pelo periodo de 90 dias, com a finalidade
de receber contato do Sicredi para atendimento da minha demanda. Ver a politica
de privacidade.

| .

Falta a tela antes de fazer o upload do arquivo



Sua mensagem foi enviada!

Em um prazo de até 5 dias uteis responderemos sua demanda. Se
necessario, entraremos em contato com vocé por telefone para
esclarecimentos adicionais.

Enviar nova mensagem

W Faltou o icone 'X’' para fechar



Fonte deveria ser

Espacamento. Deveria 18px, Semibold (600)

ser 24px do topo do ~ :
circulo do icone %> Como podemos ajudar

% Como podemos ajudar — Titulo esta ficando
pra fora do frame

Fonte deveria ser Informe seus dados pessoais e de

Escolha o seu tipo de atendimento 16px, Medium (500)

contato
. Nome completo Fonte deveria estar em 14px
Assunto da mensagem -

Joao da Silva

[ Informacao CPFou ChE .
123.456.789-10 Fonte deveria estar em 16px

—— Espacamento. Deveria ser 8px
U Sugestéo e/ou elogio Fonte deveria ser 16px E-mail *
& Reclamacéo Telefone *




%> Como podemos ajudar

Deixe sua mensagem abaixo

Mensagem *

teste teste teste

cinza #5A645A

|

%> Como podemos ajudar

Se desejar, anexe as evidéncias do
caso

Mome_do_arquivo.pdf >< 1

12MB

Anexe imagens ou PDFs

de até 2ZMB (opcional) >

Autorizo o uso dos dados pessoais acima, pelo
periodo de 90 dias, com a finalidade de receber

contato do Sicredi para atendimento da minha 4
demanda. Ver a politica de privacidade. wa

‘ Voltar

Centralizar icone no retangulo

Centralizar icone no retangulo

Faltou o icone 'X' para fechar

Sua mensagem foi enviada!

Em um prazo de até 5 dias uteis
responderemos sua demanda. Se
necessario, entraremos em contato com
voceé por telefone para esclarecimentos
adicionais.

Enviar noval mensagem

Alterar peso da fonte para Bold (700)
e tamanho 18px



