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vindo(a)!
Seja

bem-
Olá! É uma alegria 
encontrar você aqui!

A O  L E I T O R

S U M Á R I O  C L I C Á V E L

Neste material, apresentamos um pouco de como a nossa cooperativa 
atua nas regiões onde temos agências e como apoiamos o desenvolvi-
mento sustentavel.

Transparência e valorização ao associado são pilares fundamentais para 
nós. Conheça a nossa forma de diálogo entre cooperativa e associados, 
reforçando nosso compromisso com a transparência e responsabilidade, 
dois valores essenciais do cooperativismo.

Boa leitura!

Este relatório que está recebendo é um resumo 
dos principais números e ações desenvolvidas pela 
Sicredi Novos Horizontes PR/SP/RJ em 2024.

04 | Mensagem da Liderança

06 | Nossa Cooperativa

20 | Governança

31 | Sustentabilidade

38 | Programas Sociais

56 | Desenvolvimento Local

48 | Presença na Comunidade

72 | Rede de Atendimento

•	 Novos Horizontes 20 anos! 
•	 Além da Conta

•	 Mensagem do Presidente
•	 Mensagem do Diretor 

Executivo

•	 Dia C - Ajudar é Cooperar 
•	 Participação em Festas Locais

•	 Governança e Gestão 
•	 Assembleias de Núcleo 
•	 Comitês Jovem e Mulher 
•	 Programa Crescer 

•	 Projetos de Expansão
•	 Gestão de Pessoas 
•	 GPTW
•	 Convenção Anual 
•	 Poupança Premiada 
•	 Nossos números 

•	 A União Faz a Vida
•	 Fundo Social
•	 Cooperação na Ponta do Lápis 
•	 Protagonistas da Comunidade 

•	 NPS

http://sicredi.com.br/coop/novos-horizontes-prsprj
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Nosso associado  
faz a diferença!

Como 
cooperativa 

de crédito, 
valorizamos as 

pessoas e os 
relacionamentos, 

oferecendo 
soluções 

financeiras 
com um olhar 
sustentável. 

Caros associados, colaboradores, parceiros e fornecedores.� .

Gostaria de expressar minha profunda gratidão a todos vocês pelo ano 
de 2024, que foi excelente para a nossa cooperativa. Mesmo diante de 
desafios, conseguimos alcançar um crescimento exponencial, demons-
trando a força e a resiliência da nossa comunidade.

Como cooperativa de crédito, valorizamos as pessoas e os relacio-
namentos, oferecendo soluções financeiras com um olhar sustentável. 
Além disso, promovemos a educação financeira, capacitando nossos 
associados a tomarem decisões mais conscientes e seguras sobre suas 
finanças pessoais.

Durante o ano, realizamos diversas ações sociais que impactaram 
positivamente a nossa comunidade. Expandimos o programa "A União Faz 
a Vida" para mais três municípios, fortalecendo nosso compromisso com a 
educação e o desenvolvimento local.

Além disso, distribuímos mais de 360 mil reais a entidades sem fins 
lucrativos através do nosso programa Fundo Social, reafirmando nosso 
papel como agentes de transformação social. Inauguramos três novas 
agências e já estamos nos preparando para abrir outras três no estado de 
São Paulo e duas no estado do Rio de Janeiro em 2025.

Nosso modelo de negócio promove um ciclo virtuoso de ganha-ganha 
entre a cooperativa, os associados e a comunidade. A participação ativa dos 
nossos associados faz toda a diferença, especialmente nas assembleias e 
prestações de contas, onde a transparência e a colaboração são fundamen-
tais para o sucesso da cooperativa nas cidades onde estamos inseridos.

Convido quem ainda não é associado da Sicredi Novos Horizontes 
a visitar uma de nossas agências e abrir sua conta. Juntos, podemos 
construir um futuro ainda mais próspero e sustentável.

Muito obrigado a todos por fazerem parte desta jornada.

M E N S A G E M  D O  P R E S I D E N T E

Luciano Dias Carneiro Kluppel
Presidente do Conselho de Administração

Nossa carteira 
de crédito teve 
um desempenho 
excepcional, com 
um crescimento 
de 47%, fechando 
o ano com mais 
de R$ 1,9 bilhão.

Crescemos juntos com 
nossos associados

Em 2024, a Cooperativa Sicredi Novos Horizontes alcançou resultados 
importantes em diversos indicadores, refletindo nosso compromisso com o 
crescimento sustentável e o desenvolvimento das comunidades.

Registramos um aumento de 23% no número de associados, superando 60 mil 
cooperados. É um testemunho da confiança que depositam na cooperativa e do 
nosso impacto positivo nas cidades onde atuamos.

Nos recursos administrados pela cooperativa, incluindo os depósitos dos 
associados, obtivemos crescimento superior a 15%, totalizando mais de R$ 2,3 
bilhões. Esse resultado reflete uma gestão eficiente e a diversificação de produtos 
e serviços, sempre alinhados às necessidades dos cooperados.

Nossa carteira de crédito teve um desempenho excepcional, com crescimento 
de 47%, fechando o ano com mais de R$ 1,9 bilhão. Esse significativo aumento na 
concessão de crédito demonstra nosso compromisso em apoiar o desenvolvimento 
econômico dos associados com recursos que impulsionam seus projetos e sonhos.

Os ativos da cooperativa cresceram mais de 23%, alcançando R$ 2,84 bilhões, 
o que reflete a solidez de nossas operações. O patrimônio líquido também 
apresentou desempenho impressionante, com crescimento de 51%, atingindo 
R$ 319 milhões. Esse fortalecimento financeiro nos permite continuar investindo 
em soluções que beneficiam nossos cooperados e, principalmente, manter nosso 
planejamento de expansão para novos municípios.

Aliás, em 2024, inauguramos agências em Itapetininga e Campos de Holambra 
- Paranapanema, em São Paulo. Abrimos escritórios em Campina do Monte Alegre, 
Angatuba e Apiaí, também em São Paulo. Em 2025, serão transformadas em 
agências amplas e modernas, proporcionando aos associados um ambiente ainda 
mais adequado para suas movimentações financeiras.

Este também foi o primeiro ano em que a Cooperativa apoiou entidades 
locais por meio do Fundo Social. Foram disponibilizados R$ 360 mil em projetos 
sociais, beneficiando mais de 60 instituições da região. Além disso, seguimos 
apoiando eventos locais, mantendo e ampliando o programa "A União Faz a 
Vida", promovendo projetos de educação financeira, o Dia "C" com voluntariado e 
diversas outras iniciativas.

Agradecemos nossos associados pela confiança e parceria. Aos colaboradores, 
nosso profundo reconhecimento pela dedicação e por fazerem a diferença nas 
comunidades onde atuamos. Também estendemos nossa gratidão aos parceiros 
— cooperativas, associações, sindicatos e demais entidades — que contribuem 
para fortalecer a intercooperação. Por fim, agradecemos a Deus pelas bênçãos e 
seguimos construindo um futuro próspero e repleto de oportunidades para todos.

"Porque não é só dinheiro, é ter com quem contar."

Neuri Saggin
Diretor Executivo

M E N S A G E M  D O  D I R E T O R  E X E C U T I V O

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO
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O símbolo do 
cooperativismo

Somos o Sistema Sicredi, uma instituição financeira cooperativa que há mais 
de 120 anos gera impactos positivos - ambientais, econômicos e sociais - aos 
nossos associados e sociedade, a partir de soluções financeiras e não financeiras.

Nosso modelo de negócios é baseado na livre adesão, com uma gestão 
democrática e participativa. Atuamos com o propósito de construir, juntos, uma 
sociedade mais próspera, promovendo o desenvolvimento econômico e a preser-
vação dos recursos naturais.

A partir da nossa atuação, criamos um círculo virtuoso do cooperativismo. Ao 
unirmos forças na nossa cooperativa de crédito, estamos criando um relaciona-
mento cada vez mais próximo, promovendo o desenvolvimento local e tornando a 
vida de cada pessoa mais cooperativa, simplificada e próspera.

1.
Adesão livre 
e voluntária.

2.
Autonomia e 

independência.

3.
Gestão 

democrática pelos 
associados.

4.
Educação, formação 

e informação.

5.
Participação econômica 

dos associados.

6.
Intercooperação.

7.
Interesse pela 
comunidade.

A  E S S Ê N C I A  D O  C O O P E R A T I V I S M O

   COOPERAÇÃO
A cooperação está na nossa essência
A natureza cooperativa do negócio é o que nos faz 
capazes de alcançar o máximo do nosso potencial. 
Nossa escolha é sempre por cooperar, porque o 
todo é maior do que a soma das partes.

    ATUAÇÃO SISTÊMICA
Atuação sistêmica é a nossa força
A atuação sistêmica é a forma como nos estru-
turamos, reconhecemo-nos e como guiamos o 
nosso funcionamento: o todo funciona quando 
cada parte desempenha, de forma coordenada, o 
seu papel. O sistema nos torna sólidos, e a solida-
riedade nos torna fortes.

   PESSOAS NO CENTRO
Interesse genuíno nas pessoas
está em nosso coração
Somos movidos pelo interesse genuíno nas 
pessoas. Queremos verdadeiramente entender as 
diferentes realidades e desafios das pessoas para 
oferecer a solução ideal – das pessoas colabora-
doras aos associados, dos associados à comuni-
dade. Acreditamos em uma cultura de trabalho 
humanizada e inclusiva, com orgulho pelo que 
fazemos juntos. E  projetamos isso para fora, 
proporcionando a melhor experiência cooperativa 
para o associado.
   
    EVOLUÇÃO CONSTANTE
Evolução constante é nossa mentalidade
Entendemos o dinamismo do mercado e das 

Missão
Somos um sistema cooperativo que valoriza 

as pessoas e promove o desenvolvimento 

local de forma sustentável.

Visão
Ser reconhecida como instituição financeira 

cooperativa com excelência em relaciona-

mento e soluções que beneficiam nossos 

associados e a sociedade.

Valores
relações. Por isso nos adaptamos a cada novo 
movimento evolutivo, criando oportunidades para 
melhorar, sempre. Incentivamos o empreendedo-
rismo e aprendizado contínuo, em um modelo de 
cooperativismo renovado, que seja relevante para 
os associados e a sociedade e que cresça com eles.

   DESENVOLVIMENTO LOCAL
Desenvolvimento local é o que nos move
Acreditamos que, como protagonistas de desen-
volvimento local e sustentável, as decisões do 
nosso dia a dia reverberam impacto positivo em 
cada região em que atuamos. A crença em propor-
cionar qualidade de vida para todos é que nos 
permite amplificar o efeito do nosso trabalho.

   ÉTICA
Ética rege nosso pensamento e atuação
A ética faz parte do nosso jeito de ser, pensar e 
atuar. É inegociável e presente a  cada tomada 
de decisão. Regula nossos comportamentos 
individuais e coletivos, priorizando o respeito a 
todos, dentro e fora do Sistema. Norteia nossas 
relações interna e externamente, com associados, 
parceiros e comunidade.

   TRANSPARÊNCIA 
Transparência alimenta nossas relações
Com transparência, estabelecemos vínculos 
sólidos e uma relação de confiança com as 
pessoas que fazem parte do nosso sistema. É por 
meio da confiança que realizamos as transforma-
ções profundas na sociedade.

N O S S O S  N O R T E A D O R E S
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Pensamos global e agimos localmente. Em nosso 
modelo de atuação sistêmico, contamos com mais de 100 
cooperativas espalhadas por todos os estados brasileiros, 
que somam mais de 2,8 mil pontos de atendimento e mais de 
45 mil pessoas colaboradoras, com capacidade para atender 
mais de 8,5 milhões de associados. 

Todas as nossas cooperativas são filiadas a uma das 
cinco centrais regionais, que são acionistas do Conselho de 
Administração da SicrediPar, holding que coordena, junto das 
próprias cooperativas, as decisões estratégicas do Sistema. 
Além disso, contam ainda com o apoio técnico e estratégico 
do Centro Administrativo Sicredi, garantindo tecnologia, 
segurança e solidez financeira.

Presença nacional,
atuação local

S I C R E D I

Central 
Sicredi 
Centro Norte

Central 
Sicredi Sul-
Sudeste

Central 
Sicredi Brasil 
Central

Central 
Sicredi 
PR/SP/RJ

Central 
Sicredi 
Nordeste

+ de 8,7 milhões
de associados

Dados de dezembro/2024

R$ 43,8 bilhões
Patrimônio Líquido

+ de R$ 270 
bilhões
Depósitos totais

R$ 243,6 bilhões*
em carteira de crédito 

+ de 200 
municípios 
como única instituição 
financeira

+ de 2.8 mil 
agências distribuídas 
em 5 centrais

45 mil
colaboradores

+ de 100
Cooperativas de  
Crédito filiadas

26 estados
e o Distrito Federal

*Inclui CPR - Cédula de Produtor Rural.

Mais de 300 produtos e 
serviços financeiros

2

1

6

4

3

Recursos na Região
Os recursos do Sicredi são destinados 
à região onde Maria vive.

Moradores utilizam 
os recursos
José, produtor 
rural, vai ao Sicredi 
buscar recursos 
para investir sua 
propriedade.

O ciclo recomeça
Com a economia 
local aquecida, 
o Sicredi 
recebe mais 
investimento 
da população 
e, assim, o ciclo 
nunca para.

5 Resultados na região
Como os recursos ficam 
no local, a região inteira 
é impactada com uma 
economia mais aquecida, 
geração de renda e 
qualidade de vida.

Vantagens para 
os associados
Por serem associados, 
Maria e José têm taxas 
mais competitivas e 
justas, além do direito a 
distribuição dos resultados 
da cooperativa.

Investimento 
no Sicredi
Maria investe 
seu dinheiro 
no Sicredi.

Cooperativa e associados
Os associados são pessoas que se unem à nossa 
cooperativa de crédito e, nessa parceria, passam a ser 
donos do negócio, podendo ter voz ativa e poder de 
decisão.

Investimento na cooperativa e recursos na região
Os associados investem e poupam dinheiro em 
nossa cooperativa, contribuindo para que possamos 
oferecer recursos para as pessoas e negócios das 
regiões onde estamos inseridos.

Distribuição de recursos
Esses recursos podem ser utilizados para comprar 
uma casa, abrir um negócio ou pagar a faculdade, por 
exemplo, levando em consideração as necessidades e 
perfil financeiro de cada associado.

Economia em movimento
Os recursos utilizados para comprar, produzir e 
empreender circulam na região, impulsionando a 
economia local, criando mais empregos e serviços, 
gerando renda e oportunidades.

Resultados positivos compartilhados
Quando associados usam serviços da cooperativa, 
resultados positivos são gerados e compartilhados 
com os associados, seja por meio da distribuição de 
resultados ou por investimentos na própria cooperativa.

Crescimento conjunto
Com melhores resultados, nossa cooperativa oferece 
taxas justas e competitivas para que outras pessoas 
também tenham possam realizar seus sonhos, além 
de também terem direito à distribuição de resultados.

O círculo virtuoso funciona de maneira simples e eficaz. É como uma roda que gira e traz benefícios 
para todos os envolvidos. Ao contribuir com a prosperidade conjunta, entendemos a importância 
da nossa atuação para promover o desenvolvimento local e melhorar a qualidade de vida das 
comunidades. Por isso seguimos motivados a impactar positivamente a sociedade a partir do círculo 
virtuoso do cooperativismo.

Ciclo Virtuoso

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO
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Prêmios e 
reconhecimentos

2 0 2 4

O Sicredi conquistou a 5ª posição no ranking. Na 
pesquisa, bancos de 33 países foram avaliados por 
clientes com base em critérios relacionados às suas 
experiências no relacionamento.

LINKEDIN TOP COMPANIES 2024
O Sicredi ficou na 8ª posição no ranking geral do Top 

Companies do LinkedIn 2024 do Brasil e na 5ª posição 
no ranking da primeira edição do Top Companies do 
setor financeiro do LinkedIn, na categoria Grande 
Empregador.

BEST WORKPLACES INFOJOBS
Sicredi foi citado entre as 5 melhores empresas 

no ranking da InfoJobs, categoria “Instituições 
Financeiras, Seguradoras e Consultorias”.

J U N H O

PESQUISA NACIONAL DE CARTÕES DE CRÉDITO 
(PNCC) - CARDMONITOR

O cartão de crédito do Sicredi lidera ranking de 
preferência dos usuários que possuem mais de um 
cartão, com percentual de 63,8%, quase 3 pontos 
percentuais acima do índice de 2023, quando alcançou 
60,9% de preferência dos usuários.

RANKING BNDES
Sicredi foi reconhecido em 6 das 10 categorias: 

1º lugar em “Clientes Apoiados pelo BNDES” e “Valor 
Operado Geral”, 2º lugar em “BNDES Crédito Rural” e 
3º lugar em “Canal MPME (Micro, Pequenas e Médias 
Empresas)”, “FGI/PEAC (Programa Emergencial de 
Acesso a Crédito com garantia do Fundo Garantidor 
para Investimentos)” e “Atendimento ao Cliente”.

J A N E I R O

RANKING DE AGENTES FINANCEIROS DO BNDES
O Sicredi foi o principal agente financeiro na 

concessão de recursos do Banco Nacional de 
Desenvolvimento Econômico e Social (BNDES) 
em 2023. No total, foram liberados R$ 8,2 bilhões 
pela instituição em operações para pessoas 
físicas e jurídicas de micro, pequeno e médio 
porte, além de produtores rurais. Os dados foram 
liberados no Ranking de Agentes Financeiros 
do BNDES divulgado em janeiro de 2024, o qual 
considera o período de janeiro a dezembro de 2023. 

M A R Ç O

RANKING FOCUS BANCO CENTRAL
O Sicredi está pelo sétimo ano consecutivo no 

ranking anual de projeções econômicas, divulgado 
pelo Banco Central, e conquistou o 3º lugar em duas 
categorias - na projeção da Taxa de desocupação de 
médio prazo, com as projeções realizadas por sua 
área de Análise Econômica, e do IPCA Administrados 
de longo prazo, resultado obtido pela Asset.

RANKING MERCO
O Sicredi ficou na 11ª posição do ranking Merco - 

monitor empresarial de reputação corporativa, na 
categoria “Serviços Financeiros”.

A B R I L

RANKING BRASILEIRO
WORLD’S BEST BANKS 2024 FORBES

A G O S T O

10ª EDIÇÃO DO PRÊMIO VALOR INOVAÇÃO
O Sicredi ficou entre as cinco mais inovadoras no 

setor financeiro de acordo com a avaliação realizada 
pelo jornal Valor Econômico, em parceria com a 
Strategy&.

PRÊMIO BROADCAST PROJEÇÕES 2024
6ª posição na categoria Top Geral que avalia as 

previsões de sete indicadores da economia. Foi o 
quarto ano consecutivo em que o Sicredi recebeu 
o reconhecimento, o qual destacou as instituições 
financeiras e consultorias econômicas que mais 
acertaram as estimativas sobre as variáveis macroe-
conômicas de 2023.

S E T E M B R O

VALOR 1000
Em sua 24ª edição, por meio da experiência do 

Valor Econômico, FGV e Serasa, o prêmio analisou 
27 setores da economia brasileira, as 1000 maiores 
empresas do país, as 50 maiores por região e ofereceu 
um panorama completo do setor financeiro. O Sicredi 
conquistou o 7º lugar na categoria “100 Maiores 
Bancos”.

MELHORES E MAIORES EXAME
Com metodologia desenvolvida pela Exame e 

a Ibmec, uma das mais conceituadas escolas de 
negócios do país, o ranking Melhores e Maiores 
analisa resultados contábeis, crescimento dentro 
do segmento, governança, responsabilidade socio-
ambiental e histórico em diversos setores, a fim de 
premiar as maiores empresas em 16 setores. O Sicredi 
foi o 1º colocado na categoria “Cooperativas” e 10º na 
categoria “Bancos”.

O U T U B R O

GREAT PLACE TO WORK® (GPTW) 2024
Sicredi recebeu o prêmio principal, na categoria 

Empresas Gigantes - com mais de 10 mil colabora-
dores e também conquistou o Destaque em Saúde 
Emocional, figurando em uma lista composta por 10 
empresas com ótimos índices relacionados à saúde e 
bem-estar.

PRÊMIO DIVERSIDADE EM PRÁTICA - BLENDEDU 
O curso “Mulher Empreendedora”, oferecido pelo 

Sicredi, foi eleito vencedor na categoria Educação e 
Empoderamento do Prêmio Diversidade em Prática, 
promovido pela startup BlendEdu que reconhece 
as melhores iniciativas de inclusão e diversidade no 
mercado.

RANKING 100 OPEN STARTUPS
O maior levantamento de inovação aberta na 

América Latina está na 9ª edição. O Sicredi foi 
premiado na categoria “Top 10 Serviços Financeiros”, 
onde manteve a liderança em 1º lugar e garantiu a 8ª 
posição no ranking geral “Top 100 Open Corps”.

SELO DE PREVENÇÃO A FRAUDES
O selo da Confederação Nacional das Instituições 

Financeiras (CNF), em parceria com a Federação 
Brasileira de Bancos (Febraban) atesta que o Sicredi e 
suas 104 cooperativas possuem processos eficientes 
para prevenir fraudes e conscientizar seus associados 
sobre os riscos.

GUIA FGV DE FUNDOS DE INVESTIMENTOS 2024
O Sicredi foi reconhecido como a 2ª melhor Asset 

do ano na categoria Gestores Especialistas, alcançou o 
2º lugar na categoria Money Market dentro do mesmo 
grupo e garantiu o 3º lugar na categoria Segmentos de 
Investidores – Atacado.

N O V E M B R O

ÉPOCA 360º
O Sicredi é o “Destaque” na categoria “Bancos na 

região Sul”. Também ocupou o 2º lugar no ranking 
setorial “Bancos” na categoria “Desempenho financeiro”, 
o 3º lugar no ranking “Setorial”, categoria “Inovação”, e a 
56ª posição no ranking geral das empresas.

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO
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20 anos!
Fundada em 13 de outubro de 2004, nossa cooperativa 

tem o orgulho de celebrar 20 anos de história.

Ao longo de quase duas décadas, trilhamos um caminho pautado pelo espírito coope-
rativo, que nos permitiu crescer e expandir nossas operações para atender a novos muni-
cípios. Nesse período, conquistamos a confiança e o apoio de mais de 60 mil associados, 
fortalecendo um vínculo sólido com as comunidades que atendemos.

Atualmente, nossa presença se estende por 24 cidades, onde operamos por meio de 27 
agências, estrategicamente distribuídas para oferecer serviços cada vez mais acessíveis 
e de qualidade. Esses números são muito mais do que um reflexo do nosso sucesso finan-
ceiro; eles demonstram a força de uma parceria genuína com as pessoas e com a região 
que integram nosso compromisso diário.

Nossa área de atuação engloba 42 municípios distribuídos em três estados, reforçando 
nossa responsabilidade em promover o desenvolvimento local e contribuir ativamente para o 
bem-estar das comunidades. Cada passo dado nesses 20 anos reafirma o nosso propósito de 
fazer a diferença, lado a lado com os nossos associados e parceiros.

Obrigado!

N O S S A  C O O P E R A T I V A

+ de 60 mil 
associados

27 agências  
em 24 cidades

 
42 municípios
em 03 estados

Sicredi Novos Horizontes

A Cooperativa de Crédito Sicredi Novos Horizontes, foi constituída em 13 de 

Outubro de 2004, na cidade de Arapoti. Nesses 20 anos, já somos mais de 60 

mil associados e estamos presentes em 24 municípios, e 27 agências. Acesse o 

QR CODE ou clique no botão para conhecer nossa história.

HISTÓRIA DA COOPERATIVA

Associados 
fundadores

A Sicredi Novos Horizontes surgiu 
da iniciativa e do trabalho destas 
pessoas. Nosso muito obrigado!

O N D E  T U D O  C O M E Ç O U

Adolf Hendrik 
Van Arragon

Frederik Kok

Leendert 
Noordegraaf

Pedro Elgersma

Adriaan Jacob 
Bronkhorst

Henk Salomons

Lucas Salomons

Robert Alberts

Albert Salomons

Jan Egbert Borg

Luciano Dias 
Carneiro Klüppel

Stefano Elgersma

Altjo Anton 
Salomons

Jan Jacob 
Voorsluys

Martinus Kool

Wim Koopman

Erik Bosch

Lambert Jongsma

Nicolaas Arie 
Elgersma

Wouter Verburg

APOIADORES NA CONSTITUIÇÃO: 

CLIQUE AQUI

https://www.youtube.com/watch?si=bVzPSLzyiBcnwKNM&v=EcsEj9lkAjQ&feature=youtu.be
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C O O P E R A T I V I S M O  E M  D E S T A Q U E

A Sicredi Participações homenageou a cooperativa Sicredi 
Novos Horizontes pelos seus 20 anos de fundação, destacando 
sua contribuição para o desenvolvimento econômico e social 
das comunidades onde atua. A cerimônia ocorreu durante o 
Fórum dos Presidentes, realizado em Gramado, no Rio Grande 
do Sul. O evento reuniu lideranças do Sistema Sicredi para 
celebrar conquistas e reforçar os valores do cooperativismo.

A homenagem destaca o impacto positivo da Sicredi Novos 
Horizontes nas comunidades atendidas ao longo de duas 
décadas. Luciano Kluppel, presidente da cooperativa, recebeu 
uma placa comemorativa em nome da instituição, simbolizando 
o reconhecimento por seu comprometimento em promover o 
desenvolvimento econômico e social da região.

Desde sua fundação, a Sicredi Novos Horizontes tem desem-
penhado um papel fundamental no fortalecimento do coope-
rativismo, criando soluções financeiras sustentáveis e estimu-
lando o progresso local. 

Durante o Fórum dos Presidentes, a cooperativa 
recebeu reconhecimento por sua trajetória de 
impacto positivo nas comunidades.

Novos Horizontes é 
homenageada pelos  
20 anos de atuação

“Esse momento 
celebra não apenas 
a história da nossa 

cooperativa, mas 
também a força do 
cooperativismo em 
transformar vidas 

e comunidades”, 
afirmou Kluppel 

durante a 
cerimônia.

Barra do Chapéu 
Itapirapuã Paulista 
Ribeira 
Itaóca
Apiaí 
Nova Campina 
Ribeirão Branco 
Itapeva 
Itaí 
Paranapanema/ 
Campos de Holambra
Buri
Taquarivaí 
Guapiara 
Ribeirão Grande 
Capão Bonito 

29
30
31
32
33
34
35
36

37
38
39
40
41
42

01
02
03

04
05
06
07
08
09
10
11
12
13

PARANÁ
Arapoti 
Jaguariaíva 
Sengés

SÃO PAULO
Itararé 
Riversul 
Itaporanga 
Barão de Antonina 
Fartura 
Taguaí 
Coronel Macedo
Taquarituba 
Itaberá 
Bom Sucesso de Itararé 

Campina do Monte Alegre 
Angatuba
Itatinga
Pardinho 
Torre de Pedra 
Guareí 
Itapetininga 
São Miguel Arcanjo

RIO DE JANEIRO 
Mangaratiba 
Itaguaí 
Seropédica 
Japeri 
Queimados 
Nova Iguaçu

14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

24
25
26
27
28

Cidades com agência Sicredi
Cidades dentro do Projeto de Expansão
Cidades sem agência Sicredi

Área de Responsabilidade  
(Atuação)

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO
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Contar histórias é uma forma poderosa de 
transmitir conhecimento, valores e experiências. 
Com esse objetivo, a Sicredi Novos Horizontes 
convidou alguns de seus associados de dife-
rentes segmentos para compartilhar suas 
histórias de relacionamento e experiência ao 
longo desses vinte anos.

Ao longo dessas duas décadas, a Sicredi 
Novos Horizontes tem se dedicado a construir 
uma relação sólida e de confiança com seus 
associados. Cada história contada reflete não 
apenas o crescimento e as conquistas indi-
viduais, mas também a importância de uma 
parceria baseada em valores cooperativos e no 
compromisso com o desenvolvimento susten-
tável das comunidades.

Além da conta!
H I S T Ó R I A S  Q U E  I N S P I R A M

Associados compartilham como é  o 
relacionamento e a experiência com a 
Sicredi Novos Horizontes

Os relatos dos associados destacam como 
a Sicredi Novos Horizontes tem sido um pilar 
de apoio em momentos decisivos, oferecendo 
soluções financeiras personalizadas e incen-
tivando o empreendedorismo local. Essas 
histórias são testemunhos vivos de como a 
cooperação e a confiança mútua podem trans-
formar vidas e impulsionar o progresso coletivo.

Ao celebrar esses vinte anos, a Sicredi Novos 
Horizontes reafirma seu compromisso com a 
missão de promover o bem-estar e o desenvol-
vimento econômico de seus associados e das 
comunidades onde atua. As histórias comparti-
lhadas são um tributo à jornada conjunta e um 
incentivo para continuar construindo um futuro 
próspero e sustentável para todos.

Sicredi Novos Horizontes 
teve início em uma tese 
de mestrado.

EP. 01

EP. 03

EP. 05

EP. 02

EP. 04

EP. 06

O início

A confiança da Sicredi 
em seus associados 
supera tempos difíceis.

Apoio para crescer! A 
parceria com o Sicredi 
deu resultado.

Inauguração da primeira 
agencia Sicredi.

Empresário agrícola fala 
da modernidade que 
encontrou no Sicredi.

Sicredi apoia a Associação 
Comercial de Jaguariaíva.

A agência

Uma frota  
de amigos!

Juntos

Inovação

A Associação

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO

https://youtu.be/EcsEj9lkAjQ?si=FTXdTmeo5mEOvQMq
https://youtu.be/D-eOVQ-DzXI?si=fngo_UjnxJn5NsPn
https://www.youtube.com/watch?v=3zsla4069GM
https://youtu.be/fD9W1-Zqvic?feature=shared
https://youtu.be/sRoB5f0F6O8?feature=shared
https://youtu.be/AU-GsZ-YQbM?feature=shared
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Atendimento humanizado e 
próximo faz a diferença para 
associado agricultor de Itararé.

EP. 07

EP. 09

EP. 11

EP. 08

EP. 10

EP. 12

proximidade

Gerente da CACB Cooperativa 
Agrícola de Capão Bonito fala 
sobre o aporte da Sicredi para 
alavancar o agronegócio local.

Felício, empresário de Buri, fala 
da parceria e dos benefícios 
que o Sicredi oferece para 
ajudar em seu negócio.

A história de crescimento do 
empresário Kelverson e sua 
família com o Sicredi.

Conheça a história 
emocionante de Abílio, 
empresário de Fartura/SP, e 
sua relação com o Sicredi.

A parceria com empresas 
de reciclagem promove a 
sustentabilidade da região.

Crescimento 
em família

Agronegócio
local

Parceria

Fartura

Sustentabilidade  
e trabalho

Conheça a história de 
Edmilson, um empresário 
apicultor que transformou 
sua paixão em referência na 
produção de mel.

EP. 13

EP. 15

EP. 17

EP. 14

EP. 16

EP. 18

Referência

A APAE de Taquarituba é 
parte fundamental da nossa 
história, com seu trabalho 
incansável em transformar 
vidas e promover inclusão.

A história inspiradora de 
Hiroyuki Oi, associado que 
encontrou no Sicredi o modelo 
de negócio que reflete seus 
valores e visão de futuro.

História de superação 
e sucesso da Cristiane, 
associada e integrante do 
Comitê Mulher: uma jornada 
de determinação e força.

O associado Gilberto 
não cultiva só a terra, 
mas também sonhos 
com o Sicredi.

Há 20 anos, construíndo 
histórias de sucesso ao lado 
de quem mais importa: nossos 
associados!  Saiba mais sobre 
a Sicredi Novos Horizontes.

Determinação
que inspira

vidas
transformadas

Futuro

Cultivando
sonhos

Novos
Horizontes

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO

https://youtu.be/7mALX514I54?feature=shared
https://youtu.be/xKCvdxpqIs8?feature=shared
https://youtu.be/IF9ffKPrfNc?feature=shared
https://youtu.be/8QGzvHgOFPM?feature=shared
https://youtu.be/YQzEsmxo0Ek?feature=shared
https://youtu.be/JZwnz1JFU4o?feature=shared
https://youtu.be/X7409aVZH6k?feature=shared
https://youtu.be/vDKYxhAQ78w?si=4yusxrEKiG4s8I4L
https://youtu.be/Bb_UOqHPkIY?si=Y4ySZJvK-vHs08zk
https://youtu.be/ilG6lkXD_rg?si=q-OH-e-ibvEYohwp
https://youtu.be/Tv6JylWCQrY?si=Ni0aPDRPB5lGwlsf
http://
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Nas Assembleias os associados 
elegem os membros do 

Conselho de Administração  
e Conselho Fiscal

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO

O órgão é responsável por fixar a orientação geral, estratégica e os objetivos da Cooperativa, além 
de supervisionar sua gestão, para que suas ações atendam aos interesses dos associados. Foram 
eleitos na Assembleia de 2022 com mandato de 4 anos. O atual Conselho é formado por:

Governança
e Gestão

N O S S A  E S T R U T U R A

Luciano Dias 
Carneiro Kluppel

 

Erik  
Bosch

Conselheiro
Arapoti/PR

Carlos Eduardo 
Proença Genovezzi

Conselheiro
Jaguariaíva/PR

Amanda Cristina de 
Resende Gouvea

Conselheira 
Sengés/PR

Ivo Walter  
Correia dos Reis

Conselheiro
Capão Bonito/SP

Juari Isaias  
da Rosa

Conselheiro
Itararé/SP

Adilson 
Roberto Fuga

Sidnei Pablo 
Zambianco
Conselheiro

Taquarituba/SP

Vitor  
Salomons

Conselheiro
Arapoti/PR

PRESIDENTE 
Arapoti/PR

VICE-PRESIDENTE  
Arapoti/PR

21

Hugo Timm 
Alves

Efetivo
Arapoti/PR

Fabio Lucarelli
Efetivo

Fartura/SP

Francisco Jorge 
Stuart Neto

Efetivo
Itapeva/SP

Neuri Saggin
Diretor Executivo

Eugênia Maria 
Schroder Medeiros

Suplente
Itararé/SP

Thais Martinatti 
Garbellotto

Diretora de Operações

Tiago Ceolin 
Baldissera

Diretor de Negócios

DIRETORIA  EXECUTIVA E GERÊNCIA REGIONAL

Com a função de fiscalizar e controlar, a atuação do Conselho Fiscal compreende os assuntos de 
natureza contábil, os atos dos administradores e o cumprimento dos deveres legais e estatutários 
da Administração. Eleitos na Assembleia de 2022 com mandato de 2 anos.

CONSELHO FISCAL

A diretoria executiva da Sicredi Novos Horizontes é indicada pelo Conselho de Administração e é 
responsável pela gestão executiva do negócio, ou seja, pela organização e coordenação da cooperativa. 
A diretoria responde pela execução das diretrizes fixadas pelo Conselho de Administração e deve, 
frequentemente, prestar contas a este órgão.

O Summit de Governança da Central 

Sicredi PR/SP/RJ em Brasília reuniu 

presidentes, diretores e conselheiros 

dos três estados. No evento, que 

reuniu 500 participantes, se falou da 

importância da proximidade com os 

associados e comunidades nas quais 

o Sicredi atua. Também foram discu-

tidos temas como Reforma Tributária, 

Supervisão e Negócios, Sustentabilidade 

e Avanços Regulatórios.

Summit de Governança

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO
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Todos os anos, associados da Sicredi Novos Horizontes têm a opor-

tunidade de participar ativamente nas Assembleias de Núcleos. Este é 

um dos principais momentos da Cooperativa, pois serve para tomada de 

decisões, onde o associado participa votando. Este encontro proporciona 

aos membros a chance de contribuir com as propostas que beneficiam a 

cooperativa, além de ficarem informados sobre os números conquistados 

pela cooperativa no exercício vigente.

Assembleias de Núcleo
P E R T E N C E R

assembleias  
de núcleo

associados  
presentes

19
3 mil+

Arapoti/PR

Itaberá/SP

Barão de Antonina/PR

Coronel Macedo/SP

Itaí/SP

Buri/SP

Fartura/SP

Itapeva/SP Itaporanga/SP

AGO (ASSEMBLEIA GERAL ORDINÁRIA)

PRESTAÇÃO DE CONTAS

Coordenadoes 
de Núcleo

58Na AGO (Assembleia Geral Ordinária) os Coordenadores de Núcleo participam 
referendando os votos colhidos durante a Assembleia de Núcleo. Entre os assuntos 
estão o Balanço social, Prestação de contas, Destinação e Distribuição de Resultados, 
refletindo o compromisso do Sicredi com a transparência e a gestão participativa.

A prestação de contas do primeiro semestre  da Sicredi Novos Horizontes 
foi transmitida online no dia 20 de agosto. No final do mês e durante 
setembro, as agências realizaram encontros presenciais para alguns asso-
ciados, Coordenadores de Núcleo e convidados.

Ribeirão Branco/SP

Sengés/PR

Itararé/SP

Riversul/SP

Taguaí/PR

Jaguariaíva/PR

São Miguel Arcanjo/SP

Taquarituba/SP Taquarivaí/SP

confirmaram
presença2mil+

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO
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Além de muito aprendizado, o Summit 2024 também instigou todos a serem catalisadores de 
mudanças positivas nas comunidades onde o Sicredi atua - tendo como premissa o compromisso 
com a inclusão, equidade, sustentabilidade e redução do impacto ambiental. 

C O O P E R A T I V I S M O  E M  D E S T A Q U E

Representantes dos comitês Jovem e Mulher participaram 
no mês de abril do Summit da Central, em Itupeva/SP.

Encontro Estadual de Liderança Feminina
Representantes  do Comitê 

Mulher participaram do  

Encontro Estadual de Liderança 

Feminina: O legado da mulher, 

realizado em Campo Mourão,  

organizado pelo OCEPAR/PR e 

Sescoop/PR, no mês de maio. 

O evento proporcionou várias 

reflexões a respeito do impor-

tante papel da mulher.

Ribeirão Branco/SP

Riversul/SP

Campos de Holambra/SP Coronel Macedo/SP

Barão de Antonina/SP

Itararé/SP

Riversul/SP Sengés/PR

Itaí/SP

Todas as agências realizaram 
ações para nossas associadas. 
Apoiando a causa do Outubro 
Rosa, promoveram um momento 
especial, com reflexões para 
o cuidado com a saúde e  
bem-estar da mulher.

Fartura/SP Itaporanga/SP

Arapoti/PR

Taquarivaí/SP

Buri/SP

Paranapanema/SP

Taguaí/SP

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO
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Q U E M  E N T E N D E ,  C O O P E R A !

Em 2024, a Sicredi Novos Horizontes 
promoveu 84 encontros do programa Crescer. 
No total, mais de 1.300 associados foram 
formados e tiveram a oportunidade de conhecer 
mais o pensamento cooperativista e o sistema 

Educando e informando as pessoas sobre o nosso propósito, conseguimos 
aumentar o número de pessoas interessadas pelo cooperativismo.

SOBRE O PROGRAMA

Crescer com o 
cooperativismo

O Programa Crescer do Sicredi está em todas as regiões em que atuamos. É uma ação de 
educação cooperativa que recebe associados, não-associados, conselheiros, coordenadores 
de núcleo e colaboradores. 

O objetivo é proporcionar um momento de aprendizado e experiência, para que os partici-
pantes compreendam o sistema cooperativista, bem como quais são nossos princípios e valores.  

Quem participa do Programa Crescer consegue compreender quem somos e o que nos 
motiva a fazer o que fazemos, o porquê de existirmos e os nossos diferenciais.

Sicredi. Além disso, mais de 200 colaboradores 
participaram de um workshop que teve por 
objetivo reafirmar nossa essência cooperati-
vista, a partir do fortalecimento dos nossos 
princípios e valores.

84 associados 
formados

colaboradores 
participantesturmas

1.300+  de 

Paranapanema, Campos de Holambra, Itapetininga, Angatuba, Campina do Monte Alegre e Apiaí/SP

Itapeva, Ribeirão Branco e Itaberá/SP Arapoti e Jaguariaíva/PR

Itaporanga, Riversul/SP e 
Barão de Antonina/SP

Taquarituba, Taguaí e 
Coronel Macedo/SP

Capão Bonito e  
São Miguel Arcanjo/SP

Itaí e Fartura/SP Buri e Taquarivaí/SP

Itararé/SP e Sengés/PR

200+  de 

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO
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“Estou empolgado com este 
novo desafio. Tenho certeza 
de que será um período 
de muito aprendizado. 
Todo o conhecimento 
que adquirir neste tempo 
será importante para 
a nossa cooperativa, 
além de contribuir para o 
sistema, ajudando assim na 
governança.  Fico feliz pela 
indicação e confiança que a 
Central PR/SP/RJ depositou 
em mim”.

C O O P E R A T I V I S M O  E M  D E S T A Q U E

O presidente da Sicredi Novos Horizontes PR/SP/RJ, 
Luciano Dias Carneiro Kluppel, foi eleito e empossado 
para compor o Conselho Fiscal da SicrediPar, holding que 
controla as decisões estratégicas do Sistema com sede 
em Porto Alegre/RS.

Na governança do Sicredi, o Conselho Fiscal tem como 
objetivo garantir a proteção dos interesses dos asso-
ciados, o atendimento às exigências e normativas oficiais 
e do Sistema. Com aprovação dos presidentes das coope-
rativas que compõem o Sicredi, além de Luciano Kluppel, 
assumem como conselheiros fiscais efetivos: Tiago Luiz 
Schmidt (Sicredi Pioneira RS); Laercio Pedro Lenz (Sicredi 
Celeiro MT/RR); Wardes Antonio Conte Lemos (Sicredi 
Campo Grande MS); Edvaldo Maia Lopes Ferreira Filho 
(Sicredi Expansão), além dos cinco suplentes.

Para Kluppel, esse processo de gestão democrática 
fortalece os diferenciais do cooperativismo de crédito e 
do Sicredi que busca colocar sempre o associado e suas 
necessidades no centro da atuação. 

Luciano Kluppel integra 
Conselho Fiscal do 
Sistema Sicredi

Projeto visa preparar 
jovens para o mercado 
de trabalho

T E C P U C

A Formação Profissional em Cooperativismo de Crédito, desenvolvida em parceria com a PUCPR/TECPUC, traz 

a proposta de preparar e qualificar pessoas para o mercado de trabalho.  A nossa Cooperativa participou pelo 2° 

ano consecutivo e proporcionou a 11 jovens de diferentes municípios da nossa área de atuação, a oportunidade 

de integrar a formação, que será um diferencial nos seus currículos.

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO

Ana Laura Belli de Freitas
Taquarivaí/SP

Jociele Cordeiro Lopes
Coronel Macedo/SP

Luciana Thaís da Costa
Coronel Macedo/SP

Kailayne Vitória de Souza
Taguaí/SP

Gabrielle Silva de Campos
Itaporanga/SP

Mateus Mendes de Queiroz
Itaporanga/SP

Daviane Proença Ribeiro
Barão de Antonina/SP

Regiane de Campos Vieira
Riversul/SP

Emerson Kauan Camilo Quintiliano 
Buri/SP

Miguel Proença Lucio 
Ribeirão Branco/SP

Brenda Samily dos Santos Domingues
Taguaí/SP
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Produtos e Serviços

Câmbio
Cartão de Crédito e Débito
Certificação Digital
Débito Automático
Débito Direto Autorizado
Conta Corrente
Crédito (Pessoal, Veículos, Imobiliário)

Conta Corrente
Cartões Empresariais
Soluções de Pagamentos  
e Recebimentos
Folha de Pagamento
Cobrança
Custódia de Cheques
Máquina de Cartões
Domicílio bancário

Câmbio
Cartões
Certificação Digital
Conta Corrente
Crédito Rural
Crédito Investimento BNDES

Aplicativo Sicredi
Caixa Eletrônico

Crédito
Financiamentos
Crédito para Investimentos BNDES
Investimentos
Previdência Empresarial
Câmbio
Certificação Digital
Consórcios
Seguros

Consórcios
Investimentos
Previdência
Pagamentos e Recebimentos
Poupança
Seguros

Consórcios
Financiamentos
Investimentos
Pagamentos e Recebimentos
Seguros
Poupança

Internet Banking
Serviços por Telefone

Para você

Para sua empresa

Para seu agronegócio

Canais

S O L U Ç Õ E S  F I N A N C E I R A S

Sustentabilidade

Nossa responsabilidade vai além da inter-
mediação financeira. É um compromisso com as 
comunidades e com o planeta mantendo a trans-
parência quanto aos impactos de nossa atividade.

Como Instituição Financeira Cooperativa, 
nos esforçamos para contribuir para mudanças 
importantes para nós e para a sociedade. Nossos 
pilares são uma sociedade mais inclusiva, justa 
e sustentável.

O Sicredi foi a única 
instituição financeira 
cooperativa brasileira 
reconhecida no Global SME 
Finance Awards 2024.

PRÊMIO GLOBAL POR 
FINANCIAR MULHERES 
EMPREEDEDORAS E A 
PEQUENAS E MÉDIAS 
EMPRESAS

Prêmio foi concedido 
pela publicação britânica 
Environmental Finance de 
forma inédita à instituição.

PRÊMIO INTERNACIONAL 
POR CAPTAÇÃO 
VOLTADA A MULHERES 
EMPREENDEDORAS

Vencedor na categoria 
“Leader of the year”, o 
Sicredi foi reconhecido 
por financiar projetos 
de energias renováveis, 
eficiência energética, 
agricultura sustentável 
e apoiar pequenas e 
microempresas.

PRÊMIO 
INTERNACIONAL POR 
FINANCIAR PROJETOS 
SUSTENTÁVEIS

SICREDI RECEBE PRÊMIO 
INTERNACIONAL POR 
EMISSÃO DE TÍTULO 
SUSTENTÁVEL

A instituição ainda se 
destacou na categoria 
Melhor Financiador para 
Mulheres Empreendedoras 
do Global SME Finance 
Awards.

Compromisso para 
crescermos juntos

E S T R A T É G I A  D E  S U S T E N T A B I L I D A D E

PROSPERIDADE COLETIVA É O NOSSO 
VERDADEIRO INDICADOR DE SUCESSO

Juntos construímos um legado de impacto 
positivo, pois acreditamos que a sustentabilidade 
é parte integrante da nossa missão. Ao vincular os 
nossos serviços financeiros, conhecimentos finan-
ceiros e redes relevantes às ambições de susten-
tabilidade dos nossos clientes, nos tornamos mais 
sustentáveis juntos.

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO
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Energia Solar é investimento!
S U S T E N T A B I L I D A D E

A Sicredi Novos Horizontes financiou em 
2024 cerca de 200  projetos de energia foto-
voltaica, totalizando mais de R$ 10 milhões de 
crédito concedido. Estes números representam o 
empenho da cooperativa em permitir que os asso-
ciados invistam em energia renovável.  

O QUE É?
A energia solar fotovoltaica é a energia elétrica 

produzida a partir do calor e da luz solar, que ao 
refletir nos módulos solares geram energia.

Para começar, você precisa contratar uma 
empresa especializada que vai planejar e instalar 
o sistema de acordo com suas necessidades.
Depois a empresa solicita a homologação com a 
concessionária de energia, que verifica o sistema 
e autoriza a ativação. O último passo é a troca do 
medidor, permitindo que você comece a usar a 
energia gerada pelo sol. É simples e prático!

QUAIS OS BENEFÍCIOS?
•	 Redução de gastos
•	 Sustentabilidade
•	 Energia compartilhada
•	 Valorização do imóvel

O QUE O SICREDI OFERECE?
Financiamento Energia Solar
Financie a instalação de sistemas fotovoltaicos 

com crédito rápido, parcelas acessíveis e prazos 
de até 120 meses.

Consórcio Sustentável
Planeje seu projeto sustentável com parcelas 

sem juros, sorteios mensais e possibilidade de 
antecipar a contemplação.

Seguro Placa Solar
Proteja seus equipamentos de Energia Solar 

com cobertura completa, sem burocracia, garan-
tindo segurança e tranquilidade.

 
Mais de  
R$ 9.7 milhões

200 projetos de energia 
fotovoltaica

de crédito concedido

Projeto de energia solar com o apoio dos recursos Sicredi

S U S T E N T A B I L I D A D E

Pelo quarto ano consecutivo, as ações 
sustentáveis das cooperativas de crédito e 
investimento do Sicredi foram reconhecidas 
com o Selo Clima Paraná, certificação concedida 
pela Secretaria do Desenvolvimento Sustentável 
e do Turismo (Sedest).  A cerimônia de entrega 
ocorreu no dia 4 de dezembro, no Campus da 
Indústria da Fiep, em Curitiba.

O Selo Clima Paraná reconhece organizações 

Sicredi é reconhecido pelo 
quarto ano consecutivo 
com Selo Clima Paraná
Práticas sustentáveis da instituição, para redução da pegada 
de carbono, recebem destaque na categoria mais alta da 
certificação organizada pelo Governo do Paraná

que voluntariamente se comprometem a medir 
e reduzir sua pegada de carbono, além de adotar 
práticas alinhadas aos princípios de ESG, que 
englobam responsabilidade ambiental, social e de 
governança. O Sicredi, desde 2015, no Paraná, faz 
a medição do carbono emitido na sua operação no 
estado do Paraná e, a partir deste número, realiza 
projetos de compensação ambiental, buscando 
anular suas emissões de CO2.

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO
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Cuidar da sua segurança é 
nosso compromisso

G O L P E S  E  F R A U D E S

FALSA CENTRAL DE 
ATENDIMENTO
Golpistas se passam por funcio-
nários de instituições financeiras, 
usando fotos e logotipos reais. 
Abordam por ligação ou SMS sobre 
transações não reconhecidas ou 
resgate de pontos, fornecendo 
falso 0800 ou link. A interação pode 
migrar para WhatsApp.

PIRÂMIDE FINANCEIRA
São casos com promessa de 
rendimento certo, com valor alto 
e retorno rápido. Situações em 
que a vítima geralmente cai nesse 
golpe: Pix de volta, plataforma de 
criptomoedas e app de tarefas/
renda extra. Sempre desconfie de 
dinheiro fácil e rápido.

INVASÃO DE WHATSAPP 
/REDES SOCIAIS
A vítima acha que está falando com 
um conhecido, mas na verdade 
a conta foi invadida ou clonada. 
Antes de transferir qualquer valor, 
faça uma videochamada e confirme 
a identidade da pessoa. Proteja 
seu WhatsApp e redes sociais com 
etapas de autenticação.

GOLPE DA FALSA  
VENDA DE VEÍCULO
A vítima acessa um anúncio na 
internet, se interessa pelo valor e 
faz contato com o vendedor, que diz 
que a mercadoria estaria com outra 
pessoa. Para evitar, o pagamento 
sempre deve ser feito somente 
para o proprietário do produto.

GOLPE DO FALSO EMPRÉSTIMO
A vítima é contactada por um 
falso funcionário de uma insti-
tuição financeira, com a infor-
mação de que um empréstimo 
facilitado com taxas super baixas 
foi aprovado. Em caso de dúvida, 
entre em contato com os canais 
oficiais do Sicredi.

GOLPE DO BOLETO
A vítima recebe um boleto com 
dados de empresas aparentemente 
conhecidas e pode acabar pagando 
por ter seus dados no boleto e ficar 
com receio de ter seu nome nega-
tivado. Conferir sempre o banco 
beneficiário, dados do pagador e do 
beneficiário.

OS PRINCIPAIS 
GOLPES DO 
MOMENTO

AS PRINCIPAIS 
FRAUDES DO 
MOMENTO

MALWARE/TROJAN/
AUTOMAÇÃO
É o que conhecemos como “vírus”. 
Pode acontecer ao baixar aplica-
tivos maliciosos com permissão 
de controle remoto do compu-
tador ou aparelho mobile através 
de links indevidos. Mantenha 
seu antivírus atualizado e não 
reutilize suas senhas.

COMPROMETIMENTO DE 
ASSINATURA ELETRÔNICA
Acontece quando as senhas de 
acesso ficam vulneráveis e/ou 
são compartilhadas indevida-
mente, permitindo acessos de 
fraudadores via dispositivos na 
conta. Para evitar, não compar-
tilhe suas senhas ou códigos 
tokens a terceiros.

PÁGINA FALSA (PHISHING)
São links/sites falsos pratica-
mente idênticos a de institui-
ções financeiras. Sem notar as 
pequenas diferenças, a vítima 
insere seus dados pessoais e 
da conta, facilitando o acesso 
de terceiros. Certifique-se da 
autenticidade de links/sites ao 
acessá-los.

Se manter informado sobre os tipos de golpes e fraudes mais 
comuns é o primeiro passo para evitar ser vítima de um deles. 
Confira abaixo os principais golpes que vêm sendo aplicados:

As fraudes são as ações que comprometem a conta do associado ou 
a segurança de seus dispositivos. Essa violação acontece quando 
terceiros conseguem ter acesso ou controle da conta ou dispositivo. 
Confira as principais que vêm sendo aplicadas:

USE O QR CODE 
OU CLIQUE PARA 
ACESSAR NOSSA 
CARTILHA DE 
SEGURANÇA 
DIGITAL.

1. Cuidado e atenção: em geral, cuidado, 
atenção e senso crítico são os maiores 
escudos contra golpes e fraudes.

2. Aplicativos só nas lojas oficiais: não 
faça download de aplicativos que não 
estejam dentro das lojas oficiais.

3. Cuidado ao compartilhar seus dados: 
tenha atenção ao compartilhar suas infor-
mações pessoais. O Sicredi não pede dados 
de associados por ligações ou mensagens.

O Selo de Prevenção a Fraudes 
da Confederação Nacional 
das Instituições Financeiras 
(CNF), em parceria com a 
Federação Brasileira de Bancos 
(Febraban) nos coloca entre 
um seleto grupo de Instituições 
Financeiras que seguem as 
melhores práticas e procedi-
mentos de prevenção a fraudes 
digitais por meio de uma 
inspeção independente.

ALERTA AO ENVIAR PIX
Ao iniciar o pagamento via Pix, 
caso seja informada uma chave 
denunciada por outra instituição, 
será emitido um alerta na tela. 
As mensagens podem ser “Evite 
golpes” ou “Identificada possível 
tentativa de golpe”, de acordo com 
a reputação do destinatário.

APLICATIVO BLOQUEADO  
EM LIGAÇÃO
O aplicativo Sicredi é capaz de 
identificar quando um telefone 
está em ligação ativa e o associado 
tenta realizar login no app. 
Nesse caso, uma mensagem será 
exibida com o alerta “Cuidado com 
ligações falsas e golpes”.

COMO NÓS PROTEGEMOS 
NOSSOS ASSOCIADOS

ORIGEM VERIFICADA 
Esse sistema autentica infor-
mações do telefone de origem, 
exibindo dados confiáveis no iden-
tificados de chamadas do desti-
natário. Está em fase piloto com 
supervisão da Anatel. Celulares 
com 4G e 5G já poderão receber 
ligações do Sicredi verificadas.

4. Transferências ou Pix só se tiver certeza: 
não realize transações financeiras se houver 
dúvidas da integridade da origem/destino.

5. Links desconhecidos: não clique em links se 
tiver dúvida da sua procedência.

6. Use senhas e mecanismos de segurança: 
sempre configure uma senha de acesso 
e etapa de verificação ao seu dispositivo 
(biometria, senha pessoal, código 
sequencial, etc.)

COMO EVITAR CAIR EM GOLPES

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO

https://www.sicredi.com.br/media/produtos/filer_public/2024/12/04/cartilha_seguranca_digital_sicredi.pdf
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Taquarituba é destaque entre 
as agências de São Paulo de 
todo o Sistema Sicredi

M E L H O R  R E S U L T A D O

ENTIDADE RESULTADO

Pelo segundo ano consecutivo, a agência de 
Taquarituba/SP obteve o maior resultado entre 
as agências do Sistema Sicredi localizadas no 
estado de São Paulo. 

Além disso, no fechamento do ano de 2024, 

Agência repete o ótimo resultado de 2023 e outras 
três entram no top 10 no fechamento do ano. 

Sicredi Novos Horizontes se 
destaca no cenário nacional

1a UA Taquarituba Centro
2a UA Bragança Paulista
3a UA Catanduva
4a UA Penápolis
5a UA Capão Bonito
6a UA Registro
7a UA Itapeva - Jd. Maringá
8a UA Araraquara
9a UA Buri
10a UA Birigui Centro

R$ 15.371.735,31
R$ 11.814.314,23

R$ 10.589.889,87
R$ 9.661.260,73

R$ 8.289.241,03
R$ 8.048.693,00
R$ 7.986.862,09
R$ 7.201.009,46
R$ 7.081.118,80
R$ 6.985.676,69

Ranking Central 
PR/SP/RJPRODUTO Ranking  

Sistema Sicredi

16o

11o

13o

12o

10o

10o

14o

6o

3o

Associados Correntistas
Recursos Totais
Patrimônio Líquido
Ativos de Porte (porte IV)
Ativos Totais
Resultado
Índice de Cobertura
Índice de Eficiência
ROE (%CDI) - Retorno CDI

62o

47o

60o

53o

49o

37o

42o

44o

4o

A Sicredi Novos Horizontes, com apenas 20 anos 
de existência, também está bem colocada no 
ranking da Central PR/SP/RJ - que compreende 31 
cooperativas -, e perante todo o Sistema Sicredi, 
que engloba 103 cooperativas regionais. 

a cooperativa Sicredi Novos Horizontes contou 
ainda com mais três unidades de atendimento no 
ranking das dez maiores agências com resultado 
(sobras): Ag. Capão Bonito (5o lugar), Ag. Itapeva 
Jd. Maringá (7o lugar) e Ag. Buri (9o lugar). 

Sicredi Novos Horizontes 
atinge nível de excelência 

N E T  P R O M O T E R  S C O R E

A  Sicredi Novos Horizontes está classificada na 
Zona de Excelência no NPS (Net Promoter Score), 
método de pesquisa utilizado mundialmente por 
diferentes segmentos de empresas para medir o 
nível de lealdade e indicação de qualquer produto 
ou serviço. 

A Cooperativa ultrapassou a marca dos 75% 
de promotores necessários, atingindo a marca de 
77,24%. A Central PR/SP/RJ, da qual a Sicredi Novos 
Horizontes faz parte, também entrou no topo do 
ranking, com 75,26%. O Sistema Sicredi como um 
todo obteve 74,99%.

O resultado legitima a cooperativa como uma 
sociedade de pessoas, preocupada em ouvir e 

atender suas necessidades, em oferecer uma 
ótima experiência a elas e desenvolver as comuni-
dades em que estão inseridas.

SOBRE O NPS
A pergunta chave da pesquisa, que no Sicredi 

é feita por telefone, é: “De 0 a 10, qual a probabi-
lidade de você indicar o Sicredi para um amigo ou 
familiar?”. As notas dos respondentes são classi-
ficadas em: Notas 9 e 10 (Promotores), Notas 7 e 
8 (Neutros) e Notas 0 a 6 (Detratores). O resultado 
final considera a diferença entre promotores 
(pessoas que indicam o Sicredi para seus conhe-
cidos) e detratores (pessoas que não indicam).

77,52%    ,<<

Jan

76,92%

Fev

76,59%

Mar

76,84%

Abr

77,08%

Mai

77,11%

Jun

76,85%

Jul

77,19%

Ago

76,66%

Set

76,41%

Out

77,27%

Nov

77,24%

Dez

ÍNDICE NPS POR MÊS EM 2024

ÍNDICE POR SEGMENTOCOMPARATIVO

77,24% 72,36%
Sicredi Novos 
Horizontes PR/SP/RJ Segmento AGRO

Central PR/SP/RJ Segmento 
Pessoa Jurídica

Sistema Sicredi Segmento 
Pessoa Física

75,26% 69,19%

74,99% 80,02%

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO
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Programa A União Faz a Vida
contribui para transformar 
a realidade da educação

P U F V

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO

O programa A União Faz a Vida promove uma 
abordagem onde os alunos são protagonistas na 
construção do conhecimento e o professor atua 
como orientador.

Pela metodologia, os professores conduzem os 
alunos para uma proposta investigativa, estimu-
lando a curiosidade das crianças e promovendo 
o desenvolvimento dos projetos. Desta forma 

as crianças são incentivadas a refletir sobre os 
problemas sociais e atuar com uma perspectiva 
voltada para a mudança e a transformação.

Em nossa Cooperativa já são 12 anos apoiando 
a educação através do Pufv contribuindo para 
transformar realidades.

Confira abaixo algumas fotos dos eventos de 
2024, realizados nos 9 municípios

Em 2024, celebramos o primeiro ano de implantação do 
PUFV em uma escola especial. O programa proporcionou aos 
alunos da Escola de Educação Especial Mundo Mágico - APAE de 
Taquarituba a oportunidade de explorar suas potencialidades 
em um ambiente inclusivo e acolhedor.

Essa iniciativa é um desejo de quase 10 anos dos diretores 
- o programa é desenvolvido no município em parceria com a 
Secretaria de Educação desde 2012 -, e já em seu primeiro ano 
revelou-se uma ferramenta essencial para ampliar as oportu-
nidades de aprendizado, fortalecer os vínculos e demonstrar 
como a educação pode transformar vidas, respeitando a indivi-
dualidade e celebrando a diversidade. 

Taquarituba/SP

municípioseducadores alunos projetos escolas
9650 6.400 412 51

Coronel Macedo/SPBarão de Antonina/SP

Riversul/SPItaí/SP

Palestra para professores 
com Rodrigo Rodrigues Rede Municipal de Ensino

Itaberá e Buri/SP

Arapoti/PR

Taquarituba/SP

Em 2024 ampliamos a área de 

atuação do PUFV nos municí-

pios de Buri e Itaberá, com o 

objetivo de apoiar a educação 

por meio de uma metodologia 

que contribui com uma aprendi-

zagem significativa. Buri/SPItaberá/SP

Rede Municipal de Ensino Colégio MegaColégio Colônia Holandesa

Colégio Mega

Colégio Positivo

Jaguariaíva/PR

Programas  
Sociais
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P R O G R A M A S  S O C I A I S

Para contribuir com o desenvolvimento das 
comunidades, por meio do Fundo Social, apoiamos 
projetos sociais de interesse coletivo voltados 
para educação, cultura, esporte, meio ambiente, 
segurança, inclusão social e temas que estejam 
alinhados com os princípios do cooperativismo.

Em 2024, na sua primeira edição, os associados 
votaram, em assembleias, por destinar 1% do 
resultado para o Fundo Social. Os projetos inscritos 
são avaliados por uma comissão constituída por 
associados em cada agência.

Amigos do Judô

Mais Verde

Apae

Associação dos Voluntários 
do Combate ao Câncer

Lar São Vicente

Arapoti/PR
Associação do Projeto Nova Geração. Grupo Francisco de Assis Defensores dos Animais. Programa de Atendimento a Criança 
e ao Adolescente. Associação São José de Assistência aos Menores. A.M.A.A (Associação de Mães de Autista). Associação 
Parque Histórico. Associação de Assistência Social Cristã. Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais. Lar Recanto do 
Idoso. Rotary Club. Associação de Senhoras de Rotarianos.
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Escola Professora Darcy

Judô Apae

Santa Casa de Misericórdia

Casa da Criança Maria de Nazaré
Associação no Combate ao  
Câncer Unidos pela Vida

O.S.A.A.F.

Associação de Jesus para Amparo 
a Pessoa Idosa - AJAPEI

Centro Recreativo Educacional 
Artístico Renascer - CREAR

Grupo Voluntário de Combate  
ao Câncer - GVCC

municípios agências projetos
contemplados

em recursos
destinados

18 20 57 R$360 mil+  de 

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO

Buri/SP

Capão Bonito/SP

Fartura/SP

Coronel Macedo/SPBarão de Antonina/SP
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Instituto Arte com Arte - IDCEAA

Centro Espírita Lins de Vasconcelos Apae
Clube Recreativo Municipal  
D. Elvira Puglielli Xavier

Grupo Escoteiro São Pedro Apae
Voluntários Itarareenses no 
Combate ao Câncer - VICC

Lar São Vicente de Paulo Lar Dr. Franz Weiss

Hospital Santa Casa do Povo Cooperativa de Catadores Santa Maria Associação Cultural e Esportiva

Rotary Club
Centro Cirúrgico da Santa Casa 
de Misericórdia Apae

Apae
Associação Social de Proteção a 
Maternidade, Infância e Família

Albergue Bom Samaritano

Santa Casa

Grupo de Apoio ao Portador de Câncer Sociedade Padre Taguaí

Natal Solidário do Cosmos

Rotary Club

Apae

Lar São Vicente de Paulo

Apae

Associação Voluntários no 
Combate ao Câncer - AVCC

Casa da Criança Apae

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO

Ribeirão Branco/SP

Itapeva/SP

Itararé/SP

Jaguariaíva/PR

Itaí/SP

Itaporanga/SP

Itaberá/SP

Taquarituba/SP

São Miguel Arcanjo/SPSengés/PR

Taguaí/SP Taquarivaí/SP
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pessoas 
impactadas

+ de 1.000

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO

Educação financeira  
para associados

P R O G R A M A S  S O C I A I S

Equipes das agências da Sicredi Novos 
Horizontes realizaram durante o ano de 2024 
uma série de encontros do Programa Cooperação 
na Ponta do Lápis nas cidades que estão na área 
de atuação da Cooperativa. 

O programa debate com as comunidades 
temas relevantes para o dia a dia das pessoas, 
principalmente questões comportamentais e 
emocionais envolvidas na tomada de decisões 

financeiras. O objetivo é ajudar os participantes  
a ter mais facilidade na gestão do orçamento 
familiar e uma vida financeira mais equilibrada.

Entre as ações, destaca-se a Semana ENEF 
(Semana Nacional de Educação Financeira), 
uma iniciativa do Fórum Brasileiro de Educação 
Financeira (FBEF). Realizada de 13 a 19 de maio, 
impactou positivamente a comunidade. 

Arapoti/PR

Itaberá/SP

Barão de Antonina/SP

Itaí/SP

Capão Bonito/SP

Itapeva/SP

Itaporanga/SP

Ribeirão Branco/SP

Taguaí/SP

Itararé/SP

São Miguel Arcanjo/SP

Taquarituba/SP

Jaguariaíva/PR

Sengés/PR

Taquarivaí/SP
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Protagonistas da 
Comunidade

T E C P U C

Protagonistas da Comunidade é 
uma iniciativa da Central Sicredi PR/
SP/RJ, para valorizar as agências que 
desenvolvem projetos e impactam 
positivamente a comunidade. Em 2024 
as agências da nossa cooperativa 
desenvolveram 16 projetos que se 
conectam diretamente com as metas 
dos Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável propostos pela ONU.

Protagonistas da
Comunidade 2024

Novos Horizontes

+ de 1.000 voluntários
+ de 12.000 pessoas impactadas
+ de 1.200 kg de alimentos arrecadados
+ de 1.400 litros de leite
+ de 100 kg de roupa
+ de 140 bolsas de sangue
+ de 179 árvores plantadas
+ de 200 litros de produtos de limpeza
+ de 100 kits de higiene pessoal
Materiais de fisioterapia.

A importância de valorizar as 
comunidades onde atuamos

P R O G R A M A S  S O C I A I S

A campanha “Mãos que Alimentam” 
arrecadou 570 litros de leite e 60 pacotes de 
bolacha para a Creche Filantrópica Maria de 
Nazaré, que oferece cuidado e acolhimento a 
crianças enquanto seus pais trabalham. A mobili-
zação comunitária destacou o compromisso com 
o futuro das crianças, mostrando que pequenas 
ações podem transformar realidades.

AGÊNCIA DE
CORONEL MACEDO/SP

AGÊNCIA DE
TAQUARITUBA/SP

AGÊNCIA DE ITAÍ/SP

#JuntosPeloDesenvolvimentoSustentável

#JuntosPeloDesenvolvimentoSustentável

#JuntosPeloDesenvolvimentoSustentável

O projeto de revitalização do Abrigo Municipal 
de Taquarituba transformou o espaço em um 
ambiente mais acolhedor e estimulante para 
crianças e adolescentes, com melhorias como 
pintura, revitalização do campo de esportes 
e adequação do campo de areia. A iniciativa, 
concluída com apoio da Cooperativa Capal e 
colaboradores locais, promoveu o bem-estar e o 
desenvolvimento integral dos acolhidos.

Solidariedade para
Salvar Vidas

Mãos que  
Alimentam

Revitalização do  
Abrigo Municipal

A Campanha de Doação de Sangue em 
Itaí arrecadou mais de 140 bolsas para o 
Hemocentro de Botucatu, essencial para atender 
a região. O evento contou com apoio do Rotary 
Club, Associação Comercial, Vigilância Sanitária, 
Bayer, Cocamar e Santa Casa, que mobilizaram 
a comunidade e organizaram a estrutura neces-
sária. A ação destacou a solidariedade e união da 
sociedade em prol de salvar vidas.

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO



Sicredi Novos Horizontes 
PR/SP/RJ

49

Relatório Anual 2024

48

Todas as agências da Sicredi Novos 
Horizontes engajaram no Dia C (Dia de Cooperar). 
Neste dia, equipes de colaboradores realizaram 
diferentes ações e trabalhos voluntários com 
entidades sociais e filantrópicas presentes nos 
municípios da área de atuação da Cooperativa. 

Ajudar  
é Cooperar

D I A  C

C A P Í T U L O  0 2

Presença na
Comunidade

O Dia C é uma iniciativa nacional liderada 
pela Organização das Cooperativas Brasileiras 
(OCB), que ocorre sempre no Dia Internacional 
do Cooperativismo - primeiro sábado de julho 
-, e que busca demonstrar a força do cooperati-
vismo em prol das transformações sociais.

	» Paranapanema/SP: Entrega de kits de 
higiene pessoal para moradores do Lar São 
Vicente de Paulo; 

	» Ribeirão Branco/SP: Entrega de 30 cestas 
básicas doadas pelos nossos associados 
para o Espaço Amigo e Abrigo;

	» Itararé/SP: Pintura da parede externa, 
doação de alimentos e itens de higiene 
pessoal para a Apae; 

	» Itapeva/SP: Arrecadação de Leite e Fraldas;
	» Itaporanga/SP: Arrecadação de produtos de 

higiene para a Casa da Criança; 
	» Taquarivaí/SP: Arrecadação de Agasalhos;
	» Coronel Macedo/SP: Arrecadação de leite 

e pacotes de bolachas para a creche Maria 
de Nazaré; 

	» Sengés/PR: Alimentos não perecíveis  
para a Paróquia São Sebastião  
- Pastoral da Criança;

	» Taguaí/SP: Arrecadação de produtos de 
limpeza em prol do Recando Santa Terezinha; 

	» Jaguariaíva/PR: Plantio de árvores em 
homenagem às vítimas da pandemia no 
memorial Bosque da Saudade;

	» Riversul/SP: Conscientização da coleta 
seletiva e entrega das sacolas recicláveis 
para a comunidade; 

	» Itaí/SP: Doação de Sangue em parceria com 
o Hemonúcleo da Unesp de Botucatu/SP.

	» Taquarituba/SP: Revitalização do Abrigo 
Municipal; 

	» São Miguel Arcanjo/SP: Arrecadação de Leite;

	» Barão de Antonina/SP: Arrecadação de 
alimentos e almoço para a Pastoral da 
Criança; 

	» Buri/SP: Arrecadação de Leite - Lar São 
Vicente;

	» Itaberá/SP: Arrecadações de produtos de 
limpeza para o Asilo e Avic; 

	» Arapoti/PR: Conscientização Ambiental;
	» Itapetininga/SP: Festa Junina para 

crianças do Gaadi; 
	» Campos de Holambra/SP: Revitalização 

do Parquinho;
	» Capão Bonito/SP: Arrecadação de 

alimentos não perecíveis e fraldas para 
o Asilo.

“O Dia C é uma data muito especial para o Sicredi, pois mobiliza 
milhares de pessoas e promove uma série de ações que contribuem 
para o desenvolvimento local. Queremos fomentar o movimento 
de voluntariado através da cooperação, do compartilhamento do 
tempo e do conhecimento das pessoas. Entendemos que assim, 
construiremos juntos uma sociedade mais próspera e solidária”, 
afirma Luciano Kluppel, presidente da Sicredi Novos Horizontes.

cidades 
impactadas

+ de 20
Itararé/SPItapeva/SP

Coronel Macedo/SP

Taquarivaí/SPTaguaí/SP

Sengés/PR

Ribeirão Branco/SP

Buri/SP

Jaguariaíva/PR

Campos de Holambra/SP Capão Bonito/SP

Itaporanga/SP

Paranapanema/SP

Itapetininga/SP

Taquarituba/SP

Riversul/SP

Itaberá/SP

Arapoti/PR

Itaí/SP

São Miguel Arcanjo/SP

Barão de Antonina/SP
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Estar próximo das pessoas é parte funda-
mental da nossa essência e reflete os nossos 
valores. O projeto Sicredi em Ação, desenvolvido 
pela agência de Itapeva, busca estar presente 
uma vez por mês nos pontos da cidade, inte-
ragindo com a comunidade. Durante esses 
encontros, compartilhamos nosso modelo 
de negócios e fortalecemos os laços com os 
moradores. Esse compromisso com a proximi-
dade e o relacionamento é o que nos diferencia 
na comunidade.

Sicredi em Ação
A J U D A R  É  C O O P E R A R P R E S E N Ç A  N A  C O M U N I D A D E

Pelo quarto ano consecutivo, 
o Sicredi se destaca como o 
principal patrocinador da Festa 
da Uva em São Miguel Arcanjo. 
Conhecida como a “capital da 
uva Itália”, a cidade promove 
este evento para exibir a 
qualidade excepcional de suas 
frutas. Uvas e outras varie-
dades de frutas são expostas e 
vendidas aos visitantes. Além 
de valorizar a produção local, a 
festa proporciona três dias de 
entretenimento e confraterni-
zação para todos.

Festa da Uva 
SÃO MIGUEL ARCANJO/SP

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO

Farm Beer é um evento que 
une o agronegócio e a solida-
riedade. O encontro é realizado 
todos os anos em Itapetininga,  
e visa arrecadar fundos para 
o Hospital de Amor, referência 
nacional no tratamento gratuito 
de câncer. A cooperativa Sicredi 
é parceira da mobilização pelo 
quarto ano consecutivo.

Farm Beer angaria fundos 
para o Hospital de Amor

E V E N T O  S O L I D Á R I O
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Expoagro  
ITAPETININGA 

Cotton Day 
CAMPOS DE HOLAMBRA

O Sicredi marcou presença como expositor no dia de campo, organizado pela Associação 
Paulista dos Produtores de Algodão (Appa), que reuniu produtores, pesquisadores e 
entidades para um dia de debates e imersão em tecnologias e inovações para a cotonicultura. 
“O Brasil tem todas as condições para se tornar o líder mundial na produção de algodão. Mas, 
para isso, precisamos continuar investindo em pesquisa e desenvolvimento, em inovação 
tecnológica e na profissionalização dos nossos produtores. O São Paulo Cotton Day é um 
evento importante que contribui para o desenvolvimento da cotonicultura do país”, afirmou 
Alexandre Schenkel, presidente da Abrapa. 

Com o objetivo de disseminar conhecimentos e apresentar as melhores práticas para 
o manejo da cultura do algodão, o dia de campo ofereceu uma programação completa, 
incluindo palestras, demonstrações de campo e cases de sucesso. 

O Sicredi se destacou como expositor na 51ª edição da EXPOAGRO em Itapetininga/SP, 
sendo a única instituição financeira presente no evento. Com um estande personalizado de 
mais de 50m², a instituição recebeu os visitantes e apresentou seu modelo de negócio. Na 
oportunidade foram distribuídos brindes, e servido o tradicional café Sicredi.

Sicredi participa do Leilão da 
Fazenda União do Brasil que traz o 
melhor da raça Santa Gertrudis

O Brasil produziu 9,8 milhões de toneladas de carne bovina em 2023, 
mantendo-se como o maior exportador da commodity no mundo. Grande parte 
desse volume vem de fazendas que adotam práticas de verticalização, um 
modelo que integra todas as etapas da produção. A Fazenda União do Brasil 
(FUB), localizada em Buri/SP, é um exemplo de como a verticalização pode 
transformar a produção pecuária. A FUB se tornou a primeira fazenda no país 
a implementar um sistema de rastreamento individual de bovinos de corte, 
monitorando os animais desde o nascimento até a gôndola. 

“Nosso projeto foi estruturado desde o início para ser completamente 
verticalizado, desde a produção de alimentos até a criação e recria dos animais,” 
explica Antônio Roberto Alves Corrêa, médico veterinário e proprietário da FUB. 
O leilão de 2024 apresentou o melhor plantel de Santa Gertrudis a criadores 
de todo o Brasil. Touros e matrizes PO, cuidadosamente selecionados, foram 
a grande atração do evento, que contou com a presença da Sicredi Novos 
Horizontes, à qual a Fazenda União do Brasil é associada.

A Expoleite, organizada pela Capal Cooperativa Agroindustrial, possui 
uma rica história que se entrelaça com o desenvolvimento da pecuária leiteira 
no Paraná. Ao longo de suas 50 edições, a feira evoluiu e se modernizou, 
acompanhando as tendências do mercado e as necessidades dos produtores. 
E para comemorar o cinquentenário, a Capal revitalizou o parque de exposição, 
oferecendo mais conforto e comodidade para os expositores e visitantes. 

A Sicredi Novos Horizontes mais uma vez esteve presente como patrocinador 
diamante, reconhecendo a importância do evento e sua contribuição para 
o desenvolvimento regional. A Sicredi aproveitou o evento para entregar às 
entidades locais, que inscreveram projetos no Fundo Social da cooperativa, 
recursos que ultrapassaram R$ 80 mil reais. Outras ações e iniciativas foram 
realizadas durante a Exposição no estande da Sicredi. 

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO
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Palestra AGRO com Paulo Arbex

Pelo terceiro ano consecutivo a Sicredi Novos Horizontes, participou da Irrigashow em Campos de Holambra, distrito 
de Paranapanema. A exposição busca promover o desenvolvimento da agricultura irrigada no Brasil, com o uso de recursos 
naturais de forma inteligente, principalmente a água e a energia. Um estande com mais de 200m² foi montado pela Sicredi 
para receber os visitantes e associados. Além de fortalecer o relacionamento, a cooperativa disponibilizou seu portifólio de 
produtos e serviços. Mais de R$ 30 milhões em negócios foram realizados pela cooperativa de Crédito nos três dias de feira. 

Sicredi marca presença e realiza 
mais de 30 milhões em negócio

A palestra ‘Os segredos da Plantabilidade’, ministrada pelo professor e pesquisador Paulo Arbex, reuniu cerca de 150 
pessoas, no auditório da Sede Regional da Sicredi em Arapoti (PR). O encontro, realizado em parceria entre a Capal, Sicredi e 
Stara, foi direcionado para produtores associados e técnicos da cooperativa. Entre os segredos da plantabilidade, apontados 
pelo palestrante, estão a qualidade dos insumos; dessecação e corte da palha; manutenção da máquina; profundidade de 
sementes; distribuição de sementes e adubo; velocidade de deslocamento e avaliação.

As cooperativas Sicredi Novos Horizontes 
e Sicredi Norte Sul marcaram presença no 1º 
Congresso Regional Vale do Paranapanema, 
realizado pela RA10 e Facesp. O evento, realizado 
no Centro de Eventos da Fecomerciários em 
Avaré/SP, reuniu diversas autoridades e asso-
ciações comerciais afiliadas da RA10.

O congresso contou com uma programação 
rica e diversificada. Entre as palestras, desta-
cou-se a apresentação de Geraldo Rufino, que 

Empreendedorismo e inovação 
são destaque em Congresso

V A L E  D O  P A R A N A P A N E M A

trouxe insights sobre empreendedorismo e 
inovação. Além disso, o evento proporcionou um 
espaço de troca de experiências, promovendo 
o networking entre os participantes e fortale-
cendo os laços entre as cooperativas e as asso-
ciações comerciais. 

A presença de autoridades e represen-
tantes do setor comercial evidenciou a rele-
vância do congresso para a região do Vale do 
Paranapanema.

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO
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Desenvolvimento
Local

A cerimônia de inauguração contou com a 
presença dos conselheiros de administração e 
fiscal, diretores, associados, autoridades públicas, 
colaboradores, imprensa, entre outros convidados.

A agência está situada na Rua Quintino 
Bocaiúva, 524, Centro, e oferece uma estrutura 

Inaugurada a 1ª agência 
em Itapetininga/SP

P R O J E T O S  D E  E X P A N S Ã O

“Mesmo com os avanços proporcionados pela transformação digital, acre-
ditamos no valor do relacionamento próximo. Isso quer dizer que, mesmo ofere-
cendo todas as opções de atendimento digital, entendemos que a decisão de como 
prefere ser atendido é do associado, e não do Sicredi. Se ele optar pela agência 
presencial vai encontrar uma equipe especializada e preparada à disposição, e se 
precisar resolver o seu dia a dia remotamente também terá qualidade de atendi-
mento”, afirma Luciano Kluppel, Presidente da Sicredi Novos Horizontes.

ampla, moderna e ecoeficiente com 717m², refle-
tindo o compromisso com a sustentabilidade e 
a inovação. A agência foi projetada para propor-
cionar uma experiência única e agradável para 
fazer bons negócios e realizar sonhos.

O espaço foi reformado e 
ampliado. A agência dobrou 
de tamanho,  passou de 
328m² para 670m².

A agência conta com mais de 420m² 
de área construída, e foi pensada 
para oferecer uma experiência única 
e agradável para o associado. 

A Sicredi Novos Horizontes reinaugurou a 

agência de Sengés/PR, localizada na Travessa Rio 

Branco, 42. A estrutura foi reformada e ampliada. 

A nova estrutura foi projetada para oferecer um 

ambiente moderno e acolhedor, proporcionando 

uma melhor experiência aos associados. 

O Diretor Executivo, Neuri Saggin, expressou 

Foi inaugurada a agência de Campos de Holambra, 

distrito de Paranapanema, localizada na Avenida das 

Posses, 175.  A cerimônia de inauguração contou com a 

presença dos conselheiros de administração e fiscal, 

diretores, associados, autoridades públicas, colabo-

radores, imprensa, entre outros convidados.

Com 423,36m2 de área construída, foi projetada 

para proporcionar uma experiência única e agradável 

Agência 
Reinaugurada 
em Sengés/PR

Inauguração 
em Campos 
de Holambra

sua satisfação com a reinauguração. “A entrega 

de uma agência nova para Sengés reforça o nosso 

compromisso com nossos associados em promover 

o desenvolvimento local, gerar negócios, trazer 

oportunidades para a região, apoiar projetos da 

comunidade e oferecer uma alternativa financeira 

mais próspera".

para fazer bons negócios e realizar sonhos. 

“Essa linda agência que entregamos hoje aos 

moradores de Campos de Holambra oferece, além 

de comodidade e muita tecnologia, uma homenagem 

especial aos imigrantes holandeses que ajudaram a 

construir esta região. É uma celebração da história e 

do futuro”, ressaltou Luciano Kluppel, presidente da 

cooperativa Sicredi Novos Horizontes.
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Principais indicadores da 
Gestão de Pessoas 2024

F O R M A Ç Ã O

Com o objetivo de aprimorar cada vez mais a experiência de nossos associados, a Sicredi Novos 
Horizontes, com mais de 60 mil associados, investe em um processo contínuo, crescente e cumulativo de 
aprendizagem dos colaboradores, estruturado em diferentes níveis de formação, que levam em conside-
ração o estágio de conhecimento em relação à organização e a função que desempenham.

ANO
2023
2024

Colaboradores
302
382

% de Crescimento 
ao Ano
26%

Nível do  
Cargo
Coordenador
Gerente
Diretor

Média Geral 
de Idade

34

Quantidade 
de Gestores

29
71
3

% Líderes 
Mulheres

69%
39%
33%

% Líderes 
Homens

31%
61%
67%

Diversidade e Liderança

Evolução de Colaboradores

% de Mulheres e Homens 
Líderes por Ano

48%
43%

2022 2023

% Líderes Mulheres
% Líderes Homens

2024

47%
52% 57% 53%

% Mulheres
53%

% Homens
47%

Idade Média
34

Idade Média
34

% Líderes
47%

% Líderes
53%

400

350

300
Jan          Fev        Mar         Abr        Mai         Jun          Jul          Ago          Set        Out        Nov        Dez

304 303

319
327

332
341

354 358
369 373 376

382

O Sicredi foi reconhecido como a melhor 
empresa para trabalhar no Brasil, conforme o 
ranking do Great Place To Work® (GPTW) 2024. O 
resultado representa um importante avanço em 
relação ao ano anterior, quando ocupou a quarta 
posição na categoria que avaliou empresas 
do mesmo porte. Além do prêmio principal, na 
categoria Empresas Gigantes - com mais de 10 
mil colaboradores, o Sicredi também conquistou 
o Destaque em Saúde Emocional, figurando em 
uma lista composta por 10 empresas com ótimos 

Faça parte da melhor 
empresa para se 
trabalhar no Brasil

índices. A cerimônia de premiação ocorreu em 
São Paulo e reconheceu 175 organizações dentre 
5 mil inscrições. 

“Um reconhecimento como este fortalece 
nossa cultura organizacional. Trabalhamos 
muito para manter um ambiente em que os 
colaboradores estejam conectados ao propósito 
institucional, performando e gerando valor para 
os associados e para a sociedade", afirmou 
a diretora executiva de Pessoas e Cultura do 
Sicredi, Daniele Schmidt.

colaboradores  participaram 
da pesquisa, compartilhando 

suas percepções sobre 
trabalhar na instituição

é o índice geral de confiança 
dos colaboradores na 

instituição pelo segundo ano 
consecutivo

Índice e-NPS (Employee Net 
Promoter Score), que mensura 

o quanto os colaboradores 
recomendam a empresa.

41 mil 89% 83%

CLIQUE PARA VOLTAR AO INÍCIO

colaboradores 
treinados

treinamentos 
realizados

Treinamentos realizados 
nas modalidades

horas de 
treinamento

investidos em 
treinamentos

de treinamento por 
colaborador/ano

investidos por 
colaborador/ano

378 1.395 +  de 16 mil

+  de R$ 2.1mi +  de 44 horas +  de R$ 5.8mil

online e 
presencial
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Em agosto de 2024, a cidade de Itapeva/SP, foi 
palco da Convenção Anual de Colaboradores da 
Sicredi Novos Horizontes, um evento que reuniu 
colaboradores e parceiros em um dia repleto 
de inspiração e aprendizado. Com o tema “FAÇA 
ACONTECER!”, a convenção destacou a impor-
tância da proatividade e do trabalho em equipe 
para alcançar resultados excepcionais.

O evento contou com duas palestras princi-
pais que cativaram o público presente. A primeira, 

Convenção Anual de 
Colaboradores da Sicredi 
Novos Horizontes

F A Ç A  A C O N T E C E R !

ministrada pelo grupo Os Mentalistas, abordou o 
poder da mente, tanto consciente quanto subcons-
ciente, e envolveu os participantes em uma 
experiência única de autoconhecimento e poten-
cialização das capacidades mentais. A segunda 
palestra, conduzida por Leo Farah, enfatizou a 
importância do trabalho em equipe, destacando 
como a colaboração gera conexões significativas 
entre as pessoas e eleva a qualidade do serviço 
prestado em qualquer circunstância.

Além das palestras, a convenção teve a parti-
cipação especial de representantes da ICATU 
Seguros - parceira da cooperativa -; Adão Vilmar 
de Oliveira, superintendente Comercial; e Rafael 
Moretto, assessor comercial do Sistema Sicredi, 
que trouxeram insights valiosos sobre a parceria e 
o futuro da cooperação entre as instituições.

Dois momentos de grande emoção foram a 
homenagem aos colaboradores com mais tempo 
de casa, reconhecendo sua dedicação e contri-

buição ao longo dos anos; e a comemoração dos 20 
anos da Sicredi Novos Horizontes. Para encerrar o 
evento com chave de ouro, um delicioso almoço foi 
servido, proporcionando um momento de confra-
ternização e celebração entre todos os presentes.

A Convenção Anual de Colaboradores da Sicredi 
Novos Horizontes em Itapeva foi um marco de 
inspiração e motivação, reforçando o compromisso 
da cooperativa com o desenvolvimento pessoal e 
profissional de seus colaboradores.
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Sicredi Novos Horizontes 
PR/SP/RJ

63

Relatório Anual 2024

62

Fartura/SP Taguaí/SP

A promoção Poupança Premiada, promovida pela Central Sicredi PR/SP/RJ, foi um grande 

sucesso. Vários associados da Sicredi Novos Horizontes foram premiados com valores 

em dinheiro e ainda concorreram a R$ 1 milhão de reais. A cada R$100,00 depositados na 

poupança, ou ao fazer um depósito programado, o associado tinha direito à numeros da sorte 

para concorrer. A campanha 2024 acabou, mas a edição 2025 logo vem aí!

Jaguariaíva/PR

S I C R E D I  N O V O S  H O R I Z O N T E S

Nossos
números
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Quantidade de 
Associados

Perfil do Associado

Em milhares 49.024
+19%

41.051
_+23%33.531

+24%27.108
+24%

60.375 
+23%

2020 2021 2022 2023 2024

ASSOCIADOS POR TIPO DE PESSOA
Pessoa Física

9.225 
(15,28%)

39,13%
60,87%

4.440 
(7,35%)

4,54%

10,74%

12,04%

0,82%

60,12%

46.710
(77,37%)51.150 

(84,72%)

11,74%

9.225 
(15,28%)

Pessoa Jurídica
ASSOCIADOS POR SEGMENTO

PF PJ AG

ASSOCIADOS POR GÊNERO
M F

ASSOCIADOS POR PÚBLICO ESTRATÉGICO
Demais 60+Jovem N/AMEI Menor

2.310,6
+33%

209,1
+36%

93,8
+35%

115,3
+38%

1.725,5
+53%

152,7
+35%

69,1
+32%

83,5
+38%

1.124,4
+38%

112,8
+32%

52,2
+26%

60,6
+39%

812,8
+51%

85,2
+28%

41,6
+20%

43,6
+37%

Ativos

Patrimônio
Líquido

Capital Social Reservas

CAPITAL*+RESERVAS*

Em milhares 
de reais

Em milhares 
de reais

Em milhares de reais Em milhares de reais

2020 2021 2022 2023 2024

2020 2021 2022 2023 2024

2020 20202021 20212022 20222023 20232024 2024

145,3 
+54%

169,3 
+47%

2.838,7 
+22%

314,6 
+50%
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2.142,7
+33%

1.597,1
+48%1.082,3

+41%769,2
+47%

Recursos
Administrados

Capital, Reservas, 
Depósitos à prazo, 
Depósitos à vista, 
Poupança, Fundos, 
Previdência e LCA.

Em milhões 
de reais

2020 2021 2022 2023 2024

2.607,8 
+21%

1.027,9
+24%

212,2
+18%

48,0
+46%

242,6
+21%

83,9
+209%

319,0
+81%

828,7
+60%

179,6
+4%

32,8
+37%

200,5
+30%

27,1
-1,1%

175,7
+133%

516,6
+27%

172,4
+49%

23,9
+51%

153,8
+63%

27,4
+32%

75,4
+140%

406,2
+44%

115,4
+58%

15,8
+104%

94,3
+84%

20,9
-31%

31,4
+172%

Depósitos à prazo

Poupança

Previdência

Depósitos à vista

Fundos

LCA

*Letras de Crédito do Agronegócio

Em milhões de reais

Em milhões de reais

Em milhões de reais

Em milhões de reais

Em milhões de reais

Em milhões de reais

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2021

2021

2021

2021

2021

2021

2022

2022

2022

2022

2022

2022

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2024

2024

2024

2024

2024

2024

1.178,7 
+14%

277,6 
+30%

75,6 
+57%

286,0 
+17%

84,9 
+1%

381,8 
+19%

254,6
+28%

26,9
+5%

198,0
+27%

25,6
+36%

156,4
+31%

18,9
+42%

119,4
+44%

13,3
+21%

Consórcio

Seguro  
Total

Prêmio de  
Seguro Emitido

Em milhões 
de reais

Em milhões 
de reais

2020

2020

2021

2021

2022

2022

2023

2023

2024

2024

324,7 
+27%

33,1 
+23%

18.9
+28%

7.9
-27%

14.8
+33%

10.7
+40%

11.1
+41% 7.6

+44%
7.9

+31% 5.3
+9%

Seguros Ramos Vida e 
Elementares*

Seguro 
Agrícola**

Em milhões de reais Em milhões de reais

2020 20202021 20212022 20222023 20232024 2024

24,3 
+28%

8,8 
+11%

*Seguros Vida, Automóveis, Residencial, Empresarial, 
Máquinas e Equipamentos Agrícolas, Benfeitorias.

**Seguro Agrícola: Culturas (milho safrinha, trigo, 
milho verão, soja, café e outras).

Volume Cartas 
de Crédito
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1.297,6
+45%

894,0
+41%632,2

+45%436,5
+39%

Total da 
Carteira de 
Crédito
Em milhões 
de reais

2020 2021 2022 2023 2024

1.902,9 
+46%

556,0
+63%

741,6
+33%

339,8
+52%

554,2
+35%

223,0
+62%

409,2
+37%

138,1
+13%

298,4
+56%

Crédito Agro
(Custeio e Investimento)

Crédito Comercial

Em milhões de reais

Em milhões de reais

2020

2020

2021

2021

2022

2022

2023

2023

2024

2024

907,8 
+63%

995,1 
+34,1%

Saldo em Carteira  
(Crédito Agro+ 
Crédito Comercial)

Saldo em Carteira
Crédito Rural
Direcionados
BNDES
CPR

Saldo em Carteira
(empréstimo+ cheque especial)
Coobrigações, Consignado, 
Capital de Giro, Investimentos, 
Financiamento de Veículos, 
Energia Solar e Diversas Linhas.

DESTINAÇÕES RESULTADO - SOBRAS ANO 2022 ANO 2023 ANO 2024

RESULTADO ACUMULADO - SOBRAS 32.347.105,16 45.865.644,23 74.104.606,23

(-) Pagamento Juros ao Capital Social 5.002.909,93 7.797.529,78 11.249.909,94

Valor das Destinações Estatutárias 27.344.195,23 38.068.114,45  62.854.696,29 

(-) Fundo Social (1%)  -    380.681,14  628.546,96 

(-) Fates Ato Cooperativo (5%) 1.367.209,76 1.903.405,72  3.142.734,81 

(-) Reserva Legal (80%) 21.875.356,18 30.454.491,56  50.283.757,03 

À DISPOSIÇÃO DA AGO 4.101.629,28 5.329.536,02  8.799.657,49 

Retorno ao associado (Juros + sobras)  9.104.539,21  13.127.065,80 20.049.567,43
% do resultado >>> 28,15% 28,62% 27,06%

Em um ano de grandes conquistas, a cooperativa anunciou um resultado impressionante de R$ 74,1 milhões. 
Demonstrando seu compromisso com os associados, mais de R$ 20 milhões foram devolvidos. Deste montante, 
R$ 11,2 milhões foram creditados nas contas capital de cada associado em dezembro de 2024, como pagamento de 
juros sobre o capital social. O restante, R$ 8,8 milhões, foi distribuído proporcionalmente à movimentação de cada 
associado na cooperativa ao longo do ano de 2024, reforçando a importância da participação ativa de todos.  O valor 
devolvido aos associados representa 27,5% do resultado total da cooperativa, evidenciando a solidez e a transpa-
rência na gestão dos recursos. 

Além disso, a cooperativa destinou R$ 3,1 milhões ao FATES – Fundo de Assistência Técnica e Educacional. Este 
fundo é essencial para custear eventos de formação para associados, programas sociais, treinamentos de colabora-
dores, e iniciativas como o Comitê Jovem, o Comitê Mulher e o programa A União Faz a Vida. Para fortalecer ainda mais 
seu compromisso social, a cooperativa alocou R$ 628.790,00 ao Fundo Social. Este valor será destinado a projetos 
realizados por entidades sociais sem fins lucrativos que atuam na área de ação da cooperativa, promovendo o desen-
volvimento e o bem-estar da comunidade. Com essas ações, a cooperativa reafirma seu papel fundamental na vida de 
seus associados e na construção de uma sociedade mais justa e solidária.

Resultado
Em milhões 
de reais 45,9

+41%
32,3

+50%21,6
+48%14,6

+33%

2020 2021 2022 2023 2024

74,1 
+61%

Destinação do 
Resultado 2024

* Juros ao Capital: Remuneração de 10% sobre saldo médio de 2024; * Valores creditados na conta capital – dezembro/2024
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ATIVO 31/12/2024 31/12/2023

    ATIVO  2.838.734  2.310.645 

    DISPONIBILIDADES  13.726  10.069 

    INSTRUMENTOS FINANCEIROS  2.830.997  2.303.689 

        Aplicações interfinanceiras de liquidez  80.945  71.987 

        Títulos e valores mobiliários  875.228  670.411 

        Centralização financeira  377.443  426.341 

        Relações interfinanceiras ativas  41  52 

        Operações de crédito  1.389.014  1.059.402 

        Outros ativos financeiros  108.326  75.496 

    PROVISÕES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CRÉDITO  (59.878)  (44.555)

    OUTROS ATIVOS  10.764  7.690 

    IMOBILIZADO DE USO  39.808  32.100 

    INTANGÍVEL  3.317  1.652 

TOTAL DO ATIVO  2.838.734  2.310.645 

PASSIVO 31/12/2024 31/12/2023

     PASSIVO  2.524.048  2.101.540 

    DEPÓSITOS  1.698.524  1.478.554 

        Depósitos à vista  287.109  243.463 

        Depósitos interfinanceiros  232.729  207.141 

        Depósitos a prazo  1.178.686  1.027.950 

    DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS  688.144  517.230 

        Recursos de aceites e emissão de títulos  4.737  472 

        Relações interfinanceiras  640.259  490.872 

        Obrigações por empréstimos  1.996  3.000 

        Obrigações por repasses  1 

        Outros passivos financeiros  41.152  22.885 

    PROVISÕES PARA RISCOS CÍVEIS, TRIBUTÁRIOS E TRABALHISTAS  772  276 

    OUTROS PASSIVOS  136.608  105.480 

PATRIMÔNIO LÍQUIDO  314.686  209.105 

        CAPITAL SOCIAL  145.336  93.815 

        RESERVAS DE SOBRAS  160.550  109.960 

        SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS  8.800  5.330 

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMÔNIO LÍQUIDO  2.838.734  2.310.645 

 

Demonstrações  
Financeiras
BALANÇO PATRIMONIAL EM 31/12/2024 
(Em Milhares de Reais)
Cooperativa de Crédito, Poupança e Investimento Novos Horizontes 
- Sicredi Novos Horizontes PR/SP. CNPJ/MF nº 07.206.072/0001-39

Descrição das contas
01/01/2024 A 

31/12/2024
01/01/2023 A 

31/12/2023

Total Total

INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA  369.132  313.383 

  Operações de crédito  238.275  180.973 

  Resultado de títulos e valores mobiliários  89.839  78.598 

  Ingressos de depósitos intercooperativos  41.018  53.812 

DISPÊNDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA  (226.239)  (215.825)

  Operações de captação no mercado  (137.595)  (144.525)

  Operações de empréstimos e repasses  (47.614)  (39.117)

  Provisões para perdas esperadas associadas ao risco de crédito  (41.030)  (32.183)

RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA  142.893  97.558 

OUTROS INGRESSOS E RECEITAS/DISPÊNDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS  (61.177)  (46.469)

  Ingressos e receitas de prestação de serviços  49.068  37.405 

  Rendas de tarifas bancárias  10.759  8.926 

  Dispêndios e despesas de pessoal  (42.541)  (33.296)

  Outros dispêndios e despesas administrativas  (47.283)  (39.047)

  Dispêndios e despesas tributárias  (543)  (437)

  Outros ingressos e receitas operacionais  8.935  6.485 

  Outros dispêndios e despesas operacionais  (39.572)  (26.505)

RESULTADO OPERACIONAL  81.716  51.089 

RESULTADO ANTES DA TRIBUTAÇÃO SOBRE O LUCRO E PARTICIPAÇÕES  81.716  51.089 

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIÇÃO SOCIAL  -    -   

  Provisão para Imposto de Renda  -    -   

  Provisão para Contribuição Social  -    -   

PARTICIPAÇÕES NAS SOBRAS  (7.611)  (5.223)

RESULTADO DO EXERCÍCIO ANTES DAS DESTINAÇÕES  74.105  45.866 

DEMONSTRAÇÃO DE SOBRAS 
(Em Milhares de Reais)

Cooperativa de Crédito, Poupança e Investimento Novos Horizontes 
- Sicredi Novos Horizontes PR/SP. CNPJ/MF nº 07.206.072/0001-39
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Rede de  
atendimento

N O S S A S  A G Ê N C I A S

Agências que devem ser 
inauguradas em breve

E X P A N S Ã O

•	 AG. APIAÍ/SP
•	 AG. ITAGUAÍ/RJ
•	 AG. NOVA IGUAÇU/RJ E MAIS >>

AG. SALADINO - ARAPOTI/PR
Rua Saladino de Castro, 1415
Fone (43) 3557-6822

AG. ITARARÉ/SP
Rua XV de Novembro, 874
Fone (15) 3532-4303

AG. CENTRO - ITAPEVA/SP
Rua Dr. Pinheiro, 514
Fone (15) 3522-0591

AG. JAGUARIAÍVA/PR
Praça Getúlio Vargas, 53
Fone (43) 3535-4827

AG. TAQUARITUBA/SP
Rua Marechal Floriano 
Peixoto, 425
Fone (14) 3762-4363

AG. BARÃO DE ANTONINA/SP
Rua Pref. Juvenal Domingues 
de Campos, 120
Fone (43) 3557-4013

AG. CAPÃO BONITO/SP
Rua Quintino Bocaiúva, 346
Fone (15) 3543-0634

AG. FARTURA/SP
Rua Zico Leonel, 183
Fone (14) 3382-3044

AG. CORONEL MACEDO/SP
Rua Cap. Américo 
Francisco da Veiga, 625
Fone (14) 3767-1361

AG. SENGÉS/PR
Travessa Rio Branco, 42
Fone (43) 3567-2450

AG. RIVERSUL/SP
Rua João Antonio, 25
Fone (15) 3571-1817

AG. CENTRO - ARAPOTI/PR
Rua Moisés Lupion, 652
Fone (43) 3557-1911

Sicredi Novos Horizontes 
PR/SP/RJ

AG. PARANAPANEMA/SP
Rua Joaquim Vieira de Medeiros, 
esq. Rua Bom Sucesso

AG. ANGATUBA/SP
Rua Cornélio Viêira de Morais, esq. Rua 
Vereador Publio de Almeida Melo

AG. CAMPINA DO MONTE ALEGRE/SP
Rua Rocha Miranda, Centro

AG. BURI/SP
Av. Jovino de Oliveira 
Fonseca, SN
Fone (15) 3546-1233

AG. JARDIM MARINGÁ 
- ITAPEVA/SP
Av. D. Paulina de Moraes, 1208
Fone (15) 3522-3778

AG. TAGUAÍ/SP
Rua Pedro Lança, 830
Fone (14) 3386-2662

AG. TAQUARIVAÍ/SP
Rua Joaquim Manoel 
da Fonseca, 90
Fone (15) 99784-5388

AG. ITAÍ/SP
Rua Voluntários de 32, 1093
Fone (14) 3761-3005

AG. ITABERÁ/SP
Av. Pref. Carlos Rodrigues 
dos Santos, 325
Fone (43) 3557-8500

AG. ITAPORANGA/SP
Rua Dr. Felipe Vita, 1394
Fone (43) 3557-8500

AG. SÃO MIGUEL ARCANJO/SP 
Rua Cônego Francisco 
Ribeiro, 755
Fone (43) 3557-8500

AG. RIBEIRÃO BRANCO/SP 
Rua Coronel Joaquim 
Machado, 419
Fone (43) 3557-8500

AG. CAMPOS DE HOLAMBRA 
- PARANAPANEMA/SP 
Av. das Posses, 175

AG. ITAPETININGA/SP 
Rua Quintino Bocaiúva, 524. 
Centro.
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Somos a primeira instituição financeira 
cooperativa do Brasil. Há mais de 120 anos 
comprometidos com a vida financeira dos 
nossos associados. 

Siga nossas redes sociais e conheça nossas 
soluções financeiras para você e seu 
empreendimento.

CLIQUE SOBRE OS ÍCONES DAS 
REDES PARA ACESSÁ-LAS

Curta nossas
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QR Code ou 
clicando  
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