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Sicredi Uniao
Parana-5ao Paulo
Mensagem

da Lideranca

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Maecenas eget dolor id nulla consectetur aliquet.
Aliqguam venenatis non mauris ut posuere. Vivamus
non justo laoreet enim convallis facilisis. Aenean posu-
ere ipsum ac dui congue pharetra. Mauris porta dictum
dapibus. Aenean nunc orci, finibus vitae ipsum ut, ul-
lamcorper mollis ipsum. Pellentesque auctor ex lacus.
Suspendisse quis purus ligula. Nunc vitae sagittis nisi,
rhoncus laoreet turpis. Proin consectetur vestibulum
ultricies.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Maecenas eget dolor id nulla consectetur aliquet.
Aliquam venenatis non mauris ut posuere. Vivamus
non justo laoreet enim convallis facilisis. Aenean posu-
ere ipsum ac dui congue pharetra. Mauris porta dictum
dapibus. Aenean nunc orci, finibus vitae ipsum ut, ul-
lamcorper mollis ipsum. Pellentesque auctor ex lacus.
Suspendisse quis purus ligula. Nunc vitae sagittis nisi,
rhoncus laoreet turpis. Proin consectetur vestibulum
ultricies.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Maecenas eget dolor id nulla con.
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Mensagem do Presidente

Conguistas, aprendizado, novas formas de fazer
negocios, resiliéncia... Sao muitas as palavras que
ajudam a definir o ano de 2020. Ao olhar apenas as
resultados financeiros, tivemaos um ano fantastico,

o melhor da cooperativa em 35 anos.

Atingimos o objetivo de estar entre as trés maiores
cooperativas de crédito do Brasil e cumprimos
todo o planejamento estratégico de 2016-2020.
Mas também foi o ano de pandemia do coro-
navirus, com prejuizos enormes em todo o mundo,
com suspensao das atividades comerciais, home
office e uma série de mudancas queaceleraram a

digitalizacao em todos os paises.

Na cooperativa, fomaos ageis na adocdo de medi-
das para manter nossa operacao, ajudar

0s associados e a comunidade.

Aceleramos nossa transformacéo digital, com ab-
ertura deconta-corrente e contratacao de produ-
tos e servicos, como crédito, consoércio e segurog,

por meio de nosso aplicativo.

0 mesmo aconteceu no agronegécio e no relacion-
amento com pessoas juridicas, que foram forte-
mente digitalizados.

Contribuimos com os associados por meio de op-
eracoes de crédito num momento em que
empresas precisaram de capital de giro para dar
continuidade aos seus negécios. Estivemos ao
lado dos produtores oferecendo crédito para
custeio e investimento, assim como fazemos ha 35
anos, E realizamos, de forma bem-sucedida, a
campanha Eu coopero com a economia local, para
incentivar o consumo em estabelecimentos locais
e, por consequéncia, um circulo virtuoso de em-
prego e renda Atentos as necessidades da nossa
comunidade, realizamos diversas iniciativas de
apoio e combate a pandemia, como a doacao de 50
mil mascaras para entidades assistenciais, a ar-
recadacao de 128 toneladas de alimentos para 8
mil familias por meio da campanha Arvore
Solidaria e ainda arrecadamos mais de R$ 4 mil-
hées na campanha Unido Solidaria, que impactara
quase 700 mil pessoas. Tudo isso sem deixar de
lado a solidez do nosso negdcio. Com todo este
trabalho, estamos cumprindo nosso propdsito de

‘construir juntos uma sociedade mais prospera.

Wellington Ferreira,
presidente da Sicredi Unido PR/SP
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Nossa

cooperativa/

Nossa
Central

A histdria da nossa cooperativa comecou ha 36
anos, quando um grupo visionario de produtores
rurais decidiu fundar uma cooperativa de crédito, a
Credimar com o objetivo de desenvolver a pro-
ducdo e a produtividade rural, conforme consta no
objetivo social.

A cooperativa foi a solucéo para a falta de crédito
para a atividade agricola e para os altos juros cob-

rados pelos bancos a época.

Nos dois anos seguintes o nimero de associados
saltou de 25 para 316. Em 1998, registramos um
momento que foi um divisor em nossa trajetaria:
passamos a fazer parte do Sistema Sicredi e,
assim, nos tornamos Sicredi Maringa. Na sequén-
cia abrimos agéncias em Paranavai e Cianorte,
além de termos ampliado a oferta de produtos e
servicos, crescendo com o bom momento do

agronegacio.

Em 2003 vieram as operacoes eletronicas, novas
agéncias, poupanca rural e passamos a realizar
campanhas para incentivar as entidades locais.
Em 2005, mais um momento importante que con-
solidou nosso crescimento: ndmero de associa-
dos.

a Sicredi Maringa foi autorizada a atuar como co-
operativa de livre admissao, sendo a segunda do
Parana a atender pessoas fisicas e juridicas de
todos os segmentos, possibilitando expandir
nosso modelo de negdécio e o nimero de associa-
dos.

A partir de 2009 investimos em fusoes e aliancas
com cooperativas de crédito da regiao, a exemplo
da Sicredi Vale do Bandeirantes (sede em Astorga)
e Sicredi Norte do Parana (sede em Londrina/PR).
Por isso, mudamos nosso nome para Sicredi Unido
PR. Com a fusao, em 2013, com a Sicredi Integracao
Centro Leste Paulista (sede em Limeira/SP),
chegamos em Sao Paulo, ampliando nossa drea de
atuacdo e dando origem a denominacao atual: Si-
credi Uniao PR/SP.

Nossa histéria nos enche de orgulho, porque
crescemos de forma sustentavel, sempre in-
vestindo no desenvolvimento das comunidades
onde estamos inseridos. Para além das solucoes
financeiras, investimos em programas e projetos
sociais que beneficiam a comunidade, como A
Unidao Faz a Vida, Eu Coopero com a Inclusao,
Arvore Solidéria e Unido Solidéria. Tudo isso é feito
em conjunto ao desenvolvimento dos associados,
que encontram uma cooperativa relevante e con-
solidada. Também temos investido fortemente em
inovacao, e as agéncias digitais de Cafeara,
Smarts, Mével e a CoopConecta sao uma prova
disso. Estabelecido em nosso ciclo estratégico,
nos tornamos, em 2020, a terceira maior coopera-

tiva de crédito e investimento do Brasil.

Atualmente nossa area de atuacao contempla 109
municipios, sendo 75 municipios no estado do
Parana (regi@o norte e noroeste) e 34 municipios
no estado de S5ao Paulo (regiao centro leste paulis-

ta). Para isso, contamos com 112 agéncias.

/ Relatério Anual 2021

Nossa
Central

Fazemaos parte da Central Sicredi
PR/S/RJ, que é formada por 31
cooperativas com atuacao no
Parana, Sao Paulo, Rio de Janeiro
e parte de Santa Catarina,
reunindo mais de 1,6 milhao de
associados. Em 2021, a atuacaoe
0 engajamento das cooperativas
resultaram na ampliacao de 8%
da rede fisica de atendimento
com a inauguracao de 33
agéncias e presenca em 570
municipios dos estados de

atuacao.
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Atuacao
regional /
local

Somos uma
cooperativa

de grande porte,
de acordo

com o Sistema
Sicredi

112 agéncias

80 municipios tém agéncias
da nossa cooperativa

Mais de XXXX mil associados

[m]
ﬁ@ 2 estados
S
O
e

Mais de 1,3 mil colaboradores

&

Somos uma das

mais de 100 cooperativas
integrantes

do Sicredi, a primeira
instituicao financeira
cooperativa do Brasil.
Fazemaos parte de um
Sistema nacional,
composto por mais de 5
milhdes de

associados que decidem
conjuntamente os rumos
do negdcio e forma

uma rede que apoi

a sua prosperidade com
solucdes financeiras

responsaveis
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36 anos
com live
e emocao

Em 2021, nossa cooperativa completou 36 anos. As
comemoracdes nao permitiram o abraco e
presencas fisicas, pois o momento exigia cuidados
devido a pandemia, mas nada tirou o brilho e entu-
siasmo dos colaboradores, que acompanharam a
live transmitida a partir do Espaco CoopConecta,
em Londrina.

0 presidente fez uma retrospectiva da historia e
lembrou que, ha mais de 25 anos, o que o fez aceit-
ar o desafio de presidi-la foi o sentimento de
querer construir uma cooperativa para transfor-
mar vidas. "E estamos fazendo isso, porgue leva-
mos desenvolvimento e oportunidades as locali-
dades onde atuamos’, disse.

O diretor de operacoes, Walter Silva, ressaltou que
“em momentos como este refletimos como e com
quem chegamos até aqui. Chegamos com perse-
veranca, transparéncia e ousadia; e valorizando a
proximidade com nossos associados e colabora-
dores, com que chegamos até aqui e vamos muito
mais longe".

Ja o diretor executivo, Rogério Machado,

reforcou que a cooperativa tem propositos.
“E eles estao em nossas acoes didrias’, disse.
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Agéncia em
Sao Sebastiao
da Grama

0 agronegdacio foi o principal assunto da cerimonia
de inauguracao da nossa 1112 agéncia, em Sao Se-
bastido da Grama. Nossos diretores e colabora-
dores, juntamente a autoridades, descerraram a
placa inaugural em 20 de maio. € a 432 agéncia no
estado de Sao Paulo e, com isso, firmamos o
propésito de transformacao e crescimento em 34
das 35 cidades das regides Centro Paulista e
Centro Leste Paulista.

O prefeito José Francisco Martha ressaltou que
nossa instituicao fara grande diferenca ao munici-
pio, especialmente na area rural. "Sdo Sebastiao

da Grama estd em festa com a chegada da Sicredi

Reinauguracao
em Florai

Unido PR/SP, e a instituicao fard uma enorme dif-
erenca nos investimentos da cidade, que tem 80%
da mao de obra voltada para o setor agricola.
Sabemos que a cidade se dard muito bem, pois en-
tendemos que a Sicredi apoia e tem linhas de fi-
nanciamento exatamente para esse plblico agro”,

afirmou.

Antes da inauguracdo, a agéncia contava com mais
de 100 contas abertas e 20 sécios-fundadores, e a
equipe trabalhou em uma sala emprestada do
Sindicato Rural da cidade e depois em uma agéncia

Smart, instalada na praca da matriz.

Comecamos o ano com a reinauguracao da agéncia de Floraf, em 29 de janeiro, e seguindo o novo padréo de leiaute

do sistema Sicredi, com design moderno, ambientes aconchegantes e disposicao interna que garante fluxos rapi-

dos. A revitalizacao teve inicio ap6s a agéncia ter sido arrombada com o uso de explosivos, em 1 de dezembro de

2020 - a acao aconteceu de madrugada e ninguém foi ferido. Durante a reforma, os associados foram atendidos

numa agéncia movel, instalada na praca da igreja matriz, e também pelo aplicativo e internet banking.
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Distrito de
Sao Roque
da Fartura

Durante 90 dias, contados a partir de 17 de junho, produtores e demais

moradores do Distrito de Sdo Roque da Fartura, pertencente a estancia
hidromineral de Aguas da Prata, foram contemplados com nossa agén-

cia Smart Mavel.

0 equipamento ficou instalado no distrito para fornecer atendimento
presencial aos habitantes e levar todos os beneficios da nossa cooper-
ativa, evitando os deslocamentos de mais de 20 quilémetros até Aguas
da Prata ou Vargem Grande do Sul. Também foi uma oportunidade para

o0s moradores se tornarem associados.
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promocao
dos ODSs

Durante 90 dias, contados a partir de 17

§ de junho, produtores e demais moradores

= N = do Distrito de Sdo Roque da Fartura,

T Q pertencente a estancia hidromineral de
Aguas da Prata, foram contemplados com

nossa agéncia Smart Movel.

0 equipamento ficou instalado no distrito
para fornecer atendimento presencial aos
s habitantes e levar todos os beneficios da
.' ' nossa cooperativa, evitando os
] | deslocamentos de mais de 20
) " quilémetros até Aguas da Prata ou
' Vargem Grande do Sul. Também foi uma
oportunidade para os moradores se
;. — tornarem associados.
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Maior certificacao
de sustentabilidade

do mundo

Maringa tera um novo cartdo-postal, com a inau-
guracao da nossa sede, no segundo semestre de

2022. Até |a as obras continuam em pleno vapor,

tendo varios diferenciais de projeto e construtivas.

Com duas torres, o projeto é assinado pelo ar-
quiteto Edson Yabiku e pelo engenheiro civil
Wilson Yabiku e executado pela construtora Plae-
nge Industrial. Sdo sete andares e 20 mil metros
guadrados. O prédio privilegia a iluminacao natu-
ral, tem queda d'agua para a reducao do calor e
peliculas fotovoltaicas nos vidros para gerar ener-

gia e abter efeito de sombreamento.

A cobertura do prédio tera area verde e serd ado-

tado sistema de racionalizacdo do uso da agua.

No térreo ficardo as areas para uso comum, Como
auditério, escritérios de coworking, startups e caf-
eteria. Também havera bicicletario, es-
paco-familia, biblioteca, refeitdrio, area de des-
canso e espaco gourmet. Os escritorios e terracos

serdo cercados por jardins.

A obra devera ser a primeira da regidao a receber o
conceito de green building, que visa a conquista da
certificacdo Leed Platinum, grau maximo de sus-
tentabilidade.

Para isso, ha uma série de exigéncias de boas
préaticas, que visam nao so o cuidado com o meio

ambiente, mas em nao gerar impactos negativos

/ Relatorio Anual 2021

para a comunidade que convive no entorno.
No canteiro ha controle rigoroso de acesso de
forma informatizada, para garantir a seguranca.
Ha ainda o cumprimento de todas as Normas Reg-
ulamentadoras e premiacao pelo desempenho das

equipes.

Grande parte dos materiais usados na construcao,
como aco, vidro e revestimentos, possui
Declaracdo Ambiental de Produtos (DAP), que

atesta a origem controlada.

Também ha preocupacdo com a destinacdo corre-
ta dos residuos, e para garantir a saldde e o

bem-estar dos trabalhadores, é proibido fumar no

Aponte a camera
do seu celular

para conhecer

e fazer um tour pela

nossa nova sede.

canteiro de obra e ha controle quando é preciso

manipular materiais que geram pd e emitem sons.

A nova sede conta, inclusive, com site proprio:
https://sicrediuniao.coop.br/nova-sede/. A pagina
apresenta informacoes sobre o andamento da
obra, explica o projeto arquiteténico, disponibiliza
imagens e homenageia associados e colabora-
dores, contando suas histérias. Os primeiros de-
poimentos foram de colaboradores antigos, com
10 a 20 anos 'de casa. Também ha uma home-
nagem ao ex-diretor Constantino de Souza Junior
(in memorian) feita pelo presidente Wellington

Ferreira

02
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Premiacoes em 2021

Segunda melhor do PR para trabalhar

Somos a segunda melhor empresa do Parana para
trabalhar na categoria de grande porte, segundo o
Great Place to Work (GPTW), que elabora o ranking
em parceria com a Gazeta do Povo e ABRH-PR. Na
128 edicao foram premiadas cem empresas, sendo
15 pequenas, 65 médias e 20 grandes - quase 300
companhias concorreram.

Para o reconhecimento é preciso obter no minimo
70% de respostas positivas dos colaboradores
sobre ser um 6timo ambiente de trabalho - o certi-

ficado tem validade de um ano.

Somos a segunda melhor empresa do Parana para
trabalhar na categoria de grande porte, segundo o
Great Place to Work (GPTW), que elabora o ranking
em parceria com a Gazeta do Povo e ABRH-PR. Na
122 edicao foram premiadas cem empresas, sendo
15 pequenas, 65 médias e 20 grandes - quase 300
companhias concorreram.

Para o reconhecimento € preciso obter no minimo
70% de respostas positivas dos colaboradores
sobre ser um 6timo ambiente de trabalho - o certi-

ficado tem validade de um ano.

/ Relatério Anual 2021

Mais uma vez recebemos o prémio Top de Marcas
Londrina na categoria Servicos como Instituicao
Financeira Cooperativa mais lembrada entre os
londrinenses. Também ganhamos o troféu Top Valor
2021, que evidencia nosso compromisso em sermaos
relevante para o desenvolvimento econémico e sacial
da comunidade. Ambas as premiacbes foram em
novembro. No Top Valor, jurados especialistas em
marketing, publicidade e propaganda de Londrina
responderam as seguintes perguntas: dentre as
marcas mais lembradas em todos os segmentos do
Top de Marcas 2021, quais aguelas que mais geram
valor a sociedade?: Quais sao transparentes ao
entregar a experiéncia prometida e se esforcam para
facilitar a vida dos consumidores?; Quais sao as
empresas que melhor comunicam valores e
propositos e que, de fato, ajudam a transformar a
sociedade onde estdo inseridas?

Na opinido dos jurados, foram pontos fortes as
iniciativas inovadoras na oferta de servicos e de
aproximacdo com o plblico, como o Espaco
CoopConecta e a campanha Eu Coopero com a
Economia Local.

Entre as sl

para Trabalhar

melhores
do Brasil

Great

Também pela GPTW, e com a parceria da Epoca
Negdcios, fomos eleitos, em outubro, uma das 150
melhores empresas para trabalhar, na categoria
de grande porte. No total, foram inscritas mais de
4 mil companhias em quatro categorias: empresas
nacionais de 100 a 999 funcionarios; multinacion-
ais de 100 a 999 funcionarios; empresas de 1.000 a
9.999 funcionarios e com 10.000 ou mais fun-
cionarios. O selo vale por um ano e referenda a

forte politica de valorizacdo da equipe.
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Fortalecer o nosso
modelo de governanca

Governanca

Assembleias

Programa Pertencer
Conselho Fiscal /

Conselho de Administracdo/
Diretoria

Etica e combate a corrupcdo
Seguranca digital

/ Difundir o cooperativismo
coperativismo e a
sustentabilidade

Difusao do Cooperativismo
Capacitacdo em Cooperativismo
Programa Crescer

Capacitacdo em sustentabilidade
Comité de Sustentabilidade

l Promover a inclusao
inclusaoea
diversidade

Comité Mulher / Comité Jovemn
Comité de Diversidade e Inclusdo
Diversidade dos colaboradores
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Assembleias
de nucleos

A apresentacao dos resultados de 2020 foi feita
em assembleias de nicleo entre 14 de janeiro e 26
de fevereiro. Para isso, foram adotados dois mod-
elos: presencial com limitacao do niumero de asso-
ciados e semipresencial, com transmissao ao vivo
pela plataforma Teams e acompanhamento nas

agéncias da cooperativa,

Entre os resultados esteve a distribuicao de R$%
16,27 milhdes aos associados, entre remuneracao
do capital social e participacao proporcional aos

negocios.

Outra conquista foi que os ativos totais atingiram
R$ 7.4 bilhdes, 43% a mais do que o ano anterior.
As operacdes de crédito chegaram a RS 3,1 bilhges,

um crescimento de 23%.

Ja o patriménio liquido alcancou R% 565 milhges, o

gue representa 109% do estipulado no planeja-

nento estrategico. O processo assemblear termi-
nou em 12 de abril como a Assembleia Geral Or-
dinaria (AGO), ratificando as decistes das assem-
bleias de nicleo junto aos representantes dos 157

nucleos da cooperativa.

/ Relatorio Anual 2021

Coordena-
dores
de nicleo

As reunides dos coordenadores de nucleos sdo
oportunidades para acompanhar tudo o que
acontece na cooperativa. Realizados a cada trés
meses, 05 encontros rednem 0s representantes

dos associados para apresentar nossos projetos.

Por conta da pandemia, as reunioes estao sendo
em formato hibrido. A primeira, em 27 de abril, foi
100% online: os participantes receberam o link de
acesso para acompanhar. Ja a segunda, em 26 de
julho, foi a juncdo de dois formatos: os
coordenadores foram as agéncias para
acompanhar, junto ao gerente, a transmissao

online.

Entre os assuntos abordados estiveram o
programa Energia da Unido; a inauguracdo da
segunda agéncia Sicredi Conecta, que sera em
Cianorte/PR; atualizacao das agéncias que
funcionam 100% com energia limpa; atualizacao
do nUOmero de colaboradores, agéncias e
associados, entre outros.

Ao todo sdo 428 representantes entre
coordenadores e suplentes, divididos em 157

nicleos que representam os associados do

Parana e Sao Paulo.

Nota
de pesar

Defensor do cooperativismo e
colaborador da cooperativa por mais
de 20 anos, o diretor de expansao,

Constantino de Souza Jinior, faleceu
em 7 de fevereiro, vitima de
complicacdes da covid. Com seu olhar
futurista, ele apoiou nossa ida ao
estado de S3o Paulo, onde morou

por alguns anos, até fortalecer nossa
atuacdo. Foi exemplo de alegria,
determinacdo e, principalmente,

de cooperativismo, um legado que

nao sera esquecido por quem teve

a honra de trabalhar com Constantino.
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“;‘
gy programa

pertencer

Como prezamos por uma governanca transpar-
ente e participativa, fazemos guestdo que os as-
sociados estejam sempre préximos, informados e
exercendo o protagonismo nas decisoes que defi-
nem a destinacao dos resultados financeiros e, por

consequéncia, o futuro da cooperativa.

Em 2021, os encontros do programa Pertencer, que
retine representantes de associados, os chamados
Coordenadores de Nicleo, aconteceram de forma
hibrida: parte dos coordenadores assistiu as re-

unites a distancia e outra parte foi as agéncias.

Ao longo do ano foram quatro reunides, uma a
cada trimestre, seguindo rigorosamente os proto-

colos de prevencéo contra a covid-19.

Ua@as
deliberar

Em média 400 coordenadores de nucleo partic-
iparam por encontro e receberam informacoes at-
ualizadas sobre as acbes e programas como ‘A
Unido faz a Vida' 'Unido Solidaria' e 'Energia da
Uniao' além de temas como a Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD) e dados sobre o desempenho fi-
nanceiro da cooperativa.

/ Relatério Anual 2021

/A programa

crescer

O Programa Crescer € uma iniciativa do sistema Sicredi para disseminar a cultura do cooperativismo.

Voltado para associados, familiares e comunidade, o programa proporciona a capacitacdo e formacao de

futuras liderancas na governanca da cooperativa.

Em 2021, o programa teve foco nos associados que ocupavam cargos estratégicos, por isso, o ptblico foi
convidado a participar de um evento inédito: o 1° Encontro Anual de Liderancas Estratégicas.
Foram trés encontros transmitidos online para discutir Governanca corporativa, Gestao de propoésito e

Compliance. Participaram das lives cerca de 400 pessoas em cada edicdo entre Coordenadores de Nicleo e

membros do Conselho Consultivo.

\r Lk

Conexao
Cooperativa

Em 2021 uma das frentes do Programa Crescer
aconteceu nas agéncias e na sede da cooperativa,
tendo os colaboradores com alvo. Trata-se do
‘Conexao Cooperativa’ para disseminar os sete
principios do cooperativismo. Ao longo de dez
encontros, cerca de 100 colaboradores foram
impactados pelo contelido, que é encabecado pela
equipe de Desenvolvimento do Cooperativismo.
Em encontros de uma hora, a ideia foi olhar para
as praticas diarias do trabalho e wunir a

responsabilidade socioambiental aos negdcios.

02
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- - N = COMIté ' comité comité
c 0 m It E S C—) iouém & mulher Y€ master

Ao longo de 2021 os integrantes dos comités
lovem, Mulher e Master participaram de uma jor-
nada em parceria com a HSM, uma das maiores
empresas de educacdo executiva da América
Latina.

Primeiro foi feito um encontro de alinhamento de
expectativas e, em seguida, aconteceram for-
macoes intensivas para os lideres dos comités de

cada agéncia.

O objetivo foi reforcar a importancia do trabalho
individual e estimular a lideranca e o protagonis-
mo. Foram guatro encontros para cada comité
conduzidos pela HSM, além dos encontros con-

duzidos pela cooperativa.

Em algumas ocasides também ocorreram encon-
tros do Comité Local, ou seja, entre associados

das agéncias para discutir assuntos diversos.

Ajornada de 2021 teve mais de mil inscritos e ter-

minou em dezembro,

Os comités constituem uma importante etapa na
formacdo dos associados na trilha de governanca
e sao importantes para formar futuros cargos de
lideranca. Isso porgue os associados podem ser
coordenadores de nicleo, conselheiros de admin-

istracao e fiscal da cooperativa.

Além disso, os comités estimulam o sentimento
de pertencimento dos associados, fortalecendo o
relacionamento, o envolvimento em acoes sociais,

assembleias e decisbes estratégicas.

i “( Energia da ®
[ncentl\{o gUmao
a energia solar

Nosso programa Energia da Unido é um sucesso
tanto do ponto de vista dos nimeros quanto do
ciclo de desenvolvimento, Isso porque além de
incentivar a energia renovavel, impulsiona a
economia local e gera recursos para um programa
educacional.

Funciona assim: nossos associados tém acesso a
uma taxa de juros diferenciada para a aquisicao
de sistema solar, s6 que para isso é preciso
contratar fornecedores locais credenciados, que,
em contrapartida, destinam 3% do valor do
contrato para o programa A Unido Faz a Vida.

Os ndmeros comprovam o qudo bem-sucedida é a
iniciativa: até o final de 2021 havia mais de 3,3 mil
projetos financiados ativos, totalizando uma
carteira de R% 149 milhdes. Com a utilizacao da
energia  fotovoltaica, nossos  associados
economizam mensalmente R$ 2,7 milhdes em
relacdo a energia elétrica.

A Energia da Unido conta com 275 parceiros
cadastrados e destinou R$ 569 mil ao programa A

Uniao Faz a Vida,

voltado para a educacdao de criancas e
adolescentes.

Para comemorar o Dia Mundial da Energia Limpa,
realizamos uma live em 27 de maio com a
seguinte discussao: "faz sentido uma instituicao
financeira falar em energia renovavel?"
Transmitida no YouTube, a transmisséo teve as
participacdes de Ana Goffredo, que é assessora de
Desenvolvimento de Negécios da cooperativa, e
Gabriela Ottoboni Maciel de Castro, analista de
sustentabilidade, além do ex-prefeito de Maringa
Silvio Barros e do diretor do Centro de
Sustentabilidade Corporativa da Fundacdao Dom
Cabral, Heiko Spitzeck.

A
transmissao
pode ser
acessada em
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A equipe de Desenvolvimento do Cooperativismo
teve muito trabalho - e excelentes resultados em
2021 - ao difundir a educacado financeira, por meio
do programa Cooperacdo na Ponta do Lapis.

O objetivo é levar conhecimento e estimular a dis-
ciplina e o autocontrole para que as pessoas
possam ter terem uma vida financeira mais sau-
davel.

Foram quase 266 mil pessoas impactadas,
nimerc maior do que o gue registrado em 2020,
com envolvimento de 63 mil pessoas participaram

das acoes.

Em 2021, o ndmero de acbes e de voluntarios
também aumentou: de 154 para 280 acdes e de
165 para 189 voluntarios. A maioria das acoes foi
realizada durante a Semana Nacional de Edu-
cacdo Financeira (Semana Enef), realizada entre 8
e 16 de novembro, atingindo varios publicos, como
criancas, servidores publicos, funcionarios de em-
presas, professores e surdos.

Durante as acoes foram distribuidos milhares de
gibis da Turma da Ménica com dicas de educacao
financeira - o material foi produzido em parceria
com a Mauricio de Sousa Producdes e cooperati-
vas do sistema Sicredi no Parana, Sao Paulo e Rio
de Janeiro.

Os voluntarios integram o programa Vocé Pode e,
antes de ministrar as palestras, passaram por ca-
pacitacao de educacdo financeira.

Por meio de videos e fotos de facil entendimento,
eles citaram exemplos que envolvem guardar
parte da renda, pesquisar antes de comprar, com-

parar precos e evitar compras por impulso.

B
.
£

-
a
73]
e
=3
a
a
g
=
=
S

@

e
i
A

/ Relatério Anual 2021

s

_,k\_

ArvorelSolidaria

0 desafio parecia dificilimo, mas nao apenas foi
cumprido, como foi superado. A campanha Arvore
Solidaria envolveu as 112 agéncias na arrecadacao
XXXX toneladas de alimentos nao-pereciveis,
produtos de higiene, fraldas geriatricas e
brinquedos, superando a meta de 150 toneladas.
Cada agéncia decidiu com a entidade
contemplada o tipo de produto arrecadado, mas a
maioria foi de alimentos, tanto que as doacdes

equivaleram a XXX mil cestas basicas.

Participam da campanha as 25 agéncias da
Regional Maringa, 19 agéncias da Regional
Noroeste, 19 da Regional Norte, 21 do centro-leste
paulista e 19 do centro-paulista.

Foi a 12a edicao da campanha, que comecou em
2010 em Paranavai. No ano passado foram
arrecadadas 126 toneladas, beneficiando 220

instituicoes.

Para o Dia C, realizamos a Campanha #Coop té on, que teve forte apoio do programa de voluntariado ‘Vocé
Pode' De 10 de maio a 13 de agosto, nossos mais de 1,3 mil colaboradores, divididos em agéncias,
arrecadaram roupas, agasalhos, produtos de higiene, alimentos nao pereciveis, livros, brinquedos e

também incentivaram a doacdo de sangue.

As ac@es impactaram 83 mil pessoas atendidas por 202 instituicdes. Foram 36 toneladas de alimentos, 5,3
mil cobertores, 50 mil pecas de roupas e agasalhos, quase 500 doacoes de sangue e mais de 6,5 militens de
limpeza e higiene pessoal. Cada tipo de doacao recebeu um nidmero de pontos, que foi contabilizado e
disponibilizado online para os colaboradores, numa ‘game do bem’.

A agéncia vencedora de cada regional ganhou um vale para ser revertido @ comunidade em donativos.
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0 programa foi encerrado em novembro, depois
da realizacao de encontros semanais sobre cinco
pilares: governanca, trabalhadores, clientes, co-

munidade e meio ambiente.

O Parceiros de Valor também contemplou a elabo-
racao de um relatorio de impacto e incentivou as
boas praticas na rotina dos 31 fornecedores en-
volvidos para que eles possam prosperar com a
cooperativa, Ao final, foram premiadas as empre-

sas que se sobressairam em cada pilar.
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[ A Unigo
Faz aVida

Estimular o protagonismo de estudantes no processo
de aprendizagem € o principal objetivo do programa
‘A Unido Faz a Vida', uma iniciativa do Sistema Sicredi
gue disponibiliza em escolas uma metodologia

em gue os alunos, com apoio de educadores, pais

e comunidade, aprendem contetdaos de forma ativa

e dinamica.

Com a suspensao das aulas presenciais, por causa

da pandemia, nossa equipe fez um amplo trabalho
para apoiar os professores das escolas que integram
0 programa na realizacao do ensino remoto.

A cooperativa disponibilizou material de apoio,

além de educadores, palestrantes e atores do projeto
Caravana Kids terem ajudado os docentes na producao
de contelido. Outra frente de atuacao veio do Sistema
Sicredi, com a disponibilizacéo de pilulas de
conhecimento e lives para os professores.

Realizamos ainda formacao sobre a Base Nacional
Comum Curricular, acompanhamento pedagdégico

e acoes de acolhimento emocional. Em 2021, A Unido
faz a Vida cresceu. O programa chegou a 67 cidades,
mais de 500 escolas e impactou mais de 6 mil
professores e 60 mil criancas e adolescentes,

No Sistema Sicredi os nimeros também
impressionam: quase 400 cidades, 1.985 escolas,
mais de 9,4 mil professores e mais de 109 mil alunos.
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Colmeia Digital

De 2020 para 2021 o ndmero de professores gue

acessaram a linha de crédito solidaria para a
compra de computadores e/ou notebooks mais do
que dobrou. O nimero saltou de 51 para 104, re-
sultando em mais de R% 450 mil em crédito. A ini-
ciativa de promover a inclusao digital de docentes
ganhou o nome de ‘Colmeia Digital' e ajudou pro-
fessores a manter a qualidade do ensino mesmo

com as restricoes impostas pela pandemia.

Além de oferecer o acesso a linha subsidiada para
a compra de equipamentos, oferecemos for-
macoes sobre producdo e edicdo de textos digi-
tais, videoconferéncia e edicdo de videos aos do-

centes.

Inaugurado em 2020 dentro de um conceito de atendimento e com o firme propdsito de conectar pessoas e

negocios, nosso Espaco CoopConecta, em Londrina, tem cumprido seu objetivo com maestria. O espaco &
ocupado tanto pela cooperativa quanto pelos associados para a realizacdo de eventos, reunides, encontros,

negaécios ou, simplesmente, tomar café. Confira a programacéao realizada més a més:

/ Relatorio Anual 2021

Janeiro
- Reuniao para apresentacao do Plano de Acao do Espaco
- Lancamento do Conecta Leitura para colaboradores

Fevereiro
- Assembleias de Nucleos, em forma de live
- Circuito de debates com lideres dos Comités. Evento presencial com o tema "A Esséncia da Uniao"

Marco
- Encontro de Comités Mulheres, com o tema "Flor e Ser"

Abril

- Prosseguimento do projeto Conecta Leitura para colaboradores, realizado de forma hibrida

Maio

- Live: evento de sensibilizacdo Sao Sebastiao da Grama

- Conecta Negdcios — Encontro presencial com Maes e Filhos

- Transmissao de live Mundial sobre Energia

- Exposicao de Artes Imagem de Amor, em homenagem ao Dia das Maes, com quadros do artista plastico
Davi Wang e alunos de sua academia

Junho
- Mais uma edicao do Conecta Leitura para colaboradores, realizado em formato hibrido

Julho

- Conecta Negocios — Maes e Filhos, realizado de forma presencial

- Workshop com Davi Wang sobre técnica de pintura com carvéo

- Encontro das assessorias de imprensa da Sicredi Unido PR/SP

- Lancamento, em formato hibrido, da campanha Unido Solidaria 2021
- Gravacao de VT Institucional da cooperativa

- Workshop com Davi Wang sobre pintura milenar chinesa

Agosto

- Oficina de Pipas: Pais e Filhos, em homenagem ao Dia dos Pais

- Conecta Sucessao Pais e Filhos, evento presencial também dentra da agenda de homenagem ao Dia dos
Pais

Setembro

- Evento em comemoracao aos 20 anos da Escola e Projeto Sol Maior, com participacao da coordenacao da
campanha Uniao Solidaria e apresentacdo de um recital de Misica cldssica com Roney Marczak, idealizador
da escola.

- Realizacao da live de aniversario de um ano do Espaco CoopConecta e 36 anos de criacdo da Sicredi Unido
PR/SP

- Oficinas para criancas de confeccao de brigadeiros, decoracdo de casinhas de madeira e jogos em papel.
Eventos presenciais.

- Realizacao de bate-papo sobre "A Inteligéncia de Negocios nas Empresas”

Outubro

- Exposicao de quadros "Pioneiros de Londrina”

- Exposicao de fotos de membros do Comité Master, participantes do programa "Despertar da lideranca na
longevidade”

- Exposicao de obras e bazar da Associacao Flavia Cristina

- Realizacao de oficinas dedicadas ao Dia das Criancas, direcionada a colaboradores e filhos

- Realizacao do Lidere - Rodada de Negacios

- Realizacao de palestra para colaboradoras e associadas sobre a campanha Outubro Rosa

Novembro
- Exposicao e Bazar em comemoracao aos 25 anos da Caritas Londrina
- Palestra para associados sobre Prevencao, Esporte e Lazer, referente a campanha Novembro Azul

Dezembro

- Exposicado de fotos em homenagem a Londrina
- Oficina de Natal para filhos de associados

- Cantata de Natal
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Atendimento
em Libras

As agéncias de Maringa deram um importante passo para promover a inclusao: pessoas surdas contam com

atendimento especializado, ja que a cooperativa colocou a disposicao dos associados um profissional fluente
em Libras (Lingua Brasileira de Sinais) que atua como intérprete, tanto no atendimento nas agéncias quanto a
distancia. A iniciativa faz parte do projeto 'Conexdes Linguisticas, que gradativamente chegara a todas as

cidades da area de atuacao da cooperativa, em mais de 80 municipios do Parana e Sao Paulo.

As agéncias estao adesivadas, indicando o local para atendimento, e quando o associado ou alguém que busca
informacées, é conectado por uma videochamada. Os associados também podem ser atendidos pelo
WhatsApp, basta escolher a opcao Libras para a videochamada. No projeto, ha ainda previsao de atendimento

em outros idiomas voltado a imigrantes que vivem nas cidades da area de abrangéncia da cooperativa.

O projeto preveé ainda que um grupo de cantores em Libras facam apresentacdes conjuntas com o Coral Vozes
daInclusao, do qual fazem parte colaboradores com deficiéncia. "Além de capacitar os colaboradores ouvintes
para que sejam fluentes em Libras, poderemos contemplar a comunidade surda nas apresentacoes, levando

arte, cultura e inclusao”, diz o assistente de Relacionamento, Bruno Lins.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a comunidade surda tem populacdo de

aproximadamente 10 milhOes de pessoas.
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Historias

para inspirar

Uma campanha em comemoracao ao Dia Inter-
nacional da Mulher trouxe histérias emocion-
antes, divulgadas nas redes sociais. Intitulada
Mulheres Reais, a campanha mostrou a forca de
associadas que viveram situacées dificeis, pre-
cisaram de determinacao e se reinventaram. Um
dessas histdrias foi a da empresaria Fernanda
Dias, de Terra Boa/PR. Ela, que sempre estudou
em escola publica e foi bolsista, estava no auge
da carreira e com uma academia recém-aberta
quando sofreu um acidente que lesionou 80%
da coluna. Fernanda ficou sem movimento
abaixo do pescoco por um més e meio e durante
a recuperacao, perdeu a mae. Ao voltar ao tra-
balho e reabrir a academia, o pai foi diagnostica-
do com cancer. Enquanto cuidava do pai, que
veio a falecer, ela precisou arrendar academia e
ainda enfrentou uma separacdo. Hoje ela ad-
ministra a academia e comemora a retomada da
vida profissional. Os videos trouxeram as
histérias de Aline Hobold (de Graciosa/PR), de
Marcia Ganassin (de Tamboara/PR) e de Edilaine
Emerich (de Cianorte/PR).

Todas as histérias tém em comum, além da su-
peracdo, 0 apoio que as associadas receberam da
Sicredi Uniao PR/SP. "Em nenhum momento, nem
quando procurei a cooperativa para encerrar
minha conta, ouvi uma palavra de desanimo, pelo
contrario, os colaboradores disseram que nao en-
cerrariam a minha conta e que estariam ao meu

lado para o que eu precisasse’, conta Fernanda.

Saudavel
homenagem

Cartas escritas por mil colaboradores trouxeram
alento a profissionais da salde que trabalharam na
linha de frente da covid. Junto a chocolates, baldes e
flores, as cartas foram entregues em haospitais e
num ponto de vacinacao e fizeram parte de uma ini-
ciativa para celebrar o Dia Mundial do Profissional
da Sadde, em 12 de maio. Foram contemplados
profissionais da saltde de Maringd, Cianorte/PR,
Londrina/PR, S&o Joao da Boa Vista/SP, Limeira/SP
e Mogi Mirim/SP, cidades que fazem parte da area
de atuacao da cooperativa. Em Cianorte mais um
momento especial: colaboradores que integram o
coralVozes da Unido gravaram uma musica exclusi-
va que foi apresentada em um teldo instalado em
frente ao hospital - todas as cartas tinham ORCode
para acessar o video.

As homenagens resultaram em um video que pode
ser conferido na conta da Sicredi Uniao PR/SP no
YouTube.
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Encontre os principios do cooperativismo.

Poste nas redes sociais e marque
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ADESAQ LIVRE E VOLUNTARIA, GESTAQ DEMOCRATICA, PARTICIPACAO ECONOMICA, AUTONOMIA, INDEPENDENCIA, EDUCACAD,

FORMACAO, INFORMACAO, INTERCOOPERACAQ E INTERESE PELA COMUNIDADADE.
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Confira todos
os balancetes
pelo QR Code

BALAMNCOS FATRIMOMIALS
{Erm milhares de Reais)

Cooperativa de Crédito, Poupanga e investimento Unido Parand /530 Paulo - Sicredi Unido PR/SP

CNPISDAF n® 79.342.069/0001-53

PASSIVD 31712/2020 11712/2019
PASSIVG 4,838,777 3.214.659
DEPCSITOS 3,284,064 2,132 629
Deposilog a vista BOL.6ED 473 305
Depdsitos interfinanceiros 241.1E6 147 334
Depdsitos a prazac 2238, 15% 1511 .55
DEMAIS INSTRUMEMTOS FINANCEIROS 1.262.39% 866.915
Refactes interfinanceiras 1232365 842,601
Ohbrigaghes par ermprisstimaos 14,8908 14 831
Obrigagfias por repasies 2,010
Dutres passives financeiras 9.112 DAEA
FROVISOES PARA RISCOS CIVEIS, TRIBUTARIOS E TRABALHISTAS 253 4,074
QUTROS FASSINDG 2HE.TED 211.075
PATRIMENIO LiGUIDG 565,372 467633
CARTAL SOCIAL 176,315 249413
RESERVAS DE SOBERAS 280512 214 580
508HAS DU PERDAS ACLUM ULADAS B.535 3.655
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIGLIDOD 5,405,149 3.682.337
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