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O ano de 2025 marcou uma nova etapa
na histdria da Sicredi Raizes. Avancamos
em presenca, ampliamos nossa atuagao e
reforcamos a confianca daqueles que
acreditam na forca da cooperacao. Cada
acao, cada atendimento e cada iniciativa
gerada ao longo deste ciclo contribuiu
para um movimento coletivo que
impulsiona o desenvolvimento das
regioes onde estamos presentes.

Durante o ano, trabalhamos para
fortalecer a esséncia cooperativista. A
abertura de novas agéncias em Minas
Gerais e a modernizacao de estruturas no
Rio Grande do Sul e em Santa Catarina
representaram mais do que investimentos
fisicos: foram passos decisivos para
garantir proximidade, acesso as solucoes
financeiras e apoio qualificado a quem
empreende, produz e transforma suas
comunidades.

Seguimos para os proximos anos com
objetivos claros: fortalecer ainda mais
nossos vinculos, ampliar nossa presenca
e continuar contribuindo para um futuro
em que desenvolvimento econémico e
impacto social caminham lado a lado.

O que nos inspira € simples e profundo
seguir fazendo juntos, porque € assim
que o progresso acontece.
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Vitor Augusto Rizzardi ,\‘
Presidente da Sicredi Raizes RS/SC/MG

Nos negdcios, tivemos resultados
expressivos que reforcam o papel da
cooperativa como agente de
desenvolvimento regional. O crescimento
das operacoes de crédito permitiu que
agricultores investissem em tecnologia e
produtividade; que familias realizassem
projetos pessoais; e que empreendedores
ampliassem seus negocios. Nossos
produtos e servicos evoluiram para
acompanhar as necessidades reais de
cada associado, sempre com
responsabilidade e dialogo.

Ao mesmo tempo, mantivemos nosso
olhar voltado para iniciativas sociais que
ampliam oportunidades e promovem
bem-estar. Em 2025, fortalecemos
programas como o Fundo Social, o Apoiar,
o Valor Solidario, as Cooperativas
Escolares e o Projeto Cultural. Por meio
deles, apoiamos causas essenciais,
educacao, cultura, saude, esporte,
inclusao e cidadania: impactando
positivamente milhares de pessoas e
instituicoes.
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A Esséncia do
Cooperativismo

Somos o Sicredi, uma instituicao financeira cooperativa que ha mais
de 120 anos gera impactos positivos - ambientais, econdmicos e
sociais - aos Nnossos associados e sociedade, a partir de solucoes
financeiras e nao financeiras.

Nosso modelo de negdcios é baseado na livre adesdo, com uma
gestdo democratica e participativa. Atuamos com o propdsito de
construir, juntos, uma sociedade mais prdspera, promovendo o
desenvolvimento econémico e a preservacao dos recursos naturais.

A partir da nossa atuacao, criamos um ciclo virtuoso do
cooperativismo. Ao unirmos forcas na nossa cooperativa de crédito,
estamos criando um relacionamento cada vez mais proximo,
promovendo o desenvolvimento local e tornando a vida de cada
pessoa mais cooperativa, simplificada e prdospera.
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O Simbolo do Cooperativismo

1.

Adesdo livre
e voluntdria.

Autonomia e
independéncia.
Interesse pela
comunidade.

3.

Gestao
democratica
pelos
associados.

Intercooperacao. 4
Educacao,
formacao
e informacao.

5.

Participacao
econdmica dos
associados.
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Nossos norteadores

Missdo

Somos um sistema cooperativo
que valoriza as pessoas e promove
o desenvolvimento local de forma
sustentavel.

Valores

COOPERACAO

A cooperacdo estd na nossa esséncia
A natureza cooperativa do negdcio é o que
nos faz capazes de alcancar o maximo do
nosso potencial. Nossa escolha é sempre
por cooperar, porque o todo é maior do
que a soma das partes.

ATUAQAO SISTEMICA

Atuacdo sistémica é a nossa forca

A atuacdo sistémica € a forma como

nos estruturamos, reconhecemo-nos e
como guiamos o nosso funcionamento:

o todo funciona quando cada parte
desempenha, de forma coordenada, o seu
papel. O sistema nos torna sélidos, e a
solidariedade nos torna fortes.

Visdo

Ser reconhecida como instituicao
financeira cooperativa com exceléncia em
relacionamento e solucdoes que beneficiam
nossos associados e a sociedade.

PESSOAS NO CENTRO

Interesse genuino nas pessoas esta
em nosso coracdo

Somos movidos pelo interesse genuino
nas pessoas. Queremos verdadeiramente
entender as diferentes realidades e
desafios das pessoas para oferecer a
solucao ideal — das pessoas colaboradoras
aos associados, dos associados a
comunidade. Acreditamos em uma
cultura de trabalho humanizada e
inclusiva, com orgulho pelo que fazemos
juntos. E projetamos isso para fora,
proporcionando a melhor experiéncia
cooperativa para o associado.



EVOLUCAO CONSTANTE
Evolucdo constante é nossa
mentalidade

Entendemos o dinamismo do mercado
e das relacoes. Por isso temos um
olhar curioso e nos adaptamos a cada
novo movimento evolutivo, criando
oportunidades para melhorar, sempre.
Incentivamos o empreendedorismo e
aprendizado continuo, em um modelo
de cooperativismo renovado, que

seja relevante para os associados e a
sociedade e que cresca com eles.

DESENVOLVIMENTO LOCAL
Desenvolvimento local é o que
nos move

Acreditamos que, como protagonistas
de desenvolvimento local e sustentavel,
as decisoes do nosso dia a dia
reverberam impacto positivo em cada
regiao em que atuamos. A crenca em
proporcionar qualidade de vida para
todos é que nos permite amplificar o
efeito do nosso trabalho.
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ETICA

Etica rege nosso pensamento

e atuacao

A ética faz parte do nosso jeito de ser,
pensar e atuar. E inegocidvel e presente
a cada tomada de decisao. Regula nossos
comportamentos individuais e coletivos,
priorizando o respeito a todos, dentro e
fora do Sistema. Norteia nossas relacoes
interna e externamente, com associados,
parceiros e comunidade.

TRANSPARENCIA

Transparéncia alimenta

nossas relacoes

Com transparéncia, estabelecemos
vinculos sdlidos e relacdo de confianca
com as pessoas que fazem parte do
nosso sistema. E por meio da confianca
gue realizamos as transformacoes
profundas na sociedade.
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Presenca nacional,
atuacao local

Pensamos global e agimos localmente.
Em nosso modelo de atuacao sistémico,
contamos com mais de 100 cooperativas
espalhadas por todos os estados
brasileiros, que somam mais de 3 mil
pontos de atendimento e mais de 50 mil
pessoas colaboradoras, com capacidade
para atender mais de 9,5 milhoes de
associados.

Todas as nossas cooperativas sao filiadas
a uma das cinco centrais regionais,

que sao acionistas do Conselho de
Administracao da SicrediPar, holding que
coordena, junto das prdprias cooperativas,
as decisoOes estratégicas do Sistema. Além
disso, contam ainda com o apoio técnico

e estratégico do Centro Administrativo
Sicredi, garantindo tecnologia, seguranca
e solidez financeira.

Rt
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Central Sicredi
PR/SP/RJ

Central Sicredi
Centro Norte
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Central Sicredi
Nordeste

Central Sicredi
Sul/Sudeste

Central Sicredi
Brasil Central

56‘3;: Ano Internacipnal
2025 das Cooperativas

{z ’. Cooperativas constroem

um mundo melhor

Ano Internacional
do Cooperativismo 2025

Em 2025, a Organizacao das Nacoes No Sicredi, essa celebracdo é vivida com
Unidas declarou o Ano Internacional das orgulho e propdsito. Por meio de acbes
Cooperativas, com o tema “Cooperativas gue fortalecem a educacao cooperativista
Constroem um Mundo Melhor”. A e financeira, o desenvolvimento local e o
iniciativa convida o mundo a reconhecer engajamento comunitario, reafirmamos

o impacto positivo e duradouro das NOSSO cCOMPromisso com a construcao de
cooperativas, que vao além de um uma sociedade mais prospera.

modelo de negdcio: sdo instrumentos de
transformacao social, capazes de enfrentar
os desafios contemporaneos com solucoes
colaborativas, sustentaveis e justas.
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Destaques 2025

Subtitulo

RS 48,4 bilhbes

em patrimonio liquido

RS 282 bilhoes

de saldo em
carteira de crédito

Y
RS 445 bilhdes

em ativos

(57
Rs 304

bilhoes

em depositos totais

*Dados referentes a 2025



Relatorio Anual 2025

CAPiTULO 2

NOSSA COOPERATIVA
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A Sicredi
Raizes

Acreditamos na forca do

coletivo para impulsionar

seu desenvolvimento financeiro.
Para ndés, as melhores escolhas
sao aquelas que geram resultados
para todos.

pessoas
colaboradoras

©109

municipios
de atuacdo
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¢ Trés Passos, RS
Sede Administrativa

Atendemos mais de 99 mil

associados em nossos 46 pontos de
atendimento, distribuidos em 43
municipios. Somos uma equipe com
490 colaboradores atualmente.
Nossa missdo como sistema
cooperativo é valorizar as pessoas e
promover o desenvolvimento local
de forma sustentavel.

12
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Nossa RS
Areade §C
atuacao VG

Com atuacao em trés estados do Brasil, mais especificamente nas regites Noroeste
do Rio Grande do Sul, Extremo-0este de Santa Catarina e Centro e Alto Rio Pardo de
Minas Gerais.
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Nossos
nimeros

28 @

Mais de

99 mil 490 109

associados pessoas municipios
colaboradoras de atuacdo
S
Mais de Mais de
RS 106 milhoes RS 3,4 bilhdes
em resultado liquido em ativos
Mais de Mais de
RS 2,5 bilhées  R$018,7
de saldo em milhoes

carteira de crédito em patrimonio liquido

Dados referentes a 2025.



Inauguracao
da Sede
Administrativa

A inauguracao da Sede
Administrativa da Sicredi Raizes
RS/SC/MG foi mais que um evento: foi
um movimento de conexdo e propdsito.

Em cada encontro, reforcamos nossos
valores cooperativos, aproximando
pessoas e fortalecendo vinculos.

De gestos simples, como a entrega de
plantas aos vizinhos, a recepcao
calorosa dos colaboradores, imprensa,
comunidade e liderancas, cada
momento refletiu cuidado,
pertencimento e visao de futuro.
Celebramos nossa histdria,
homenageamos parceiros e
mostramos que crescer com raizes
firmes é estar conectado as pessoas e
ao desenvolvimento sustentavel.

Mais do que um espaco fisico, a nova
sede simboliza cooperacao,
proximidade e impacto positivo. Uma
conquista coletiva que inspira e
reafirma: quando ha propdsito, ha
transformacao.
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Feiras e Eventos 2 025

Reforcamos nossa presenca regional ao participar de feiras e eventos locais,
fortalecendo o relacionamento com associados e comunidades. Divulgamos solucoes
financeiras, destacamos iniciativas de desenvolvimento regional e incentivamos a
cooperacao como base para o crescimento sustentavel, reafirmando o compromisso
da Sicredi Raizes com o desenvolvimento econémico e social da regiao.

- — e airew J|'Ll_

Niio € so dinhei)
€ ter coin quem

St

Rodeio Crioulo em Derrubadas/RS

eimate em Novo Barreiro/MG

17

) Festa da Comunidade Séo Miguel
em Sagrada Familia/RS




P

E ter com quem contar.

b
Negécios Daqui em Tenente Portela/RS

Semana Farroupilha em Miraguai/RS ~ Campeonato do Copo de Futsal em Lajeado do Bugre/RS

Dia de Diverséo de Familia em S&o Martinho/RS

Festa Capoeira Grande em Barra do Guarita/RS

LXIIl Jubileu de Nossa Sra. da Piedade
em Felixlandia/MG

e

| i BER Y B S = .
Festa da comunidade Santa Lucia, Forré em Inimutaba/MG Festa da Igreja Sagrado Coragdo de
em Sdo José das Missées/RS Jesus em Bocaiuva/MG

-

e Setem Acampamento Farrapo em Cha de 40 anos do Grupo das Servas Rodeio em Vista Gaticha/RS
Joaquim Felicio/MG Dois Irmdos das Missées/RS Luteranas de Esperanca do Sul/RS
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GESTAO DA
SUSTENTABILIDADE




Nossa Gestao
da Sustentabilidade

Como um Sistema cooperativo, dedicamos
especial atencao aos resultados gerados
por nossas operacgoes, especialmente

aos impactos positivos promovidos para
Nnossos associados, para o meio ambiente
e para a comunidade.

Para tanto, além de nossos norteadores
estratégicos — Missdo, Visao e Valores,
gue orientam a conducdo do negdcio
— dispomos de uma sélida Gestao

da Sustentabilidade que orienta a
nossa atuacao, integrando as melhores
praticas de gestao do mercado.
Pautada nos pilares Ambiental, Social e
Economico, demonstra o nosso foco na
sustentabilidade e na longevidade do
Nnosso negacio.

Como parte da nossa Gestao da
Sustentabilidade, estabelecemos
direcionadores e temas focais, que
norteiam nosso planejamento e acao
para onde podemos, de fato, gerar
impacto positivo.

Nossos trés direcionadores de
Governanca — Relacionamento e
Cooperativismo, Solucoes Responsaveis
e Desenvolvimento Local — sao divididos
em 12 temas focais, que sao as
tematicas mais relevantes para a nossa
sustentabilidade, onde devemos focar
nossos esforcos a fim de promover o
crescimento sustentavel do negdcio.
colaborativas, sustentaveis e justas.

Relatério Anual 2025
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Difundir o cooperativismo
e a sustentabilidade

I | (=
ividii | A
Promover a educacao
financeira
2 o 7 A 8l
‘(‘ ALy

oo I 14 005 19 com
EINRAESTRUTURA gw&g mnuul‘n
EsShES
aiéz | €O
& nDEE
13 tecons Wi o
soncrana [ 10 T
oo -
Ol =

Oferecer solucoes
financeiras e nao financeira
com impacto positivo

TR (TR (T

sttt 16 Mok
= o <
a P :

Garantir a gestdo integrada de riscos
sociais, ambientais e climaticos

B s o
EACESSIVEL PRODUGAD MUDANCA GLOBAL
36" O

Promover a gestdo ecoeficiente

8 ‘TRABALHO DECENTE g INDUSTRIA NOVAGAD

Atuar com fornecedores e parceiros
com gestdo sustentavel

Fortalecer nosso modelo
de governanca

1 s 10 v
DEGENERD DESKUAIDADES

glc

Promover inclusao,
diversidade e equidade

Relacionamento e
Cooperativism o

Fortalecer nosso modelo de
negocio de forma sustentavel

§ oz W' 0 rciooss
ECRESCNENTO DESIGUALDADES
ECONNC)

ale

12 et
PRODIGAD
RESPONSAVES

Fomentar a
economia local

Desenvolvimento

local

Promover
transformacodes
positivas nas
localidades onde
(_ estamos presentes

de pessoas

g pume £ Do
BENESTAR QU

Promover a
inclusdo financeira

Promover o desenvolvimento

17 Domsess
DENABENTAGID

Contribuir para o desenvolvimento
das comunidades

Com base nos temas focais, construimos os documentos e politicas sistémicas que
orientam nossa estratégia, tomada de decisdo, operacdo e conduta.

A nossa Politica de Sustentabilidade estabelece a governanca para a sustentabilidade e
os principios e diretrizes aplicaveis a todos os niveis e entidades do Sistema, norteando
a tomada de decisdo na conducdo de negdcios, atividades, processos e na relagdo com

nossas partes interessadas.
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Desenvolvimento Sustentavel

Com o objetivo de conectar todos

os pontos de nossa Gestao da
Sustentabilidade e oferecer um
direcionamento institucional para

apoiar as cooperativas a se tornarem
protagonistas no desenvolvimento local e
sustentavel, criamos nosso Referencial de
Desenvolvimento Sustentavel. Por meio
da ferramenta, mensuramos iniciativas,
programas e acoes desenvolvidas de
maneira sistémica, que promovem impacto
positivo relacionado a Sustentabilidade.

A partir da definicao de indicadores
conectados aos trés direcionadores

que compoem nossa Gestao da
Sustentabilidade, o Referencial é a base
para a Medicao de Impacto Positivo

do Sicredi, permitindo mensurar nosso
desempenho em sustentabilidade nos
niveis nacional, regional e local.

Comente aqui sobre o estdgio de
maturidade da sua entidade.

22
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Referencial de
Desenvolvimento
Sustentdvel

I

Instrumento . . e
Miss3o, Visao

I Valores

GOVERNANCA
COMITES DE i j

SUSTENTABILIDADE N '
Gestao da DIRECIONADORES DE

Sustentabilidade /" SUSTENTABILIDADE

!

e Relacionamento
e Cooperativismo

e Desenvolvimento Local
e Solucoes Responsaveis

-

Pol"tiCa de Sustentabilidade
Diretrizes Orientativas

~

Ciclo Estratégico 2025

PILARES DE
SUSTENTABILIDADE

ESG no negécio: Solugdes e Social

. .. Econdmico
com im ositivo °
pacto p e Ambiental

e Governanca
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CAPITULO 4

RELACIONAMENTO E
COOPERATIVISMO
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Difundir o
Cooperativismo

No Sicredi, promovemos a cultura
cooperativista entre associados,
liderancas e comunidade, reforcando
os pilares democraticos, colaborativos
e transparentes do nosso modelo

de gestao. Essa atuacao fortalece os
vinculos de confianca e reciprocidade,
essenciais para o desenvolvimento
sustentavel da nossa cooperativa.

O Programa Crescer é uma iniciativa
estratégica que tem como objetivo
ampliar o conhecimento sobre o
modelo de negdcios cooperativo, seus
beneficios, diferenciais e o impacto
positivo na vida dos associados e na
comunidade. Por meio da educacao
e da formacao, buscamos construir
uma compreensao mais profunda
sobre o cooperativismo e estimular a
participacao ativa dos associados.

Associados bem-informados sobre o
modelo cooperativo tendem a utilizar
mais os produtos e servicos, além

de se engajarem nos processos de
decisdo. Isso contribui diretamente
para a sustentabilidade do negdcio,
o fortalecimento da principalidade

e o envolvimento com os valores do
cooperativismo.

Além de capacitar associados e
comunidade, o Programa Crescer
também desempenha um papel
fundamental na formacao de liderancas.
Por meio de trilhas de desenvolvimento,
preparamos Coordenadores de Nucleo,
Conselheiros de Administracao e
Conselheiros Fiscais para o melhor
exercicio de sua funcdo.

Em 2025, o programa passou por

uma importante evolucao, com a
entrega de uma nova estratégia que
trouxe mais clareza aos objetivos e
incorporou diferentes instrumentos

de aprendizagem, com formatos e
tempos adaptados a disponibilidade
dos associados. Essa mudanca reforca o
compromisso do Sicredi com a educacao
cooperativista, tornando o Programa
Crescer ainda mais acessivel, relevante
e transformador.

Desde a implantacéo do
Programa, ja formamos

4.600

de formados, e s6 em 2025
alcancamos mais de 800
formados na Cooperativa.




Area minha
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cooperativa no Sicredi X

A Area Minha Cooperativa no Sicredi

X é uma inovacdo que fortalece o
cooperativismo no ambiente digital,
promovendo educacao, engajamento

e senso de pertencimento entre os
associados. Integrada ao aplicativo
transacional, essa solucao oferece acesso
a cursos, informacoes sobre assembleias,
capital social e noticias, além de conectar
as acoes individuais dos associados ao

impacto coletivo gerado pela cooperativa.

Por meio de uma experiéncia interativa
e educativa, a iniciativa contribui

para ampliar o conhecimento sobre

0 cooperativismo, aumentar o
engajamento em programas sociais

e fortalecer o vinculo dos associados
junto a sua cooperativa. A Area Minha
Cooperativa lancada em 24/11/2025
reforca o compromisso do Sicredi com o
desenvolvimento local e a transformacao
social.
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Fortalecer Nosso Modelo
de Governanca

No Sicredi, acreditamos que a
participacao ativa dos associados
€ essencial para fortalecer nosso
modelo de governanca. Através do
Programa Pertencer, promovemos
o protagonismo dos associados,
reforcando o sentimento de
pertencimento e o exercicio

do papel de dono dentro da
cooperativa.

Por meio deste programa,
garantimos que os associados
tenham voz e voto nos momentos
de decisao, contribuindo
diretamente para uma gestao
mais democratica, transparente

e alinhada aos principios do
cooperativismo.

Com o propdsito de ampliar
ainda mais as oportunidades de
participacao, cada cooperativa
tem autonomia para definir a
modalidade de realizacao das
assembleias — presencial,
digital ou semipresencial —



conforme o perfil e as necessidades
de seus associados. Ao respeitar as
particularidades de cada comunidade,
promovemos maior inclusdo e
engajamento, fortalecendo a
participacao ativa dos associados nos
momentos de decisao.

O Programa Pertencer também oferece
espacos para que os associados
compartilhem ideias e sugestoes,
acompanhem os resultados da
cooperativa e percebam os impactos
positivos gerados na comunidade. Ao
valorizar essas contribuicoes,
reforcamos

NOSSO compromisso com a escuta ativa
e com uma gestdo verdadeiramente
participativa.

Os resultados tém sido expressivos:
o programa tem ampliado a presenca
dos associados nas assembleias e
despertado uma maior consciéncia
sobre o papel de cada um(a) na
construcao de uma cooperativa
solida, sustentavel e conectada com
as necessidades da sua gente.

Na Sicredi Raizes, foram mais de

12 mil

associados participando
das assembleias.

Em 2025, alcancamos a marca
de + 1,4 milhoes de associados
presentes nas assembleias.
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SOLUCOES
RESPONSAVEIS
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Promover a Educacao

Financeira

Nossa atuacdo reflete o
compromisso com o bem-estar e
a prosperidade dos associados e
das comunidades. Acreditamos
que mudar a relacdo das pessoas
com o dinheiro é essencial para
promover mais independéncia

e liberdade no dia a dia.

Nossos materiais sao desenvolvidos
com base em estudos de Ciéncias
Comportamentais, incentivando
decisOes financeiras mais equilibradas
e conscientes. Essa abordagem reforca
nosso proposito de tornar o tema cada
vez mais acessivel, relevante e alinhado
as necessidades dos nossos publicos.

O Programa Cooperacao na Ponta

do Lapis € uma das nossas principais
iniciativas para promover uma vida
financeira sustentavel. Por meio dele,
levamos educacao financeira as regioes
onde atuamos, com acoes focadas

no desenvolvimento de associados

e comunidades. Nossos materiais e

acoes sdo desenhados para atender as
diferentes necessidades de cada publico,
com linguagens, conteudos e formatos
adaptados a cada perfil.

Compartilhamos informacaées,
conhecimento e boas prdticas que
ajudam a transformar a relacéo
com o dinheiro, gerando impacto
positivo e contribuindo para uma
sociedade mais préspera.

1.430

Em 2025, alcancamos mais de
1.430 criancas, adolescentes

e adultos com mais de 14 acoes
ao longo do ano.




SEMANA NACIONAL
DE EDUCACAO FINANCEIRA

A 12? edicao da Semana ENEF foi
realizada entre os dias 12 e 18 de
maio de 2025 e seu tema central foi a
Educacao Financeira para Criancas e
Jovens: Preparando a Sociedade para
Escolhas Conscientes. Ao longo desta

edicao, atuamos em diversas iniciativas,

totalizando 4.956 acoes de educacao
financeira e alcancando mais de 34

milhoes de pessoas. Durante a Semana

ENEF fortalecemos a campanha “Nao
€ so dinheiro, é entender como cuidar”
e lancamos um curso gamificado para
adolescentes: Missao Financeira —
Descomplique o Dinheiro. Além disso,
disponibilizamos outras acoes digitais
para associados e comunidade, como
o VideoCast “Escolhas Conscientes
para um Futuro Sustentavel”,
composto por trés episddios com
duracao aproximada de 15 minutos.

E lancamos cinco novos episodios da
série “Explica ai, Sicredi”, para apoiar
pais, responsaveis e educadores na
tarefa de ensinar educacao financeira
para criancas e adolescentes,
propiciando conhecimentos praticos e

Semana Enef em Buenépolis/MG

contextualizados para fortalecer habitos
saudaveis desde cedo, com exemplos do
cotidiano familiar e abordagem leve e
pratica para qualquer adulto que deseje
contribuir com a formacao financeira de
criancas e adolescentes.
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Promover e Educacao
Financeira

ORIENTACAO FINANCEIRA

O Sicredi desenvolveu uma
ferramenta de atendimento voltada
para compreender as necessidades
dos associados e oferecer solucoes
personalizadas, alinhadas ao seu
momento de vida. O projeto passou
a ser implementado nas agéncias em
setembro de 2024, de forma integrada

a plataforma de atendimento da J R Sicred! “4
instituicao.

t\

A estrutura da ferramenta o -_— o
baseia-se em trés dimensoes v N
centrais da vida financeira:
planejamento, poupanca e crédito.

30 mll Durante o atendimento, as perguntas

abertas e estruturadas sao utilizadas
Em 2025, contabilizamos 30 mil para aprofundar o entendimento sobre o
atendimentos. perfil e o momento atual do associado.
Com base nas respostas, sao oferecidas
solucoes personalizadas — desde
produtos e servicos financeiros até
orientacoes e contetudos educativos —
conforme a dimensao trabalhada.
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Oferecer Solucoes Financeiras
e Nao Financeiras com
Impacto Positivo

Fomentando a economia local e a inclusdo financeira, buscamos
compreender as necessidades dos associados, oferecendo solucées
financeiras que geram renda e contribuem para a melhoria da
gualidade de vida. Afinal, no cooperativismo, eles sdo os donos do
negdcio, e o relacionamento préximo faz parte da nossa esséncia.

Associado de Redentora/RS conquistando sua
moto com linha de crédito veiculo

Vlstamos 0 associado de S3o Jodo do Oeste/SC, Visitamos a Granja Sao José em Varzea da Palma/MG,
ele adquiriu dois tratores por meio de a primeira da regiao a obter o Selo de
recursos do Pronaf Inspecao Municipal
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Como o associado estd no centro de nosso modelo de negdcios, nossas
solucées sdo desenvolvidas visando atender as suas necessidades.

Prestigiamos a inauguracao da nova loja
da Niuscar em Sao Miguel do Oeste/SC

: A ¢ i I 4 \
Ativamos o Convénio Sicredi na Etel Energias Assinamos o Convénio de Folha de Pagamento
Renovaveis em Palmeira das Miss6es/RS com a GCONT Contabilidade em Mondai/SC

PR

do Fabio André, presidente

Apoiamos a Mecanica SC Leve e Pesada na obra Abertura de conta
realizada com recursos de crédito em Belmonte/SC da Cooperativa Escolar em Jaboticaba/RS
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CAPITULO 6

DESENVOLVIMENTO
LOCAL
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Fomentar a

Economia Local

Feirdo Sicredi em Itapiranga/SC

Nossa cooperativa fomenta a economia
local por meio da expansao do acesso
a servicos financeiros para a populacao
local, do apoio ao desenvolvimento

de micro, pequenos e médios
empreendedores, além da distribuicao
de resultados entre os associados.
Também priorizamos a contratacdo de
fornecedores locais e fomentamos os
negodcios entre os associados. O ciclo
virtuoso do cooperativismo permite que
0s recursos financeiros captados em

36

uma localidade sejam investidos em
forma de crédito a outros associados
do mesmo local, estimulando e
fortalecendo o comércio, a producao
regional e a inclusao de pessoas

no sistema financeiro. Além disso,
nesse ciclo, impactamos o numero de
empregos gerados, o aumento da renda
dos associados e a continuidade de
projetos de carater social e ambiental.
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Promovemos transformacées positivas nas comunidades em que estamos
presentes, gerando renda e prosperidade para seus habitantes.

Feirao Sicredi em Tenente Portela/RS Feirao Sicredi em Palmeira das Missoes/RS

Foram mais de 250
veiculos comercializados,
gerando mais de

rs 13 milhées

em negocios fechados
nos Feirdes Sicredi.

Feirdo Sicredi em Trés Passos/RS
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Promover a Inclusao
Financeira

Acreditamos que o acesso ao crédito e a
outros servicos financeiros é fundamental
para o desenvolvimento econémico e
social das pessoas e das comunidades.
Por isso, atuamos em cidades onde outras
instituicoes financeiras nao costumam
estar presentes fisicamente, levando
nossos produtos e servicos financeiros e
nao financeiros, para apoiar a promocao
da inclusao financeira.

Além disso, buscamos fortalecer a
educacao financeira, oferecendo
orientagao e capacitagao para que nossos
associados possam tomar decisoes
conscientes e seguras. Acreditamos que,
ao promover conhecimento e acesso,
contribuimos para reduzir desigualdades
e gerar oportunidades, estimulando o
crescimento sustentavel das
comunidades onde estamos presentes.

Investimos continuamente em inovagao e
tecnologia para tornar nossos servigos
mais acessiveis e eficientes, aproximando
ainda mais as pessoas das solucoes
financeiras que precisam. Por meio de
canais digitais e ferramentas modernas,
ampliamos a inclusao e fortalecemos a
conexao com as comunidades, gerando
impacto social positivo e contribuindo
para o desenvolvimento sustentavel das
regioes onde atuamos.
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Promover o Desenvolvimento

de Pessoas

Ao promover o desenvolvimento e
aprendizado continuo das pessoas
colaboradoras, estamos nao apenas
ampliando suas competéncias,
habilidades e conhecimentos, mas
também elevando a qualidade e a
eficacia do nosso atendimento junto

aos associados. Nossas pessoas
colaboradoras atuam como agentes de
transformacao, desempenhando um papel
crucial, sendo responsaveis pelo estreito
relacionamento com os associados, ao
mesmo tempo em que sao integrantes
ativos das suas comunidades.

Reconhecimento como um excelente
lugar para trabalhar

Esse compromisso com as pessoas e o
desenvolvimento humano também se

reflete no reconhecimento que recebemos
no cenario nacional e internacional.

Pelo quinto ano consecutivo, o Sistema
Sicredi foi certificado pelo selo Great
Place to Work (GPTW), reconhecimento
internacional que destaca as melhores
empresas para se trabalhar. Em 2025,
alcancamos uma nota recorde de 90

no indice de confianca, consolidando a
evolucao continua das nossas praticas
de gestao de pessoas e da cultura
organizacional.

E, pelo segundo ano consecutivo, o Sicredi
foi reconhecido como a Melhor Empresa
para Trabalhar no Brasil pelo ranking
Great Place To Work (GPTW) 2025.

Esse resultado é fruto de uma cultura
que coloca as pessoas no centro das
decisOes e promove um ambiente

de trabalho saudavel, inclusivo e
colaborativo. Programas como o Sicredi
Aprende (plataforma gratuita de
formacoes), acoes voltadas ao clima
organizacional, iniciativas de bem-estar
como o Sempre Bem e beneficios como
plano de saude, previdéncia privada e
apoio a certificacdo profissional reforcam
nosso compromisso de valorizar e
desenvolver nossas equipes.

39



40

Somos a

 methor empresa
para trabalhar

no Brasil.

Melhores
Empresas Para
Trabalhar™
+10.000

Great
Place

2] BRASIL
Work. 2025

Mais Pessoas, Mais Conhecimento:
Evolucéo na Sicredi Raizes
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Foram mais de Fechamos 2025 com
169 h 491 colaboradores:

oras representando um
em treinamentos crescimento do quadro em
para as pessoas (1)
colaboradoras 9 /0 no dno
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Acreditamos que, para sermos relevantes, é essencial néo
apenas gerar resultados financeiros, mas também criar valor
para as comunidades onde atuamos. Nosso compromisso
inclui iniciativas que promovam o desenvolvimento
econdmico, social e ambiental dessas regides.

INVESTIMENTO SOCIAL
SICREDI

Nossa estratégia de investimento social
propoe iniciativas de desenvolvimento
local que ampliam a nossa geracao de

valor, alinhadas ao nosso propdsito e aos

principios do cooperativismo.

O indicador do Investimento Social
Sicredi calcula o valor total de recursos
investidos em acoes sociais, ambientais,
culturais e educacionais.

EM 2025,
INVESTIMOS MAIS DE

R$ 3,8 milhées

em investimento social.

Isso significa, mais de

MAIS DE
R$ 10 mil

destinados as nossas
comunidades por dia.

FATES

O Fundo de Assisténcia Técnica,
Educacional e Social (FATES) é
constituido de, no minimo, 5%

(cinco por cento) das sobras liquidas
apuradas no exercicio, e tem como
objetivo fortalecer os principios do
cooperativismo. Os recursos do FATES
oferecem assisténcia aos associados,
seus familiares, e, quando previsto no
estatuto, as pessoas colaboradoras e
a comunidade.

Em 2025, investimos aproximadamente

R$ 3,72 milhées

+ de 10 mil destinados as nossas
comunidades por dia.

Enguanto

R$ 3.084.954 milhses

foram utilizados em FATES.
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SICREDI NA COMUNIDADE

O hub de investimento social do
Sicredi é uma plataforma digital
que usa a tecnologia para conectar
quem quer destinar recursos

com acoes de impacto social
positivo. Ou seja, conecta quem
precisa com quem quer cooperar.
E um ecossistema interativo que
evidencia o poder da cooperacao e
demostra que, juntos, fazemos um
mundo melhor.

O hub busca manter viva a
esséncia do cooperativismo e esta
conectado com 0 nosso propdsito.
Por isso, suas iniciativas levam
em conta as necessidades locais
e geram vinculos de confianca,
que fortalecem a comunidade, os
associados e, por consequéncia, o
Nosso negaocio.

apoiar \J
fundo "
social

Para contribuir com o desenvolvimento
das comunidades, por meio do Fundo
Social, apoiamos projetos sociais de
interesse coletivo voltados para educacao,
cultura, esporte, meio ambiente,
seguranca, inclusao social e demais temas
gue estejam alinhados com os principios
do cooperativismo.

O Fundo Social € uma iniciativa na qual
as cooperativas destinam um percentual
do resultado liquido do exercicio anterior
para materializarmos o nosso interesse
pela comunidade e conseguirmos fazer

a diferenca, apoiando acoes que gerem
resultados em longo prazo e com
beneficios mensuraveis.

Na plataforma Sicredi na Comunidade,
temos a ferramenta do Fundo Social.
Nela, é possivel cadastrar e fazer a gestao
de todos os projetos que sao avaliados e
selecionados pela Cooperativas.

Em 2025, investimos RS 1.850 milhdao em
257 projetos sociais por meio do Fundo
Social, beneficiando mais de 321 mil
pessoas diretamente e 3.113.009
indiretamente.



CURSOS

Com os cursos disponiveis no hub social
Sicredi na Comunidade, buscamos
empoderar as pessoas por meio do
conhecimento, promovendo prosperidade
e impacto positivo nas comunidades. A
plataforma oferece uma ampla gama de
cursos online e gratuitos destinados tanto
a associados quanto a nao associados, com
o objetivo de fomentar o desenvolvimento
pessoal e profissional de todos.

0S CONTEUDOS ESTAO ORGANIZADOS EM
CINCO EIX0S TEMATICOS PRINCIPAIS:

Educacao para transformacao social: iniciativas voltadas
ao fortalecimento da educacdo nas comunidades em que o
Sicredi esta presente;

Educacéo financeira para uma vida sustentavel: capacitacdes
que ajudam a construir habitos financeiros sauddveis e
conscientes;

Cooperativismo na pratica: um mergulho na esséncia do
cooperativismo, proporcionando um entendimento mais
profundo desse movimento;

Para vocé e seu negdcio: cursos voltados ao desenvolvimento

pessoal e profissional, com foco em capacitacao e
empreendedorismo;

Para um mundo melhor: tematicas relacionadas a
sustentabilidade, Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) e iniciativas de impacto positivo.

SICREDI RAIZES RS/SC/MG / CENTRAL SUL SUDESTE

Os cursos sdo projetados para
estimular o protagonismo,
permitindo que cada pessoa
aprenda de forma auténoma,
no momento e lugar que
forem mais convenientes.
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\4
-

movimento de "

voluntariado

O Movimento de Voluntariado do Sicredi
tem como objetivo contribuir para a
construcdo de um pais mais solidario,
estimulando e promovendo acoes
voluntarias que ampliem nosso impacto
positivo e impulsionem o desenvolvimento
local nas comunidades onde estamos
presentes. Em cooperagao com a
sociedade, convidamos todos a inspirar,
mobilizar e contribuir ativamente para a
mudanca que desejamos ver no mundo.

O Movimento de Voluntariado também
integrou o “Dia C” (Dia de Cooperar),
uma iniciativa nacional promovida

pelo Sistema OCB (Organizacao das
Cooperativas Brasileiras) que destaca

a forca do cooperativismo por meio

de acgoes voluntarias que promovem
transformacodes sociais e demonstram o
poder da unidao em prol do bem comum.

Em 2025, o movimento contou com 1.614
voluntarios, que realizaram 32 acoes,
beneficiando diretamente 40 mil pessoas
em 32 municipios da area de atuacao da
Sicredi Raizes. Esse numeros refletem o
impacto concreto do voluntariado e
reforcam a importancia do engajamento
coletivo na construcao de comunidades
mais prosperas e solidarias.

-

Confira o
Manifesto
do nosso

Voluntariado
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DOACOES

Através da nossa plataforma de doacoes,
buscamos unir a comunidade, incentivando
e facilitando contribuicoes que possibilitem
0 acesso de criancas e adolescentes aos
Nnossos programas educacionais em escolas
de todo o Brasil.

Nosso objetivo € proporcionar oportunidades
educacionais que transformem vidas e
fortalecam comunidades.

Invista junto com o Sicredi no
desenvolvimento de criancas e adolescentes,
construindo o futuro que todos sonhamos
para o0 Nosso pais.

-

Conheca
nossa
Plataforma
de Doacoes

PIX com Propésito

O Sicredi disponibilizou uma nova experiéncia
no aplicativo do SicrediX, que permite que

0s associados realizem doacoes e saibam
mais sobre os programas educacionais da
Fundacao Sicredi.

As doacées serdo realizadas para a
ampliacdo dos nossos programas
educacionais, que beneficiaram mais
de XXXX mil estudantes em 2025.

Com poucos cligues e flexibilidade de valores,
os associados do Sicredi podem investir

na educacao de milhares de criancas e
adolescentes, contribuindo para a construcao
de uma sociedade mais prdspera.



"

&, cooperativas 4 70 C';’IC’TC;US et
aaoilescentes
€ escolares el |
momento integrou alunos das Cooperativas
Escolares do Rio Grande do Sul e Santa Catarina

O Programa Cooperativas Escolares em dois d.iqs de vivéncias prdticas do
desafia estudantes a criarem e cooperativismo.

desenvolverem uma cooperativa escolar
com finalidade educativa, permitindo
gue vivenciem, na pratica, os principios
e valores do cooperativismo. A
experiéncia contribui para a formacao
de cidadaos mais humanos e solidarios,
engajados com a transformacao social.

Em 2025, o Programa contou com a
atuacao em 16 Cooperativas Escolares
envolvendo mais de 470 estudantes
associados e 16 professores
orientadores. Essas iniciativas ocorreram
em 11 cidades de dois estados.

-

Conheca o
Programa de
Cooperativas
Escolares
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Somos feitos de
pessoas, para pessoas.
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Demonstracoes
financeiras

Associado (a), confira os resultados
e as demonstracdes financeiras de
2025 apontando a cGmera do seu
celular para o QR CODE:
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