
INTRODUÇÃO SOBRE DÚVIDAS CONTATO

Agora a Sicredi 
Centro-Sul MS/BA 

também é Pantanal!

Acreditamos que quando cooperamos, 
todos crescem juntos. E é com esse espírito 
que iniciamos um novo capítulo no cooperativismo
de crédito da nossa região.
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Este guia é para você!

A partir de 15 de dezembro de 2025, os associados Sicredi nos 
municípios de Maracaju, Jardim, Bonito, Nioaque, Guia Lopes da 
Laguna e Porto Murtinho passam a fazer parte da Sicredi 
Centro-Sul MS/BA.

Essa união estratégica foi construída com diálogo, planejamento 
e compromisso. É um passo importante para ampliar nossa 
capacidade de investimento, melhorar a eficiência operacional, 
gerar ainda mais prosperidade para as comunidades onde 
estamos presentes e ainda mais benefícios para você.

Aqui você encontra informações claras e objetivas sobre como 
essa união fortalece ainda mais a sua Cooperativa.
Nosso compromisso continua o mesmo: estar ao seu lado com 
soluções financeiras seguras, atendimento próximo e foco no 
desenvolvimento local.

Juntos,
somos mais fortes!
Com essa união, você passa a fazer parte de uma Cooperativa ainda mais forte.

O QUE MUDA PARA
VOCÊ, ASSOCIADO?

Minha conta continua ativa?
Sim, sua conta permanece ativa.
Com a união estratégica, haverá algumas atualizações técnicas, como novo número de agência, novo número de conta 
corrente e emissão de novos cartões. Essas mudanças acontecem nos dias 13 e 14 de dezembro de 2025, e você será 
comunicado com antecedência por nossos canais oficiais, como SMS, e-mail, WhatsApp e nas agências.

Meus investimentos continuam seguros?
Sim, seus investimentos seguem protegidos.
O Sistema Sicredi é uma instituição financeira cooperativa com mais de 120 anos de história, 

presente em todos os estados brasileiros e no Distrito Federal. Essa trajetória sólida e de 

confiança reforça o compromisso com a segurança dos recursos dos associados. 

Na Sicredi Centro-Sul MS/BA, a solidez da Cooperativa se reflete em números que 

demonstram sua força regional: 

A união fortalece ainda mais essa estrutura, sem comprometer a segurança dos investimentos ou a relação de confiança que 

os associados têm com a Cooperativa.

No Sicredi, a transparência não é apenas um valor, é um compromisso que sustenta a confiança dos nossos associados.

Cada número apresentado reflete um processo rigoroso de validação, que envolve múltiplas camadas de controle e auditoria.

Tudo começa com a análise criteriosa do Conselho Fiscal da Cooperativa, garantindo que as informações estejam alinhadas 

com as práticas de governança. Em seguida, os dados passam pela Auditoria da Central, assegurando conformidade com os 

padrões do Sistema Sicredi.

Para reforçar ainda mais essa credibilidade, contamos com a avaliação de uma auditoria externa independente, conduzida 

pela Deloitte, uma das maiores e mais respeitadas empresas de auditoria do mundo, reconhecida por sua expertise e rigor 

técnico.

E, por fim, todas as demonstrações financeiras são submetidas à validação do Banco Central do Brasil, órgão regulador que 

assegura a integridade e a conformidade das operações com a legislação vigente.

Esse conjunto de controles demonstra que, no Sicredi, transparência e segurança caminham lado a lado, garantindo que 

cada associado tenha a certeza de estar em uma instituição sólida, confiável e comprometida com a verdade.

O atendimento nas agências vai mudar?
Não. Você continuará sendo atendido pela mesma equipe, na mesma agência. 
O atendimento próximo e humanizado permanece como sempre.

O Sicredi continuará presente na minha cidade?
Sim, com ainda mais força. 
O Sicredi segue atuando na sua comunidade com o mesmo compromisso de apoiar o desenvolvimento local.
A partir de 15 de dezembro de 2025, os associados dos municípios citados passam a fazer parte da Sicredi Centro-Sul MS/BA.

Os projetos sociais continuam?
Sim, e com ainda mais impacto.
Um exemplo é o Hospital de Amor de Dourados, que está sendo construído com apoio direto da Cooperativa. Já foram 
destinados R� 34 milhões à obra, que será a primeira unidade do Hospital de Amor construída pelo Sicredi em nível 
sistêmico, dedicada exclusivamente à prevenção e ao tratamento gratuito do câncer, com previsão de entrega para 2026.
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R� R� R� R�185 9,7 7,1 7,4 1,3 60

Precisa de ajuda?
Em caso de dúvidas, fale com a gente pelo WhatsApp 

clicando aqui!
Ou procure a sua agência.


