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Juntos fazemos a diferença Mensagem da liderança
Nós somos a Sicredi Centro-Sul MS, 
Cooperativa que atua há 32 anos 
transformando a vida dos nossos 
associados e das comunidades na 
região centro-sul do Mato Grosso do 
Sul.

Somos uma das 108 cooperativas 
integrantes do Sicredi, a primeira 
instituição financeira cooperativa do 
Brasil. Fazemos parte de um sistema 
nacional, composto por mais de 5,5 
milhões de associados que decidem 
conjuntamente os rumos do negócio 
e formam uma rede que apoia a 
sua prosperidade com soluções 
financeiras responsáveis.

Para que você conheça e participe 
dessa transformação, iremos 
compartilhar, neste relatório as 
informações sobre como geramos 
valor ao longo do ano de 2021, 
incluindo as principais conquistas 
de nossa Cooperativa, os resultados 
financeiros, os eventos realizados e 
as soluções oferecidas. Ao longo do 
documento, também vamos mostrar 
como nossa atuação responsável 
e próxima contribuiu para gerar 
um impacto positivo na vida dos 
associados, suas comunidades e 
região. 

Boa leitura!

Sadi Masiero
Presidente Sicredi Centro-Sul MS

Sadi Masiero - Presidente
sadi_masiero@sicredi.com.br

Edilson Antonio Lazzarini - Vice-presidente
edilson_lazzarini@sicredi.com.br

Giorgio Martins Bonato - Diretor Executivo
giorgio_bonato@sicredi.com.br

Antonio Carlos Peres - Diretor de Operações
antonio_peres@sicredi.com.br

Telefone: (67) 3416-4101

Mais informações, estaremos à disposição:

Chegamos ao final de mais um ano e estamos apresentando 
o Relatório Anual aos nossos associados.

Nestas assembleias, embora continuamos convivendo com 
a pandemia, acreditamos que a mesma já esteja no fim. 
Mas, gostaria de deixar nossos sentimentos a todos que 
perderam seus entes queridos e que, mesmo não podendo 
voltar ao passado, tenhamos forças para viver o presente e 
o futuro com uma nova normalidade.

Estamos também findando o nosso segundo mandato 
e, por força de estatuto e lei, estamos elegendo um 
novo presidente e um novo conselho que, com certeza, 
continuarão trilhando os mesmos caminhos, pois todos são 
experientes e conhecedores da Cooperativa.

Poderia nesta página falar de legado: do crescimento 
dos números de patrimônio, ativos, sobras, depósitos 
e poupança. Poderia falar do Fundo Social, da parceria 
com o Hospital de Amor, do incremento na formação dos 
coordenadores de núcleos, da intensificação de cursos e 
treinamentos para os colaboradores ou falar da posição de 
destaque que nos encontramos no âmbito sistêmico e, até 
mesmo, em nível nacional no cooperativismo de crédito, 
além de muitas outras coisas.

Mas, li um texto do Frei Jaime Betega, onde diz que “uma 
palavra se eterniza quando se encontra com a atitude”, isto 
é, com a concretização.  São as atitudes que contam o que 
as palavras nunca conseguiram expressar adequadamente.

E aqui, quero tentar registrar o nosso orgulho e satisfação 
de termos levado a todos os municípios de nossa 
área de ação a possibilidade de as pessoas terem um 
atendimento humano e diferenciado e podermos auxiliar 
no desenvolvimento delas e das suas comunidades.

Presidente
Sadi Masiero

Vice-presidente
Edilson Antonio Lazzarini

Conselheiros de Administração
Dalton Pellini Bonancea
Eduardo Côrrea da Silva
Ivo Pletsch Wust
Giancarlo de Souza Silveira
Paulo Roberto Neves
Vanessa Tavares dos Santos
Wagner Pucciariello Ramos

Diretor Executivo
Giogio Martins Bonato

Diretor de Operações
Antonio Carlos Peres

Conselho Fiscal
Efetivo:
Benhur Marciano Hermes
Lídio Guerra
Sérgio Lemes de Oliveira
Suplentes:
Bruno Andrade Tomasini
José Antônio dos S. Filho
Romildo Camargo Martins

Conselho Consultivo
Aguinaldo Peron
Amarildo Silva da Conceição
Avelino Vieira Soares
Danilo Pedotti
Edio Kilian
Erico Girardelo Stefanelo
Erly Heberle
Flávio Donizete Delgado
Itair Rodrigues

Jeder Luciano Maier
João Aurélio Damião
José Calderan Bordin
Juarez Kalife Filho
Lincoln de Andrade Pizzatto
Osmar Carlesso
Rogério Paulo Dierings
Rudolfo Schmidt
Vandir Agostino Caramori
Waldeci Alves Campos

Isto não são apenas palavras, isto é concreto. É um exemplo 
do nosso propósito e cumprimento da nossa missão.

Estamos aguardando decisões sistêmicas, mas é possível 
que a nossa Cooperativa amplie a sua área de ação para 
o estado do Goiás e, quem sabe, ao Distrito Federal, onde 
são áreas da nossa Central BRC. Estamos preparados, 
organizados e estruturados para isto acontecer.

Por fim, agradecemos aos membros dos conselhos, 
aos diretores, assessores, gestores, colaboradores, ao 
Sistema Sicredi, fornecedores, mas, principalmente, a você 
associado, que é o responsável pelo sucesso da nossa 
Cooperativa.

Um forte abraço.
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Presença Nacional

Somos uma instituição financeira cooperativa com mais de 
119 anos de história feita por pessoas e para pessoas. Juntos, 
somamos mais de 30 mil colaboradores. 

Estamos em 26 estados e no Distrito Federal, presentes em 
mais de 1.500 cidades, sendo que, em cerca de 200 delas, 
somos a única instituição financeira. Nosso modelo de gestão 
valoriza a atuação dos associados como donos do negócio, 
incentivando a participação nas decisões e compartilhando os 
resultados finais. 

Para mais informações, acesse www.sicredi.com.br.

Nossos pilares:

Nossa missão como sistema cooperativo, valorizar o 
relacionamento, oferecer soluções financeiras para agregar 
renda e contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos 
associados e da sociedade. 

Nossa visão é ser reconhecido pela sociedade como instituição 
financeira cooperativa, comprometida com o desenvolvimento 
econômico e social dos associados e das comunidades, com 
crescimento sustentável das cooperativas integradas em um 
sistema sólido e eficaz.

Nossos valores:
- Preservação irrestrita da natureza cooperativa do negócio.
- Respeito à individualidade do associado.
- Valorização e desenvolvimento das pessoas.
- Preservação da instituição como sistema.
- Respeito às normas oficiais e internas.
- Eficácia e transparência na gestão.

ATUAÇÃO NACIONAL

5,5 milhões
de associados

2,2 mil 
agências

108 cooperativas

5 centrais

34.100 colaboradores 

em mais de 1.500 
municípios

Mais de 300
soluções financeiras

R$ 197,8 bilhões
em ativos

R$ 25,2 bilhões
em patrimônio líquido

R$ 129,5 bilhões
em depósitos totais

R$ 133 bilhões
de saldo em carteira 

de crédito

*Dados de dez/2021

Sicredi Nacional 
em números

Presentes em todos 
os estados brasileiros,
juntamente com 
o Distrito Federal
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Presença Nacional



Nossa cooperativa 
Sicredi Centro-Sul MS
Nossa Cooperativa teve início em 1989, quando produtores 
rurais se reuniram para, juntos, buscar uma alternativa 
ao sistema financeiro tradicional da época. Foram anos 
desafiadores, mas que com trabalho e dedicação serviram de 
esteio para nossa Cooperativa. 

Ao longo destes 32 anos de história, a Sicredi Centro-Sul MS, 
foi se solidificando no cenário financeiro regional e unindo 
forças com aqueles que são os mais importantes para a 
Cooperativa: os associados.

Em 2021, foram muitas conquistas. Alcançamos a incrível 
marca de R$ 148 milhões em resultado que retornará para 
os municípios que estamos presentes. Temos 43 agências 
de atendimento para um maior relacionamento com os 
associados. Os moradores de Amambai, Anaurilândia, 
Angélica, Antônio João, Aral Moreira, Bataguassu, Batayporã, 
Bela Vista, Caarapó, Caracol, Coronel Sapucaia, Deodápolis, 
Douradina, Dourados, Eldorado, Fátima do Sul, Glória de 
Dourados, Iguatemi, Itaporã, Itaquiraí, Ivinhema, Japorã, Jateí,  
Juti, Laguna Carapã, Mundo Novo, Naviraí, Nova Andradina,  
Nova Alvorada do Sul, Novo Horizonte do Sul, Paranhos, 
Ponta Porã, Rio Brilhante, Santa Rita do Pardo, Sete Quedas, 
Tacuru, Taquarussu e Vicentina, já sabem e reconhecem a 
força da união de pessoas e a mudança que esta união pode 
fazer em sua vida e dos que os rodeiam. Atualmente, a Sicredi 
Centro-Sul MS é composta por mais de 107 mil associados e 
está presente em 38 municípios na região centro-sul do Mato 
Grosso do Sul.

ATUAÇÃO REGIONAL

Resultado líquido de
R$ 148 milhões

107 mil
associados

43 agências

610 colaboradores 
em 38 municípios

Mais de 300 
soluções financeiras

R$ 3,5 bilhões 
em recursos totais

R$ 684 milhões
em patrimônio líquido

R$ 2,7 bilhões
em depósitos

R$ 2,8 bilhões
de saldo em carteira 
de crédito

Nossa cooperativa 
em números

Legenda

Sede Sicredi Centro-Sul MS

Cidades onde há agências
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*Dados de dez/2021

Nossa cooperativa
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Algumas ações 2021

Juntos pelo amor ao próximo e pelo anseio de fazer a 
diferença para transformar a vida das pessoas. É assim 
que a Cooperativa Sicredi Centro-Sul MS e a Associação 
Corrente do Bem idealizaram a ação “Cesta de Amor”, 
uma campanha de arrecadação de cestas básicas para 
doação às famílias carentes na véspera do Natal.

Em 2021, a ação arrecadou mais de 6.400 cestas básicas, 
totalizando 96 toneladas de alimentos. Ao todo, foram 
mobilizadas comunidades de 38 municípios da região, em 
mais de 50 pontos de coleta. Os alimentos arrecadados 

O Fundo Social é um recurso criado pela Sicredi Centro-Sul 

MS com o objetivo de fortalecer as ações desenvolvidas 

por entidades da região, destacando o 7º princípio do 

cooperativismo: “Interesse pela Comunidade”. 

Em 2021, o Fundo Social foi um grande destaque. Além 

de beneficiar as entidades da região, o Fundo contribuiu 

com diversas ações de prevenção ao COVID-19. Ao todo, 

foram mais de R$ 1,1 milhão destinados, atendendo mais 

de 187 projeto em toda a região.

A Unidade Móvel do Hospital de Amor em parceria com a 
Sicredi Centro-Sul MS percorreu 22 municípios em 2021, 
realizando cerca de 4.005 exames de mamografias e 4.324 
preventivos de colo de útero. Este projeto é o resultado de 
uma doação de mais de R$ 1,1 milhão que os associados da 
Cooperativa realizaram de forma coletiva.

Os coordenadores e suplentes de núcleo da Sicredi 
Centro-Sul MS participaram no dia 14 de agosto, do 9º 
Encontro Anual de Coordenadores e Suplentes de Núcleo, 
em Dourados. O evento reuniu cerca de 55 representantes 
de 32 municípios da área de atuação da Cooperativa. O 
Encontro tem como objetivo proporcionar debates de 
assuntos relevantes ao desenvolvimento da Cooperativa, 
aprofundando o conhecimento dos coordenadores e 
suplentes.

Devido ao agravamento da pandemia, a Sicredi Centro-Sul 
MS aderiu ao formato digital para realizar a apresentação 
e deliberação dos associados nas Assembleias 2021, 
com intuito de proteger os associados e colaboradores, 
mas sem perder o propósito de fortalecer a Cooperativa. 
O período de votação ficou aberto do dia 10 de fevereiro 
até o dia 10 de março. Ao todos, 4.157 associados 
participaram das votações online e contribuíram para as 
decisões da Cooperativa.

Com o propósito de valorizar a história do cooperativismo 
de crédito e o legado de seu precursor, a Cooperativa 
inaugurou um monumento com o busto em homenagem 
ao Padre Theodor Amstad, Patrono do Cooperativismo 
Brasileiro e fundador da primeira cooperativa de crédito 
brasileira, que deu origem ao Sicredi, em 1902, em Nova 
Petrópolis (RS), considerada a primeira cooperativa da 
América Latina.

Fundo Social

Campanha Cesta de Amor

Busto Padre Theodor Amstad

Unidade Móvel

Assembleias 2021 Prêmio SomosCoop

Encontro de Coordenadores
de Núcleo 2021

A Sicredi Centro-Sul MS recebeu o “Prêmio SomosCoop 
Excelência em Gestão 2021”, na categoria “Destaque 
Busca pela Excelência”. A cerimônia virtual transmitida 
de Brasília, reconheceu cooperativas de todo o país em 
diferentes faixas avaliadas. Este é um reconhecimento 
nacional das cooperativas que mais promovem o aumento 
da qualidade e da competitividade do modelo de negócio 
cooperativo. Mas, ainda estamos na busca da excelência.

foram distribuídos para 114 entidades que ajudaram a 
fazer com que as doações chegassem a mesa daqueles 
que realmente precisam.

A cerimônia de inauguração foi realizada no dia 20 de 
dezembro, na rua Melvin Jones esquina com a av. Weimar 
Gonçalves Torres, em alusão ao aniversário do município 
de Dourados. No evento, ainda houve apresentações 
culturais do Coral do CEIA e do musicista douradense 
Mailon Salina.

Nossas ações
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Em 2021, foram 9 
agências entregues 
para as comunidades. 

Inaugurações e reinaugurações

Agência Jequitibá

Agência Rio Brilhante Agência Jateí

Agência Tacuru

Agência Nova Alvorada do Sul

Agência Caracol

Agência Santa Rita do Pardo

Agência Taquarussu

100% da área de atuação 

preenchida com ao menos uma 

agência da Sicredi Centro-Sul MS

Em

Agência Sete Quedas

20202222

O ano de 2021 foi marcado pela retomada. Durante esse 
período, a Cooperativa deu continuidade ao cronograma de 
expansão. Neste ano, chegamos a seis novos municípios: 
Caracol, em maio; Sete Quedas, em julho; Tacuru, em 
outubro; Jateí, em novembro; e Santa Rita do Pardo e 
Taquarussu, em dezembro, todos no interior do estado 
de Mato Grosso do Sul. Também inauguramos a sexta 
agência de atendimento da Cooperativa no município de 
Dourados, a agência Jequitibá, em maio de 2021.

E, ainda, reinauguramos as agências de Rio Brilhante e 
Nova Alvorada do Sul, oferecendo estruturas adequadas 
para estarmos mais próximos da comunidade e 
cooperarmos com o desenvolvimento da região.

Expansão



Procuramos estar presentes na vida do 

associado, conhecendo a fundo seus objetivos 

pessoais e profissionais e compreendendo 

as suas necessidades. É dessa forma 

que contribuímos cada vez mais com seu 

crescimento, colaborando financeiramente 

com seus projetos e promovendo a melhoria da 

sua qualidade de vida.

Relacionamento 
e cooperativismo
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Nossos resultados
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CRESCIMENTO DE ASSOCIADOS

CRESCIMENTO EM DEPÓSITOS

CRESCIMENTO EM RECURSOS TOTAIS

CRESCIMENTO DE CRÉDITO CRESCIMENTO EM POUPANÇA

CRESCIMENTO EM PATRIMÔNIO

83.400
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1.962

1.610 453

491
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2019 2019
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2.267
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2.039 536

568
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2020

2020

2020 2020

2020

107.170

2.725

3.568

2.873 682
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2021

2021

2021

2021 2021

2021
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Soluções 
responsáveis

Por sermos uma cooperativa, buscamos 

colaborar com a prosperidade dos 

associados quando oferecemos soluções 

financeiras de forma responsável, 

adequadas ao seu momento de vida e 

capazes de agregar renda e gerar valor 

para seus projetos pessoais, sua empresa 

ou agronegócio. Por isso, contamos com 

uma ampla gama de produtos e serviços 

com tarifas e taxas adequadas ao perfil 

dos associados.
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Nossos benefícios
Aqui na Sicredi Centro-Sul MS 
o seu dinheiro rende um 
mundo melhor.

Participação nos Resultados

Cartão de Crédito

PIX

Unimed Dourados

Capital Social Poupança

Desconto ou isenção 
de Cartão de Crédito

Pix isento para você e para sua 
empresa

Plano de saúde com 
condições especiais

Substituir a tarifa 
de Conta Corrente

Isenção da tarifa 
de Conta Corrente

Você pode ser isento ou ter desconto 
na anuidade do seu cartão de acordo 
com a sua utilização. O desconto 
pode ser de 50% ou 100%

Aqui na nossa cooperativa todos são 
isentos de tarifação nos recebimentos 
via Pix.

Nossos associados possuem 
condições especiais para contratação 
dos planos de saúde Unimed 
diretamente conosco.

Você pode substituir a tarifa de conta 
por uma programação de capital 
social. Assim, você investe no que é 
seu e ainda é remunerado por isso.

Você pode ter a isenção da tarifa de 
conta corrente de acordo com o valor 
da tarifa e o saldo médio aplicado em 
poupança.

A cooperativa proporciona um modelo de negócio onde 
todos ganham e juntos decidem o destino dos resultados 
financeiros do negócio. É isso mesmo. Isso acontece porque 
cada vez que você usa as nossas soluções financeiras, 
você aumenta a sua participação na distribuição dos 
resultados. Na prática, você é reconhecido como dono e 
colhe os frutos junto com a gente. 

- Todos os associados participam da distribuição 

- A participação é de acordo com a movimentação 

- O dinheiro fica na nossa região

- Os associados decidem a % de retorno nas assembleias

A Sicredi Centro-Sul MS disponibiliza aos associados 
benefícios exclusivos que só uma das maiores cooperativas 
de crédito do Brasil pode oferecer. Afinal, na Cooperativa 
o seu dinheiro rende um mundo melhor e os associados 
contam com benefícios que fazem a diferença na sua vida. 

Entre os benefícios disponíveis aos associados, têm a 
isenção da tarifa de conta corrente de acordo com o 
valor da tarifa e o saldo médio aplicado em poupança 
ou a substituição da tarifa de conta corrente por uma 
programação de capital social. Assim, você investe no que 
é seu e ainda é remunerado por isso. 

Os investidores têm a segurança de uma instituição 
sólida e contam com o FGCoop – Fundo Garantidor do 
Cooperativismo de Crédito. Além disso, contam com a 
comodidade dos canais de relacionamento do Sicredi, 
podendo fazer as transações de um jeito fácil e ágil. 
Também contam com um atendimento próximo com a 
equipe à disposição para ajudar a lidar com o dinheiro 
de um jeito simples e responsável. E ainda, têm a 
opção de diversificar o seu investimento com diferentes 
possibilidades para encontrar a melhor solução de acordo 
com os seus objetivos.

E claro, por ser uma instituição financeira cooperativa, 
todos os seus investimentos e movimentações financeiras 
garantem o retorno na distribuição dos resultados, ou 
seja, parte dos resultados positivos de toda a cooperativa 
voltam para os seus associados e faz com que o dinheiro 
continue circulando na comunidade em que está inserida. 
Viu só, na Sicredi Centro-Sul MS o seu dinheiro rende um 
mundo melhor e você ainda conta com benefícios que 
fazem a diferença na sua vida.

Leia o QR Code com o seu celular e 
saiba mais sobre nossos benefícios.

Nossos benefícios



Leia o QR Code
e registre seu voto. 
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Saiba como participar das

Acesse

sicredi.com.br/assembleias

Clique em Acessar assembleias.

Clique no botão Cadastrar-se.

Clique no botão Confirmar cadastro.
Depois de digitar a senha clique no botão Concluir.

Quando estiver nessa tela, clique em Assembleia 

de Núcleo.

Este é o momento que você irá exercer seu papel 

como dono do negócio.

Qualquer dúvida, entre com contato com a gente através do chat, 

em uma de nossas agências ou converse com o seu gerente.

Clique na Assembleia de Núcleo.

Agora é o momento de fazer o seu cadastro. Se 
esta é a sua primeira vez acessando a plataforma 
Assembleias clique em Quero me cadastrar.

Digite seu CPF no campo superior. E logo abaixo, 

escolha identificar-se com seu e-mail ou 

telefone celular.

Você vai receber um código token no e-mail ou 

celular cadastrado. Use esse número para validar o 

seu cadastro.

Agora que você validou seu token, escolha sua senha. 

Atente-se aos critérios de segurança.

Pronto! Agora você já está cadastrado e pode 

acessar a sua Assembleia.

Faça login na plataforma usando o número do seu 

CPF e a senha que criou.

Nesta tela, você deverá confirmar sua presença e 

registrar o seu voto.

Para votar, basta descer a barra de rolagem.

Bem-vindo(a) às Assembleias. Aqui você vê as 

Assembleias da nossa Cooperativa.

Passo 01

Passo 02 Passo 03

Passo 04 Passo 05

Passo 06 Passo 07

Passo 09

Passo 10

Passo 08

99999-9999

00000-0 NOME NOME

Conhecer

•
Decidir

•
Tr

an
sf

orm
ar •

AssembleiasSicredi Centro-Sul MS
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1º Reforma do Estatuto Social

4º Homologação de Normati-
vos Sistêmicos – Regulamento 
Pertencer

5º Eleição do Conselho de 
Administração

Conheça os membros da chapa:

Conheça os membros da chapa:

6º Eleição do Conselho Fiscal

2º Prestação de Contas

3º Destinação do Resultado

Adequação do Estatuto Social, nos artigos: 
11, Parágrafo Único; Art. 27, VI e Art. 42.

O Regulamento Pertencer disciplina os 
procedimentos que visam aprimorar o 
processo de gestão e desenvolvimento das 
cooperativas singulares, de modo a ampliar 
a participação dos associados nos assuntos 
relacionados à gestão e ao desenvolvimento 
destas, por meio de núcleos.

O Conselho de Administração é responsável 
por fixar a orientação geral dos negócios da 
Cooperativa, respondendo pelo processo 
de gestão estratégica do empreendimento, 
realizando o acompanhamento da execução 
e o cumprimento do planejamento por ele 
aprovado. O Conselho de Administração tem 
um mandato de 4 anos.

Cabe ao Conselho Fiscal realizar a fiscalização 
da administração da cooperativa. São três 
conselheiro efetivos e três suplentes e o 
mandato do Conselho Fiscal é de 3 anos.

- Apresentação dos números da cooperativa  
para prestação de contas, com relatório da 
gestão, o balanço do exercício, o demonstrativo 
de resultados e o parecer do Conselho Fiscal, 
sobre o exercício de 2021.

Uma grande parte do resultado da cooperativa 
retorna diretamente aos associados, conforme 
a utilização dos produtos e serviços. Nesta 
deliberação definimos como isto ocorrerá.

Pautas em votação 
na Assembleia 2022

Paulo Roberto Neves
Presidente

(Rio Brilhante)

Lídio Guerra
Conselheiro Efetivo

(Dourados)

Ivo Pletsch Wust
Conselheiro

(Iguatemi)

Bruno Tomasini
Conselheiro Suplente

(Dourados)

Giancarlo de S. Silveira 
Vice-presidente

(Dourados)

Romildo Martins
Conselheiro Efetivo

(Ponta Porã)

Benhur M. Hermes 
Conselheiro

(Laguna Carapã)

Aline Ross 
Conselheira Suplente

(Rio Brilhante)

Vanessa T. dos Santos 
Conselheira

(Dourados)

Lincoln de A. Pizzatto 
Conselheiro

(Naviraí)

Wagner Pucciariello
Conselheiro
(Ponta Porã)

João Aurélio Damião
Conselheiro

(Caarapó)

Sadi Masiero
2° Vice-presidente

(Rio Brilhante)

Doneville P. dos S. Neto
Conselheiro Efetivo

(Amambai)

Edy Elaine B. Tarrafel
Conselheira

(Ivinhema)

Augusto Toyoji Takeuchi
Conselheiro Suplente

(Nova Andradina)
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