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MENSAGEM DA LIDERANÇA

Mensagem  
do Presidente

O ano de 2023 marca 
uma comemoração 
especial para todos 
nós da Sicredi Vale 
Litoral SC: 15 ANOS DE 
FUNDAÇÃO.

 
Senhores Associados,

Terminamos nosso quarto mandato, ou 
seja, 14 anos à frente da Cooperativa. Neste 
último mandato, 2019 a 2022, efetuamos a 
abertura de nove novas agências: Camboriú 
- Monte Alegre, Navegantes, Itajaí - 
Limoeiro, Balneário Camboriú - Av. dos 
Estados, Porto Belo - Perequê, Guabiruba, 
Tijucas, Indaial, Blumenau - Garcia. 

Averiguamos os efeitos da Cooperativa 
Escolar do Sertão do Trombudo, em 
Itapema e percebemos bons frutos; em 
razão desta análise, a cooperativa está 
implantando mais duas cooperativas 
escolares, uma em Bombinhas e outra em 
Itajaí, já com convênios assinados entre 
os Municípios e a Cooperativa Sicredi Vale 
Litoral SC.

Como prometido na eleição de 2018, 
adquirimos um terreno e construímos uma 
Sede para a Cooperativa. A probabilidade 
de inauguração é prevista para maio deste 
ano de 2023. Será um marco na história 
da nossa Cooperativa e deverá gerar 
mais confiança e credibilidade e, trará 
resultados eficazes a todos nós.

Nestes quatro anos, houve um crescimento 
de mais de 30% a cada ano, deixando a 
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Cooperativa numa posição privilegiada e 
de destaque no Sistema Sicredi, colocando 
a empresa entre as 20 maiores da Central 
Sicredi Sul Sudeste e, ainda, no Sistema 
Cooperativo do Brasil, aparecendo como 
uma das setenta maiores, enquadrando-a 
em Porte Grande, com ativos administrados 
superando a casa dos três bilhões de reais.

Também, na geração de empregos, a 
cooperativa está com mais de quatrocentos 
colaboradores, o que a evidencia como 
uma grande geradora de emprego e 
renda, na região, sendo referência nas 
comunidades e atraindo pessoas para o 
sistema cooperativo.

Nas festividades de 15 anos de existência, 
temos que saudar todos os nossos 
associados, os grandes responsáveis pelo 
destaque que a empresa vem fazendo 
na região do Litoral e Vales do Tijucas, 
Mirim e Açu. Só a participação de todos 
poderia transformar o sonho de 2008 
nesta realidade de 2023: Quinze anos de 
existência: uma empresa sólida, geradora 
de resultados para seus associados, 
garantidora de crescimento para as cidades 
em que atua e, fundamentalmente, alicerce 
de credibilidade e desenvolvimento 
econômico para toda a região.

Podemos afirmar, com grandeza de 
espírito: cumprimos, até aqui, nossa 
missão, gerando desenvolvimento e 
riquezas para nossas cidades: crescemos 
em administração de ativos; crescemos 
em patrimônio; crescemos em número 
de agências; crescemos em geração 
de emprego e renda; crescemos em 

credibilidade, o que prova a quantidade de 
associados, ultrapassando os sessenta e 
três mil sócios. 

Neste ano de jubileu de 15 anos, queremos 
conclamar a todos os nossos associados 
para participarem das festividades que 
serão planejadas pela gestão para este 
ano. Afinal, somos uma cooperativa que 
atua numa das mais promissoras regiões 
de Santa Catarina e, quiçá, do Brasil, ou 
seja, uma região que congrega mais de 
um milhão e seiscentas mil pessoas e com 
vocação de sucesso e liderança, sem falar 
que é uma região onde o cooperativismo é 
atuante e eficaz.

José Domingos de Andrade
Presidente do Conselho de Administração
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Mensagem  
da Diretoria Executiva

Falo de gratidão pela oportunidade de 
estar à frente desta cooperativa, que 
mesmo tão nova - completará 15 anos 
em 2023 - já conta com expressiva 
participação no mercado da região e está 
cada vez mais presente no dia a dia da 
nossa comunidade. 

Escolhi a palavra orgulho por poder 
olhar para trás e perceber tudo que já 
conquistamos nestes 15 anos. Tenho 
certeza de que, juntos, ajudamos a cons-
truir uma sociedade mais próspera, 
seja através dos nossos inúmeros 
projetos sociais, ou ainda pelas ações de 

Olá Associado,  
 

É com um misto de gratidão, orgulho e confiança que 
escrevo esta mensagem aos nossos mais de 60 mil 
associados e 430 colaboradores.
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incentivo à economia local, e até mesmo 
pela participação ativa dos nossos 
colaboradores na comunidade.

E a confiança vem da certeza de termos, 
nestes mesmos 15 anos, construído bases 
sólidas para suportar o crescimento que 
estamos experimentando nos últimos 
anos e almejamos continuar observando 
nos próximos. Estamos nos estruturando 
com lindas e modernas agências, 
ampliando nossa área de atuação e 
investindo fortemente no nosso time de 
colaboradores. Tudo isso aliado a mais 
uma grande entrega, prevista para o 
primeiro semestre de 2023, que é a Sede 
Regional da Cooperativa. 

Todas estas conquistas só foram possíveis 
tendo o apoio da comunidade, dos nossos 
associados, coordenadores de núcleo, 
conselheiros fiscais e conselheiros de 
administração da Cooperativa, além do 
engajamento da nossa equipe. 

Temos como visão, para os próximos 
cinco anos: nos tornarmos a principal 
instituição financeira   dos   nossos  
associados.  Pensando nisso, investimos 
em um programa de formação para 
nossos colaboradores, batizado de 
Programa Chave, em que escrevemos 
e compartilhamos com toda equipe 

as quatro chaves que vão garantir 
a continuidade do nosso sucesso: 
Segurança, Relacionamento, Agilidade 
e Eficiência. Cada uma delas carrega um 
pouco da cultura da Sicredi Vale Litoral 
SC e das pessoas que construíram esta 
cooperativa.

Ao mantê-las na pauta diária das nossas 
agências, temos a convicção de que 
continuaremos cumprindo os objetivos 
da criação desta cooperativa, lá em 
2008: prestar um atendimento simples, 
próximo e humano aos empresários e a 
comunidade local.

VIDA LONGA AO SICREDI.  

VIDA LONGA A SICREDI VALE LITORAL SC

Arão João da Silva Neto
Diretor Executivo da Sicredi Vale Litoral SC
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1 Adesão livre 
e voluntária

As cooperativas são organizações 
voluntárias, abertas a todas 
as pessoas. Enquanto outras 
instituições financeiras, por 
exemplo, fecham acordos com 
grandes empresas para oferecer a 
conta salário de forma obrigatória 
para seus colaboradores, em uma 
cooperativa de crédito a adesão 
acontece de forma diferente. 
Após a apresentação sobre 
como funciona o cooperativismo, 
cada um pode escolher 
livremente se associar ou não. 

6 Intercooperação
As cooperativas trabalham em 

conjunto para fortalecer o movimento 
cooperativo. O Sicredi é um exemplo 
vivo disso, construído pela união de 
várias cooperativas, que crescem juntas 
num modelo de ganha-ganha, trazendo 
prosperidade para seus associados.

7 Interesse pela 
comunidade

As cooperativas de crédito 
podem estar inseridas em regiões 
com diversas oportunidades de 
melhorias sociais, onde instituições 
financeiras tradicionais não veem 
possibilidade de lucro. Dessa forma, 
cada produto ou serviço financeiro 
que os associados contratam na 
cooperativa traz um resultado para 
a comunidade, gerando renda, 
empregos e crescimento da região.

2 Gestão democrática
Todos os associados possuem 

o mesmo poder de voto, com o mesmo 
peso nas assembleias. Dessa forma, todos 
decidem juntos os rumos da cooperativa, 
para tratar assuntos como eleição das 
lideranças, remuneração ou até mesmo os 
valores investidos em programas sociais.

OS SETE PRINCÍPIOS 
DO COOPERATIVISMO

Que nasceram com os Pioneiros de Rochdale 
e que regem as cooperativas de todo o mundo, 

foram reformulados ao longo dos anos para 
atender as demandas sociais de cada época. 

Sua última atualização foi realizada pela ACI 
(Aliança Cooperativa Internacional) em 1995. 

No Sicredi, eles nos direcionam e apoiam 
na geração de impacto positivo:
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5 Educação, formação 
e informação

A educação, formação e informação dos 
associados é o caminho mais sólido para 
gerar prosperidade. Baseadas nesse 
princípio, as cooperativas fomentam 
diversos programas de educação nas 
comunidades onde estão presentes. São 
exemplos dessa atuação o Programa 
Cooperativas Escolares, o Programa A 
União Faz a Vida, o Programa Crescer 
e Cooperação na Ponta do Lápis, que 
formam cidadãos cooperativos que se 
engajam no desenvolvimento da sua 

3 Participação 
econômica 	

	 dos membros
Os associados participam do 
resultado econômico da cooperativa, 
ou seja, o resultado das operações 
geradas pelo dinheiro investido 
pelos associados retorna para o seu 
bolso, conforme decidido de forma 
democrática nas assembleias. 

4 Autonomia e 
independência 

A cooperativa é totalmente autônoma 
e independente nas suas decisões, 
podendo ser controlada somente 
pelos seus associados, num 
modelo de gestão democrática.

OS PIONEIROS  
DE ROCHDALE

O cooperativismo moderno surgiu 
no século XIX, na Inglaterra, com 
um grupo de trabalhadores que 
buscava a melhoria de vida e a 
prosperidade coletiva, dentro de um 
contexto de avanço da Revolução 
Industrial no país. Esse cenário 
trouxe impactos sociais devastadores 
para a população urbana, como 
fome, miséria, longas jornadas 
de trabalho e trabalho infantil. 

Frente à dificuldade que enfrentavam 
para comprar alimentos e artigos 
essenciais, de qualidade e a preços 
justos, em 1844, 28 tecelões e 
outros artesões se reuniram e 
fundaram a Sociedade dos Probos 
Pioneiros de Rochdale (Rochdale 
Quitable Pioneers Society Limited). 

Juntos, criaram uma alternativa que, 
por meio da cooperação e união de 
esforços, proporcionava um modelo 
econômico e social mais justo. Cada 
um dos associados contribuiu com 
uma libra, um investimento inicial 
que ajudou a abrirem as portas 
de um armazém cooperativo, 
iniciando um negócio totalmente 
fora dos padrões da época, sem 
empregados e patrões, onde as 
responsabilidades e resultados 
eram divididos igualmente.

Os pioneiros de Rochdale marcaram 
a história do Cooperativismo 
por entenderem que valores e 
princípios são necessários para um 
empreendimento crescer e manter o 
seu propósito com o passar dos anos, 
gerando valor a todos os envolvidos.
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Presença no Brasil
Conheça alguns fatos 
históricos relevantes 
da nossa história. 

Somos mais de 6 milhões de associados 
e estamos presentes em todo o Brasil 
com mais de 2,4 mil agências, distribuídas 
em mais de 100 cooperativas. Temos 
mais de 35 mil colaboradores e pelo 
9º ano consecutivo, ficamos entre as 

Missão
Como Sistema cooperativo, valorizar o 
relacionamento, oferecer soluções financeiras 
para agregar renda e contribuir para a 
melhoria da qualidade de vida dos associados 
e da sociedade.

Visão
Ser reconhecido pela sociedade como instituição 
financeira cooperativa, comprometida com 
o desenvolvimento econômico e social 
dos associados e das comunidades, com 
crescimento sustentável das cooperativas 
integradas em um Sistema sólido e eficaz.

Valores
• Preservação irrestrita da natureza   
   cooperativa do negócio;
• Respeito à individualidade do associado;
• Valorização e desenvolvimento das pessoas;
• Preservação da instituição como Sistema;
• Respeito às normas oficiais e internas;
• Eficácia e transparência na gestão.

PROPÓSITO

Construir 
juntos uma 
sociedade 

mais 
próspera.

Melhores Empresas para Você Trabalhar 
segundo a revista Você S/A, pelo sétimo 
ano consecutivo, figuramos no ranking 
Melhores & Maiores da revista Exame, em 
2020 fomos a 2ª instituição com maior 
liberação de crédito rural.
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Atuação 
Nacional

Mais de 6 milhões 
de associados

2,4 mil agências

5 centrais

Mais de 300 soluções  
financeiras

R$ 263,5 bilhões em ativos

+ de R$ 179,7 bilhões em depósitos totais
mais de 100 cooperativas de crédito
 

Presença em todo o Brasil
35 mil colaboradores
 

R$ 30,7 bilhões em patrimônio líquido
 

+ de R$ 160,6 bilhões de saldo em 
carteira de crédito
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RO
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Época 360
O Sicredi é o 8º maior banco 
do Brasil por ativos totais, de 
acordo com o anuário Época 
Negócios 360o. Com mais 
de R$ 197 bilhões em ativos, 
a instituição mostrou um 
crescimento anual de 27,6%

Leed
O Centro Administrativo Sicredi 
(CAS), localizado em Porto 
Alegre, após um ano de avaliação, 
a estrutura teve nota final de 
88 pontos, conquistando o 
primeiro lugar entre 12 prédios 
certificados no Brasil em 
2022 em sustentabilidade.

Guia de Fundos FGV
O Sicredi conquistou as seguintes 
posições: 2º lugar em “Categorias 
de Fundos” - Money Market; 
4º lugar em “Segmentos de 
Investidores” - Atacado.

Destaques 
2022

Janeiro 
Prisma Fiscal - Ministério da Fazenda
Ranking anual de projeções 
econômicas - Banco Central (BC)
Abril 
Melhores bancos do Mundo Forbes 
Top Asset - Revista Investidor Institucional
Maio 
Prêmio Broadcast Projeções - Top Geral
Julho 
2022 Digital Growth Award 
Agosto 
Guia Valor de Fundos de Investimento 2022 
Setembro 
Valor 1000 – Valor Econômico
Great Place to Work (GPTW)
Recertificação LEED
Outubro 
Época Negócios 360o 
100 Open Corps/ Startups 
Prêmio Guia de Fundos FGV 
Novembro 
Finanças Mais 
Prêmio Best Performance
Dezembro 
Prêmio Relatório Bancário - 
Cantarino Brasileiro | Prêmio 
Banking Transformation 2022 
Ranking da Atuação Socioambiental 
de Instituições Financeiras (SIS) 
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GPTW
O Sicredi ficou na 4a colocação 
como a melhor empresa 
para trabalhar na categoria 
“Instituições Financeiras - 
Cooperativas de Crédito” pela 
GPTW (Great Place to Work).

Forbes
Conquistamos a 4a posição 
das melhores instituições 
financeiras do Brasil no ranking 
World’s Best Banks 2022, 

Banking 
Transformation
O Programa Cooperação na Ponta 
do Lápis, do Sicredi foi indicado 
e eleito por voto popular como 
a melhor Iniciativa de Educação 
Financeira no Prêmio Banking 
Transformation 2022, ranking 
realizado pelo Cantarino Brasileiro.

Top Asset
Em 2022 o ranking classificou 
o Sicredi como a 7a entre 
as melhores gestoras de 
fundos de renda fixa.

BNDES
O órgão estatal listou instituições 
financeiras com melhor 
desempenho na concessão das 
medidas emergenciais entre março 
e dezembro do ano passado, 
e o Sicredi foi reconhecido em 
duas categorias - conquistando 
a primeira colocação em ambas

Valor Grandes Grupos
A instituição ficou em 8o lugar 
na classificação dos 100 Maiores 
Bancos do anuário, subindo uma 
posição em relação ao ranking do 
ano anterior. Além disso, o Sicredi 
também se destacou em outras 
categorias do guia, que considera 
o balanço combinado do Sistema.

Best Performance
Troféu Ouro no Prêmio Best 
Performance. A instituição 
foi reconhecida na categoria 
“Inovação para atendimento 
ao cliente/consumidor – canais 
e plataformas de atendimento 
digital”, com o case que 
promove a inclusão de pessoas 
com deficiência auditiva 
no atendimento digital.

Top 100 Open Corps
O Sicredi é considerado um dos 
líderes de mercado em Open 
Innovation e está, pelo quarto 
ano consecutivo, classificado 
no ranking 100 Open Startups 
como uma das TOP Open Corps 
2022. Além de figurar entre as 
50 empresas selecionadas no 
ranking geral, o Sicredi conquistou 
o segundo lugar do prêmio na 
categoria “Serviços Financeiros”.

RA$A
A Associação Soluções Inclusivas 
Sustentáveis (SIS) divulgou 
um estudo em que analisa os 
maiores bancos comerciais 
brasileiros de acordo com critérios 
socioambientais. O Sicredi 
ficou em 5º lugar no ranking

WYCUP - World 
Council Youg Credit 
Unior People
A instituição financeira cooperativa 
teve cinco contemplados entre os 
12 vencedores da premiação que 
contou com um total de 79 projetos 
inscritos de 13 países diferentes.



14

NOSSA COOPERATIVA

02
Nossa 

Cooperativa
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Conselho de Administração

Diretoria

Conheça os membros eleitos para a gestão 2019/2023

Conselho Fiscal
Efetivos

Suplentes

José Domingos de Andrade
Presidente

Roderjan Diehl Volaco
Vice-presidente

Edson José Mathias
Conselheiro Representante de 
Itapema

Fernando José de Oliveira
Conselheiro Representante  
Nova Trento, Brusque e Guabiruba

José Altamiro Pereira
Conselheiro Representante de 
Balneário Camboriú, Camboriú e Itajaí

Irene Dotto
Conselheira

Miranda Klann
Conselheira

Márcio José Bertoldo
Conselheiro

Alessandra Lucia Viccari
Conselheira

Arão João da Silva Neto
Diretor Executivo

Leandro Cesar Hunhoff
Conselheiro Representante de
Porto Belo e Tijucas

Renato de Mello Viero
Diretor de Operações 

Jofrei Agnes Munaro
Gerente Regional 

de Desenvolvimento

Sylvio Roberto Gumz
Conselheiro 
Representante de Bombinhas

André Luiz Daroci
Conselheiro

Fernanda Maria Liebert
Conselheira

Valmir Müller
Conselheiro 
Representante Blumenau e Timbó



16

NOSSA COOPERATIVA

Nossa Cooperativa

Presente no Vale e no Litoral de SC

Olá, nós somos a Sicredi Vale Litoral 
SC, uma das 106 cooperativas filiadas 
ao Sistema Sicredi em todo o Brasil. 
Atuamos em 15 municípios na região que 
compreende o Vale do Rio Tijucas, Vale 
do Itajaí Mirim e Médio Vale do Itajaí Açu, 
além do litoral norte entre as cidades de 
Bombinhas e Navegantes. 

Em 2023, comemoramos 15 anos de 
existência. São 15 anos vivendo um 
constante desafio de nos tornarmos mais 
eficientes, utilizando novas tecnologias, 
além de novas formas de nos relacionar. 

Ao mesmo tempo, buscamos não apenas 
atender o associado em suas necessidades, 
mas continuarmos próximos a eles, 
realizando seus sonhos e promovendo 
satisfação. 

Nossa cooperativa, apesar de jovem, já está 
entre as 50 maiores do Sistema Sicredi, 
tendo muitos motivos para comemorar. 
Neste relatório, vamos resumir algumas 
das principais ações e conquistas do ano 
de 2022. 

Acompanhe com a gente.
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Nossos Números

O trabalho de nossa Cooperativa consiste 
em captar recursos de associados e 
emprestar para outros associados da 
mesma região, criando uma rede de apoio 
que estimula a prosperidade de todos 
os envolvidos e impacta positivamente 
os locais onde estamos inseridos. Por 
meio de nossos produtos e serviços, 

promovemos a inclusão financeira da 
população e fomentamos a economia local. 
Como resultado, ajudamos a melhorar a 
qualidade de vida de nossos associados, 
suas famílias e comunidades. Dessa forma, 
quanto mais a nossa Cooperativa cresce e 
prospera, maior é o nosso impacto positivo.

ASSOCIADOS

PATRIMÔNIO LÍQUIDO

42,5 mil

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2021

2021

2021

2021

2021

2021

2022

2022

2022

2022

2022

2022

153 mi

1,34 bi

995 mi

657 mi

26,4 mi

51,3 mil

194 mi

1,85 bi

1,35 bi

1,05 bi

45,3 mi

63,5 mil

275 mi

2,63 bi

1,80 bi

1,63 bi

70,5 mi

RECURSOS TOTAIS

DEPÓSITOS TOTAIS

CRÉDITO TOTAL

SOBRAS



18

NOSSA COOPERATIVA

Nossas Agências

Balneário Camboriú
Av. dos Estados, 4910 • Estados • 47. 3263-6800
Av. dos Estados, 2450 • Estados • 47. 3169-2800

Blumenau
Rua São Paulo, 65 • Centro • 47. 3221-9100
Rua Frei Estanislau Schaette, 106 • Água Verde • 47. 3328-9800
Rua Amazonas, 2515 • Garcia • 47. 99623-2707

Bombinhas
Av. Ver. Manoel José dos Santos, 1144 • Centro • 47. 3393-9900
Rua Siriri, 590 • Bombas • 47. 3393-9950
Rua Baleia Jubarte, 242 • Sala 06 • Bombas • 47. 3393-8300 | Esc. de Relacionamento

Brusque
Rua Rodrigues Alves, 247 • Centro • 47. 3355-4444
Rua Martin Luther, 135 • Centro (Angeloni) • 47. 3251-7100
Rua Botuverá, 197 • Dom Joaquim • 47. 3255-2600

Camboriú
Rua Gustavo Richard, 209 • Centro • 47. 3400-0200
Av. Monte Agulhas Negras, 512 • Monte Alegre • 47. 3365-8500

Guabiruba
Rua Brusque, 689 • Centro • 47. 3354-6650

Indaial
Rua Expedicionário Hercílio Gonçalves, 447 • Nações • 47. 99253-3257

Itajaí
Rua Brusque, 1226 • Dom Bosco • 47. 3390-0000
Rua Estefano José Vanolli, 284 • São Vicente • 47. 3390-7900
Rodovia Antônio Heil, 21100 • Limoeiro • 47. 3247-9500
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Itapema
Av. Gov. Celso Ramos, 444 • Centro • 47. 3267-5800
Rua 250, 500 Esq. c/  3ª Av. • Meia Praia • 47. 3267-1150
Rua 412 A, 265 Esq. c/ Rua 422 • Morretes • 47. 3267-2600

Navegantes
Rua Pedro Francisco de Souza, 913 • São Domingos • 47. 3319-7950

Nova Trento
Rua Santo Inácio, 446 • Centro • 48. 3267-3700

Porto Belo
Rua Lúcio Joaquim Mendes, 25 • Vila Nova • 47. 3369-7450
Rua Hironildo Conceição dos Santos, 640 • 47. 3369-7100

Timbó
Rua Germano Brandes Sênior, 740, Centro • 47. 3281-5100
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Expansão

Novas Agências em Indaial e Guabiruba

O crescimento da rede de atendimento da 
instituição, foi impulsionado pela atuação 
dos mais de 63 mil associados que 
integram a Sicredi Vale Litoral SC, os quais 
buscam receber uma melhor experiência 
e relacionamento próximo a partir da 
disponibilização de canais físicos e digitais. 
Para isso, a nossa instituição investiu no 
último ano na ampliação e qualificação do 
portfólio de soluções digitais e ao mesmo 
tempo na sua rede de agências físicas. 

Com a chegada nos municípios de Indaial 
e Tijucas em 2022, a Sicredi Vale Litoral 
SC passou a atuar com 26 agências. Os 
canais digitais do Sicredi também têm 

contribuído bastante para a expansão 
e para a adesão de novos associados a 
partir da possibilidade de uma jornada 
mais digital. 

“A abertura de novas agências em 2022 
nos enche de orgulho, pois demonstra 
o quanto a sociedade está receptiva a 
esse modelo de negócio que é baseado 
na cooperação e no interesse pela 
comunidade, gerando uma cadeia de valor 
que beneficia a todos; para 2023, está 
projetada a inauguração de mais cinco 
pontos de atendimento”, contextualiza 
Arão João da Silva Neto, diretor executivo 
da Sicredi Vale Litoral SC.
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Sede Regional

São mais de 5000m2 que serão entregues nos 
15 anos da nossa cooperativa

Em 2021, a Sicredi Vale Litoral SC iniciou 
a construção da sua nova Sede Regional, 
localizada na Rua 452, esquina com a 
Marginal Oeste, no bairro Jardim Praiamar, 
Itapema. O empreendimento terá seis 
pavimentos, quase cinco mil metros 
quadrados de área construída, 60 vagas 
de estacionamento e auditório para 400 
pessoas, em um investimento que supera 
a casa dos R$ 20 milhões. 

A obra está sendo considerada um marco 
histórico para a cooperativa, que consolida 
e dá solidez para um projeto que iniciou 
15 anos atrás. Será referência não só na 
região, mas para todo o Sistema Sicredi, 
recebendo visitas de cooperativas de todo 
o Brasil. 
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•	 Conta Corrente 
•	 Cartões 
•	 Crédito 
•	 Máquina de Cartões 
•	 Domicílio Bancária 
•	 Investimentos 
•	 Seguros 
•	 Consórcios 
•	 Câmbio 
•	 Pix 
•	 DDA 
•	 Cartão Virtual 
•	 Pagamento a Fornecedores 
•	 Cobrança

Para Você

Para sua Empresa

•	 Conta Corrente
•	 Cartões
•	 Crédito pessoal para veículo,
	 consignado, antecipação e outros.
• 	 Poupança
• 	 Depósito a prazo, fundos
   	 e outros investimentos
• 	 Seguros
• 	 Consórcios
• 	 Pix
•	 DDA
• 	 Previdência Privada
•	 Cartão Virtual
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Condomínios

A nossa história começa em 2008, nos 
aproximamos dos condomínios em nossa 
região para estudar as necessidades 
financeiras especificas deste segmento. 
Foi então que construímos um atendimento 
próximo e personalizado para nossos 
condomínios e seus administradores.

A homologação de boletos com registro é 
ágil e fácil. Aqui o programador fala com o 
programador.

A administração tem a possibilidade de 
visualizar todas as contas que estão sob 
a gestão em um único acesso e com um 
único usuário. Também é possível enviar 
arquivos de remessa de boletos de todos 
os condomínios de uma única vez. Isso 
também ocorre com arquivos de retorno 
e não é necessário acessar a conta para 
saber se foram pagos os boletos.

COMO ABRIR UMA CONTA? 

Abaixo, descrevemos os documentos 
necessários para abrir uma conta de 
condomínio na Sicredi Vale Litoral SC: 

• Cartão CNPJ

• Convenção ou regime interno registrado

• Ata de eleição registrada

• Declaração de receita dos 
últimos 12 meses

• Documento de identificação do 
síndico com foto ((RG e CPF ou CNH)

• Comprovante de residência do 
síndico (Água, luz ou telefone 
fixo dos últimos 90 dias)

Algum dia
você imaginou que

Conta Especial 
condomínios

Custo zero para boletos

Custo zero para TED/DOC

Cesta de Relacionamento 
de R$ 29,90*

Consulte as condições com o seu gerente.
* Para ter acesso a cesta de relacionamento de R$ 29,90 o condomínio 
deverá ter uma aplicação mínima de R$ 500,00 em Sicredinvest (CDI).
O valor original da cesta é de R$ 39,90. Condições válidas exclusivamente para as agências da Sicredi Vale Litoral SC. 
Consulte a data de validade da promoção em sua agência.
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e Cooperativismo 
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Assembleias

É um associado eleito em 
assembleia para promover 
o diálogo da cooperativa 

com os demais associados. 
Ele é o responsável 
por representar seu 

núcleo nas assembleias 
gerais, e para isso é 

denominado Delegado, 
além de mobilizar os 
associados para as 

reuniões, mantendo-
os informados sobre as 
notícias da cooperativa. 

Coordenador
de núcleo

Os associados organizados em núcleos 
participam das assembleias. Elas são a 
instância de deliberação fundamental de 
nosso modelo de gestão, na qual colocamos 
em prática os valores do cooperativismo.  
 
 
Nelas, os principais temas de nossa 
gestão são deliberados; os representantes 
são eleitos; a prestação de contas da 
cooperativa é aprovada e a distribuição dos 
resultados é decidida, orientando o voto 
do Delegado (Coordenador de Núcleo).  
 
 
Os temas apresentados na assembleia 
geral ordinária são previamente debatidos 
nas assembleias de núcleo, encontros 
coordenados pelo presidente do Conselho 
de Administração da cooperativa ou pelo 
vice-presidente da cooperativa.

Em 2022, reunimos mais de 3000 associados 
que exerceram o papel de donos do negócio na 
Assembleia Digital.
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Café com o Presidente

É um programa de educação cooperativa, que tem como principal objetivo fortalecer 
a cultura do cooperativismo. São realizadas formações dos associados sobre o 
funcionamento de uma sociedade cooperativa e o papel do associado na governança do 
negócio, ajudando a formar as futuras lideranças da Cooperativa. 

Em 2022, o “Café com Presidente”, ocorreu em todas as agências. Os associados tiveram 
a oportunidade de participar, tirar e suas dúvidas.

Escola do Cooperativismo
Em 2022, a Cooperativa implantou um programa de formação continuada para 
coordenadores de núcleo e conselheiros da cooperativa, chamado de Escola de 
Cooperativismo. Foram três encontros presenciais que culminaram em uma viagem 
técnica ao Centro Administrativo Sicredi, em Porto Alegre, e ao berço do cooperativismo, 
em Nova Petrópolis.
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Verão Premiado 2022

“Por mais um ano, a Sicredi reforça o 
compromisso de estar cada vez mais 
próximo ao associado, valorizando a sua 
participação e incentivando o hábito de 
poupar, além disso os recursos ajudam a 
subsidiar a concessão de crédito e gera 
o que chamamos de ciclo virtuoso para 
a economia. O associado poupa e ainda 
participa dos resultados gerados no final 
de cada ano, levando desenvolvimento 
econômico sustentável para todos. É a 
força do cooperativismo de crédito gerando 
impacto positivo nas comunidades em que 
atuamos”, afirma Arão João da Silva Neto, 
diretor Executivo da Sicredi Vale Litoral 
SC. 

Associados que 
investiram na instituição 
financeira cooperativa 
concorreram ao sorteio 
de dois automóveis zero 
km e receberam mais 
de 1.500 prêmios nas 
raspadinhas

Sicredi Vale Litoral SC

Verão
Premiado

PROMOÇÃO
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Agência

Balneário Camboriú

Brusque

Balneário Camboriú

Timbó

Balneário Camboriú

Itapema

Itapema

Brusque

Itapema

Timbó

Balneário Camboriú

Porto Belo

Tijucas

Bombinhas

Prêmio

iPhone 11

iPhone 11

Scooter elétrica

iPhone 11

iPhone 11

Scooter elétrica

iPhone 11

iPhone 11

Scooter elétrica

Iphone 11

Iphone 11

Scooter elétrica

Fiat Mobi

Jeep Renegade

Ganhadores

Irineo Antonio Zanotto

R&L Malhas Ltda

Condomínio Costa Catarina

Rudiberto Krueger

Paróquia São Sebastião

Sinata Participações Ltda

Rosecon J R Empreendimentos

Residencial Turquesa

Itamar Cassiano Mecabo

Karin Roepcke

WS Piscinas Eireli ME

Esgoita Navegantes Tratamento e Transporte 

Manoel Amadeu Moisés

Luz Del Alba Silva Blanco

CONFIRA ABAIXO A RELAÇÃO COMPLETA DOS ASSOCIADOS 
CONTEMPLADOS NA PROMOÇÃO VERÃO PREMIADO.
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GESTÃO DE PESSOAS

Programa Movimento Futuro

966 jovens
inscritos no programa
46 jovens 
contratados

Sicredi Vale Litoral SC 
recebe 966 inscrições para 
o programa Jovem Aprendiz

No último ano, a Cooperativa recebeu 
966  inscrições de jovens para o programa 
movimento futuro. O programa é a 
oportunidade de desenvolver, empregar e 
profissionalizar jovens que tenham entre 
14 e 24 anos. O programa, criado em 2018, 
tem como objetivo o desenvolvimento 
pessoal e profissional dos jovens das 
comunidades que estão na área de atuação 
da cooperativa. 

“A principal perspectiva da cooperativa é 
fomentar a formação do jovem aprendiz, 
através da vivência diária, dentro dos 
princípios e valores, e da essência 
cooperativista. Nossa missão é contribuir 

com a melhoria da qualidade de vida dos 
associados e da sociedade. É através 
destas ações que a Cooperativa tem um 
papel importante no compromisso social, 
contribuindo com o cenário econômico 
ao formar mão de obra qualificada”, diz 
José Domingos de Andrade, presidente da 
Sicredi Vale Litoral SC
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Programa Chave

A Sicredi Vale Litoral SC tem em sua 
essência o cooperativismo com base 
nos princípios de relacionamento, 
desenvolvimento e negócios. Nessa 
perspectiva, entendendo a importância de 
fortalecer, ainda mais a nossa essência e 
princípios, lançamos o Programa Chave – 
Segurança, Relacionamento, Agilidade e 
Eficiência.

As quatro chaves contemplam o “Jeito 
Sicredi Vale Litoral SC de Ser” e são uma 
das primeiras coisas que os colaboradores 
aprendem quando ingressam na 
Cooperativa, além de regularmente 
revistar esses conceitos. 

Cada colaborador 
tem como direcio-
namento utilizar 
desses quatro conceitos em todas as ações 
que realizam durante a sua jornada de 
trabalho e nas interações com associados 
e na comunidade em que atuam.

“O principal propósito é que essas quatro 
chaves guiem e direcionem o nosso Jeito 
Sicredi Vale Litoral SC de Ser, fornecendo 
base para a nossa cultura, contribuindo 
para o legado de relacionamento e 
abrindo ainda mais potencial de negócios 
para nossa Cooperativa”, disse Francisco 
André Soares da Silva - Gerente Gestão 
de Pessoas.

Estamos entre 
as 10 melhores instituições 
financeiras cooperativas
de crédito para trabalhar

RelacionamentoSegurança EficiênciaAgilidade



34



05
Compromisso 

com a 
Comunidade



36

DESENVOLVIMENTO LOCAL

As cooperativas escolares são associações 
de estudantes com finalidade educativa, 
podendo desenvolver atividades 
econômicas, sociais e culturais em 
benefício dos associados. Em sua 
essência, buscam formular uma proposta 
pedagógica com a participação do corpo 
discente em atividades práticas, que tem 
por finalidade a convivência, o respeito 
mútuo, a solidariedade, promoção da 
justiça social, igualdade, autonomia, a 

cooperação e a realização de objetivos 
comuns. 

O Programa acontece em parceria com 
instituições de ensino que acreditam nos 
princípios e valores do cooperativismo 
como proposta educativa. Assim, os 
estudantes são os protagonistas, atuando 
como pesquisadores, investigadores e 
compartilhando conhecimentos.

Cooperativa  
Escolar
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Neste ano a cooperativa 
escolar obteve mais de 
100 inscrições de alunos 
querendo fazer parte 
deste programa, o que 
demostra o engajamento 
dos jovens neste projeto. 

 
A Cooperativa Escolar Paulo Reis foi 
fundada em 2018, sendo dirigida por alunos 
do 5º ao 9º ano do ensino fundamental. O 
projeto, mantido pela Sicredi Vale Litoral 
SC, com o apoio da prefeitura municipal 
de Itapema, por meio da Secretaria da 
Educação e da Escola Municipal Vereador 
Paulo Reis. 

A cooperativa realizou neste último ano, a 
revitalização da trilha da escola e os alunos 
tiveram a oportunidade de conhecer o 
projeto Tamar, em Florianópolis.

Cooperativa  
Paulo Reis
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Sicredi recebe troféu de 
Açorianidade 2022

A distinção foi criada com objetivo de 
reconhecer e valorizar o trabalho de 
Instituições, Pessoas e Empresas em prol 
da cultura de base açoriana do estado de 
Santa Catarina. Com este troféu, entregue 
anualmente, o Núcleo de Estudos 
Açorianos da Universidade Federal de 

Instituição financeira 
cooperativa é 
homenageada pela 
valorização 
da cultura açoriana

Santa Catarina (UFSC) tem procurado 
reconhecer a dedicação destas pessoas e 
instituições no zelo pela causa da cultura 
açoriana. O evento de entrega aconteceu 
em agosto, na cidade de Sombrio/SC. 

“Esse troféu nos mostra que estamos no 
caminho certo, de cada vez mais, trabalhar 
em prol do desenvolvimento local, 
valorizando a cultura de cada município em 
que estamos presentes. Isso reforça nosso 
compromisso com o fomento da melhoria 
da qualidade de vida dos associados e da 
sociedade em geral”, destaca o presidente 
da Sicredi Vale Litoral SC, José Domingos 
de Andrade. 



39SICREDI VALE LITORAL SC  2022

Peça teatral #Juntos chega  
ao litoral e Vale do Itajaí

 
 
A peça teatral #Juntos, que conta com o 
apoio da Fundação Sicredi por meio da 
Lei Federal de Incentivo à Cultura, esteve 
nos dias 21 e 22 de junho, nas cidades 
de Itapema e de Brusque. A produção 
e o texto da dramaturga Dedé Ribeiro 
e direção do premiado Daniel Colin, o 

espetáculo aborda, de forma descontraída, 
as questões da transição do jovem para a 
vida adulta, em suas amplas mudanças e 
decisões. Todas as apresentações foram 
gratuitas e abertas ao público.

“Apoiarmos a vinda da peça teatral 
#Juntos, produção artística, que fomenta 
temas de suma importância para os 
jovens de uma forma leve e descontraída. 
Além disso, o espetáculo leva cultura e 
entretenimento para as comunidades”, 
comenta José Domingos de Andrade, 
presidente da Sicredi Vale Litoral SC.

Itapema ganha muro 
grafitado por crianças
PROJETO MURO PURO

Através de uma parceria entre Sicredi, 
Lions Club, Rede de Postos 4 Ilhas e Casa 
de Caridade Madre Teresa de Calcutá, 
crianças atendidas pela instituição tiveram 
a oportunidade de deixar sua arte na 
cidade de Itapema. Elas pintaram em um 
muro a forma como enxergam a conexão 
entre as pessoas no século 21. O muro 
fica localizado no Posto 4 Ilhas do bairro 
Morretes, na rua 430. 

As crianças, que participaram do projeto, 
também cantaram para os convidados.
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presença das entidades ganhadoras e da 
equipe da Sicredi Vale Litoral SC.

“Por meio desse investimento, 
conseguimos apoiar e desenvolver a 
comunidade local com ações voltadas 
à educação, cultura, esporte, saúde, 
segurança e inclusão social. O objetivo 
do repasse é colaborar com as entidades 
para que projetos possam acontecer 
e transformar as cidades nas quais a 
cooperativa está inserida; junto destas 
entidades, estamos construindo uma 
sociedade mais próspera”, afirma José 
Domingos de Andrade, presidente da 
Sicredi Vale Litoral SC. 

Cooperativa contempla  
86 projetos no  
Fundo Social

Cooperativa destinou 370 mil em recursos 
para projetos sociais da região.

86 projetos foram 
aprovados na 
primeira edição
do fundo social

Sabemos que juntos, podemos ser agentes 
de mudança. Por isso, na assembleia de 
2021, nossos associados aprovaram a 
destinação de R$ 370 mil, provenientes 
dos resultados obtidos em 2020, para 
apoiar iniciativas comunitárias. 

O Fundo Social é destinado a entidades 
sem fins lucrativos que promovam 
desenvolvimento social na região de 
atuação da cooperativa. Ao todo, foram 
inscritos 121 projetos, de 15 municípios 
da região. 

Os projetos aprovados passaram por 
uma comissão avaliadora que seguiu 
os critérios do Regulamento do Fundo 
Social. O evento de entrega dos prêmios 
aconteceu, no complexo do Cristo Luz, 
de Balneário Camboriú e contou com a 
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PROJETO ANJOS DO PEITO

“Através do processo natural da 
amamentação, muitas mães sentem 
dificuldades e, através do projeto que o 
Sicredi apoiou, a ONG adquiriu 50 bom-
bas que são alugadas ou emprestadas 
para estas mães alimentarem seus filhos.” 
 
Angelina Lucia Tarter

ALGUNS PROJETOS DO FUNDO SOCIAL
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O projeto nasceu com a proposta de 
ser um espaço colaborativo, em que 
os associados são os protagonistas 
do negócio expondo seus produtos e 
serviços. Todas as agências possuem 
o espaço disponível, e representa uma 
proposta inovadora da cooperativa, que se 
concentra na experiência do associado e 
no relacionamento com a comunidade.

O projeto vem ao encontro ao que a 
diretoria da cooperativa busca fomentar, 
a economia local. “Nosso objetivo é trazer 
uma nova experiência aos associados 
quando pensam em ir a uma agência. 
Queremos que ele se sinta indo ao encontro 
de momentos interessantes, que poderá 
fazer bons negócios, encontrar amigos, 
tomar um café, obter informações e até 
mesmo buscar soluções diversas dentro 
do espaço”, comenta o Diretor Executivo 
da Cooperativa, Arão João da Silva Neto.

“Tudo na agência foi 
pensado para fortalecer 
conexões entre 
associados e cooperativa, 
para criar pontos dentro 
da comunidade e apoiar 
as transformações 
locais.” Roberto Veneri.

Parceiros
Associados que tiverem interessados em expor seus produtos e serviços devem 
procurar nossas agências; a exposição é agendada por ordem de chegada e de forma 
gratuita

Espaço do Associado

Associados expõem seus produtos e 
serviços nas agências da Sicredi.
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As agências de Porto 
Belo em parceria com 
a empresa Arte e Estilo 
realizam curso de 
mecânica e organização 
empresarial.

As agências da Sicredi de Porto Belo em 
parceria com a empresa Arte e Estilo, 
realizaram curso formativo, voltado 
para área de mecânica, aços e usina. 

O curso teve o objetivo de capacitar os 
interessados, desde a teoria, a montagem 
do currículo até a prática do serviço. 

“A ideia deste projeto é potencializarmos 
o aprendizado, além de incentivar o 
protagonismo e o desenvolvimento de 
habilidades dos associados interessados. 
O nosso objetivo é dar o incentivo e colocar 
em prática o nosso propósito de trabalhar 
para geração de emprego e renda, além 
de fomentar a comunidade local para uma 
sociedade mais próspera”, comenta, Elaine 
Schenkel Ludtke, gerente da agência do 
Perequê, de Porto Belo, idealizadora do 
projeto.

Qualificação para o Mercado
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A Sicredi Vale Litoral SC reforça em 2022 
a sua participação na 9ª edição da Semana 
Nacional de Educação Financeira, também 
conhecida como Semana ENEF, realizada 
anualmente pelo Comitê Nacional de 
Educação Financeira (CONEF) para 
estimular o tema na sociedade. 

Além de disseminar o tema educação 
financeira, a cooperativa Sicredi Vale Litoral 
SC mobilizou mais de 3.000 crianças de 
escolas públicas e privadas da região que 
tiveram a oportunidade de assistir filmes 
no ônibus cinema, da série da turma da 
Mônica, produzidos especialmente para o 
Sicredi. 

“Este é um programa que visa fortalecer, 
ensinar e transformar a vida financeira 
das pessoas; a educação financeira é uma 
bandeira para o Sicredi e a visibilidade 
dada ao tema durante a Semana ENEF 
potencializa a efetividade dessas ações, 
o que é muito relevante para que haja 
um aumento da consciência sobre a 
importância de ter uma vida financeira 
equilibrada, explica o presidente da 
Sicredi Vale litoral SC, José Domingos de 
Andrade. 

Educação Financeira

Sicredi leva ônibus cinema para escolas da região 
na 9ª Semana Nacional de Educação Financeira
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A Cooperativa participou do projeto Paz 
nas escolas em Itapema. O projeto é 
uma realização do cantor Nego Joe, com 
apoio do poder público e da cooperativa, 
por meio da Secretaria de Educação de 
Itapema. 

A iniciativa teve como objetivo levar cultura, 
educação financeira e entretenimento 
a crianças e adolescentes do ensino 
fundamental das series iniciais e finais da 
rede municipal de Itapema. Ao todo, foram 
atendidas mais de 3000 crianças, nas 10 

É de criança que a gente aprende 
Que é importante economizar  
Vida financeira sustentável  
A Sicredi é o caminho pra quem quer 
prosperar 

Sicredi, um futuro bem mais leve 
A Família agradece  
Porque quem coopera cresce  
Somos mais Sicredi

Jingle: Nego Joe - Cantor e compositor

escolas do município, que contaram com a 
presença ilustre do cantor.

“Muitas crianças não possuem acesso à 
informação, à cultura, à música, além disso, 
precisamos ensiná-las a importância de 
economizar desde cedo, nada melhor do 
que  além da paz, termos a paz nas finanças. 
É com ela que podemos conquistar os 
nossos sonhos e ter um futuro mais 
próspero e sustentável”, ressalta Nego 
Joe, cantor e compositor. 

Projeto educação financeira e paz nas escolas

“ “



46

DESENVOLVIMENTO LOCAL

O Dia C é uma data muito especial para 
o Sicredi, pois mobiliza as pessoas 
e promove uma série de ações que 
contribuem para o desenvolvimento local. 
“Esse sem dúvidas foi um ano histórico 
para a Sicredi Vale Litoral, marcado pelo 
bem. Queremos fomentar o movimento 
de voluntariado através da cooperação, 
do compartilhamento do tempo e do 
conhecimento e habilidades das pessoas. 
Entendemos que assim, construiremos 
juntos uma sociedade mais próspera 
e solidária.”, afirma José Domingos de 
Andrade, presidente da Sicredi Vale Litoral 
SC.  

Entre todas as iniciativas desenvolvidas 
pelas agências estão: revitalização dos 

Dia de Cooperar 
é todo dia

O Dia Internacional do Cooperativismo é uma 
celebração anual do movimento, realizada 
no primeiro sábado de julho. Nesta data, as 
cooperativas de todo Brasil promovem o Dia 
de Cooperar. O projeto nasceu em 2009 e hoje 
é uma iniciativa contínua da Organização das 
Cooperativas Brasileiras com o objetivo de 
desenvolver ações de responsabilidade social. 
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espaços de conveniências das escolas: 
Vereador Paulo Reis, Educar, CMEI 
Soldadinho de Chumbo e Francisco Victor 
Alves, em Itapema; pintura da ponte do 
píer turístico de Porto Belo, espaço de 
convivência da APAE, em Navegantes; 
parque da Escola Municipal Vadislau 

Schmitt, em  Guabiruba; ação de limpeza 
nas praias, na Costeira de Zimbros; 
arrecadação de alimentos para doações 
nas cidades de Blumenau, Brusque, 
Guabiruba e Tijucas; e, ainda, ação com 
idosos na casa de orações Madre Paulina, 
no Lar de Idosos, de Nova Trento.
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