


����������

��������������������
��������������
	��
�������������������������
� �������
	������
�

�������
���	����������

����������������������

 

������������������������������������������������������������������������ ��

�������������������������  ����������������������������������������������������������������� ��

� ��������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��

��� ����������������������������������������������������������������������������������������������
�������	���

��� �������������������������������������������������������������������������������������������������������

�� ����	�

������������������������������������������������������������������������������� ­�

� �������������������������������������������������������������������������� ­�

­�� �������������������������������������������������������������������������������������������������������������

­��

����������������������������������������������������������������������������������������
��������	���

 ��������������������	��

�

��������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��

��� ������������������������������������������������������������������������������������������
����	�	�����

��� �������������������������������������������������������������������������
��������������	�	��

��������

���������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������������������

��������������������� ��

� ���	�������	���

�������������������

 

��

�

�

�������������������������������������������������������������������������������������������������������� ��

������������������������������������������������������������������������������	�����������	�	������

�­� ��������������������������������������������������������������������������������	����	��	���

�����������

��������������������������������������������������������������������������������

�������������������

 

���������������������������������������������������������������������������������

�������������������

 

����������������������������������������������������������������������������������

����������� ­����
�������
���	����������

���������������
	���
���������	������
����

�������
�����
��
�
	��
�		�� �����	���������������������
�������������

� ����­���

SUMÁRIO



MENSAGEM DO PRESIDENTE

�
­����������� 

������
����
�������	������ �	�������������	������
�

� ���
��������­
������

����

Encerramos mais um ano com o sentimento do dever cumprido 
e de ter tomado decisões importantes que garantirão um 
futuro promissor para a Creduni. O ano de 2024 foi de decisões 
difíceis, mas necessárias para garantir a sustentabilidade de 
longo prazo da cooperativa. Estamos confiantes nas 
perspectivas promissoras para 2025 e nos anos seguintes, em 
virtude das realizações dos último dois anos, fruto da mudança 
estatutária de janeiro de 2022, que flexibilizou a associação de 
pessoas físicas e jurídicas e que sedimentarão nosso caminho 
para o futuro.

No dia 06 de abril de 2024 a Creduni completou 25 anos com 
uma festa memorável que mostrou a sua pujança. Nascida do 
sonho de 24 sócios fundadores capitaneados pelo inesquecível 
Prof. João Silveira Cabral, a cooperativa se propôs a melhorar a 
vida de servidores públicos e assim o tem feito, mas ampliando 
cada vez mais o leque dos que são atendidos por ela com a 
qualidade que a distingue.

Os resultados apresentados desde a sua fundação em 1999 
saltam aos olhos e é motivo de muito orgulho para todos os 
seus associados. Ao longo de todos os exercícios nos destacamos 
entre as cooperativas da Central Sicredi NE pela excelência da 
gestão, pela criatividade, pelos excelentes resultados e a solidez 
patrimonial que fomos construindo.

Em 2024 não foi diferente, tivemos um recorde de filiações com 
2.058 novos cooperados, sendo 649 Pessoas Jurídicas e 1409 
Pessoas Físicas. Na adquirência, 302 novos cooperados, a 
maioria, Pessoas Jurídicas, passaram a utilizar maquinetas da 
Creduni e transacionaram mais de R$ 51,7 milhões, ocorrendo 
um aumento no volume transacionado em relação a 2023 de R$ 
49,5 milhões. A carteira de Consórcios cresceu mais de 
R$ 4,8 milhões, o que representou um crescimento de 58,3%. A 
Creduni fechou 2024 com mais de R$ 24,2 milhões em depósitos 
à vista, o que representou um crescimento de 61,5%. A carteira 
das Letras de Crédito do Agronegócio (LCA) cresceu mais de 
R$ 8,7 milhões, o que representou um crescimento de 65,9%. A 
carteira total de Seguros cresceu mais de R$ 238 mil, o que
representou um crescimento de 19,2%, com destaque para o 
seguro residencial com crescimento de 41,1% e para os seguros 
para empresas com crescimento de 127,2%. Crescimento das 
sobras líquidas de 49,6% e crescimento das Receitas de 
Prestação de Serviços de 40,8%.

Entretanto, para alcançar estes resultados foi necessário um 
trabalho árduo da equipe de colaboradores que não tiveram 
uma tarefa fácil, uma vez que ocorreu uma redução da Receita 
Financeira de 10,3%, redução da Receita de Crédito de 1,4%, 
crescimento das Despesas Administrativas de 10,1%, crescimen-
to das Despesas de Provisões de Crédito de Liquidação Duvidosa 
(PCLD) de 11,2%, redução da Carteira de Crédito total de 9,6% e 
redução da Carteira de Depósitos a prazo de 17,3%. 

Como sociedade de pessoas, o nosso principal ativo são os mais 
de 12.500 associadas e associados que se juntaram a este 
projeto e hoje fazem parte de uma instituição financeira 
cooperativa que é um modelo inspirador para as outras
cooperativas, pelas suas conquistas. O sucesso obtido ao longo 
dos anos é resultado da confiança que foi sendo construída entre 
os associados na gestão da cooperativa e do comprometimento 
de Delegados, Conselheiros de Administração, Diretores e dos 
nossos colaboradores, aos quais expressamos o nosso 

reconhecimento e gratidão.

Visando melhor atender aos nossos cooperados oriundos agora 
tanto de órgãos públicos federais, estaduais e municipais 
quanto de pessoas físicas de outros segmentos e de pessoas 
jurídicas, inauguramos a agência situada em Princesa Isabel 
dando um passo importante na interiorização das nossas 
atividades e contribuindo assim para o desenvolvimento local 
sustentável. A agência, embora tenha começado suas atividades 
em março de 2024 já apresenta bons resultados, tanto no 
número de novos associados quanto no crescimento dos 
negócios.

O foco da cooperativa em 2024 foi o crescimento no segmento 
de pessoas jurídicas, na diversificação das receitas de produtos e 
serviços e no fortalecimento do relacionamento com os 
associados o qual daremos continuidade neste exercício com
o já implantado e consolidado atendimento à distância à partir 
da sede administrativa, o investimento em educação e 
treinamento continuados de Conselheiros, Dirigentes e
Colaboradores com a oferta em 2025 de um MBA em Gestão de 
Cooperativas de Crédito e uma política de meritocracia que 
reconhece e valoriza os talentos, remunerando-os 
adequadamente e retendo-os.

Estamos de partida para o Sistema Sicoob que nos garantiu a 
tão almejada livre admissão de associados e com área de ação 
em todo o território nacional. Colocamos a proposta para 
apreciação dos Delegados Seccionais e cooperados em janeiro de 
2025 e obtivemos uma votação favorável expressiva de 4.775 
associados aos quais agradecemos a confiança demonstrada no 
Conselho de Administração da cooperativa para essa mudança 
tão importante e necessária, com isto buscaremos um
crescimento sustentável nos próximos anos.

Somos gratos à Sicoob Central Nordeste nas pessoas de seus 
dirigentes e colaboradores e em especial à Presidente Karen 
Lucena por ter nos acolhido e apoiado em todas as etapas desta 
migração. 

Parabéns, associadas e associados. Obrigado pela confiança!

Juntos somos cada vez mais fortes!
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NOSSA COOPERATIVA
CREDUNI

1



1 - Adesão livre e voluntária; 
2 - Gestão democrática; 
3 - Participação econômica dos seus associados;
4 - Autonomia e independência; 
5 - Educação, formação e informação; 
6 - Intercooperação; 
7 - Interesse pela comunidade.

����

Somos uma Instituição Financeira Cooperativa 
com mais de 12 mil associados, 86 
colaboradores e 9 agências. 

Presente em toda a Paraíba, e fisicamente na 
cidade de Campina Grande, onde funciona a 
Sede Administrativa e as agências Prata, 
UFCG, UEPB; em João Pessoa com as agências 

MISSÃO

VISÃO

VALORES

Castelo Branco, Centro de Vivência 
UFPB, Mag e Jaguaribe; em Patos, com a 
Agência Patos e em Princesa Isabel, com 
a Agência Princesa Isabel, além dos 
atendimentos através dos canais de 
relacionamento, WhatsApp Corporativo 
e Central de Relacionamento.

A CREDUNI

PRINCÍPIOS

Contribuir com o bem-estar dos cooperados mediante 
educação, orientação e soluções econômico-financeiras. 

Ser a principal instituição financeira dos servidores das 
instituições e órgãos públicos no estado da Paraíba. 

Ética, Transparência, Integridade, Equidade, Solidariedade,
Profissionalismo, Credibilidade e Sustentabilidade. 
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ATUAÇÃO REGIONAL

AGÊNCIAS INSTALADAS
ATENDIMENTO FISITAL

CAMPINA GRANDE
. Sede Administrativa
. Ag UFCG
. Ag UEPB
. Ag Prata

. Ag Centro de Vivência UFPB . Ag Patos

. Ag Castelo Branco

. Ag Jaguaribe

. Ag Mag Shopping 

JOÃO PESSOA PATOS

. Ag Princesa Isabel
PRINCESA ISABEL

PRESENTE EM

através do atendimento fisital
TODA A PARAÍBA
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12.437
associados

86
colaboradores

R$ 314,8
em ativos totais

milhões

R$ 64,9
em patrimônio líquido

R$ 198,3
em operações de crédito 

milhões

milhões
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ASSEMBLEIAS GERAIS ORDINÁRIA (AGO) E EXTRAORDINÁRIA (AGE)

DESTAQUES EM 2024

Nos dias 8 e 10 de abril, a Creduni realizou suas 
Pré-Assembleias em João Pessoa e Campina 
Grande, respectivamente.

Assim como, no dia 17 de abril, realizou de 
forma presencial suas Assembleias Gerais.

A AGE deliberou sobre a proposta de reforma 
ampla do Estatuto Social adequando-o ao 
modelo sistêmico do Sicredi, bem como a 
aprovação e consolidação do Estatuto Social. 
Já a AGO deliberou sobre a prestação de 

contas do exercício 2023, destinação das 
sobras, fixação dos honorários do Presidente 
e do Vice-Presidente do Conselho de 
Administração, dos membros da Diretoria 
Executiva e das cédulas de presença dos 
membros do Conselho de Administração.

O evento contou com a presença de 
Delegados Seccionais, Conselheiros de 
Administração, Diretoria Executiva e 
Colaboradores. 
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DESTAQUES EM 2024

No dia 06 de abril de 1999, 24 servidores do 
Campus II da Universidade Federal da Paraíba, 
capitaneados pelo Prof. João Silveira Cabral, 
se reuniram em Assembleia para realizar o 
sonho, há muito acalentado por ele, de 
criação de uma Instituição Financeira 
Cooperativa. 

Ao completar 25 anos a Creduni se destaca 
como uma das mais bem gerida, resiliente e 
inovadora Instituição Financeira de Crédito do 
Nordeste e celebra junto aos seus associados 
este marco da sua história, do cooperativismo 
de crédito, de Campina Grande e da Paraíba. 

Visando melhorar a vida dos servidores da 
UFPB que sofriam as dificuldades econômicas 
do período com as altas taxas de juros 
praticadas no mercado, a Creduni apresentou 
resultados extraordinários como revelam os 
números dos exercícios anteriores, 
contribuindo para superar as dificuldades 
inerentes ao segmento de servidores públicos 
no qual atua. 

Como sociedade de pessoas o seu principal 
ativo são os mais de 12 mil associados que se 
juntaram ao projeto e hoje fazem parte de 
uma Instituição Financeira Cooperativa que é 
um modelo inspirador para as outras 
cooperativas pelas suas conquistas. O sucesso 
obtido ao longo dos anos é resultado da 
confiança dos associados na gestão da 
cooperativa e do comprometimento dos seus 
colaboradores.

As contribuições da Creduni não se resumem 
às operações financeiras e aos resultados 
distribuídos. Oferece também patrocínios 
para eventos e atividades socioculturais em 

todos os rincões da Paraíba; cursos de 
qualificação profissional para os sócios e seus 
dependentes visando a melhoria de emprego 
e renda; cuida do meio ambiente com 
produtos voltados para energia limpa, 
captação de lixo eletrônico, reciclagem de 
papel e incentiva a cultura arrecadando livros 
para bibliotecas comunitárias. Para integrar 
seus cooperados, realiza mensalmente uma 
festa de aniversariantes em Campina Grande 
e outra em João Pessoa, ocasiões em que 
promove palestras sobre Cooperativismo e 
Educação Financeira. 

Ao longo destes anos a Creduni transformou 
a vida de muitas pessoas, tanto daquelas que 
tiveram a oportunidade de organizar sua vida 
financeira, através de crédito mais acessível e 
custos menores de produtos e serviços 
financeiros, quanto daquelas que confiaram 
suas economias à cooperativa e se 
mantiveram a ela fidelizados, contribuindo 
para a felicidade de seus associados.

Nossa missão como componentes da Creduni 
é continuar a oferecer soluções financeiras 
justas e transparentes aos associados, 
enquanto contribuímos para o 
desenvolvimento econômico e social da 
comunidade. Celebramos assim não apenas o 
seu aniversário, mas também o espírito 
cooperativista que nos une e nos motiva a 
construir um futuro melhor para todos. É 
uma oportunidade de olhar para o futuro 
com otimismo e entusiasmo. 

Nascida e nutrida no ambiente universitário e 
tendo entre seus fundadores e dirigentes 
servidores públicos, a Creduni é uma empresa 
diferenciada que pesquisa, que aprende, que 

busca suas próprias soluções de forma 
criativa e simples e que no mundo em que 
atua tem, inclusive, de aprender a 
desaprender, a se reinventar continuamente 
porque as circunstâncias e soluções 
passadas podem não servir para garantir 
nossa sobrevivência frente aos desafios 
que enfrentamos no presente e que 
enfrentaremos no futuro. 

No caldo de cultura universitária a Creduni 
moldou e forjou a nossa maneira de ser, o 
jeito de ser da Creduni! Somos uma 
instituição financeira cooperativa que 
valoriza o aprendizado continuado de 
nossos colaboradores para prestar sempre 
o melhor atendimento aos nossos 
associados. 

Pioneira em várias práticas que serviram 
de farol para outras cooperativas, segue 
fielmente os princípios e valores do 
cooperativismo, com transparência, 
equidade, conformidade e prestação de 
contas - Princípios basilares da boa 
Governança Corporativa.

A dedicação, o compromisso e a paixão de 
seus colaboradores foram fundamentais 
para garantir seu crescimento e sucesso, 
refletindo em sua excelente administração.

Nosso muito obrigado aos SÓCIOS 
FUNDADORES, aos DELEGADOS, aos 
CONSELHEIROS DE ADMINISTRAÇÃO, aos 
DIRETORES, aos COLABORADORES, aos 
FORNECEDORES, aos NOVOS PARCEIROS 
que se juntaram a nós nos últimos cinco 
anos, e a todos os cooperados que 
confiaram nos dirigentes desta instituição 

e a todos que contribuiram e contribuem de 
forma direta ou indireta para o sucesso da 
cooperativa.

Nosso muito obrigado às Centrais Cooperativas 
que nos acolheram até aqui e aos seus dirigentes 
que souberam reconhecer o quanto as nossas 
raízes eram sólidas e as asas eram maiores que os 
nossos medos. Atualmente as nossas raízes se 
tornaram ainda mais sólidas, com a experiência de 
25 anos de atuação irrepreensível e estamos 
prontos a alçar voos ainda mais ambiciosos como 
o da livre admissão de associados, que 
alcançaremos em breve. 

Uma homenagem especial aos pioneiros que já 
partiram: em especial ao professor João Silveira 
Cabral idealizador do projeto Creduni e pelo 
trabalho profícuo à frente da cooperativa até sua 
morte, a nossa gratidão eterna. Aprendemos com 
o professor Cabral que somente nas diferenças 
podemos entender as necessidades dos outros. Os 
ensinamentos, os valores e o comportamento 
exemplar do Professor Cabral, estarão sempre, 
como um farol, balizando o caminho trilhado pela 
Creduni. 

Somos a Creduni, aprendemos porque investimos 
no ato de educar, e se continuamos a fazê-lo é 
porque ainda possuímos muitos sonhos pela 
frente a serem realizados. Que venham mais vinte 
e cinco anos de sucesso.

CREDUNI: 25 ANOS COOPERANDO 
COM A COMUNIDADE PARAIBANA
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No dia 06 de abril de 1999, 24 servidores do 
Campus II da Universidade Federal da Paraíba, 
capitaneados pelo Prof. João Silveira Cabral, 
se reuniram em Assembleia para realizar o 
sonho, há muito acalentado por ele, de 
criação de uma Instituição Financeira 
Cooperativa. 

Ao completar 25 anos a Creduni se destaca 
como uma das mais bem gerida, resiliente e 
inovadora Instituição Financeira de Crédito do 
Nordeste e celebra junto aos seus associados 
este marco da sua história, do cooperativismo 
de crédito, de Campina Grande e da Paraíba. 

Visando melhorar a vida dos servidores da 
UFPB que sofriam as dificuldades econômicas 
do período com as altas taxas de juros 
praticadas no mercado, a Creduni apresentou 
resultados extraordinários como revelam os 
números dos exercícios anteriores, 
contribuindo para superar as dificuldades 
inerentes ao segmento de servidores públicos 
no qual atua. 

Como sociedade de pessoas o seu principal 
ativo são os mais de 12 mil associados que se 
juntaram ao projeto e hoje fazem parte de 
uma Instituição Financeira Cooperativa que é 
um modelo inspirador para as outras 
cooperativas pelas suas conquistas. O sucesso 
obtido ao longo dos anos é resultado da 
confiança dos associados na gestão da 
cooperativa e do comprometimento dos seus 
colaboradores.

As contribuições da Creduni não se resumem 
às operações financeiras e aos resultados 
distribuídos. Oferece também patrocínios 
para eventos e atividades socioculturais em 

todos os rincões da Paraíba; cursos de 
qualificação profissional para os sócios e seus 
dependentes visando a melhoria de emprego 
e renda; cuida do meio ambiente com 
produtos voltados para energia limpa, 
captação de lixo eletrônico, reciclagem de 
papel e incentiva a cultura arrecadando livros 
para bibliotecas comunitárias. Para integrar 
seus cooperados, realiza mensalmente uma 
festa de aniversariantes em Campina Grande 
e outra em João Pessoa, ocasiões em que 
promove palestras sobre Cooperativismo e 
Educação Financeira. 

Ao longo destes anos a Creduni transformou 
a vida de muitas pessoas, tanto daquelas que 
tiveram a oportunidade de organizar sua vida 
financeira, através de crédito mais acessível e 
custos menores de produtos e serviços 
financeiros, quanto daquelas que confiaram 
suas economias à cooperativa e se 
mantiveram a ela fidelizados, contribuindo 
para a felicidade de seus associados.

Nossa missão como componentes da Creduni 
é continuar a oferecer soluções financeiras 
justas e transparentes aos associados, 
enquanto contribuímos para o 
desenvolvimento econômico e social da 
comunidade. Celebramos assim não apenas o 
seu aniversário, mas também o espírito 
cooperativista que nos une e nos motiva a 
construir um futuro melhor para todos. É 
uma oportunidade de olhar para o futuro 
com otimismo e entusiasmo. 

Nascida e nutrida no ambiente universitário e 
tendo entre seus fundadores e dirigentes 
servidores públicos, a Creduni é uma empresa 
diferenciada que pesquisa, que aprende, que 

busca suas próprias soluções de forma 
criativa e simples e que no mundo em que 
atua tem, inclusive, de aprender a 
desaprender, a se reinventar continuamente 
porque as circunstâncias e soluções 
passadas podem não servir para garantir 
nossa sobrevivência frente aos desafios 
que enfrentamos no presente e que 
enfrentaremos no futuro. 

No caldo de cultura universitária a Creduni 
moldou e forjou a nossa maneira de ser, o 
jeito de ser da Creduni! Somos uma 
instituição financeira cooperativa que 
valoriza o aprendizado continuado de 
nossos colaboradores para prestar sempre 
o melhor atendimento aos nossos 
associados. 

Pioneira em várias práticas que serviram 
de farol para outras cooperativas, segue 
fielmente os princípios e valores do 
cooperativismo, com transparência, 
equidade, conformidade e prestação de 
contas - Princípios basilares da boa 
Governança Corporativa.

A dedicação, o compromisso e a paixão de 
seus colaboradores foram fundamentais 
para garantir seu crescimento e sucesso, 
refletindo em sua excelente administração.

Nosso muito obrigado aos SÓCIOS 
FUNDADORES, aos DELEGADOS, aos 
CONSELHEIROS DE ADMINISTRAÇÃO, aos 
DIRETORES, aos COLABORADORES, aos 
FORNECEDORES, aos NOVOS PARCEIROS 
que se juntaram a nós nos últimos cinco 
anos, e a todos os cooperados que 
confiaram nos dirigentes desta instituição 

e a todos que contribuiram e contribuem de 
forma direta ou indireta para o sucesso da 
cooperativa.

Nosso muito obrigado às Centrais Cooperativas 
que nos acolheram até aqui e aos seus dirigentes 
que souberam reconhecer o quanto as nossas 
raízes eram sólidas e as asas eram maiores que os 
nossos medos. Atualmente as nossas raízes se 
tornaram ainda mais sólidas, com a experiência de 
25 anos de atuação irrepreensível e estamos 
prontos a alçar voos ainda mais ambiciosos como 
o da livre admissão de associados, que 
alcançaremos em breve. 

Uma homenagem especial aos pioneiros que já 
partiram: em especial ao professor João Silveira 
Cabral idealizador do projeto Creduni e pelo 
trabalho profícuo à frente da cooperativa até sua 
morte, a nossa gratidão eterna. Aprendemos com 
o professor Cabral que somente nas diferenças 
podemos entender as necessidades dos outros. Os 
ensinamentos, os valores e o comportamento 
exemplar do Professor Cabral, estarão sempre, 
como um farol, balizando o caminho trilhado pela 
Creduni. 

Somos a Creduni, aprendemos porque investimos 
no ato de educar, e se continuamos a fazê-lo é 
porque ainda possuímos muitos sonhos pela 
frente a serem realizados. Que venham mais vinte 
e cinco anos de sucesso.
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Para celebrar esta data, oferecemos no 
dia 5 de abril, um café da manhã especial 
para todos os associados que visitaram 
nossas agências em Campina Grande, 
João Pessoa, Patos e Princesa Isabel. 

CAFÉ DA MANHÃ 
NAS AGÊNCIAS

COMEMORAÇÃO COM AS AUTORIDADES LOCAIS 

DESTAQUES EM 2024

No dia 27 de abril a Creduni reuniu autoridades locais para celebrar seus 25 anos. 
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INAUGURAÇÃO DA AGÊNCIA EM PRINCESA ISABEL

No dia 8 de julho, a Creduni inaugurou 
uma nova agência em Princesa Isabel, 
oferecendo aos associados da região mais 
um espaço amplo e confortável.

O evento contou com a presença do 
Superintendente do Sistema OCB/PB, 

Pedro D’Albuquerque e da Gerente de 
Desenvolvimento de Cooperativas do 
Sistema OCB/PB, Ana Margarida. Além de 
Diretores, Conselheiros, Delegados, 
Colaboradores da Creduni e autoridades 
locais e do cooperativismo.



RETORNO DO EVENTO ENCONTRO DE ANIVERSARIANTES 

Em julho de 2024, a Creduni retornou com o 
tradicional e mensal Encontro de 
Aniversariantes para comemorar com os 
associados que estão celebrando o 
aniversário em Campina Grande, João 
Pessoa e Patos. 

No encontro, os associados são 
recepcionados com brindes, logo em seguida 
participam de palestras sobre educação 
financeira e cooperativista; conhecem sobre 
os produtos e serviços e esclarecem as suas 
dúvidas com o Presidente do Conselho de 
Administração, Prof. Paulo Ortiz Rocha de 
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Aragão, que sempre conversa com os 
convidados destacando os excelentes 
resultados da cooperativa ao longo destes 
25 anos.

Ao final, o encontro é encerrado com uma 
apresentação de humor, que aborda de 
forma divertida assuntos como prevenção 
a golpes e situações do dia a dia que 
envolvem as finanças. 

Além do sorteio de vales-presentes e do 
delicioso coffee break, que promove a 

interação dos convidados com os nossos 
colaboradores. 

O evento em 2024 formou cerca de 1.200 
pessoas na Formação Crescer, uma frente de 
educação cooperativa aberta para todos: 
associados e acompanhantes, proporcionando 
experiências para que as pessoas conheçam 
mais sobre como funciona o cooperativismo. 
Entender para crescer.

DESTAQUES EM 2024
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APRESENTAÇÃO DA PEÇA 
TEATRAL INFANTIL ZUMZUMZUM

A Creduni reuniu na cidade de Princesa 
Isabel cerca de 500 crianças na EMEF 
Carlos Alberto M. D. Sobreira para 
aprender sobre união, aventura e 
cooperação, através da peça teatral 
“ZumZumZum - A União faz a Vida”.

O espetáculo, consiste em uma jornada de 
descoberta do valor da cooperação, feita 
pelos irmãos Leona e Artur. A trama se 
desenrola parte na vida real dos irmãos, 
parte no reino da Rainha Mau-mau e de 
seu fiel escudeiro, Calafrio. Com a ajuda 
das abelhinhas, Leona e Artur evitam que 
a Rainha concretize sua ameaça de 
transformar nosso planeta em uma terra 
triste e egoísta. 

Foi uma experiência nova para as crianças, 
que compreenderam os conceitos de 
cooperação, união e reconhecimento da 
singularidade de cada um de forma lúdica 
e divertida. 
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COMO FAZEMOS A DIFERENÇA

OPERAÇÃO CRIANÇA FELIZ
2º E 10º BPM  

No dia 31 de outubro, a Creduni contribuiu 
com a distribuição de brinquedos para o 
evento Operação Criança Feliz, promovido 
pelos Comandantes do 2º e 10º Batalhão da 
Polícia Militar (BPM). Na ocasião, houve 
também brincadeiras, guloseimas e 
apresentações do Canil, Banda de Música e 
Cavalaria da Polícia Miitar.

DOAÇÃO CAMPANHA SOCIAL 
“AMOR COM FEIJÃO, ALIMENTO 
PARA O CORAÇÃO”

A Creduni realizou a doação de 40 cestas 
básicas para a Campanha Social “Amor com 
feijão, alimento para o coração”. A doação, 
atendeu à solicitação da associada Cacilda de 
Medeiros Bandeira e foram destinadas às 
famílias carentes de Campina Grande.

DOAÇÃO MOVIMENTO 
DE AJUDA ALIMENTAR

A Creduni realizou a doação de cestas 
básicas para a Pastoral da Alimentação 
(Movimento de Ajuda Alimentar) da 
Paróquia do Seminário Diocesano, em Cam-
pina Grande. A doação atendeu à solicitação 
do associado Jocélio Loureiro Celino e foram 
destinadas às famílias carentes cadastradas 
no projeto, que há 38 anos beneficia a 
comunidade.
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NATAL + SOLIDÁRIO 

IPCCAN

Com a cooperação dos associados e 
colaboradores, a Creduni realizou a entrega dos 
presentes da Campanha Natal + Solidário em 
Campina Grande, João Pessoa, Patos e Princesa 
Isabel.

Em Campina Grande foi beneficiado o Instituto 
Paraibano de Combate ao Câncer (IPCCAN); em 
João Pessoa a Casa da Criança com Câncer; em 
Princesa Isabel o Serviço de Convivência e 
Fortalecimento de Vínculos e em Patos o Grupo 
de Apoio: Amigas Viva a Vida.

CASA DA CRIANÇA COM CÂNCER

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E 
FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS

GRUPO DE APOIO:
AMIGAS VIVA A VIDA
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NOTÍCIAS

CURSO DE IMPOSTO 
DE RENDA

DIA DAS MÃES

A Creduni promoveu cursos presenciais e 
on-line para auxiliar a comunidade 
paraibana no processo de declaração do 
Imposto de Renda. Os cursos, ministrados 
pelo Prof. João Marcelo Alves Macedo, 
foram realizados em Campina Grande, 
João Pessoa, Patos, Princesa Isabel e Cuité. 

Para homenagear as mães pela passagem do 
seu dia, a Creduni distribuiu no dia 10 de 
maio brindes para todas as associadas que 
visitaram as agências.

DIA DA MULHER

Para celebrar o Dia da Mulher, a Creduni 
distribui no dia 08 de março brindes para 
todas as associadas que visitaram as 
agências.
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NOTÍCIAS

CAFÉ DA MANHÃ JUNINO

No dia 21 de junho, a Creduni ofereceu em João 
Pessoa, Campina Grande, Patos e Princesa 
Isabel o tradicional café da manhã junino com 

CONCURSO FOTOGRÁFICO

A Creduni realizou as entregas das 
premiações aos associados ganhadores do 
Concurso Fotográfico 2024 - Nossos 
Retratos.

Para ilustrar o Calendário Regional 2025 do 
Sicredi, foram selecionadas 2 fotografias de 
associados da Creduni, entre elas, a foto “O 
Avarandado do Entardecer” do associado 
Marcio Rodrigo de Araújo Souza que recebeu 
além de um troféu, um notebook como 
premiação pelo 2º lugar geral no concurso. 
Já a foto “Eclipse na Palma da Mão” do 
associado Odilon do Egito Andrade Filho 
também recebeu um troféu de reconhecimento 
pela participação.

comidas típicas e um animado trio de forró. 
Contou com a presença de parceiros, associados 
e colaboradores.
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Com o objetivo de auxiliar na organização 
financeira e geração de renda, a Creduni 
incentiva a capacitação profissional dos seus 
associados e dependentes, oferecendo 
cursos gratuitos em parceria com o SENAC, 

CURSOS PARA ASSOCIADOS 
E DEPENDENTES 

SENAI e SEBRAE. Em 2024 os associados 
participaram de mais de 100 cursos. Acesse os 
sites destas instituições parceiras, verifique os 
cursos disponíveis e entre em contato com a 
sua agência.   

1º SUMMIT CREDUNI

A Creduni realizou no dia 18 de maio o 1º 
Summit com todos os seus colaboradores. 
Pela manhã, houve um momento 
descontraído de ginástica integrativa c
om a Educadora Física, Luciana Leite. 
Logo após, uma conversa e esclarecimento 
de dúvidas com o Presidente Paulo Ortiz 
Rocha de Aragão, finalizando com a 
apresentação do Gerente Regional de 
Desenvolvimento, Marcelo Maia Diniz, 
sobre as ações que estão sendo realizadas 
na cooperativa.

Já no período da tarde, iniciou com a 
Psicóloga Cristina Costa, falando sobre o 
enfrentamento ao assédio moral e sexual 
no ambiente de trabalho. Em seguida o 
Psicólogo Alberto Santos trouxe uma 
abordagem sobre o tema “Comunicação 
assertiva e apoio mútuo: estimulando um 
ambiente de trabalho saudável”. Para 
finalizar, a palestra Mudança de Mindset, 
com o Consultor de Empresas Marcos 
Pulga.  
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PARTICIPAÇÃO EM EVENTOS

SÃO JUÁ
Representantes da Creduni foram recepcionados 
pela Prefeita de Juazeirinho/PB, Ana Virgínia, na 
festa junina da cidade. Na ocasião, promoveu 

distribuição de brindes e material explicativo 
sobre educação financeira.

II ENCONTRO DE SÍNDICOS E GESTORES DE CONDOMÍNIOS

A Creduni esteve presente com um stand no II 
Encontro de Síndicos e Gestores de Condomínios, 
realizado no Mundo Plaza Mall. Na ocasião, foi 

feita a distribuição de brindes e ações de 
prospecção. 
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EDUCAÇÃO FINANCEIRA

V OLIMPÍADA BRASILEIRA DE 
EDUCAÇÃO FINANCEIRA 

A Creduni apoiou a realização da V Olimpíada 
Brasileira de Educação Financeira, coordenada 
pelo Prof. Doutor Wenner Lucena. No dia 14 de 
março, o Gerente de Agência, Alexon Melo, 
esteve presente na cerimônia de premiação aos 
participantes da Olimpíada. 

Entre os dias 13 e 19 de maio, a Creduni 
participou da 11ª edição da Semana Nacional 
de Educação Financeira. Na ocasião, aplicamos 
um quiz para descobrir como está a saúde 
financeira dos nossos associados e ajudar a 
melhorá-la.  

SEMANA NACIONAL DE 
EDUCAÇÃO FINANCEIRA
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1ª CORRIDA DAS ITACOATIARAS
A Creduni esteve presente na 1ª Corrida das 
Itacoatiaras, realizada em Ingá/PB. 
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EDUCAÇÃO FINANCEIRA

ENCONTRO COM EMPRESÁRIOS 
EM PICUÍ/PB

Ao longo do ano, a Creduni promoveu vários 
encontros com os empresários para ensinar 

ENCONTRO COM EMPRÉSARIOS 
EM JUAZEIRINHO/PB 

��

sobre educação cooperativista e financeira. 



ENCONTRO COM EMPRESÁRIOS 
EM INGÁ/PB

ENCONTRO COM EMPRESÁRIOS 
EM CAMPINA GRANDE/PB
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GOVERNANÇA

ORGANOGRAMA 
CREDUNI

Na Creduni, nossos associados têm 
participação ativa na gestão do negócio. De 
quatro em quatro anos os associados, 
divididos em 24 grupos seccionais, elegem os 
Delegados Seccionais para representar e 
defender os seus interesses na Assembleia 
Geral Ordinária. Além disso, os Delegados 
elegem os membros do Conselho de 
Administração, órgão responsável pela 
gestão da Cooperativa e pela indicação da 
Diretoria Executiva. 

DIRETORIA EXECUTIVA (2022-2025)
A Diretoria Executiva é eleita pelo 
Conselho de Administração e é responsável pela 
gestão executiva do negócio. 

Rômulo Marinho do Rêgo
Diretor Executivo

Otávio Santiago Moura
Diretor de Operações

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO (2022-2025)

Paulo Ortiz Rocha de Aragão
Presidente 

José Benjamim Pereira Filho
Vice-presidente

CONSELHEIROS VOGAIS

Antônio Guedes Rangel Júnior 
Chateaubriand P. B. Júnior 
Jadelson Rodrigues Chagas 
João Marcelo Alves Macêdo
Maria Teresa Nascimento Silva
Marcos Mesquita da Silva 
Ricardo José de Medeiros e Silva  

GOVERNANÇA

GRUPOS SECCIONAIS

Associados

ASSEMBLEIA GERAL 

Delegados Seccionais

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO

Presidente do Conselho 

DIRETORIA EXECUTIVA

Diretor Executivo Diretor de Operações
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SOLUÇÕES 
RESPONSÁVEIS
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Encerramos mais um ano com o sentimento do dever cumprido 
e de ter tomado decisões importantes que garantirão um 
futuro promissor para a Creduni. O ano de 2024 foi de decisões 
difíceis, mas necessárias para garantir a sustentabilidade de 
longo prazo da cooperativa. Estamos confiantes nas 
perspectivas promissoras para 2025 e nos anos seguintes, em 
virtude das realizações dos último dois anos, fruto da mudança 
estatutária de janeiro de 2022, que flexibilizou a associação de 
pessoas físicas e jurídicas e que sedimentarão nosso caminho 
para o futuro.

No dia 06 de abril de 2024 a Creduni completou 25 anos com 
uma festa memorável que mostrou a sua pujança. Nascida do 
sonho de 24 sócios fundadores capitaneados pelo inesquecível 
Prof. João Silveira Cabral, a cooperativa se propôs a melhorar a 
vida de servidores públicos e assim o tem feito, mas ampliando 
cada vez mais o leque dos que são atendidos por ela com a 
qualidade que a distingue.

Os resultados apresentados desde a sua fundação em 1999 
saltam aos olhos e é motivo de muito orgulho para todos os 
seus associados. Ao longo de todos os exercícios nos destacamos 
entre as cooperativas da Central Sicredi NE pela excelência da 
gestão, pela criatividade, pelos excelentes resultados e a solidez 
patrimonial que fomos construindo.

Em 2024 não foi diferente, tivemos um recorde de filiações com 
2.058 novos cooperados, sendo 649 Pessoas Jurídicas e 1409 
Pessoas Físicas. Na adquirência, 302 novos cooperados, a 
maioria, Pessoas Jurídicas, passaram a utilizar maquinetas da 
Creduni e transacionaram mais de R$ 51,7 milhões, ocorrendo 
um aumento no volume transacionado em relação a 2023 de R$ 
49,5 milhões. A carteira de Consórcios cresceu mais de 
R$ 4,8 milhões, o que representou um crescimento de 58,3%. A 
Creduni fechou 2024 com mais de R$ 24,2 milhões em depósitos 
à vista, o que representou um crescimento de 61,5%. A carteira 
das Letras de Crédito do Agronegócio (LCA) cresceu mais de 
R$ 8,7 milhões, o que representou um crescimento de 65,9%. A 
carteira total de Seguros cresceu mais de R$ 238 mil, o que
representou um crescimento de 19,2%, com destaque para o 
seguro residencial com crescimento de 41,1% e para os seguros 
para empresas com crescimento de 127,2%. Crescimento das 
sobras líquidas de 49,6% e crescimento das Receitas de 
Prestação de Serviços de 40,8%.

Entretanto, para alcançar estes resultados foi necessário um 
trabalho árduo da equipe de colaboradores que não tiveram 
uma tarefa fácil, uma vez que ocorreu uma redução da Receita 
Financeira de 10,3%, redução da Receita de Crédito de 1,4%, 
crescimento das Despesas Administrativas de 10,1%, crescimen-
to das Despesas de Provisões de Crédito de Liquidação Duvidosa 
(PCLD) de 11,2%, redução da Carteira de Crédito total de 9,6% e 
redução da Carteira de Depósitos a prazo de 17,3%. 

Como sociedade de pessoas, o nosso principal ativo são os mais 
de 12.500 associadas e associados que se juntaram a este 
projeto e hoje fazem parte de uma instituição financeira 
cooperativa que é um modelo inspirador para as outras
cooperativas, pelas suas conquistas. O sucesso obtido ao longo 
dos anos é resultado da confiança que foi sendo construída entre 
os associados na gestão da cooperativa e do comprometimento 
de Delegados, Conselheiros de Administração, Diretores e dos 
nossos colaboradores, aos quais expressamos o nosso 

reconhecimento e gratidão.

Visando melhor atender aos nossos cooperados oriundos agora 
tanto de órgãos públicos federais, estaduais e municipais 
quanto de pessoas físicas de outros segmentos e de pessoas 
jurídicas, inauguramos a agência situada em Princesa Isabel 
dando um passo importante na interiorização das nossas 
atividades e contribuindo assim para o desenvolvimento local 
sustentável. A agência, embora tenha começado suas atividades 
em março de 2024 já apresenta bons resultados, tanto no 
número de novos associados quanto no crescimento dos 
negócios.

O foco da cooperativa em 2024 foi o crescimento no segmento 
de pessoas jurídicas, na diversificação das receitas de produtos e 
serviços e no fortalecimento do relacionamento com os 
associados o qual daremos continuidade neste exercício com
o já implantado e consolidado atendimento à distância à partir 
da sede administrativa, o investimento em educação e 
treinamento continuados de Conselheiros, Dirigentes e
Colaboradores com a oferta em 2025 de um MBA em Gestão de 
Cooperativas de Crédito e uma política de meritocracia que 
reconhece e valoriza os talentos, remunerando-os 
adequadamente e retendo-os.

Estamos de partida para o Sistema Sicoob que nos garantiu a 
tão almejada livre admissão de associados e com área de ação 
em todo o território nacional. Colocamos a proposta para 
apreciação dos Delegados Seccionais e cooperados em janeiro de 
2025 e obtivemos uma votação favorável expressiva de 4.775 
associados aos quais agradecemos a confiança demonstrada no 
Conselho de Administração da cooperativa para essa mudança 
tão importante e necessária, com isto buscaremos um
crescimento sustentável nos próximos anos.

Somos gratos à Sicoob Central Nordeste nas pessoas de seus 
dirigentes e colaboradores e em especial à Presidente Karen 
Lucena por ter nos acolhido e apoiado em todas as etapas desta 
migração. 

Parabéns, associadas e associados. Obrigado pela confiança!

Juntos somos cada vez mais fortes!

Na Creduni, o associado investidor tem acesso a diversas opções de investimento para todos os seus 
objetivos.

Para quem gosta de tradição, baixo risco e segurança.

Para quem quer previsibilidade, garantia e taxas atrativas.

Para quem deseja diversificar a carteira de investimentos. 

Para quem quer garantir um futuro seguro e tranquilo. 

Para quem busca rentabilidade e quer contar com diversificação. 

POUPANÇA

RENDA FIXA

RENDA VARIÁVEL

PREVIDÊNCIA

FUNDOS DE INVESTIMENTO

E ainda conta com as seguintes garantias: 
1) Gestão eficiente e comprometida com os bons resultados sociais e econômico-financeiros;
2) Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop) que garante até 250 mil reais de 

depósitos; 
3) Garantia Solidária do Sistema Sicredi;
4) Manutenção de bons resultados pelo Fundo de Equalização, que conta com 5,8 milhões de 

reais; 
5) Solidez de capitais de qualidade representados pelo Fundo de Contingências, pelos recursos 

da Reserva Legal e pelo Fundo de Equalização, que após a Assembleia Geral Ordinária 2024 
atingem juntos um montante superior a 30 milhões de reais e colocam a Creduni em situação 
em destaque entre as demais cooperativas de crédito do nordeste.
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Cobrança Bancária

9.388

2022

10.455 215,5 198,3
219,2

22,1

2,2

13,3

11,0

7,3
9,2

2023 2024

2024

12.437

1.190,3

1.243,1

1.482,3

199,1

107,5
141,4

9,2
5,8

5,6

195,7

217,3
201,7 31,5

32,5
32,0 306,3

314,8

303,7

27,1
30,029,6

64,0
64,9

63,9

(quantidade) (milhões de R$) (milhares de R$)

RESULTADOS

Associados Operações de Crédito Seguros

(milhões de R$) (milhões de R$) (quantidade de boletos)
LCA Previdência

Ativos Totais
(milhões de R$) (milhões de R$) (milhões de R$)
Depósitos Totais Capital Social

Patrimônio Líquido
(milhões de R$) (milhões de R$) (milhões de R$)
Reservas Totais Juros ao Capital + Sobras

2022 2023 2022 2023

2022 2023 2022 2023 2022 2023

2022 2023 2022 2023 2022 2023

2022 2023 2022 2023 2022 2023

2024 2024

2024 2024

2024 2024 2024

2024 2024 2024
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DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS

R$ 836.823,40

Balanços Patrimoniais
����������������������

ATIVO
DISPONIBILIDADES

Total do Ativo

314.858
824

319.010

14.445

198.324

INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Operações de crédito

314.858

20.974
PROVISÕES PARA PERDAS ESPERADAS
ASSOCIADAS AO RISCO DE CRÉDITO

(8.693)

OUTROS ATIVOS 292

IMOBILIZADO DE USO 2.803
623INTANGÍVEL

PASSIVO
DEPÓSITOS

Total do Passivo e Patrimônio Líquido

249.903

217.326

24.501

42.581
Depósitos à vista
Depósitos Interfinanceiros

150.244Depósitos a prazo

314.858

PROVISÕES PARA RISCOS CÍVEIS, 
TRIBUTÁRIOS E TRABALHISTAS 9.848

OUTROS PASSIVOS 14.934

32.550CAPITAL SOCIAL

RESERVAS DE SOBRAS 30.035

2.370SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS

DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS 7.795
Obrigações por empréstimos 

PATRIMÔNIO LÍQUIDO 64.955

7.757

38

Receitas
Operações de Crédito
Rendas Financeiras
Receitas de Prestação de Serviços
Resultado de títulos e valores mobiliários

Total de Receitas

R$

41.404

4.068
3.414

2.180

Outras Receitas Operacionais 2.165

53.231

Despesas
Despesas de Captação 
Despesas de Empréstimos e Repasses
Provisão para Crédito de Liquidação Duvidosa
Despesas Administrativas
Outras Despesas Operacionais
Total de Despesas
Resultado

R$

20.014

6.030

46.961

6.270

15.167

1.623

4.127

 

46.227Títulos e valores mobiliários
Centralização financeira

303.718

31/12/2024 31/12/2023

1.315

306.138

56.461

219.265

303.718

22.152

(6.924)

519

2.327
344

8.004

240.458

201.731

15.140

4.965
181.626

303.718

12.311

14.361

32.016

29.660

1.584

12.055

63.260

11.963

92

R$

41.600

6.912
2.115

53

2.482

53.162

R$

17.910

5.240

47.601

5.561

18.649

2.238

3.564

Resultado do Exercício
Juros ao Capital (10,82%)

FATES (5%)
Reserva Legal (10%)
Sobras à disposição da AGO

5.561

-4.112

-93

-187

1.584

Os demonstrativos financeiros completos se encontram no site 
sicredi.com.br/creduni juntamente com as notas explicativas.

Reversão Fundo de Equalização

6.270

-3.482

-139

-279

2.370

Demonstração de Sobras ou Perdas
����������������������

Destinação das Sobras
����������������������

31/12/2024 31/12/2023

Aplicações interfinanceiras de liquidez

Outros ativos financeiros

39.039 256

2024 2023 2024 2023

2024 2023

Reversão Fundo de Contingências 415
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PARECER DA AUDITORIA INDEPENDENTE



��

� ����­���

PARECER DA AUDITORIA INDEPENDENTE
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REDE DE ATENDIMENTO

SEDE
Campina Grande - PB
Rua Antenor Navarro,
496, Prata 
CEP: 58400-520

AG UFCG
Campina Grande - PB
Rua Aprígio Veloso,
882, Universitário 
CEP: 58429-900

AG UEPB
Campina Grande - PB
Rua Domitila Cabral de Castro,
s/n, Universitário
CEP: 58429-500

AG PRATA
Campina Grande - PB
Rua Antenor Navarro,
571, Prata 
CEP: 58400-520

AG CASTELO BRANCO
João Pessoa - PB
Rua Hortêncio Ribeiro,
254, Castelo Branco
CEP: 58050-220

AG JAGUARIBE
João Pessoa - PB
Praça General João Neiva,
88c, Jaguaribe 
CEP: 58015-350

AG PRINCESA ISABEL
Princesa Isabel - PB
Rua Coronel Vicente 
Carneiro, 46, Centro 
CEP: 58755-000

CENTRAL DE
RELACIONAMENTO
(83) 4007 2654
(83) 2101 7000

WHATSAPP
ENTERPRISE

(51) 3358 4770

AG PATOS
Patos - PB
Rua Escritor Rui Barbosa,
412, Centro
CEP: 58700-060

AG CENTRO DE 
VIVÊNCIA UFPB
João Pessoa - PB
Centro de Vivência UFPB,
CEP: 58051-900

AG MAG SHOPPING
João Pessoa - PB
Av. Gov. Flávio Ribeiro 
Coutinho, 115, Sala 216, 
Manaíra - CEP: 58037-000
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PRODUTOS E SERVIÇOS

Para você

Canais

Para sua empresa

Conta Corrente 

Empréstimos 

Financiamentos

Aplicações Financeiras

Fundos de Investimentos

Poupança

Cartão de Crédito e Débito

Portabilidade de Crédito e de 
Salário

Cheque Especial 

Talão de Cheque

Seguros

Consórcios

Previdências

Câmbio 

Pagamentos e Recebimentos

Antecipação de 13º salário,
férias e imposto de renda

Financiamento de Energia Solar

Conta Corrente 

Cobrança 

Cartões 

Câmbio

Antecipação de Recebíveis de  
Cartões

Consórcios

Seguros

Crédito 

Domicílio Bancário

Investimentos 

Pagamento e Fornecedores

Pagamento e Recebimentos

Aplicativo

Caixa Eletrônico

Internet Banking

Serviço por Telefone

WHATSAPP
ENTERPRISE



Creduni

Instagram: @credunipb

Central de Relacionamento: (83) 2101 7000

WhatsApp: (51) 3358 4770


