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Chegamos com o nosso relatério anual
de atividades, que tem como
propdsito informar, de forma especial,
Nossos associados, parceiros e a
comunidade sobre os principais
indicadores e acoes da

Sicredi Parque das Araucdérias ao
longo de 2024. De forma transparente,
vocé encontra aqui um pouco da
nossa atuacao nao apenas referente
aos resultados econémicos, mas
também sobre a nossa atuacdo no
campo social, ambiental e governanca.

Ao longo do ano que passou,
reforcamos 0 N0SSo compromisso com
o desenvolvimento das comunidades
em que estamos inseridos,
apresentando solucoes que pudessem
fazer a diferenca na vida de nossos
associados, seja para pessoa fisica,
juridica ou agronegdcio.

Seguindo o nosso planejamento de
expansao, inauguramos quatro novas
agéncias nas cidades de Lebon Régis,
em Santa Catarina, em

Ribeirao Preto - Jardim América,
Santa Rosa de Viterbo e Serrana,
todas em Sao Paulo.

Ultrapassamos, também, a marca de
92 mil associados, o que reforca o
nosso comprometimento e o
crescimento da Sicredi Parque.

Vimos também as obras da nossa
nova Sede Administrativa, localizada
em Pato Branco, no Parand, chegar a
mais de 87% de conclusao, um passo
importante para que tenhamos uma
nova casa em 2025.

Um local ainda mais acolhedor para os
colaboradores que d3do suporte as
nossas 42 agéncias, localizadas em
33 municipios dentro da area de
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atuacao da Sicredi Parque, no Parana,
Santa Catarina e Sao Paulo.

No campo social, continuamos com o
nosso propdsito de contribuirmos com
o desenvolvimento das entidades que
apoiamos. Em 2024, beneficiamos
216 entidades com projetos sociais em
diversas areas, como sustentabilidade,
educacdo, saude, meio ambiente, entre
outros. Ao todo, foram mais de

RS 735 mil destinados para

projetos sociais.

Fomos reconhecidos com

premiacoes nacionais, como

pela Central Sicredi PR/SP/RJ que
reconheceu 0 nosso crescimento

de ativos acima da média.
Celebramos ainda o Prémio
Reconhecimento Inovagao com
Propdsito - RECIP 2024, que identifica,
valoriza e divulga os movimentos de
inovacao com foco em impacto social
no cooperativismo de crédito por meio
do modelo de gestao baseado na
intercooperacao.

Com uma atuacdo préxima ao
associado, com valores alinhados em
busca da construcao de uma
sociedade mais justa para todos e
conectados com valores
cooperativistas, seguimos em frente
transformando realidades e com o
propdsito de construir juntos uma
sociedade mais prdspera para todos.

Nosso agradecimento a Deus
principalmente e a todos que nos
acompanharam ao longo desta
jornada de 2024.

Uma boa leitura!
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Fabio Vedelago Burille

Diretor Executivo da Sicredi Parque das Araucdrias PR SC SP

Alcimar Gerhard

Diretor de Operacées da Sicredi Parque das Araucdrias PR SC SP

Roberto Eslau Thomas

Diretor de Negdcios da Sicredi Parque das Araucdrias PR SC SP
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Ao chegarmos ao final de 2024,
fazemos uma reflexao dos desafios e
oportunidades que o0 ano nos
apresentou. Possibilidades que
tivemos de ampliar nossa area de
atuacao, levando cada vez mais
solucdes para 0s nossos associados e
estando ainda mais préximo das
comunidades.

Com isso, chegamos a 42 agéncias,
presentes em 33 municipios.
Alcancamos a marca de RS 3,4 bilhdes
em ativos, que representa o conjunto
de recursos financeiros e econémicos
que sao administrados pela
cooperativa.

Celebramos a marca de RS 2 bilhdes
em carteira de crédito, tao
importante no auxilio aos nossos
associados. Registramos um
resultado liquido de RS 73 milhdes
e um patrimonio liquido de

RS 371 milhoes.

Tivemos a maior distribuicao de
resultado em nossa histodria.
Entre Distribuicao de Resultado e
Juros ao Capital, repassamos aos
Nnossos associados mais de

RS 21,9 milhdes durante 2024.

Estivemos em importantes feiras
setoriais, como o Show Rural Coopavel,
em Cascavel (PR), e a Agrishow, em
Ribeirao Preto (SP), nos consolidamos
ainda mais como um dos principais
parceiros do agronegdcio.

Fomos eleita a melhor empresa para se
trabalhar no Brasil, conforme o ranking
do Great Place To Work® (GPTW)
2024 e alcancamos 91,2% em nossa
pesquisa de clima interno.
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Nossa Jornada pelo Propdsito vem
norteando as acoes da Cooperativa,
disseminando a nossa cultura como
uma empresa do bem, reafirmando o
Jeito Sicredi de Ser, de Fazer Negdcios,
de Participar e Atuar nas
Comunidades, especialmente

com foco na construcao de uma
sociedade mais prdspera.

Chegamos a 76,29% em nosso NPS
(Net Promoter Score), que avalia o
atendimento, produtos e servigos
oferecidos aos associados que ja
ultrapassam a marca de

92 mil associados.

Tivemos o privilégio de entregar aos
associados nossas premiacoes da
Poupanca Premiada nas cidades de
Pato Branco, Mangueirinha,

Coronel Vivida, no Parana,
Jardindpolis, Sertaozinho, em

Sao Paulo, além de um cheque no valor
de RS 50 mil para uma associada
ganhadora da promocao Seguro de
Vida Sicredi, em parceria com a
operadora de seguros Mapfre.

Nossos programas sociais impactaram
milhares de pessoas, entre eles o
Programa A Uniao Faz A Vida (PUFV),
onde alcangamos mais de 6,7 mil
criancas, capacitamos mais de 400
professores e 54 escolas.

Por meio de programas como o
Crescer, Cooperacdo na Ponta do Lapis
e Pertencer, alcancamos mais de

12 mil pessoas.

Nossa gratidao a Deus pelo ano de
2024 e pelas béncaos recebidas.

Uma étima leitura a todos.
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Ativos totais

RS 396,8 bilhoes

Depdsitos totais

RS 268,6 bilhdes

Associados

8,6 milhoes

Carteira de crédito

RS 227,8 bilhoes

Patriménio liquido

RS 44,2 bilhoes

Colaboradores

+ 47 mil

Sistema Sicredi - 09




Sicredi Parque das Araucdrias PR SC SP

SICREDI PARQUE DAS ARAUCARIAS

A Sicredi Parque das Araucdrias completa 35 anos em 2025. Presente no
sudoeste do Parand, oeste e meio-oeste de Santa Catarina e noroeste de

S3o Paulo, atende mais de 92 mil associados. Nosso modelo de negdcio
constréi uma cadeia de valor que beneficia o associado, a cooperativa e a
comunidade local. Oferecemos mais de 300 produtos e servicos financeiros de
um jeito simples e préximo para vocé, para a sua empresa e para o agronegocio.

E por isso que aqui no Sicredi todos tém a oportunidade de decidir e
participar, criando lagcos de confianca e que nos permitem crescer juntos.

10 - Nossa Cooperativa
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Area de atuacdo
65 cidades

(L ) A
] 42 agéncias

O 92 mil
Associados

3/\;. R$ 371 milhdes
em Patrimoénio Liquido

Presenca

do Sicredi
no Brasil

o Presenca do Sistema Sicredi

. Presenca da Sicredi Parque das Araucdrias

o) 549
M Colaboradores

’\/ R$ 2.3 bilhées
@ em Operacbes

de Crédito

A~ | R$ 3,4 bilhoes

A\ em Ativos Totais

Dados: Dezembro/2024
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MAPA DE ATUACAO DA SICREDI PARQUE

Regional 1
Parana/Santa Catarina
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Faxinal Ponte Serrada
dos Guedes

Sicredi Parque das Araucdrias PR SC SP

Vargem Bon

Parand Santa Catarina Sdo Paulo

12 agéncias 14 agéncias 16 agéncias

@ Presencada Sicredi Parque das Araucdrias

@ Area para futura expanséo da Sicredi Parque das Araucdrias

12 - Nossa Cooperativa




Relatério Anual 2024 | Sicredi Parque das Araucdrias PR SC SP

a\)
(‘5‘

Batatais

N\
7:9 aé Jardinépolis .."

A(tﬂt‘us

Pontal A"

f‘y‘

Brodowski

:‘L ;‘L gm}‘tlagqtonio

(\2A{\3 a\) a\) a\) a Alegria
0 9N 9y

W U U

Ribeirdo Preto

Sertdozinho

Barrinha

Cassia dos
Coqueiros

Esperanca

Regional 3
Sao Paulo o Sintle ;:g

Santa Rosa
do Viterbo

Luis Anténio

Santa Rita do Passa Quatro

N\
“

Agua Doce
a\
Cacador (“L

\}
s
(\3
Lebon Régis
Salto Veloso

Arroio Rio das Antas
Trinta

a\)
(‘5‘

Treze Tilias

Pinheiro Preto A‘ 7:‘5 R e gi O n a l 2 -
Fralburgo Santa Catarina
A '
U] f‘y‘ Frei Rogério

Monte Carlo
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JORNADA PELO PROPOSITO

O projeto Jornada Pelo Propdsito da Sicredi Parque das Araucdrias € uma iniciativa
gue teve inicio em 2021 e tem como principal objetivo nortear as acées dos
colaboradores e da cooperativa durante o dia a dia.

Nossa Jornada Pelo Propdsito esta alicercada em trés pilares: o Jeito Sicredi de Ser
com foco nas pessoas; o Jeito Sicredi de fazer negdcios voltado ao relacionamento
e a experiéncia do associado; e o Jeito Sicredi de participar e desenvolver a
comunidade, reforcando o interesse genuino pela coletividade.

Assim, colocamos nossos valores e ideais em acao com as pessoas no centro das
nossas decisoes e um olhar especial para a comunidade, reafirmando o nosso
propdsito de construir juntos uma sociedade mais prdspera.

Em seu quarto ano, o projeto tem como ferramenta de sustentacao e disseminacao
da nossa cultura, de ser uma #EmpresaDoBem. Esse € o jeito Sicredi Parque de ser
e atuar.

CULTURA SICREDI PARQUE

Jeito Sicredi de e Jeito Sicredi de participar

fazer negdcios e desenvolver a comunidade

Foco no desenvolvimento das Foco no relacionamento
competéncias dos colaboradores alinhados e na experiéncia
aos nossos valores dos associados

Foco no interesse genuino pela
comunidade

#PESSOASDOBEM #NEGOCIOSDOBEM #MOVIMENTODOBEM

HEMPRESADOBEM

Jornada pelo

SICREDI PARQUE DAS ARAUCARIAS PR SC SP

14 - Nossa Cooperativa




S
“ Sicredi

Pato Branco PR Centro
Palmas PR

Cacador SC

Videira SC

Fraiburgo SC

Mangueirinha PR

Coronel Vivida PR

Abelardo Luz

Pato Branco PR Zona Norte
Clevelandia PR

Treze Tilias SC

Pato Branco PR Zona Sul
Rib. Preto SP Alto da Boa Vista
Mariépolis PR

S&o Domingos SC

Rib. Preto SP Avenida Saudade
Rib. Preto SP Centro
Coronel Domingos Soares PR
Honério Serpa PR

Quilombo SC

Vitorino PR

Batatais SP

Tangara SC

Jardinépolis SP

Galvéao SC

Sertaozinho SP Centro

Rib. Preto SP Jardim Paulista
Pontal SP

Ponte Serrada SC

Faxinal dos Guedes SC

Agua Doce SC

Cravinhos SP

Ouro Verde SC

Rib. Preto SP Novo Shopping
Sert&ozinho SP S&o Jo&o
Brodowski SP

Pato Branco PR Shopping
Altinépolis SP

Lebon Régis SC

Rib. Preto SP Jardim América
Santa Rosa do Viterbo SP
Serrana SP

Associados por agéncias

8,09%

4,75%

4,56%

4,48%

4,47%

4,28%

3,68%
3,63%

3,58%

3,48%

3.37%

—— 3,09%

I 2 82%
——2,79%
—— 2,76 %
—— 2.76%
— 2 47%
—— 2. 21%
—— 2.19%
—— 2,16%
—— 2.12%
—— 1,81%
—1,80%
—— 1,78%
— 1, 74%
e 1,39%
—1,29%
—1,28%
—1,25%
—,22%
—— 1,19%
—1,18%
s 1,06%
m— 0,95%
— 0,65%
mm 0,55%
m— 0,52%
. 0,41%
= 0,41%

= 0,19%

0,01%

5,59%

Associados

em 2024

92.764

Distribuidos pelos nossos
trés estados de atuacdo.
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Parana

Santa Catarina

S&o Paulo GG 22 02%

4317%
34,81%

)
- 3

Y2

Pessoa
Fisica

>

Pessoa
)\ Juridica
»

70,20%

19,87

Pato Branco PR
Ribeirao Preto SP
Palmas PR
Cacador SC
Videira SC
Fraiburgo SC
Mangueirinha PR
Coronel Vivida PR
Abelardo Luz SC
Clevelandia PR

Cidades com maior niimero de associados

15,62%

—— 5 580

—— (, 75%
I 4'55%
— 4 (8%
— 4 47%
—(} 789%
I 3'67%

— 3'57%

1,57%

Estes associados em 2024 consomem todo més mais de 330 mil produtos

e servicos financeiros de nossa cooperativa.

Nossa Cooperativa - 15
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CONSELHO DE ADMINISTRACAO

E por meio do Conselho de Administracio que os associados da

Sicredi Parque PR SC SP participam da governanca e da gestao da Cooperativa.
O Conselho é fundamental para a definicdo de estratégias, na supervisao da
gestao e na representatividade dos interesses dos membros, contribuindo
assim para uma governanca solida e para o sucesso no dia a dia.

Clemente Renosto Orlei Roncaglio Braulio Noe Valle Jiinior Carmini Luana Teza Cleverson F. Brandelero Giovani Franceschetto
Presidente Vice-presidente Conselheiro Conselheira Conselheiro Conselheiro
Ivaldir Natal Boesing Luiz Carlos de Mello Olivete Joanita Rotava Paulo Giovani Arboit Rodrigo Antonio Zardo
Conselheiro Conselheiro Conselheira Conselheiro Conselheiro

CONSELHO FISCAL

No periodo de dois anos € realizada Assembleia Geral Ordindria (AGO) da
Sicredi Parque para a eleicdo do Conselho Fiscal. Ele é responsavel pelo monitoramento
do cumprimento dos deveres legais e estatutarios da administracdo da cooperativa.

Jeisi Gehlen Elisabete Zenere
Conselheira Fiscal Conselheira Fiscal

Mandato 2023/2024

Sadi Panassolo Jinior Felipe Di Lello Fagundes
Conselheiro Fiscal Conselheiro Fiscal

16 - Governanca
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NOSSA MISSAO

Somos um sistema cooperativo que valoriza as pessoas e
promove o desenvolvimento local de forma sustentavel.

NOSSA VISAO

Ser reconhecida como instituicdo financeira cooperativa com exceléncia em
relacionamento e solucdes que beneficiam nossos associados e a sociedade.

NOSSOS VALORES

e Cooperacao

e Atuacao sistémica

e Pessoas no centro

e Evolucao constante

e Desenvolvimento local
e Etica

e Transparéncia

PROPOSITO

Construir juntos uma sociedade mais préspera.

Governanca - 17
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ASSEMBLEIAS

Anualmente, nos primeiros meses de cada ano, acontecem as Assembleias.

Um momento em que sao compartilhadas com os associados informacoes sobre
as decisdes tomadas na Cooperativa por meio do voto.

De um jeito simples, democratico e transparente, a Sicredi Parque opta pelas
melhores escolhas para que elas de fato possam impactar positivamente a vida
das pessoas, seja sob o viés econémico ou social.

E durante as Assembleias que os associados tém a oportunidade de acompanhar
os demonstrativos financeiros, resultados de projetos sociais, atuacao junto a
comunidade, além de outras iniciativas no campo socioeconémico e ambiental.

Nas Assembleias, também s3do colocados em votacao diversos temas, entre eles
a destinacao dos resultados, pareceres e prestacao de contas. Em 2024, as
Assembleias de Nucleo tiveram a participacdo de mais de 12 mil pessoas.

Em abril de 2024, a Sicredi Parque promoveu a sua Assembleia Geral Ordindria
(AGO), momento em que foram ratificadas as decisdoes tomadas ao longo das
Assembleias de Nucleo.

Entre as decisbes mais relevantes, foram distribuidos para os associados
RS 21,9 milhdes referentes a resultados do exercicio anterior.

Para o presidente da Sicredi Parque, Clemente Renosto, os resultados
registrados pela Cooperativa mostram o quanto ela se transformou em
um importante instrumento de desenvolvimento.

18 - Governanca




Relatdrio Anual 2024 | Sicredi Parque das Araucdrias PR SC SP

PROGRAMA CRESCER

Com foco na educacgao cooperativa, o Crescer
tem como principal objetivo formar
colaboradores, associados, coordenadores de
nucleo, Conselheiros Fiscais e de Administracao,
para que eles possam compreender a
importancia do papel de dono e, assim,
contribuir com o fortalecimento da cultura

do cooperativismo, formando uma base de
sustentacao para a perenidade da Cooperativa.

+ de 8 mil pessoas capacitadas em 2024

SUMMIT DE GOVERNANCA

Evento em Pato Branco - PR Evento em Ribeirdo Preto - SP

No més de agosto, em Pato Branco (PR) e Ribeirdo Preto (SP), aconteceu o

Il Summit de Governanca da Sicredi Parque com foco nas liderancas que formam
a estrutura de governanca da Cooperativa. O evento contou com a participagao de
Conselheiros, Coordenadores de Nucleo e Coordenadores dos Comités Jovem e
Mulher, além de diretores e gerentes.

Ao todo, foram mais de 200 participantes no Summit que contou com duas
palestras centrais. O palestrante Marcos Meier falou sobre lideranca e
relacionamento, enquanto a palestrante Aline Dotta, falou sobre passado,
presente e futuro: uma conversa sobre geracoes.

O Summit de Governanca é um momento representativo para a Sicredi Parque,
ja que reune liderancas para momentos de integracdo, valorizacdo e formacao.

Governanca - 19
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NOSSOS NUMEROS

RESULTADO

(em milhées R$)

pAPA 30 milhoes

ZAPZA 44 milhoes

(el 57.3 milhoes

2024 73 milhoes

ATIVOS TOTAIS
(em bilhées R$)

2021 1.7 bilhdo

2022 2.3 bilhées

2023 2.8 bilhées

2024 3.4 bilhoes

CREDITO TOTAL

(em bilhées R$)

ZARN 1.0 bilhdo

2228 1.4 bilhéo

ZZER8 1.8 bilhdo

2024 2.3 bilhoes

20 - Desempenho

DISTRIBUICAO DE RESULTADO

(em milhées R$),

2021 8,1 milhoes
PAVZAS 15,7 milhoes

IR 19,3 milhoes

2024 21,9 milhoes

RECURSOS TOTAIS

(em bilhées R$)

2021 1.7 bilhdo
2022 2.3 bilhées

2023 2.9 bilhoes

2024 3.8 bilhoes

RECEITA PRESTACAO
DE SERVICOS

(em milhées R$)

2021 40 milhoes
A 43 milhoes

yJovell 56 milhoes

2024 62 milhoes




PATRIMONIO LIQUIDO

(em milhées RS)

2021 189 milhoes
ZAVVZAS 231 milhdes

2023 286 milhoes

2024 371 milhoes

ASSOCIADOS

yloyals 63.430
vyl 73.117

ikl 82.384

2024 92.765

NUMEROS DE

AGENCIAS
2021
2022 eV
2023 EEE
2024 42
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CAPITAL SOCIAL

(em milhées RS)

2021 60 milhoes
ZVZES 72 milhées

ZVERN 90 milhdes

2024 125,2 milhoes

%NPS

(Net Promoter Score)

2021 70,58%
vyl 72,57%

2023 73,13%

2024 76,29%

COLABORADORES
Il sll 398

2022 W1G10;

JiyERN 504

2024 549

Desempenho - 21
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DISTRIBUICAO DE RESULTADOS E JUROS AO CAPITAL

Na Sicredi Parque, os associados sao considerados ‘donos do negdcio,
participando ativamente das decisoes e dos rumos tomados pela Cooperativa.
Este, inclusive, € um dos principais diferenciais do sistema cooperativo financeiro.

Em 2024, a Sicredi Parque das Araucdrias distribuiu entre resultado e juros ao
capital RS 21,9 milhdes. Esse valor é creditado diretamente na conta capital dos
associados, representando a participacao de cada um como dono do negdcio e
incrementando o seu patrimonio, garantindo um investimento sustentdvel e de
longo prazo.

15,7 19,3 21,9

milhoes milhoes milhoes

Distribuicao Distribuicao Distribuicdo

de resultado e de resultado e de resultado e
Juros ao Capital Juros ao Capital Juros ao Capital
em 2022 em 2023 em 2024

22 - Desempenho
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PLANEJAMENTO PARA 0 PROXIMO EXERCICIO

Durante o processo assemblear, informagoes sao compartilhadas e os nossos
associados sdo informados sobre os resultados e projetos do ano anterior, além
de participarem de forma ativa das decisdes sobre os rumos da Sicredi Parque.

Seguimos firmes com o nosso propdsito e compromisso de crescimento, ampliacdo
da nossa area de atuacdo, resultados financeiros, sociais e desenvolvimento para
2025.

Desta forma, a Cooperativa segue com o propdsito de construir uma sociedade
mais préspera para todos!

PRINCIPAIS METAS PARA 2025

RS 83
milhoes

resultado contabil

RS 440
milhoes

patrimonio

RS 2.6
bilhoes

carteira de crédito

RS 4
bﬁh&es

ativos totais

O 0O 100 mil
associados
totais

Previsao de
chegarmos a
45 agencias

Metas para 2025 - 23
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OBRAS DA NOVA SEDE ADMINISTRATIVA CHEGAM A 87%

Dezembro/2024

Cada vez mais tomando forma, as obras da nossa nova Sede Administrativa
alcancaram 87% de execucdo dentro do seu cronograma. Localizada as margens
da BR 158, em Pato Branco, o novo espaco abrigara os colaboradores que dao
suporte para as 42 agéncias da Cooperativa, localizadas no sudoeste do Paran3,
oeste e meio-oeste de Santa Catarina e noroeste de Sao Paulo.

A previsao de inauguracao € para o primeiro semestre de 2025, ano em que a
Sicredi Parque completa os seus 35 anos de histéria. Uma obra que terda mais de
5,6 mil metros quadrados, com seis pavimentos que terao garagens cobertas,
auditério para mais de 160 pessoas, salas de reuniodes, escritérios, espaco gourmet
e academia para colaboradores.

A obra seguird, também, aspectos de sustentabilidade como iluminacao natural,
reaproveitamento de dgua das chuvas e energia fotovoltaica.

24 - Expansao e estrutura
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Dezembro/2024

Imagem 3D - Area Gourmet Imagem 3D - Sala do Presidente

Imagem 3D - Estacdo de trabalho Imagem 3D - Recepcéao
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SICREDI PARQUE NAO PARA DE CRESCER

O ano de 2024 também foi especial e marcado por novas inauguracoes e
reinauguracao, permitindo a Cooperativa a ampliacdo da sua drea de atuacao
e a abertura do seu 16° ponto de atendimento no estado de Sao Paulo.

Agéncia Santa Rosa de Viterbo - SP Inauguracao Santa Rosa de Viterbo - SP

Agéncia Serrana - SP Inauguracédo Serrana - SP

Agéncia Rib. Preto - SP / Jardim América Inauguracao Rib. Preto - SP / Jardim América

Agéncia Lebon Régis - SC Inauguracao Lebon Régis - SC

Agéncia Treze Tilias - SC Reinauguracao Treze Tilias - SC
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CAMPANHAS E PROMOQ(N)ES DISTRIBUEM
R$ 75 MIL EM PREMIACOES

As nossas campanhas institucionais, como a Poupanca Premiada,
e Campanha Seguro Vida do Meu Jeito Mapfre, beneficiaram 07 associados
de diferentes municipios.

R$ 5.000,00 - Poupanca Premiada | Pato Branco - PR / Centro R$ 5.000,00 - Poupanca Premiada | Coronel Vivida - PR

R$ 5.000,00 - Poupanca Premiada | Honério Serpa - PR R$ 5.000,00 - Poupanca Premiada | Pato Branco - PR / Zona Sul

R$ 5.000,00 - Poupanca Premiada | Sertazinho - SP / Sdo Joao R$ 5.000,00 - Poupanca Premiada | Jardinépolis - SP

R$ 50.000,00 - Mapfre Seguros | Videira - SC

Premiacées - 27
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SICREDI PARQUE RECEBE PREMIACAQO DA CENTRAL

A Sicredi Parque das Araucdrias PR/SC/SP foi reconhecida e premiada

pela Central Sicredi PR/SP/RJ durante o Semindrio Anual da Central, que
aconteceu em Campinas (SP). A Parque recebeu o prémio pelo bom resultado
no crescimento de ativos, acima da média da Central. Os ativos representam
o conjunto de recursos financeiros e econdmicos que sdo administrados pela
instituicao. A cooperativa esteve presente no evento com 21 colaboradores.

COOPERATIVA E FINALISTA DO RECIP 2024

A Sicredi Parque foi uma das finalistas do Prémio Reconhecimento Inovagdo com
Propdsito - RECIP 2024. A iniciativa identifica, valoriza e divulga os movimentos
de inovacdo com foco em impacto social no cooperativismo de crédito por meio
do modelo de gestdo baseado na intercooperacao entre as diferentes areas da
cooperativa em busca de um propdsito comum: promover a prosperidade do
negocio e gerar impactos significativos na vida dos associados.

A premiacao aconteceu em Brasilia (DF), na sede do Banco Central do Brasil.
A iniciativa avalia as inovacoes por meio de cinco dimensoes: participativa,
colaborativa, desenvolvimento de capacidade, financas verdes e ESG

(Governancga ambiental, social e corporativa), todas conectadas aos
principios cooperativistas.
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SICREDI PARQUE € PREMIADA NO PROSPERACOQP 2024

A Sicredi Parque das Araucarias PR/SC/SP foi
premiada durante o Prémio ProsperaCoop 2024,
que aconteceu em Belo Horizonte (MG).

A premiacao visa reconhecer iniciativas no campo
da sustentabilidade ambiental, social e de
governanca. A Parque foi a Unica cooperativa do
Sistema Sicredi na final e ficou em terceiro lugar
na categoria Governanca, entre as

12 cooperativas finalistas.

A Cooperativa foi reconhecida como “exemplo de
exceléncia e inovacdo no setor de cooperativismo
financeiro”, o que evidencia o compromisso da
Cooperativa com os valores do cooperativismo,
estratégias de sustentabilidade ESG e com as
financas sustentaveis. A Premiacdo € uma
iniciativa da Confederacao Brasileira das
Cooperativas de Crédito (Confebras).

RATINGS COORPORATIVOS

STANDARD
&POOR’S

FitchRatings JAYAYAY

MoobDy’s AAA

Com um portfdlio completo de produtos, atendimento personalizado e solidez
de uma instituicdo financeira de exceléncia, o Sicredi conta com as melhores
classificacbes de risco do mercado, atingindo a nota maxima (AAA) pelas
renomadas agéncias Standard & Poor’s, Fitch e Moody’s.
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SELO CLIMA PARANA

Pelo quarto ano consecutivo, as acoes sustentdveis das cooperativas de crédito e
investimento do Sicredi foram reconhecidas. Com gestao ecoeficiente e
governanca exemplares, o Sicredi recebeu o Selo Clima Parand na “Categoria A -
Mercado Interno”, destinado as instituicbes com as maiores pontuacoes.

O Selo reconhece organizacoes que voluntariamente se comprometem a medir e
reduzir sua pegada de carbono, além de adotar praticas alinhadas aos principios de
ESG, que englobam responsabilidade ambiental, social e de governanca.

SICREDI CONQUISTA O 1° LUGAR EM CATEGORIA DO
PREMIO RECLAME AQUI 2024

O Sicredi garantiu, pelo segundo ano consecutivo, o 1° lugar na categoria
“Cooperativa de Crédito” no Prémio Reclame AQUI 2024, uma das mais
importantes premiacoes de reputacao e atendimento ao cliente no Brasil.
Nesta edicao de 2024, mais de 15,2 milhoes de consumidores participaram da
votacdo, avaliando 1,6 mil empresas distribuidas em 198 categorias.

Além de elegerem os melhores atendimentos, os participantes também
contribuiram para uma causa social significativa: a construcdo da nova sede do
Nucleo Assistencial Brasilandia (NAB), que oferece atendimento gratuito e
especializado a criancas e adolescentes com deficiéncia.
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COOPERATIVA PROMOVE O DESENVOLVIMENTO COM
PROGRAMAS DE FORMACAO

Contribuir com o desenvolvimento de seus colaboradores, por meio de cursos de
formacdo e capacitacao, € uma das missoes da Sicredi Parque, ampliando a visdo
estratégica e tendo como foco o crescimento de todos. Para isso, a Cooperativa
investe em um ambiente voltado para a valorizacao dos colaboradores, abrindo
oportunidades de desenvolvimento profissional e pessoal, inclusive em outros
paises e instituicdes reconhecidas mundialmente.

Entre as diversas iniciativas da Parque nesta area, a Cooperativa oportunizou
programas de formacao de lideres na Suica, no International for Management (IMD).
Em Portugal, na Universidade Catdlica Portuguesa, com foco na lideranca e
desenvolvimento de pessoas. E, nos Estados Unidos, no Disney Institute, para

uma formacao internacional do “Jeito Disney”, metodologia em que os
colaboradores da Sicredi Parque das Araucdrias estao sendo capacitados.

Disney Institute D
Estados Unidos InStgll,ljitfalMD

Universidade Catélica Portuguesa
Portugal
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SICREDI E RECONHECIDA COMO A MELHOR EMPRESA
PARA TRABALHAR NO BRASIL

O Sicredi foi reconhecido como a melhor empresa para trabalhar
no Brasil, conforme o ranking do Great Place To Work® (GPTW)
2024. O resultado representa um importante avanco em relacao
ao ano anterior, quando ocupou a quarta posicao na categoria que
avaliou empresas do mesmo porte. Além do prémio principal, na
categoria Empresas Gigantes - com mais de 10 mil colaboradores,
o Sicredi também conquistou o Destaque em Saldde Emocional,
figurando em uma lista composta por 10 empresas com 6timos
indices relacionados a salde e bem-estar.

Certificada

Ago/2024 - Ago/2025
BRASIL
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N\
fundo "

lado e saiba mais

social

NOSSO COMPROMISSO COM UM MUNDO MELHOR

Por meio do nosso Fundo Social, procuramos fazer a diferenca na vida das pessoas
através do desenvolvimento econdmico e da transformacao social, impactando
diretamente na qualidade de vidas de milhares de pessoas.

Desta forma, apoiamos projetos sociais em diversas dreas como: meio ambiente,
educacdo, esporte, lazer, salde, cultura, entre outros, apoiando iniciativas que
realmente promovam uma mudanc¢a nas comunidades onde a Sicredi Parque
estd inserida.

Em 2024, foram 213 projetos de entidades sem fins lucrativos beneficiadas no
Parand, Santa Catarina e S3o Paulo, sendo repassados mais de RS 735 mil para
iniciativas que verdadeiramente promovem a transformacao social.

O Conselho de Administracdo da Sicredi Parque define o percentual que serd
destinado ao Fundo Social, sendo que em 2024 foi de 1,25% do resultado do ano
anterior. Por isso, quanto maior for o resultado da Cooperativa maior serd o valor
aportado para projetos sociais.

Valor utilizado: mais de RS 735 mil Categorias contempladas
Quantidade de projetos aprovados: 213 Inclusdo social: 54 projetos

Educacao: 51 projetos

Saulde: 33 projetos

Projetos por regional Esporte: 26 projetos

Regional | - 113 projetos Cultura: 25 projetos

Regional Il - 55 projetos Meio ambiente: 10 projetos

Regional lll - 26 projetos SRR el

Empreendedorismo: 6 projetos
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Confira algumas das entidades contempladas

A lista completa esta a disposicdo no site da Sicredi Parque das Araucdrias

Rotary Club | Mangueirinha - PR Associacdo de Xadrez | Fraiburgo - SC

APAE | Altinépolis - SP Defesa Civil | Abelardo Luz - SC

Colégio Estadual de Santa Catarina | Coronel Domingos Soares - PR

Pato Xadrez | Pato Branco - PR / Zona Norte Associacdo Batataense de Judé | Batatais - SP

Promovendo a diferenca na Sociedade - 35
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Panorama do Programa A
Unido Faz a Vida em 2024
na Sicredi Parque

36 - Promovendo a diferenca na Sociedade

J
A A

a uniao "4
faz a vida

O Programa A Unido Faz a Vida (PUFV), é

a principal iniciativa de educacao do Sicredi,
que tem como objetivo construir e vivenciar
atitudes e valores de cooperacgao e cidadania.

Em nivel nacional, ao longo de 26 anos, o
programa ja impactou mais de 3,7 milhoes de
criancas e adolescentes, além de formar mais
de 100 mil educadores em 520 cidades

brasileiras.

Ao longo de 2024, o PUFV chegou a mais de
6,7 mil alunos nas dreas de atuacdo da
Sicredi Parque das Araucarias.

As iniciativas promovidas aconteceram em
54 escolas, incentivando a pratica de projetos
direcionados para o meio ambiente,
sustentabilidade, educacao financeira,

entre outros.

Foram 272 projetos realizados em conjunto
com colégios dos trés estados de atuacao da
Cooperativa, com o apoio de 431 professores
capacitados e que ajudaram a levar conceitos
de cooperacao para dentro da sala de aula,
transformando a escola em um ambiente de
integracao entre os alunos, pais e a
comunidade.

Por meio de uma metodologia inovadora,
abordando valores como o didlogo, respeito a
diversidade, solidariedade e justica, o PUFV
desenvolve cidadaos cooperativos com a
participacao dos alunos como protagonistas.
A forma de ensinar valoriza os saberes, os
espacos comunitdrios, as atividades coletivas,
a cooperacao e o exercicio da cidadania.
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4 cooperac¢ao
\

A na ponta
»7do lapis
Com o programa Cooperacao na Ponta
do Lapis, ajudamos a construir uma
sociedade mais préspera, pois
acreditamos que por meio da educacao
financeira podemos transformar nossa
relacao com o dinheiro, conquistando
independéncia e liberdade.

Por meio dele, cooperamos para
promover uma vida financeira
sustentavel através do

compartilhamento de informacoes,
conhecimento e boas praticas.

Promovendo acoes nas regioes onde
estamos inseridos, contribuimos para
impulsionar o crescimento dos

Nnossos associados e das comunidades.
Ao longo de 2024, promovemos 206
acoes e impactamos mais de 12 mil
pessoas.

Semana Naciong_l de
EDUCACAO
FINANCEIRA

+ de 83 acoes
+ de 3.4 mil pessoas
beneficiadas

38 - Promovendo a diferenca na Sociedade

EDUCACAO FINANCEIRA
CHEGA A MAIS
DE 12 MIL PESSOAS

compartilhamento de conteldos

para diferentes publicos, com uma
metodologia prépria por meio de
conteldos comportamentais que levam
em consideracao aspectos emocionais
na tomada de decisoes e no auxilio do
equilibrio financeiro.

O Cooperacado na Ponta do Lapis
reforgca 0 N0Sso compromisso com o
Pacto Global das Nacoes Unidas (ONU)
e impacta os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS).

Pato Branco - PR | PB Shopping

Treze Tilias - SC

Santa Rosa de Viterbo - SP




ACOES SOCIAIS EM
TODAS AS REGIONAIS
MOVIMENTARAM O DIA C

Comprometida com as transformacoes
sociais, a Sicredi Parque promoveu
acoes durante o Dia C - Dia de Cooperar,
iniciativa de responsabilidade social do
cooperativismo que tem como foco
principal o incentivo ao voluntariado.

No total, foram realizadas 29 iniciativas
promovidas pelas agéncias da
Cooperativa.

O movimento teve a participacao de
594 voluntdrios, e beneficiou mais de

4 mil pessoas, através da parceria

de vvvwvinstituicoes publicas e privadas.
Dentre as diversas acoes, o Dia C foi
marcado pela realizagao do plantio de
arvores, doacdo de sangue, arrecadacao
de brinquedos, roupas, cobertores,
promocao de feijoada, sopa no pao, café
com idosos, entre outros momentos.

Clevelandia - PR

Pontal - SP
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Eventos, acoes beneficentes e
voluntariado

- Ouro Verde/SC

- Pato Branco/PR

- Treze Tilias/SC

- Altinépolis/SP

- Jardinépolis/SP

- Fraiburgo/SC

- Ribeirao Preto/SP
- Quilombo/SC

- Palmas/PR

- Videira/SC

- Galvao/SC

- Sao Domingos/SC
- Cacador/SC

Arrecadacao de alimentos, donativos
e recursos

- Batatais/SP

- Hondrio Serpa/PR
- Mangueirinha/PR
- Brodowski/SP

- Ribeirao Preto/SP
- Mariépolis/PR

- Abelardo Luz/SC
- Sertaozinho/SP

- Clevelandia/PR

- Coronel Vivida/PR
- Tangara/SsC

- Vitorino/PR

Limpeza de vias, plantio de arvores e
acoes ambientais

- Coronel Domingos Soares/PR

- Pontal/SP

Cacador - SC
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Sicredi

InvestorVeeting]

Ao longo do ano, compartilhamos com os associados das nossas trés regionais
informacdes sobre o mercado financeiro, tendéncias, realizamos networking e
promovemos a troca de conhecimentos.

Por meio do Investor Meeting, realizado nas cidades de Pato Branco (PR),
Cacador (SC) e Ribeirdo Preto (SP), a Sicredi Parque apontou cendrios e analises.

Cacador - SC

40 - Relacionamento e Cooperativismo




Relacionamento e Cooperativismo - 41




Relatdrio Anual 2024 | Sicredi Parque das Araucdrias PR SC SP

FEIRAS E EVENTOS

Ao longo de 2024, a Sicredi Parque esteve presente em diversas Feiras e
Eventos. Por meio de estandes, patrocinios ou parcerias, a Cooperativa esteve
ainda mais presente na comunidade e levou a marca Sicredi a mais pessoas,
reforcando o compromisso de construir uma sociedade cada vez mais prdéspera.

Show Rural Coopavel | Cascavel - PR

Agrishow | Ribeirdo Preto - SP

Expo Cacador | Cagador - SC
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Expo Videira | Videira - SC Festa do Leite | Batatais - SP

Faic | S3o Domingos - SC Expo Gal | Galvdo - SC

Casa e Construcdo | Pato Branco - PR Festa Catarinense do Chimarrao | Ponte Serrada - SC

Festival Altindpolis Best Coffee | Altinpolis - SP Expo Lebon | Lebon Régis - SC
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PATROCINIOS ESPORTIVO

PAULISTAO SICREDI 2024

COMERCIAL FUTEBOL CLUBE AAEMA FUTSAL
Ribeirdo Preto/SP Mariépolis/PR

PALMAS ESPORTES INDEPENDENTE
Palmas/PR S&o Domingos/SC

CACADOR FUTSAL FRAIBURGO FUTSAL
Cacador/SC Fraiburgo/SC

44 - Rede de atendimento
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PATO FUTSAL
Pato Branco/PR

FAC CLEVELANDIA MEC FUTSAL
Clevelandia/PR Mangueirinha/PR

AEVIVITORINO ASS. TANGARAENSE DE FUTSAL
Vitorino/PR Tangard/SC

CORONEL FUTSAL FUTSAL VIDEIRA
Coronel Vivida/PR Videira/SC
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SOLUCOES RESPONSAVEIS

Por sermos uma instituicao financeira cooperativa, na qual o associado é
guem decide os rumos do negdcio, nosso objetivo principal é atender as
suas necessidades financeiras. Quando ele prospera, prosperamos juntos.
Por isso, buscamos desenvolver solucoes adequadas ao seu momento de
vida, que impactem positivamente sua salde financeira e sejam capazes de
agregar renda para seus projetos pessoais, sua empresa ou agronegdcio.
Conheca alguns de nossos produtos e servigos que oferecemos:

- Cdmbio

- Cartdo de Crédito e Débito
- Certificacao Digital

- Débito Automatico

- Débito Direto Autorizado

- Conta Corrente

- Crédito (pessoal,

veiculo, imobilidrio)

- Consércios

- Investimentos

- Previdéncia

- Pagamentos e Recebimentos
- Poupancas

- Seguros

- PIX

- Tag

- Home Broker

- Conta Corrente

- Cartdes Empresariais

+ Solucbes de Pagamentos
e Recebimentos

- Folha de Pagamento

- Cobranca

46 - Produtos e servicos

- Custddia de Cheques
- Maquina de Cartdes
+ Domicilio Bancario

- Crédito

- Financiamentos

- Crédito para
investimentos BNDES
- Investimentos

- Previdéncia Empresarial
- Cambio

- Certificacao Digital

- Consércios

- Seguros

- Cdmbio

- Cartdes

- Certificacao Digital
- Conta Corrente

- Crédito Rural

- Crédito Investimento BNDES

- Consorcios
- Financiamentos

- Investimentos

- Pagamentos e Recebimentos

- Seguros

- Poupanca

- Aplicativo Sicredi
- Caixa Eletrdonico
- Internet Banking

- Servicos por telefone
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REDE DE ATENDIMENTO DA SICREDI PARQUE

PARANA

AG. CEL. DOM. SOARES/PR
R. Carlos Ecks, 35, Centro.
(46) 3199-2411

AG. MANGUEIRINHA/PR
Av. lguacu, 345, Centro.
(46) 3199-2402

AG. PATO BRANCO/PR
CENTRO

R. Guarani, 135, Centro.
(46) 3309-2950

SANTA CATARINA

AG. ABELARDO LUZ/SC
Av. Getulio Vargas, 1000,
Centro. (49) 3197-8243

AG. AGUA DOCE/SC
Av. Independéncia, 541,
(49) 3524-6150

AG. QUILOMBO/SC
Av. Coronel Ernesto Bertasso.
553, Centro. (49) 3346-4185

AG. TREZE TiLIAS/SC
Av. Afonso Dresch, 378,
Centro. (49) 3537-1310

SAO PAULO

AG. RIBEIRAO PRETO/SP
ALTO DA BOAVISTA

R. Couto Magalhaes, 170, Alto
da Boa Vista. (16) 3514-6600

AG. RIBEIRAO PRETO/SP
AVENIDA SAUDADE

Av. Saudade, 1312,

Campos Eliseos. (16) 3131-1550

AG. BRODOWSKI/SP
R. Frei Caetano, 467,
Centro. (16) 4042-9777

AG. ALTINOPOLIS/SP
R. Major Garcia, 540,
Centro. (16) 3665-4220

AG. CLEVELANDIA/PR
Av. Nossa Sra. da Luz, 461,
Centro. (46) 3199-2404

AG. MARIOPOLIS/PR
Av. Brasil, 543, Centro.
(46) 3199-2410

AG. PATO BRANCO/PR
Z.NORTE

Av. Tupi, 1682, Centro.
(46) 3309-0450

AG. CACADOR/SC
Av. Bardo do Rio Branco, 135,
Centro. (49) 3561-0550

AG. FAXINAL DOS GUEDES/SC
R. Santa Catarina, 435,
Centro. (49) 3436-4750

AG. TANGARA/SC
R. Francisco Nardi, 64,
Centro. (49) 3532-2326

AG. LEBON REGIS/SC
R. Santo Antonio, 481,
Centro. (49) 3090-3050

AG. RIBEIRAO PRETO/SP
JARDIM PAULISTA

Av. Meira Janior, 520, Jardim
Paulista. (16) 3512-6400

AG. RIBEIRAO PRETO/SP
JARDIM AMERICA

Av. Antonio Diederishsen, 215,
Jardim América. (16) 3511-0615

AG. SERRANA/SP
R. Vicente de Paula Lima,
706, Centro. (16) 3668-2644

AG. JARDINOPOLIS/SP
R. Coronel José Theodoro,
267, Centro. (16) 3663-5320

AG. CORONEL VIVIDA/PR
R. Brig. Rocha Loures, 122,
Centro. (46) 3199-2409

AG. PALMAS/PR
R.Jodo Gualberto, 292,
Centro. (46) 3199-2412

AG. PATO BRANCO/PR
Z.SUL

Av. Tupi, 4191, Cristo Rei.
(46) 3223-0300

AG. FRAIBURGO/SC
R. Nereu Ramos, 462,
Centro. (49) 3246-6163

AG. GALVAO/SC
Av. Sete de Setembro, 396,
Centro. (49) 3342-1000

AG. VIDEIRA/SC
R. Pedro Andreazza, 150,
Centro. (49) 3551-1650

AG. RIBEIRAO PRETO/SP
CENTRO

R. General Osério, 664,
Centro. (16) 3131-6950

AG. SERTAOZINHO/SP - CENTRO
R. Aprigio de Aradjo, 1044,
Centro. (16) 3948-0080

AG. CRAVINHOS/SP
R. Rufino de Almeida, 63,
Vila Claudia. (16) 4042-0451

AG. BATATAIS/SP
Pca. Conego Joaquim Alves, 186,
Centro. (16) 3660-2800

AG. HONORIO SERPA/PR
Av. XVI de novembro, 400,
Centro. (46) 3199-2405

AG. VITORINO/PR
Av. Brasil Argentina, 855,
Centro. (46) 3199-2406

AG. PATO BRANCO/PR
PB SHOPPING

Av. da Inovacao, 1600,
S&o Luiz. (46) 3199-1090

AG. OURO VERDE/SC
R. Jodo Maria Conrado, 258,
Centro. (49) 3447-0207

AG. PONTE SERRADA/SC
R. Frei Caetano, 467, Centro.
(49) 3435-6250

AG. SA0 DOMINGOS/SC
R; Benjamin Constant, 1100,
Centro. (49) 3443-1103

AG. RIBEIRAO PRETO/SP
NOVO SHOPPING

Av. Pres. Kennedy, 1500,
Ribeirania. (16) 4042-9800

AG. SERTAOZINHO/SP - SA0 JOAO
Av. Nossa Senhora Aparecida,
1708, Sao Jodo. (16) 4042-9790

AG. SANTA ROSA DE VITERBO/SP
Av. Presidente Vargas, 466,
Jardim Boa Vista. (16) 4042-6387

AG. PONTAL/SP
R. Ananias Costa Freitas,
321, Centro. (16) 3953-9950
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