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Relatério Anual 2024

Mensagem da Lideranca

Apresentamos o relatdrio de
administracao da Sicredi Centro
Pernambucana referente ao exercicio de
2024, com base nas demonstracoes
financeiras e respectivos pareceres do
Conselho Fiscal e da auditoria
independente.

O ano de 2024 foi desafiador em varios
sentidos, com alguns destaques
importantes, como: (a) Crescimento do
PIB, da ordem de 3,3% no acumulado
do ano em relacao a 2023), superando
as expectativas iniciais do mercado. Esse
crescimento foi impulsionado,
principalmente, pelos setores de
servicos e industria; (b) Mercado de
Trabalho, (com reducao da taxa a
patamares historicos, com a taxa de
desocupacao caindo para 6,1%); (c)
Inflacao e Juros, foram uma preocupacao
constante, com o indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA),
terminando o ano em 4,4%, acima da
meta do Banco Central. A taxa Selic, por
sua vez, encerrou o ano em 12,25%; (d)
Medidas de Contencao de Gastos, tendo
0 governo anunciado um pacote fiscal
de corte de gastos em novembro,
considerado insuficiente pelo mercado;
(e) Desvalorizacao do Real, em relacao
ao dolar, com maximas histdricas em
novembro e uma desvalorizacao
proxima de 30% desde o inicio do ano;
(f) foi assinado um acordo histdrico de
livre comércio entre Mercosul e Unido
Europeia (UE), que deve beneficiar o

Brasil com a modernizacao da industria
e do setor automotivo, além de produtos
mais baratos, como azeite, vinho e
queijos.

Ressaltamos que as cooperativas
financeiras tém desempenhado
importante papel do crescimento do
Brasil e da nossa regiao, fato esse
reconhecido pelo Sebrae como o
segmento da industria financeira que
mais apoiou as micro, pequenas e
meédias empresas no periodo
pandémico, dando suporte para que
milhares de negdcios pudessem manter
as suas operacoes funcionando.

Atualmente, as cooperativas contam
com mais de 20 milhoes de associados,
ativos da ordem de RS 810 bilhdes,
patrimdnio liquido de RS 100 bilhdes,
geram 140 mil empregos diretos,
atuando na inclusao financeira e na
democratizacdo do acesso ao crédito,
investimentos e seguros.

O Sicredi seguiu como a 2° instituicao
financeira com maior representatividade
no Agronegdcio, com mais de RS 100
bilhoes de saldo em carteira.

No segmento PJ, atingimos 26% dos
CNPJs entre as pequenas empresas,
batendo RS 91 bilhdes de créditos
deferidos. No segmento PF, 1,9 milhao
de associados e poupadores estao no
modelo Fisital.Nesse contexto, a Sicredi
Centro Pernambucana cumpriu o seu

papel intermediador de crédito,
fechando o exercicio com RS 325,9
milhdes em ativos, além de uma carteira
de crédito de RS 123,0 milhdes e RS
179,3 milhoes investidos no mercado
financeiro.

As fontes de recursos da cooperativa
caracterizadas pelos depdsitos dos
associados e pelo patriménio liquido
atingiram, respectivamente, RS 235,9
e RS 66,2 milhdes.

Em meio a todas essas circunsténcias,
em 2024, as sobras da cooperativa
atingiram quase RS 3,5 milhdes.

Ressaltamos que o ano de 2024 foi
marcado também pela consolidacdo do
modelo de governanca da cooperativa,
através do pleno funcionamento dos
Nucleos e da sua representacao pelos
respectivos Delegados, agregando
11.804 cooperados que compoem o
quadro social, com realizacao de
eventos em todas as cidades que tém
agéncias da cooperativa.

Em face da deterioracao das projecoes
do Comité de Politica Monetaria, a Selic,
projetada para dezembro de 2025 é de
15,25% a.a., implicando em taxas de
juros maiores, risco de maior
inadimpléncia, indicando que a
economia precisara lidar com taxas de
inflacao e de juros elevadas por mais
tempo.

Entretanto, a Sicredi Centro
Pernambucana, como a instituicao
financeira principal de seus associados,
€ detentora de uma gama de produtos e
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servicos financeiros, que podem trazer
tranquilidade para os seus nesse
contexto de turbuléncia, detendo um
portfolio de produtos que abrange
poupanca, seguros, previdéncia privada,
cartbes de crédito, empréstimos e
financiamentos com taxas competitivas,
além de aplicacoes mais atrativas do
que aquelas inerentes ao mercado
bancario - garantidas pelo Fundo
Garantidor — até RS 250 mil por CPF ou
CNPJ.

Como cooperativa de crédito pioneira no
interior de Pernambuco, a Sicredi Centro
Pernambucana tem favorecido a
mobilidade social dos associados, a
inclusdo bancaria; a melhoria da
qualidade de vida; notabilizando-se
como instrumento de desenvolvimento
da regiao.

Em 2025, em linha com o planejamento
sistémico, constituido de 06 Objetivos
Estratégicos, que abrangem desde
Pessoas Fisicas e a Pessoas Juridicas,

o Agronegdcio, a Gestdo de Ativos e
Passivos e fortalecimento da marca
Sicredi, vamos dar continuidade ao
crescimento da cooperativa, com um
plano de acao arrojado, que busca
enfatizar o dominio da experiéncia do
associado, através do atendimento e da
ampla oferta de produtos e servicos
financeiros.

Anibal Cantarelli

PRESIDENTE DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAQ
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Mensagem da

Diretoria Executiva

Ao encerrarmos mais um ano de
trabalho, olhamos para 2024 com
orgulho das conquistas alcancadas e
com a certeza de que os desafios
enfrentados nos tornaram ainda mais
fortes. Foi um ano marcado por um
cenario economico desafiador, com
oscilacoes nos mercados, mudancas
regulatdrias e um ambiente competitivo
cada vez mais exigente. No entanto, com
a solidez do cooperativismo e com
propdsito de cooperar, superamos essas
adversidades e seguimos crescendo de
forma sustentavel.

No ambiente macroeconémico, o
aumento da taxa Selic como
direcionamento da politica monetaria,
teve reflexos diretos sobre o mercado
financeiro, afetando o resultado
operacional de todas as instituicoes,
principalmente na remuneracao do
capital social das cooperativas,
impuseram a gestao de nossa instituicao
acoes que assegurassem a manutencao
de nosso foco operacional para
atendimento aos nossos associados.

Fomos contemplados com um
expressivo aumento de nossos ativos,
notabilizando a cooperativa como uma
das principais instituicoes financeiras de
Pernambuco. Incrementamos nossa
liguidez, para darmos suporte ao
crescimento de nossa oferta de crédito,
com a finalidade de expandirmos nossa

carteira e nossa participacao na
fomentacao econdmica de nossa regido.
Crescemos nossos recursos de aplicacao
feitos pelos associados, confirmando a
confianca e a credibilidade em nossa
cooperativa. Evoluimos o nosso
patrimonio liquido em 22% no ultimo
quadriénio.

Avancamos significativamente na
estruturacao de nossa equipe,
investindo na formagao e no
desenvolvimento de novos profissionais,
garantindo um atendimento cada vez
mais qualificado e proximo ao associado
e suas necessidades.

Nosso time cresceu nao apenas em
numero, mas também em conhecimento
e dedicacao, refletindo diretamente na
qualidade dos servicos prestados e na
experiéncia dos nossos associados.

Guiados pelas diretrizes do nosso
Conselho de Administragao, seguimos
firmes na execucao do planejamento
estratégico, com foco no crescimento
solido, na ampliacdo da base de
associados e na qualificacao dos nossos
servicos. O compromisso do Conselho
em manter a governanca alinhada as
melhores praticas trouxe a esta
Diretoria Executiva ainda mais
seguranca e clareza para a tomada de
decisoOes, garantindo que cada passo
dado estivesse em sintonia com os
principios cooperativistas e com

as acoes necessarias ao processo de
crescimento da instituicdo.

Expandimos nossa atuacao,
fortalecemos nossa marca e o
relacionamento com a comunidade,
ampliamos nosso portfdlio de produtos
e servicos e seguimos inovando para
oferecer solucoes financeiras alinhadas
as reais necessidades de nossos
associados.

Por fim, agradecemos imensamente a
cada associado pela confianca aplicada
em nossa cooperativa, aos N0ssos
colaboradores por tamanha dedicacao e
parceiros, por fazerem parte dessa
jornada. Nosso compromisso no préximo
exercicio € de continuar trabalhando
pelo crescimento da cooperativa, cada
vez mais alinhada com as diretrizes
sistémicas, buscando a eficiéncia,
inovando nos produtos e servicos,
aperfeicoamento dos processos e da
experiéncia do associado.

Seguiremos juntos nesta jornadal!
Afinal, na Sicredi Centro Pernambucana,
n3o é sé dinheiro. E ter com quem
contar!

Antonyver Carvalho

de Mendonca
DIRETOR EXECUTIVO

DIRETOR DE OPERACOES

Wedson Goncalves Simoes
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Para 2025 nosso objetivo é
expandir o impacto positivo

na comunidade, impulsionando
o desenvolvimento local e
oferecendo solucées
financeiras inovadoras

aos nossos associados.

Antonyver Carvalho

No préximo exercicio,
focaremos na otimizacdo de
processos e na exceléncia do
atendimento, oferecendo uma
experiéncia cada vez mais agil
e personalizada para nossos
associados.

Wedson Simées , ,
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A Esséncia do
Cooperativismo

Somos o Sicredi, uma instituicdo financeira cooperativa que ha mais
de 120 anos gera impactos positivos - ambientais, econémicos e
sociais - aos nossos associados e sociedade, a partir de solucoes
financeiras e nao financeiras.

Nosso modelo de negdcios é baseado na livre adesdo, com uma
gestdo democratica e participativa. Atuamos com o propdsito de
construir, juntos, uma sociedade mais prdspera, promovendo o
desenvolvimento econdmico e a preservagao dos recursos naturais.

A partir da nossa atuacao, criamos um circulo virtuoso do
cooperativismo. Ao unirmos forcas na nossa cooperativa de crédito,
estamos criando um relacionamento cada vez mais proximo,
promovendo o desenvolvimento local e tornando a vida de cada
pessoa mais cooperativa, simplificada e prdspera.
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O Simbolo do Cooperativismo

1.

Adesdo livre
e voluntdria.

Interesse pela
comunidade.

2.

Autonomia e
independéncia.

3.

Gestao
democratica
pelos
associados.

Intercooperacao. 4
Educacao,
formacao
e informacao.

5.

Participacao
econdmica dos
associados.

1
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Os recursos do Sicredi sao destinados

Recursos na Regidio
a regido onde Maria vive.

Investimento
no Sicredi
Maria investe
seu dinheiro
no Sicredi.

O ciclo recomeca
Com a economia
local aquecida,

o Sicredi recebe
da populacao

e, assim, o ciclo
nunca para.

mais investimento

)

Resultados na regicio

Como os recursos ficam

no local, a regido inteira é
impactada com uma economia
mais aquecida, geragao

de renda e qualidade de vida.

Vantagens para
os associados
Por serem associados,
Maria e José tém taxas mais
competitivas e justas, além
do direito a distribuicdo dos
resultados da cooperativa.

O circulo virtuoso funciona de maneira simples e eficaz. E como
uma roda que gira e traz beneficios para todos os envolvidos.

Cooperativa e associados

Os associados sao pessoas que se unem
a nossa cooperativa de crédito e, nessa
parceria, passam a ser donos do negacio,

podendo ter voz ativa e poder de decisao.

12

Investimento na cooperativa

e recursos na regico

Os associados investem e poupam
dinheiro em nossa cooperativa,
contribuindo para que possamos oferecer
recursos para as pessoas e negocios das
regioes onde estamos inseridos.

Moradores utilizam
0s recursos - __d_,--""
7 L-

José, produtor rural,  [-——="

. . . ] By 0
vai ao Sicredi buscar Iy

. . )

recursos para investir o
sua propriedade. 74

Distribuicdo de recursos

Esses recursos podem ser utilizados para
comprar uma casa, abrir um negdcio ou
pagar a faculdade, por exemplo, levando
em consideracao as necessidades e perfil
financeiro de cada associado.

Economia em movimento

Os recursos utilizados para comprar,
produzir e empreender nao ficam parados:
eles circulam na regiao, impulsionando a
economia local. Com isso, mais empregos
e servicos sao criados, gerando renda e
oportunidades para todos.

Resultados positivos
compartilhados

A medida que os associados usam 0s
servicos da cooperativa, resultados
positivos sao gerados e compartilhados
com 0s associados, seja por meio

da distribuicao de resultados ou por
investimentos na prdopria cooperativa.

Crescimento conjunto

Com melhores resultados, nossa
cooperativa tem condicoes de oferecer
taxas justas e competitivas para que outras
pessoas também tenham a possibilidade de
realizarem seus sonhos, além de também
terem direito a distribuicdo de resultados.

Ao contribuir com a prosperidade
conjunta de todos os envolvidos
nesse ciclo, entendemos a
importdncia da nossa atuacéo
para promover o desenvolvimento
local e melhorar a qualidade

de vida das comunidades.

Por isso seguimos motivados

a impactar positivamente a
sociedade a partir do circulo
virtuoso do cooperativismo.
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O cooperativismo tem se
mostrado essencial como
indutor do desenvolvimento
econbmico e social das regides
onde tem se consolidado como
um modelo de negécio, pois
estd aliado a equidade e a
sustentabilidade.

Hé 20 anos, sou um dos

donos da Sicredi Centro
Pernambucana, uma instituicéo
financeira que valoriza os seus
associados, os quais tém voz
ativa nas assembleias, além

de receberem atendimento
humano e personalizado,

de pessoa para pessoa.

Sou cooperativista,
sou Sicredi, ndo tenho
negadcios com Bancos.

Elias Bispo
Associado ha 20 anos

13
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Nossos Norteadores

Missdo

Somos um sistema cooperativo
que valoriza as pessoas e promove
o desenvolvimento local de forma
sustentavel.

Valores

COOPERACAO

A cooperacdo estd na nossa esséncia
A natureza cooperativa do negdcio € o que
nos faz capazes de alcancar o maximo do
nosso potencial. Nossa escolha é sempre
por cooperar, porque o todo € maior do
gue a soma das partes.

ATUA(:.'AO SISTEMICA

Atuacdo sistémica é a nossa forca

A atuacdo sistémica € a forma como

nos estruturamos, reconhecemo-nos e
como guiamos o nosso funcionamento:

o todo funciona quando cada parte
desempenha, de forma coordenada, o seu
papel. O sistema nos torna sdlidos, e a
solidariedade nos torna fortes.

14

Visdo

Ser reconhecida como instituicao
financeira cooperativa com exceléncia em
relacionamento e solucoes que beneficiam
nossos associados e a sociedade.

PESSOAS NO CENTRO

Interesse genuino nas pessoas esta
eém nosso COI"C!(,:&O

Somos movidos pelo interesse genuino
nas pessoas. Queremos verdadeiramente
entender as diferentes realidades e
desafios das pessoas para oferecer a
solucao ideal — das pessoas colaboradoras
aos associados, dos associados a
comunidade. Acreditamos em uma
cultura de trabalho humanizada e
inclusiva, com orgulho pelo que fazemos
juntos. E projetamos isso para fora,
proporcionando a melhor experiéncia
cooperativa para o associado.

EVOLUCAO CONSTANTE
Evolucdo constante é nossa
mentalidade

Entendemos o dinamismo do mercado
e das relacoes. Por isso temos um
olhar curioso e nos adaptamos a cada
novo movimento evolutivo, criando
oportunidades para melhorar, sempre.
Incentivamos o empreendedorismo e
aprendizado continuo, em um modelo
de cooperativismo renovado, que

seja relevante para os associados e a
sociedade e que cresca com eles.

DESENVOLVIMENTO LOCAL
Desenvolvimento local é o que
nos move

Acreditamos que, como protagonistas

de desenvolvimento local e sustentavel,

as decisoes do nosso dia a dia
reverberam impacto positivo em cada
regiao em gue atuamos. A crenca em
proporcionar qualidade de vida para
todos é que nos permite amplificar o
efeito do nosso trabalho.

SICREDI CENTRO PERNAMBUCANA
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ETICA

Etica rege nosso pensamento

e atuacdo

A ética faz parte do nosso jeito de ser,
pensar e atuar. E inegociavel e presente
a cada tomada de decisao. Regula nossos
comportamentos individuais e coletivos,
priorizando o respeito a todos, dentro e
fora do Sistema. Norteia nossas relagoes
interna e externamente, com associados,
parceiros e comunidade.

TRANSPARENCIA

Transparéncia alimenta

nossas relacoes

Com transparéncia, estabelecemos
vinculos sdlidos e relacdo de confianca
com as pessoas que fazem parte do
nosso sistema. E por meio da confianca
qgue realizamos as transformacoes
profundas na sociedade.

15
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Presenca nacional,
atuacao local

Pensamos global e agimos localmente.
Em nosso modelo de atuacdo sistémico,
contamos com mais de 100 cooperativas
espalhadas por todos os estados
brasileiros, que somam mais de 2,7 mil
pontos de atendimento e mais de 45 mil
pessoas colaboradoras, com capacidade
para atender mais de 8 milhdes de
associados.

Todas as nossas cooperativas sao filiadas
a uma das cinco centrais regionais,

gue sao acionistas do Conselho de
Administracao da SicrediPar, holding que
coordena, junto das proprias cooperativas,
as decisOes estratégicas do Sistema. Além
disso, contam ainda com o apoio técnico

e estratégico do Centro Administrativo
Sicredi, garantindo tecnologia, seguranca
e solidez financeira.

16
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Central Sicredi
PR/SP/RJ

Central Sicredi
Centro Norte

Central Sicredi
Nordeste

Central Sicredi
Sul-Sudeste

Central Sicredi
Brasil Central

17
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CAPITULO 2

Nossa cooperativa
/nossa central
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Perfil
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Perfil

Mas o que nos faz diferentes de outras
instituicoes financeiras?

Ao abrir uma conta corrente, (se
associar), com a gente, vocé adquire

SICREDI CENTRO PERNAMBUCANA
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uma pequena cota da sua cooperativa,
tendo voz sobre as decisoes do negdcio
e participando dos resultados. E por isso

Sicredi Centro Pernambucana:
31Anos de transformacdéo e crescimento
no Agreste e Sertéo de Pernambuco

Em 12 de maio de 2024, a Sicredi
Centro Pernambucana celebrou 31 anos
de uma trajetdria marcada pelo
compromisso com o desenvolvimento
econbmico e social das regides do
Agreste e Sertao de Pernambuco.

Desde sua fundacdao em 1993,

a cooperativa tem se consolidado como
a maior instituicao financeira cooperativa
dessa regiao, oferecendo solucoes
financeiras acessiveis, com taxas de

20

juros competitivas e um atendimento
personalizado, que coloca os associados
em primeiro lugar.

Ao longo dessas mais de trés décadas, a
Sicredi Centro Pernambucana nao
apenas cresceu em numeros, mas
também em impacto, promovendo o
desenvolvimento sustentavel e
fortalecendo a economia local. Cada
acao e iniciativa da cooperativa reflete
seu compromisso em transformar a vida
dos associados e das comunidades onde
atua.

que aqui vocé é mais que um cliente, é
associado, e decide os rumos da
cooperativa através de nossas
assembleias gerais.

Atualmente, contamos com 54
colaboradores, e atendemos mais de 11
mil associados em 5 agéncias e 3
escritorios de negdcios. localizados nos
municipios de Caruaru, Gravata,
Arcoverde, Garanhuns, Belo Jardim,
Santa Cruz do Capibaribe e Serra
Talhada, nossa trajetdria € marcada pelo
crescimento e expansao. Iniciamos
nossa atuacdo com o publico da area
médica e no decorrer dos anos
ampliamos nossa segmentacao, até
chegarmos a livre admissao, ou seja,
onde qualquer pessoa fisica ou juridica
pode se associar.

Arcoverde

mld

W N -

=

Garanhuns

N o wn

Belo Jardim
Santa Cruz do Capibaribe

Serra Talhada

21
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Nossos resultados

Ativos totais

325.942

283.401

246.094
210.362

205.210

dez/20 dez/21 dez/22 dez/23 dez/24

A Sicredi Centro Pernambucana encerrou 2024 com RS 325,9
milhdes de Ativos, tendo crescido RS 120,7 milhdes no periodo
de 2020/2024 (RS 229,6 milhdes em dez anos), superando as
dificuldades sobrevindas a economia mundial decorrentes da
pandemia da COVID 19, queda e incremento da taxa SELIC,
evoluindo 59%. Essa performance avulta a cooperativa como
uma das principais instituicGes financeiras de Pernambuco.

Operacées de crédito

123.016
119.130
118.180 115.268
! I I
dez/20 dez/21 dez/22 dez/23 dez/24

As operacoes de crédito descontando as provisoes evoluiram
35% no periodo de 2020/2024, chegando a RS 123.016
milhdes, estabilizando-se no contexto da pandemia e com
expansdo de RS 7,7 milhdes em 2024, atendendo as demandas
financeiras dos associados, com ampla possibilidade de
expansao em 2025, conforme planejamento estratégico da
cooperativa.

22

Centralizacdo
Financeira

179.337

147.479

105.338

96.694

73.830

dez/20 dez/21 dez/22 dez/23 dez/24

A cooperativa mantém RS 179,3 milhdes - incremento de
85% no periodo de 2020/2024 aplicados no mercado
financeiro e na centralizagdo de recursos, suficientes para
manter a sua liquidez e expandir a sua carteira de crédito em
linha com o seu planejamento estratégico.

Depaésitos totais

235919

200.598

dez/20 dez/21 dez/22 dez/23 dez/24

165.912

140.003

138.682

Os recursos depositados e aplicados pelos associados (RDC)
na cooperativa, foram incrementados em RS 97,2 milhdes no
periodo de 2020/2024, crescimento de 70% - e atingiram

RS 235,9 milhdes, sendo a principal origem para a
intermediacdo de recursos da cooperativa, representa a sua
credibilidade junto aos seus "donos", os associados.

Patriménio Liquido

66.191

63.994

57.968

54.415

54.236

dez/20 dez/21 dez/22 dez/23 dez/24

O Patriménio Liquido é considerado o capital préprio de uma
instituicdo financeira, sendo a sua fonte de recursos mais
estavel, serve de pardmetro para cdlculo dos limites
operacionais da cooperativa, cresceu RS 11,9 milhdes no
periodo de 2020/2024 quadriénio, equivalente a uma
evolucao de 22%.

Cooperados
11.804
10.774
9.451
8.653
dez/20 dez/21 dez/22 dez/23 dez/24

A Sicredi Centro PE era propriedade de 11.804 "donos" em
31dez2024, tem mantido um quadro social crescente com
admissao liquida de 3.986 associados desde 2020 -
crescimento de 51%, sendo classificada como uma
cooperativa CLASSICA, conforme as normas emanadas

do BACEN.
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Capital social

58.167

53.999

47.883
43.247
] I
dez/20 dez/21 dez/22 dez/23 dez/24

O capital social registra a integralizacao das cotas e sobras
pelos associados da cooperativa. Em 2024, atingiu RS 58,1
milhoes - remunerado pela Taxa Selic - evoluiu 44% no

periodo de 2020/2024, que corresponde a RS 17,7 milhdes.

Sobras Brutas

6.375

6.351

5.368

3.477
. l
dez/20 dez/21 dez/22 dez/23 dez/24

A cooperativa gerou RS 18,3 milhdes em sobras brutas no
quadriénio 2021/2024 - 59,1 milhdes em dez anos (valores
histdricos) - 91,7 milhdes (valores corrigidos pela Selic),
integralizadas nas contas de capital dos associados. Em 2024,
as sobras brutas de RS 3,5 milhdes geraram uma rentabilidade
patrimonial de 5,3 % e sobre o capital de 6,1%, impactadas
pela taxa Selic e por perda contigencial ja ajuizada, mas
gerando riquezas aplicadas na prépria area de atuacao.
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Destaques 2024

Encontros de Negdcios Sicredi:
conectando pessoas e fortalecendo
o Cooperativismo de Crédito

Em 2024, celebrando seus 31 anos de fundacao, a Sicredi Centro Pernambucana realizou
encontros de negdcios nas principais cidades do Agreste e Sertdo de Pernambuco: Caruaru,
Gravata, Arcoverde, Garanhuns e Serra Talhada. Esses eventos foram cuidadosamente
planejados, contando com palestras do Programa Crescer, que promovem a educacao
cooperativista e fortalecem nosso modelo de negdcio, além de apresentacdes detalhadas
sobre os principais produtos e servicos do Sistema Sicredi.

Os encontros foram um sucesso, reunindo associados e convidados, formadores de opinidao
locais, dirigentes, conselheiros e colaboradores da Sicredi Centro Pernambucana. Para
Anibal Cantarelli, Presidente da instituicdo, estes momentos sdo fundamentais para
fortalecer a proximidade e o relacionamento que a cooperativa mantém com seus mais de
11 mil associados, garantindo a continuidade de um vinculo sélido, colaborando para o
desenvolvimento destes municipios, pois os negdcios gerados favorecem o crescimento
das empresas da regiao, consequentemente gerando impactos positivos para toda a

comunidade.

o —
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Encontro de Negdcios - Arcoverde

Destaques 2024

Encontros de Negdcios Sicredi:
conectando pessoas e fortalecendo
o Cooperativismo de Crédito
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Encontro de Negécios - Caruaru
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Encontro de Negécios - Serra Talhada
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Destaques 2024

Comunicacado e Marketing:

Fortalecendo a marca e impulsionando o negécio

O ano de 2024 foi marcado por uma
intensificacao das acoes de
Comunicacao e Marketing da Sicredi
Centro Pernambucana, com o
direcionamento de um orcamento de
RS 539 mil, diversificamos nossas acoes
ao longo do ano focados em fortalecer
a marca, estreitar o relacionamento com
os associados e impulsionar o
conhecimento e crescimento do

modelo negdcio da regido.

Todas as iniciativas de Comunicacao e
Marketing foram cuidadosamente
planejadas e executadas em
alinhamento com as metas estratégicas
sistémicas, regionais e locais, acbes
estas que contribuiram para a
consolidacao da marca Sicredi como
referéncia em cooperativismo de crédito
no estado de Pernambuco.

Para alcancar um publico cada vez mais
amplo e diversificado, a cooperativa
investiu em campanhas de midia em
diversos canais, como televisao, radio,
painéis de LED e principalmente, no
digital, através das redes sociais e do
site instituicional. Essas acoes
proporcionaram grande visibilidade a
marca e reforcaram a presenca da

26

Sicredi Centro Pernambucana no dia a
dia da populacao.

A participacao em eventos, e o
patrocinio de iniciativas locais e
regionais, foram fundamentais para
fortalecer os vinculos com a comunidade
e gerar impacto social. Através dessas
acoes, a cooperativa demonstrou seu
compromisso com o desenvolvimento
da regiao e com o bem-estar dos seus
associados.

A Sicredi Centro Pernambucana foi
protagonista em mais de treze eventos
locais, diversificando nossos
investimentos em patrocinios. Além
de ativarmos a marca e levarmos
conhecimento sobre educacao financeira
e cooperativismo, apresentamos
solugoes financeiras personalizadas
para cada publico, transformando cada
evento em uma oportunidade de
conexao e crescimento.

Confira a seguir um pouco dos eventos
que estivemos presentes:

SICREDI CENTRO PERNAMBUCANA

Destaques 2024

Comunicacado e Marketing:
Fortalecendo a marca e impulsionando o negdcio

Capacita Coopagreste 2024

SINDIHOSPE - Serra Talhada
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Workshop de Integracdo dos Coordenadores de Niicleos

Em marco de 2024, a Sicredi Centro Pernambucana realizou o primeiro Workshop

de Integracdo dos Coordenadores de Nucleos da cooperativa. O evento foi planejado
com o intuito de capacitar e orientar os coordenadores de nucleos sobre suas
responsabilidades e atividades, apresentando a Sicredi através das acoes do Programa
Crescer.

Além dos coordenadores, os dirigentes e gerentes da cooperativa também marcaram
presenca, além do Gerente de Sustentabilida de Cleber Zequetto, e o Diretor Executivo
Wellington da Silva, ambos da Central Nordeste.

Workshop de Integracdo dos Coordenadores
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Relacées Publicas: ampliando o alcance e consolidando a reputacdo

A area de Relacoes Publicas desempenhou um papel crucial na construcao da reputacao
da Sicredi Centro Pernambucana. A participacdo em entrevistas de diversos veiculos de
comunicacao, permitiu que a cooperativa divulgasse suas solucoes financeiras, valores e
diferenciais, consolidando sua posicdao como uma instituicao solida e confiavel. Para
2025, a cooperativa continuara investindo em acoes inovadoras e personalizadas, com
foco em fortalecer ainda mais a marca e oferecer uma experiéncia cada vez mais completa
e satisfatdria aos seus associados.

Um novo olhar para o crédito: da andlise a recuperacdo

Em busca de um atendimento cada vez mais personalizado e eficiente, ciente do seu
papelem promover uma vida financeira sustentavel, a Sicredi Centro Pernambucana
da um importante passo ao criar o Setor de Ciclo de Crédito. Essa nova estrutura, que
comporta uma geréncia e mais trés assistentes, tem como objetivo centralizare
otimizar as atividades relacionadas a analise de crédito dos associados, bem como
implementar agoes proativas para a recuperacao de crédito.

Setor do Ciclo de Crédito
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Empoderando mulheres e
transformando negocios

Com o compromisso de promover a equidade de género e o desenvolvimento
sustentavel, a Sicredi Centro Pernambucana intensificou suas acoes em prol do
empreendedorismo feminino. Através de iniciativas estratégicas, como o apoio a eventos
com publico feminino e a promocao de cursos online de Empreendedorismo Feminino,
buscamos fortalecer a autonomia das mulheres empreendedoras, oferecendo solucoes
financeiras e ndo apenas de carater financeiro, mas que as capacite a construir negocios
de sucesso e gerar impacto positivo na comunidade.

Participamos de trés eventos ao longo do ano com publico feminino, a Imersdo Mulheres
Surpreendentes, evento organizado pela empresaria Marcela Peixoto direcionado para o
desenvolvimento de mulheres empreendedoras. Estivemos presentes nos prémios
Mulher Pernambucana, do colunista César Morais, e Mulher Destaque 2024 do
apresentador Paulo Magrinny, que reconheceram o trabalho de mulheres notaveis da
regiao.

Imersédo Mulheres Surpreendentes
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Concurso Fotogrdfico:
Nossos Retratos

A Sicredi Centro Pernambucana, em
linha com seu compromisso de
valorizacao da cultura da arte, e da
historia do Nordeste, participou de mais
uma edicao do tradicional Concurso
Fotografico organizado pela Central
Nordeste, ocorrido no periodo de
03/06/2024 a 30/07/2024.

O concurso, que teve como tema
“Nossos Retratos”, ja se consolidou
como uma importante forma de
expressao artistica e cultural,
convidando os associados de toda a
regidao nordeste a retratarem as belezas
naturais, os costumes, as tradicoes e
elementos histdricos que tornam a
regido Unica e especial.

A edicao superou as expectativas, com
um numero expressivo de participantes
e fotos de alta qualidade, que
capturaram a esséncia do Nordeste em
suas mais diversas formas.
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As fotografias vencedoras, selecionadas
por um juri especializado, revelam
olhares sensiveis e criativos, que
souberam traduzir em imagens a riqueza
cultural e a diversidade do patrimonio
nordestino.

A associada e colaboradora Isabela
Paiva, da Agéncia Caruaru, teve sua foto
selecionada para ilustrar o calendario
2025 e recebeu um troféu como
premiacao.

Lenmions Dourados

da Cas

riro Perrmarnbucana

Vencedora Concurso Fotogrdfico
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Nossa estratégia
de sustentabilidade

Como um Sistema cooperativo, dedicamos
especial atencdo aos resultados gerados
por nossas operagoes, especialmente

aos impactos positivos promovidos para
Nossos associados, para o meio ambiente
e para a comunidade.

Para tanto, além de nossos norteadores
estratégicos — Missao, Visao e Valores,
que orientam a conducado do negdcio —
dispomos de uma sélida Estratégia de
Sustentabilidade que orienta a nossa
atuacao, integrando as melhores praticas
de gestao do mercado. Pautada nos
pilares Ambiental, Social e Econémico,
a estratégia demonstra o nosso foco na
sustentabilidade e na longevidade do
Nnosso negacio.

Como parte da nossa Estratégia de
Sustentabilidade, estabelecemos
direcionadores e temas focais, que
norteiam nosso planejamento e acao
para onde podemos, de fato, gerar
impacto positivo.

Nossos trés direcionadores de
Governanca — Relacionamento e
Cooperativismo, Solucées Responsaveis
e Desenvolvimento Local — sao divididos
em 12 temas focais, que sao as
tematicas mais relevantes para a nossa
sustentabilidade, onde devemos focar
nossos esforcos a fim de promover o
crescimento sustentavel do negdcio.

34
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Com base nos temas focais, construimos os documentos e politicas sistémicas que
orientam nossa estratégia, tomada de decisdo, operacao e conduta.

A nossa Politica de Sustentabilidade estabelece a governanca para a sustentabilidade e
os principios e diretrizes aplicaveis a todos os niveis e entidades do Sistema, norteando
a tomada de decisdo na conducdo de negdcios, atividades, processos e na relacdo com
nossas partes interessadas.
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Referencial de

Desenvolvimento Sustentavel

Com o objetivo de conectar todos

os pontos de nossa Estratégia de
Sustentabilidade e oferecer um
direcionamento institucional para

apoiar as cooperativas a se tornarem
protagonistas no desenvolvimento local e
sustentavel, criamos nosso Referencial de
Desenvolvimento Sustentavel. Por meio
da ferramenta, mensuramos iniciativas,
programas e acoes desenvolvidas de
maneira sistémica, que promovem impacto
positivo relacionado a Sustentabilidade.
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A partir da definicdo de indicadores
conectados aos trés direcionadores

gue compoem nossa Estratégia de
Sustentabilidade, o Referencial é a base
para a Medicao de Impacto Positivo

do Sicredi, permitindo mensurar nosso
desempenho em sustentabilidade nos
niveis nacional, regional e local.

Comente aqui sobre o estagio de
maturidade da sua entidade.

BC#

(

Referencial de
Desenvolvimento
Sustentavel

l

Instrumento

Miss3o, Visdo;
I Valores

GOVERNANCA I
COMITES DE

SUSTENTABILIDADE Estratégia de

Sustentabilidade

L

Politica de Sustentabilid2d®
Diretrizes Orientativas

e

Ciclo Estratégico 2025

il -

ESG no negécio: Solugdes

com impacto positivo
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DIRECIONADORES DE
( SUSTENTABILIDADE

!

e Relacionamento
e Cooperativismo

e Desenvolvimento local
e Solucdes responsaveis

PILARES DE
SUSTENTABILIDADE

e Social

e Econbmico
e Ambiental
e Governanca
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Difundir o cooperativismo
e a sustentabilidade

Trabalhamos no fomento a cultura
cooperativista entre nossas pessoas
colaboradoras, associados e sociedade,
reforcando o diferencial democratico,
colaborativo e transparente do nosso
modelo de gestao e fortalecendo os
vinculos de confianca e reciprocidade.

O Programa Crescer € uma iniciativa que
tem o objetivo de promover a educacao e
a formacao cooperativista dos associados,
pessoas colaboradoras, liderancas e
comunidade em geral. Através dele,
buscamos levar uma compreensao

mais profunda sobre os principios e
valores cooperativistas e os beneficios,
diferenciais e impacto desse modelo de
negdcio na vida dos associados e no
desenvolvimento da comunidade.

O Programa tem se tornado uma ferramenta
estratégica para o Sicredi, pois ao capacitar

seus associados, contribui para a solidez e
o crescimento da cooperativa. Associados
que conhecem o modelo de negdcio sdo
mais propensos a ampliar a utilizacao

dos produtos e servicos e participar mais
ativamente dos processos de decisado. Isso
reflete diretamente na sustentabilidade do

negdcio, no fortalecimento da principalidade

dos associados e no engajamento com o
modelo cooperativista.

40

Além de capacitar os associados,
também desempenha um papel

crucial na formacao de liderancas

e no desenvolvimento das pessoas
colaboradoras. Através de trilhas

de formacao, o programa prepara
Coordenadores de Nucleo, Conselheiros
de Administracao e Fiscais, para o melhor
exercicio de suas funcoes.

As pessoas colaboradoras que
participam aprofundam a compreensao
do cooperativismo, o que se reflete

em um atendimento mais qualificado

e em uma maior identificacao com

0s objetivos da cooperativa. Essas
iniciativas sao fundamentais para
garantir que as liderancas e pessoas
colaboradoras estejam alinhadas com
0 N0SSO proposito.
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Pessoas
participaram do
Programa Crescer

O Programa Pertencer é uma iniciativa
que visa fortalecer o vinculo entre os
associados e a cooperativa, promovendo
a participacao ativa, o protagonismo e

o sentimento de pertencimento dentro
da instituicao. Busca garantir que os
associados exercam seu papel de dono,
garantindo o direito de voz e voto nos
momentos de decisao.

Com o propdsito de ampliar ainda mais

as oportunidades de participacao dos
associados, disponibilizamos tecnologia
que possibilita a realizacao de eventos
presenciais, digitais e semipresenciais,
garantindo experiéncia intuitiva e eficiente,
bem como seguranca e consisténcia nos
registros e informacoes. Essa flexibilidade
de canais permite que mais pessoas
participem, independentemente de sua
localizacdo geografica ou preferéncia de
comunicagao, promovendo maior inclusao
e engajamento dos associados nas
assembleias.
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Através do Programa, os associados
encontram espaco para compartilhar suas
ideias e sugestodes, além de acompanhar
os resultados e os impactos positivos que
a cooperativa gera na comunidade. Ao
valorizar as opinides e o envolvimento
dos associados, demonstramos nosso
compromisso com a transparéncia e a
gestdo democratica, pilares fundamentais
do cooperativismo.

Em termos de resultados, o Programa
Pertencer tem se mostrado eficaz na
ampliacao da participacao dos associados
nas assembleias e na promocao de uma
maior consciéncia sobre o papel de cada
um na cooperativa.

Participacéo na
Assembleia
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Fortalecer hosso modelo

de governanca

Conselho de Administracdo

O Conselho de Administracdo no ambito
do Sistema Sicredi € um 6rgao que
orienta e delibera sobre a gestao da
cooperativa. E responsével por fixar os
objetivos e a estratégia da cooperativa,
além de supervisionar a sua gestao.

Na Sicredi Centro Pernambucana, o
Conselho de Administracdo € composto
por 9 conselheiros efetivos, sendo um
deles o Presidente do Conselho de
Administracao e 1 conselheiro suplente.

Os membros do Conselho de
Administracao sao eleitos pela
Assembleia Geral, com um mandato
de quatro anos. Ao final de cada
mandato, deve ser renovado no minimo
um terco dos integrantes.

Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal do Sicredi é um érgao
que fiscaliza a administracao da
cooperativa em nome dos associados.
Eum orgao independente da
cooperativa e sua principal funcdo é
fiscalizar a administracdo do patriménio
e das operacOes da cooperativa. O 6rgao
€ composto por trés membros titulares e
um suplente, eleitos em Assembleia e
com mandato de dois anos.

Diretoria Executiva

Responsavel pela gestdo da instituicao,
a Diretoria Executiva € composta por no
minimo, dois diretores e no maximo trés.
Os componentes sao nomeados pelo
Conselho de Administracao e

possuem um mandato de quatro anos.
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Conselho de Administracdo e Membros da Diretoria Executiva da Sicredi Centro Pernambucana

Coordenadores de Nicleo

Os coordenadores de nucleo sdo os representantes dos associados e, para tal, sdo eleitos
em assembleia de nucleo. Estes associados tém um papel importante na Sicredi Centro
Pernambucana, pois participam continuamente de debates sobre diversos assuntos da
cooperativa e tém contato direto com o Conselho de Administracdo.

Um coordenador de nucleo do Sicredi é um associado eleito que representa os outros
associados do seu nucleo, com um mandato de quatro anos, tendo como principais
responsabilidades:

a) Representar os associados nas assembleias gerais;

b) Promover o dialogo entre associados e a cooperativa;

c) Referendar o voto dos associados do seu nucleo na Assembleia Geral;
d) Decidir sobre a destinacdo dos recursos do Fundo Social da sua agéncia;
e) Participar de eventos e formacoes proporcionadas pela cooperativa.
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~
P m d A educacdo financeira é um tema prioritario para o Sicredi, pois contribui
ro Over a e uca ,Cao diretamente para o bem-estar financeiro dos associados e sociedade.
f inanceira

Acreditamos que a chave para uma vida financeira sustentdvel Em novembro de 2024, em parceria com
é a mudanca de comportamento e para isso estruturamos nossa o Grupo Sao Gabriel, realizamos uma
abordagem de educacéo financeira em uma perspectiva integral, que palestra de educacdo financeira com a
vai além do conhecimento sobre financas, contemplando um olhar tematica “Equilibrio Financeiro” para
para o entendimento das nossas emocoées, desejos, necessidades mais de 150 colaboradores do grupo

e contextos que influenciam a tomada de decisoes do dia a dia. empresarial.

) . A palestra é um dos formatos de agoes
Seguindo nesse proposito, durante o

exercicio 2024 a Sicredi Centro
Pernambucana fomentou a educacao

que direcionadas pelo Programa
Cooperacao na Ponta do Lapis e foi

) ) ) ) apresentada pelo contador e gerente de
financeira em diversos canais. . . . ~
servicos compartilhados — Clint Estevao,
que abordou diversos comportamentos

Ao longo do ano realizamos campanhas - e .
que prejudicam a vida financeira das

digitais com conteudos educativos,
direcionadas para nossas redes sociais
e promovemos e participamos de pautas

pessoas e de suas familias, bem como

insights valiosos para uma melhor o )
. . . . Palestra Equilibrio Financeiro
organizagao das finangas pessoais e

a respeito de habitos financeiros e de familiares

consumo em entrevistas em veiculos de
comunicacao, principalmente, em radios
e TV.

Ao mesmo tempo, continuamos atentos
a vida financeira dos nossos associados,

durante nossos atendimentos

consultivos, ofertando solucoes Saiba mais em

nossa Politica
de Educacado
Financeira

financeiras que os auxiliem a uma vida
financeira mais saudavel e tranquila.

Palestra Equilibrio Financeiro
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Oferecer solucoes financeiras
e nao financeiras com
impacto positivo

Sicredi Centro Pernambucana:
um ano de crescimento e
novas perspectivas

O ano de 2024 foi marcado por um
crescimento sdlido para a Sicredi Centro
Pernambucana, especialmente, em seus
ativos e resultados operacionais, onde
tivemos um aumento significativo na
captacao de recursos e na concessao de
crédito. A cooperativa demonstrou sua
resiliéncia ao navegar em um cenario
econdmico desafiador, impulsionada por
uma estratégia de digitalizacao,
inovacao através das ferramentas
sistémicas e foco no relacionamento
com os associados, visando agilizar as
operacoes e melhorar a experiéncia dos
associados.

No entanto, o ano também apresentou
desafios, como a necessidade de se
adaptar as constantes mudancas
regulatdrias e as flutuacoes das taxas
de juros. A cooperativa, por meio de sua
equipe comercial, conseguiu superar
essas dificuldades e manter a
competitividade no mercado, oferecendo
taxas diferenciadas e solucoes
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Outro destaque neste exercicio foi a
expansao da oferta de produtos e
servicos direcionados para diferentes
publicos, no intuito de atender
demandas mais especificas como:

Crédito para Energia Solar:
Implementamos linhas de crédito
especificas para projetos de energia
solar com taxas justas e acessiveis,
visando atender a crescente demanda
por solucdes sustentaveis e eficientes,
permitindo que nossos associados
investissem em tecnologias limpas,
contribuindo para um futuro mais verde
e, a0 mesmo tempo, gerando economia
em suas contas de energia.

Financiamento de veiculos elétricos e
hibridos: Acompanhando a tendéncia do
mercado automotivo, lancamos opcoes
de financiamento facilitadas para
veiculos elétricos e hibridos. Essa
medida teve como foco estimular a
mobilidade sustentavel e garantir que
nossos associados adquirissem veiculos
mais eficientes e ecologicamente
corretos.

SICREDI CENTRO PERNAMBUCANA

Como o associado estd no centro de nosso modelo de negdécios, nossas
solucées sdo desenvolvidas visando atender as suas necessidades.

Consodrcio e Investimentos: Ampliamos
nossa gama de produtos com a inclusao
de planos de consdrcio com taxas
atrativas e novas opcoes de
investimento. Essa diversificacao
permitiu que nossos associados
planejassem seus objetivos de forma
mais flexivel e diversificassem suas
carteiras de investimento, contando com
o suporte e a expertise da nossa equipe.

Ademais, fortalecemos o
relacionamento com os associados,
mediante a utilizacao de plataformas
digitais visando manter um contato mais
proximo e personalizado com os
associados, promovendo eventos e
canais de comunicacao diretos. Para
2025, a Sicredi Centro Pernambucana
esta preparada para enfrentar os
desafios do mercado e aproveitar as
novas oportunidades. Nesse sentido, a
cooperativa investira em:

Capacitacao dos colaboradores:
Garantindo que a equipe esteja
preparada para atender as novas
demandas do mercado e as
mudancas regulatorias.

Expansao equilibrada dos servicos:
Oferecendo novos produtos e servigos
que atendam as necessidades dos
associados, sem comprometer a
qualidade do atendimento.

Sustentabilidade e responsabilidade
social: Apoiando iniciativas comunitarias
e promovendo o desenvolvimento local.

Inovacao: Continuando a investir em
novas tecnologias e solucoes digitais
para melhorar a experiéncia dos
associados.

Segundo Robson Luna — Gerente Regional
de Desenvolvimento, temos como objetivo
o alcance das metas de desempenho,
contribuindo ativamente para os
resultados financeiros da cooperativa. E
complementa, “com uma visdo estratégica
de futuro e uma equipe comercial
engajada, a Sicredi Centro Pernambucana
esta preparada para enfrentar os desafios
e capitalizar as oportunidades de mercado,
consolidando sua posicdo como referéncia
de cooperativa de crédito

na regiao”.

T

Robson Luna

GERENTE REGIONAL DE
DESENVOLVIMENTO
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Fomentar a economia local

Promovemos transformacées positivas nas comunidades em que estamos
presentes, gerando renda e prosperidade para seus habitantes.

O cooperativismo é um movimento global, embasado em principios como gestdo
democratica, educacao e interesse pela comunidade, promovendo o empoderamento
econdmico de pessoas e empresas ao redor do mundo. A Sicredi Centro Pernambucana
tem um forte compromisso com o desenvolvimento econdmico na sua area de operacao,
pois reinveste seus recursos localmente, promovendo a economia regional e oferecendo
apoio financeiro a pequenos e médios e negdcios, além de projetos comunitarios. Nesse
sentido, a cooperativa mantém cerca de RS 130 milhdes investidos no Agreste e Sertdo
Pernambuco.

Ressalta-se que ao priorizar o desenvolvimento local, a Sicredi Centro Pernambucana

contribui para a sustentabilidade econémica e social das comunidades, gerando um
impacto positivo que vai além dos servicos financeiros oferecidos pelos bancos.
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Promover o desenvolvimento

de pessoas

No Sicredi, nosso objetivo nao é apenas

promover o desenvolvimento local para
0S N0Ss0s associados, mas também
valorizar nossos associados internos,
gue sao nossos colaboradores.

Investimos em educacao financeira e
integracao cooperativista dentro e fora
das nossas agéncias, com o objetivo
que cada um dos nossos colaboradores
compartilhe desse sentimento de
pertencimento e colaboracao, que deve
ser refletido em nossas acdes diarias.

Durante o processo de estruturacao
dos setores da Centro Pernambucana,
em 2024, foram contratados 15
colaboradores, sendo 10 destes,
selecionados para executar novos
cargos. Além disso, houve o
reconhecimento por parte da
cooperativa para a promocao de

9 colaboradores.

A estratégia de Pessoas e Cultura esta
diretamente elencada na construcao de
uma cultura de trabalho humanizada e
inclusiva, onde as pessoas sintam-se
parte do projeto de crescimento do
Sicredi e vislumbrando oportunidades
de crescimento e desenvolvimento,
sentindo-se estimuladas a trabalhar
com exceléncia, e gerando resultados
com orgulho pelo que constroem
juntos.

Durante o exercicio 2024, realizamos
palestras, treinamentos internos com
colegas de outras cooperativas e
participamos de eventos externos,
onde foi possivel experimentar o poder
da colaboracao em contato com outras
realidades e empresas, sempre levando
nosso espirito de aprendizado. Nosso
objetivo ao desenvolver nossos
colaboradores ¢ prepara-los para
enfrentar problemas e criar solucoes
que atendam as necessidades dos
nossos associados e de nossa politica
interna, sempre buscando construir
uma sociedade mais prdspera onde
atuamos. Para o Ciclo Estratégico
2025, buscaremos fortalecer uma
cultura de exceléncia em
relacionamento e cooperacao, além de
atrair, desenvolver e fidelizar nossos
talentos, entre outras acoes.
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Contribuir para
o0 desenvolvimento
das comunidades

4 Natal + Soliddrio: Um gesto
de amor que transforma o
Natal de criancas carentes

O Natal é uma época de celebracdo, amor
e solidariedade. Etempo de compartilhar
alegrias e fazer o bem ao proximo.
Pensando nisso, a Sicredi Centro
Pernambucana promove, anualmente, o
Natal + Solidario, iniciativa que mobiliza
associados e colaboradores em prol de
criancas carentes de instituicoes da
regiao.

A campanha é emocionante:

Os associados sao convidados a adotar
uma cartinha de uma crianca que
frequenta as instituicoes parceiras.

As cartinhas ficam expostas nas arvores
de Natal das agéncias da cooperativa, e
cada uma delas representa o desejo de
uma crianga. Ao escolher uma cartinha, o
associado se compromete a presentear a
crianca com o item solicitado.

A entrega dos presentes é um momento
magico e divertido para as criancas, que
foram recepcionadas com brinquedos
inflaveis, banho de espuma e muitas
brincadeiras recreativas, além da
presenca do Papai Noel.

SICREDI CENTRO PERNAMBUCANA

Acreditamos que, para sermos relevantes, além de gerar resultado
financeiro, precisamos gerar valor para as comunidades onde
estamos presentes. Por isso, a nossa estratégia de investimento
social propée iniciativas de desenvolvimento local alinhadas

ao nosso propdosito e aos principios do cooperativismo.

O Natal + Solidario da Sicredi Centro
Pernambucana é um exemplo de como
a uniao de esforcos pode transformar
vidas, levando mais esperanca e
felicidade para as criancas carentes da
regiao.

Em 2024, cinco instituicoes e mais de
250 criancas foram beneficiadas com a
cooperacao dos nossos associados,
formando uma verdadeira rede de
solidariedade, do agreste ao sertao de
Pernambuco.

Conheca as instituicoes beneficiadas:

Caruaru: Centro de Servico a Vida
Gravata: Casa Espirita Maria de Nazaré
Arcoverde: Ncleo Espitita

Assistencial de Arcoverde

Garanhuns: Associacéo O Bom Samaritano
Serra Talhada: CAACA - Casa de Apoio e
Acolhimento a Criancas e Adolescentes

Niicleo Espirita Assistencial de Arcoverde

55



Relatério Anual 2024

Contribuir para
o0 desenvolvimento
das comunidades

Peca teatral ZumZumZum:
A Uniao faz a vida

No dia 20 de maio, o Centro de Convencoes do Senac em Caruaru, recebeu duas
apresentacoes do espetaculo Zum, Zum, Zum - A Unido Faz a Vida, promovida pela
Fundacao Sicredi.

A peca teatral relata a histdria dos irmaos Leona e Artur, numa jornada de descoberta
do valor da cooperacao. Com a ajuda das abelhinhas, os irmaos evitam que a Rainha
Mau-Mau concretize sua ameaca de transformar nosso planeta em uma terra triste e
egoista. O espetaculo aborda temas como: cooperacao, inclusdo e cidadania.

Através de uma parceria da Sicredi Centro Pernambucana com a Prefeitura de Caruaru,

levamos mais de 400 alunos rede publica para participar deste momento de diversao e
aprendizado.
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Acreditamos que, para sermos relevantes, além de gerar resultado
financeiro, precisamos gerar valor para as comunidades onde
estamos presentes. Por isso, a nossa estratégia de investimento
social propoe iniciativas de desenvolvimento local, alinhadas

ao nosso proposito e aos principios do cooperativismo.

Sdo Gabriel Solidario

A Sicredi Centro Pernambucana marcou presenca no evento Sdo Gabriel Solidario 2024,
realizado em Caruaru, promovido pelo Grupo Sao Gabriel. A iniciativa, que visa promover
atendimento médico gratuito para a populacdo carente contou com a participacdo de
diversos parceiros e voluntarios, que juntos promoveram um dia de

solidariedade e cidadania.

A participacao da Sicredi Centro Pernambucana no evento Sdo Gabriel Solidario 2024
reforca o compromisso da cooperativa com o desenvolvimento social e econémico da
comunidade onde atua. Acreditamos que o cooperativismo € um modelo de negdcio
que vai além do financeiro, e que a uniao de esforcos € fundamental para a construcao
de uma sociedade mais justa e igualitaria. Durante o evento, a Sicredi Centro
Pernambucana teve a oportunidade de levar orientacao financeira aos participantes,
além de doar cestas basicas para a comunidade carente. A cooperativa também realizou
a distribuicdo de materiais informativos de educacao financeira, além de interagir com o
publico presente, esclarecendo duvidas e reforcando seu papel como instituicdo
financeira, que se preocupa com o bem-estar da comunidade.

A Sicredi Centro Pernambucana se orgulha de ter participado do S3o Gabriel Solidario
2024 e reafirma seu compromisso de continuar investindo em iniciativas que promovam
o desenvolvimento social e econdmico da regido. Acreditamos que juntos, podemos

construir um futuro melhor para todos!

Evento Sdo Gabriel Soliddrio
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Demonstracoes
financeiras

Balango Patrimonial (em milhares de reais)

SICREDI CENTRO PERNAMBUCANA

Demonstracodes de Sobras ou Perdas (em mithares de reais)

01/07/2024 a 31/12/2024 01/01/2024 01/01/2023

Descricdo das contas (Néo auditade) @ 31/12/2024  a31/12/2023
INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA 23.150 44787 40.848
Operacdes de crédito (Nota 07) 14.618 28.729 25.872
Resultado de titulos e valores mobiliarios (Nota 06) 4.258 4303 240
Ingressos de depdsitos intercooperativos (Nota 05) 4274 11755 14.736
DISPENDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA (13.003) (26.127) (22.239)
Operagoes de captacdo no mercado (Nota 18) (9.206) (17.361) (17.465)
Operacdes de empréstimos e repasses (53) (117) (199)
ProvisOes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito  (Nota 07) (3.744) (8.649) (4.575)
RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 10.147 18.660 18.609
OUTROS INGRESSOS E RECEITAS/DISPENDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS (6.239) (15.163) (12.158)
Ingressos e receitas de prestacao de servigos (Nota 19) 2.765 5.090 3.772
Rendas de tarifas bancérias (Nota 20) 583 1.115 991
Dispéndios e despesas de pessoal (Nota 21) (4.379) (7.903) (7.091)
Outros dispéndios e despesas administrativas (Nota 22) (3.655) (6.765) (6.832)
Dispéndios e despesas tributérias (45) (100) (96)
Outros ingressos e receitas operacionais (Nota 23) 1.204 1.700 1.258
Outros dispéndios e despesas operacionais (Nota 24) (2.712) (8.300) (4.160)
RESULTADO OPERACIONAL 3.908 3.497 6.451
RESULTADO ANTES DA TRIBUTACAO SOBRE O LUCRO 3.908 3.947 6.451
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL (Nota 16) 27 - -
Provisdo para Imposto de Renda 13 - _
Provisdo para Contribuicao Social 14 - B
PARTICIPACOES NAS SOBRAS - (20) (95)
SOBRAS OU PERDAS ANTES DAS DESTINAGCOES 3.935 3.477 6.356

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstracoes Financeiras

Demonstracoes dos resultados abrangentes em mithares de reais)

01/07/2024 a 31/12/2024 01/01/2024 01/01/2023

(Néo auditado) a31/12/2024 a31/12/2023

Sobras ou perdas antes das destinacées 3935 3.477 6.356
Outros resultados abrangentes - - -

Resultado abrangente atribuivel 3.935 3.477 6.356

31/12/2024 31/12/2023
ATIVO 325.942 283.401
DISPONIBILIDADES (Nota 04) 595 1.966
INSTRUMENTOS FINANCEIROS 327.196 281.073
Aplicacoes interfinanceiras de liquidez (Nota 05) 1.321 1.179
Titulos e valores mobiliarios (Nota 06) 158.926 3.586
Centralizagao financeira (Nota 04) 20.410 143.892
Operacoes de crédito (Nota 07) 130.642 121.417
Qutros ativos financeiros (Nota 08) 15.897 10.999
PROVISOES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CREDITO (Nota 07) (8.205) (6.396)
OUTROS ATIVOS (Nota 09) 3.287 3.760
INVESTIMENTOS (Nota 09) 10 10
IMOBILIZADO DE USO (Nota 10) 2.536 2.725
INTANGIVEL (Nota 10) 523 263
TOTAL DO ATIVO 325942 283.401
31/12/2024 31/12/2023

PASSIVO 259.751 219.407
DEPOSITOS (Nota 11) 935919 200,598
Depdsitos a vista 50.718 49.122
Depdsitos interfinanceiros 8.806 5.509
Depositos a prazo 176.395 145,967
DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS 3.979 1566
Relacoes interfinanceiras (Nota 12) 52 82
Obrigacdes por empréstimos 791 1.188
Outros passivos financeiros (Nota 13) 3.136 296
OUTROS PASSIVOS (Nota 14) 19.853 17.243
PATRIMONIO LIQUIDO (Nota 15) 66.191 63.994
CAPITAL SOCIAL 58.167 53.999
RESERVAS DE SOBRAS 7.860 9.904
SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS 164 91
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 325942 283.401

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstracées Financeiras

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstracoes Financeiras
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Demonstracoes
financeiras

Demonstracées das Mutacées
do Patrimﬁnio Liquido (em milhares de reais)

Outras

Capital Social ~ Reservalegal o tif8s rulades Total
Saldos no inicio do exercicio em 01/01/2023 47.884 4.433 5.293 352 57.962
Destinacdo de sobras do exercicio anterior
Distribuicdo de sobras para associados 4.689 - - (347) 4342
Qutras destinacdes - . - (5) (5)
Capital de associados
Aumento de capital 2.084 - - - 2.084
Baixas de capital (6.388) - - - (6.388)
Reversdo capital a pagar - Reserva - 94 - - 94
Resultado do exercicio - - - 6.356 6.356
Destinacoes
FATES - Estatutario - - - 9) 9)
Juros sobre o capital préprio 5.730 - - (6.170) (440)
Reserva legal - Estatutéria 84 - (84) -
Fundos estatutarios - - - (2 (2
Saldos no fim do exercicio em 31/12/2023 53.999 4611 5.293 91 63.994
Mutacdes do exercicio 6.115 178 - (261) 6.032
Saldos no inicio do exercicio em 01/01/2024 53.999 4611 5.293 91 63.994
Destinacdo de sobras do exercicio anterior
Distribuicao de sobras para associados 91 - - 91) (0)
Capital de associados
Aumento de capital 3.084 - - - 3.084
Baixas de capital (4.434) - - - (4.434)
Reversdo capital a pagar - Reserva - 450 - - 450
Reversdes de reservas - - (2.494) 2.494 -
Resultado do exercicio - - - 3.477 3.477
Destinagdes
Juros sobre o capital préprio 5.428 - - (5.807) 379
Saldos no fim do exercicio em 31/12/2024 58.167 5.061 2.799 164 66.191
Mutacoes do exercicio 4.168 450 (2.494) 73 2.197
Saldos no inicio do exercicio em 01/07/2024 (ndo auditado) 53.453 4957 3.999 836 63.245
Capital de associados
Aumento de capital 1.617 - - - 1.617
Baixas de capital (2.331) - - - (2.331)
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Capital Social  Reservalegal — goutras
Reversdo capital a pagar - Reserva - 104 - - 104
Reversoes de reservas - - (1.200) 1.200 -
Resultado do semestre . - 3.935 3.935
Destinacoes
Juros sobre o capital préprio 5.428 - (5.807) (379)
Saldos no fim do semestre em 31/12/2024 58.167 5.061 2.799 164 66.191
Mutacoes do semestre 4714 104 (1.200) (672) 2.946
Demonstracées dos Fluxos
de CaiXa (em mithares de reais)
01/07/2024 a
31/12/2024 01/01/2024a 01/01/2023 a
(Nao auditado) 31/12/2024 31/12/2023

SOBRAS OU PERDAS DO SEMESTRE/EXERCICIO APOS AJUSTES AO RESULTADO

Sobras ou perdas do semestre/exercicio 3.935 3.477 6.356

AJUSTES AS SOBRAS OU PERDAS DO SEMESTRE/EXERCICIO 3.995 9.103 5.000
(Reversao) Provisao para perdas esperadas

associadas ao risco de crédito 3.744 8.649 4.575

(Reversao) para desvalorizagdo de outros ativos 18 17 (20)

Depreciagdo e amortizacdo 233 437 493

Baixas do ativo permanente - - 1

(Reversao) Provisdo para riscos civeis, tributarios e trabalhistas - - (40)
Destinacdes ao FATES - - 9)
VARIAGAO DE ATIVOS E PASSIVOS 10.067 18.739 27.562
(Aumento) Redugdo em aplicacdes interfinanceiras de liquidez (490) (142) 1.741
(Aumento) Reducio em titulos e valores mobilidrios (956) (956) 2.057
(Aumento) Reducdo em relagBes interfinanceiras ativas 1.356 - -

(Aumento) Reducdo em operacdes de crédito (9.985) (16.065) (6.595)

(Aumento) (Redugdo) em relagOes interfinanceiras passivas (1.294) (30) (136)
(Aumento) Redugdo em outros ativos financeiros (3.130) (4.898) 845

(Aumento) Reducdo em outros ativos 375 456 (1.802)
Aumento (Reducdo) em depdsitos 21.018 35.321 34.777

Aumento (Reducdo) em passivos financeiros (476) 2.840 97

Aumento (Reducido) em obrigaces por empréstimos e repasses (197) (397) (401)

Absorcéo de dispéndios pelo FATES (197) (264) (172)
(Reducdo) Aumento em outros passivos 4.043 2.874 (2.849)

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstracoes Financeiras
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Demonstracoes

financeiras

Demonstracées dos Fluxos
de Caixa (em milhares de reais)

01/07/2024 a
31/12/2024

(Nao auditado)

ATIVIDADES OPERACIONAIS - Caixa liquido proveniente/(aplicado) 17.997

01/01/2024 a
31/12/2024

01/01/2023 a
31/12/2023

Aquisicdo de imobilizado (86) (103)

Aplicacbes no intangivel (309) (405) (98)
ATIVID_ADES DE.INVESTIMENTOS - Caixa liquido (395) (508) (98)
proveniente/(aplicado)

Integralizacdo de capital 1.617 3.083 2.084
Baixa de capital (2.331) (4.434) (6.388)
Revers3o capital a pagar 104 450 94
Fundos estatutarios - - (2)
Juros ao capital proprio (379) (379) (440)
Distribuicao de Sobras - - 4.337
:ZLZISQ?;?aEECZZ\g)ANCIAMENTOS - Caixa liquido (989) (1.280) (315)
AUMENTO/DIMINUICAO LIQUIDA DE CAIXA E

EQUIVALEI/\ITE DE C(,;AIXA Q 16.613 29.531 38.505
Caixa e equivalente de caixa no inicio do semestre/exercicio 158.776 145.858 107.353
Caixa e equivalente de caixa no fim do semestre/exercicio (Nota 04) 175.389 175.389 145.858

Acesse o QRCODE e confira as Demonstracées Financeiras completas.
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As notas explicativas séo parte integrante das Demonstracées Financeiras.
Acesse no site: https://wwuw.sicredi.com.br/media/coop/filer_public/2025/03/11/
media_produtos_filer_public_2025_03_05_sicredi_centro_pernambucana.pdf

Parecer do Conselho Fiscal

SICREDI CENTRO PERNAMBUCANA

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Caruaru / PE, 20 de fevereiro de 2025.

Na qualidade de membros do Conselho Fiscal da Sicredi Centro Pernambucana e no
exercicio das atribuicOes legais e estatutarias, examinamos o Relatdrio da Administracdo e
as Demonstracoes Financeiras compreendendo: Balanco Patrimonial, Demonstracao de
Sobras ou Perdas, Demonstracao das Mutacdes do Patriménio Liquido, Demonstracdo dos
Fluxos de Caixa, Notas Explicativas e demais demonstrativos, e o respectivo relatério de
auditoria sobre as demonstracoes financeiras, documentos estes relativos ao exercicio

findoem 2024.

Pelas politicas de Governanca adotadas pela Cooperativa e com base nos nossos exames e
no relatério de auditoria dos auditores independentes, emitido pela Ernst & Young
Auditores Independentes S.S., somos de parecer favoravel a aprovacdao das mencionadas

demonstracoes.

Atenciosamente,

L

Ricardo Ventura Henriques dos Santos
Conselheiro(a)

| Iy

-~
i ;. 2 | .
;{ﬁmwm
Karolina Zuleika Henrique de Almeida Santos
Conselheiro(a)

el -\__-\.rl i i_n, I

C{““"" N ol \F—Ju':_r“-

Cleide Aparecida de Freitas
Conselheiro(a)
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Parecer da Auditoria
Independente
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Shapea the future 41 31 i
with confidence o

Relatdrio do auditor independente sobre as demonstragies financeiras

Aoz Administragones., Consalheros @ Cooperados da

Cooperativa de Cradite Sicredi Centre Pernambucana
Caruaru - PE

Opinidn

Examinamos as damonsiragias inancairas da Cooparativa de Credito Sicreds Cankra
Famambucana (“Cooparativa’) qui comproendem o batango patimonial em 31 de dezembro da
2024 & a3 respeclivas demonsiraides de sobeas ol perdas, do readltado abrangenie, das muataghes
o0 patrimanic lkguids & oos fluxos de caixa para o exarcicin inda nas:sa data, bam oomo &5
corregpondenies nolas axplicalivas, inkends o reeumo dae prancipais poliicas conlabeis.

Em nossa opinio, a5 demonsiragies finance ifas acma referidas agresenlam plequadamente. g
todos o5 aspectos relevantes, a posicds patnmonial & financeira da Cooperativa em 37 de dezambea
e 2024, 0 desempenho de suas operacies @ o seus Muxos de caika para o exerciclo lindo meess
data, de ecerdn com as praticas contdbeis adeiades no Brasil aplicaveds As mstituigtas sutorizadas B
tuncignar pete Banco Central do Brasi (BACEN).

Base para apinldo

Mosse suditonia fol conduzids de Boondo Com 28 narmes bresieiras e intamaciarals e audsiona.
Mnssas msponsabilidades, em conformidade com {ais nomas, eslan descnias na seacan a sagur,
intilulada "ResponsabiBdades do audilar pela awfloda das demansiraobes nanosims”. Somios
independentss &m refagao a8 Cooperaliva, de acordo com os principes elicos relerantes previstos
n2 Cedige de Etica Profissional do Contador & nas nommas profissionais emitidas pelo Corselno
Federal de Contabllidade, e cumprines com 8s dersais responsabilidades dlcas de acordos com

E3BRE NOMMAS, Acredtamos gue 8 evidéncla de auditoria obiica & suficients & apropriada para
Turdamersr nos=a coindo

Cutras informagoes que acompanham as demonstracoes financeiras @ o relatorio do auditor

A diretona da Cooperativa & responadve| por essas outras nformagoes que compreendem o
Relatirio da adrministmagan,

Mossa opnifae sobre as demonsiraghes financeiras ndo abrangs o Re@tdnn da sdministrag Ao & néo
expresaamas guakuer fomma de conclusao de sudiboria sobre psse relaltno

Em conoxdo tom & audtoda das demmonstracies financeirms, nossa reaponsabdidacs & 8 dea ber o
Relatdrin de sdrmmistracan &, ao fané-lo, considerar s asee relatdnn estE, oe forma rekeeants
inconsisiente com as demon=stagies financeiras oa com nosso conhecimenio oblide na audionsa
o, de putra fomma, aparenta asiar distorodo de forma redavarie, Se, com basa no trabaho
realizade, conclismmos que e disiongio relevants no Belaldao da administracio, sonos
raquendos a comanicar esee faln. Mao lemes nada a elalar a esle mspeio.
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Responsabilidades da diretoria & da governanga pelas demonstracdes financeiras

A dratoria @ responsaval pala elaboracan & adequada apresentacio das demanstragdas financaims
oe SCOMC0 COm &5 praticas contabseis edotadas no Brasd apdcavels 35 instituipies eutorizadas a

funcionar palo Banco Central do Brasil {BACEN), 8 pelos controles ntemos que ala daterminog como

necegsarios para pammitr a elaboracio de demorstragtes fnanceiras livres de distarcao relevents,
irdaperdantaments sa causada por frawda ou arm

Mz eleborecan das cemonstraciaes financelras, a dirstora & responsavel pala avallacas da
capackiade de 8 Cooperafva conlimuar opemando, divalgands, quando aplcas!, oz assunfos
relackonadcs com @ sua continuideds cperacional @ o uso desza bass conténil na slabomacso das
demonstracoes financeiras, a Nao ser que a deebona pretenda liguidar a Cooperativa ou cass=r suas
operacdes, ol rdo Eaha nenhuma aliemativa reslista para evilar 0 enceramenio B85 operaches

0= responsivais pela govemanga da Cooperativa 530 aoueles aom responsabilidade pela
ELpervisao do procasso de elaboracao das demonstractes financeras.

Raspansablliidades do auditor pala auditoria das demanstragaes financeires

Wossns chjstivos 540 obter segurance meofeel da gua 3s demansraches financairss, tomadas em
conjunto, estan fvres da disiorcho mlevanie, ndependentemanta se cavsada por fravde ou erm, @
emitir relaldnio de audiona conendo nosea opinido. Seguranca razodviel & um alte nivel de
SEJUFANCA. MEE N&D Lma garantia de qus a suditoria reslizada de goonde oo a8 normes bresilsiras
& Intamiecionais da asdbona sempre dalecta as eveniuas diestorgbes relevantes axistenias. Az
distorgies podem sar decommantas o freude ou amo @ 880 considerRdas mlevaries quanda,
indiidualmente ou em corfunbo. pessam nfuenciar, dentro da uma perspestiva razodval, as
decisfes acondmicas dos usudnics lomadas com basa nas rafendas demonstragbes fnanceins

Comoe parle da audilora reellzada de acordo com as nomigs brasileirae e intlermacionais de
aditoria, exarcemos ulgemants profisslonal @ mantamos ceticisma profissional 8o longo da
awdboria. Alem disso;

» [Idenlificarmos e avallamos o= riscos de distorgBo refevante nas demorstraches financeiras,
irdaperdaniemanta se causada por fraxde ou smo, planajamos e eaecsamos pooadimentos de
auditeria em resposta & lais fsoos. Dam Como obbemos evidsnca de audioda apropiiada &
suficienta para Bindamentar nossa opirdda. O nsco de ndo dedecsin de dsiongdo ebavanta
resullane de fraude & maor do que o piodenients de e j que a fraude pode amaoabeer o ato de

burar o5 contrakas inbemos, cordup, falsificagan, omissdo ow reprasanlacias falsas Intencionals

& Obtemos antandimanto des conbroles mtarnes rekvantes para a auditoria para plansjarmos
procedimentas de audiona apropeiasos 43 cromsiancas, mas, ndo, com o abebg de

BXprEsssArmos opnian sobre a eficaca dos coniroles mtermos da Cooperativa

e fvaliamos a adequacan das politicas contabeis uilizadas e a mzoabikdade das estimatives
conldbes & respeclivas divigagbes feias pela dirslors.
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s Conduimes sobke 8 alequeghs o usn, pela diretoria, da base contibi de contnuidade
operacinal . com base nas evidéncias de audioie oblides, se exisie Inceneza ralevente am
relagdo & evanios ou condigas que pessam levantar disvida significativa am ralagio &
capacidage de continuldade operacional da Cooperaliva. Se concluirmos que existe incerlezs
relevants, devemos chamar asencao am nossn relatdndo de auditenia pars 85 raspectivas
divulgaptes nas demonsirapbes fnancairas ou inchse modiicagao @M nossa opiniao, =& 25
divulpagses foram madequedas. Nossss concluses 2stdo fundamantades nas evdéncias de
awdiona chtdas ale a data de nosso relatone. Todavia, ewentos ou condigoes futuras podem
levar a Cooperativa a ndo mals se manier em conlinuidede opsracinal.

= Ayaliamos a apresentsgac geral, 3 estnoiure & o contelcs das demanstraghbes financeiras,
inclusiva @5 divulgagies 8 s as damonsirapies inanceras mpreseniam as comaspondentas
ransagies & oz avenlos de maneirs compativel com o ebjetiva de apresentadBo adequada

Comunicamo-nos com os respansaseis pela govemanga a respeito. enéne catmos aspecios, do
alcance planejads, da época da suditoria @ das conalalagbes axgnificatives de ausiona, intusive as
evantuais deficiéncas significativas nos controles intermos gue identificamos durante nossos

trabalhos.

Brasiia. 20 de favareino de 2025,
ERMNST & YOURG

Audifores Indepandenies 515 Lida.
CRC SP-D1518%F

Renala z.mn:l.lE.l.daln;itda.
Contadora CRC-REG2TH30-8
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Plano de trabalho 2025

Associados

Planejar e implementar acoes que levem
0 associado a reconhecer a cooperativa
como sua principal instituicao financeira,
oferecendo solucdes competitivas, que
atendam as suas necessidades e gerem
resultados sustentaveis, atuando em
todos os segmentos econdmicos através
das solucoes apresentadas em nosso
portifélio institucional.

Comunicacao e Marketing

Trabalhar no reconhecimento da marca
Sicredi em nossa area de atuacao,
utilizando as redes sociais, além de
ampliar os espacos em outros canais
tradicionais de divulgacao. Aumentar
nossa participacao em feiras e eventos
sociais, consolidando a presenca e
fortalecendo nosso vinculo com a
formentacdo a economia regional e ao
crescimento da cooperativa em nossa
area de atuacao.

Gestao de Pessoas

Continuar investindo na formacao
técnica dos colaboradores, a fim de que
a interacao com 0s nossos associados
seja cada vez mais proxima,
potencializando nossa diretriz fisital de
relacionamento. Estabelecer um
alinhamento com as diretrizes
sistémicas de desenvolvimento de
carreiras, e planejamento de cargos e
remuneracoes.

Produtos e Servicos

Ampliar em nossos canais a oferta de
produtos e servicos voltados a todos os
nossos associados, com novos produtos
alinhados as necessidades locais,
principalmente solucoes financeiras
para o segmento de pequenos e médios
produtores rurais. Continuar com o
propdsito de estar mais proximo ao
associado, garantindo a estes uma
ampla oferta de produtos e servicos.

Comunidade

Promover a educacao cooperativista e
financeira junto aos associados,
parceiros e comunidades da area de
atuacao da cooperativa, implementar
programas sistémicos de eficiéncia das
agéncias, alinhando os processos da
cooperativa a arquitetura sistémica.
Diversificar parcerias estratégicas e de
Intercooperacao, que gerem valor
agregado e crescimento sustentavel
para a instituicao e seus associados.
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AGENCIA CARUARU
Rua Saldanha Marinho, 34, Mauricio de Nassau
Caruaru-PE | Fone: (81) 2103-8892

ESCRITORIO FISITAL CENTRO MEDICO
Rua Artur Antonio da Silva, 625, Sala 105 — Universitario
Caruaru-PE | (81) 3721-8892

AGENCIA GRAVATA
Rua Visconde de Piraja, 9, Prado
Gravata-PE | Fone: (81) 3533-0935

AGENCIA SERRA TALHADA
Rua Cel. Cornélio Soares, 421, Nossa Senhora da Penha
Serra Talhada-PE | Fone: (87) 3831-5587

AGENCIA ARCOVERDE
Praca da Bandeira, 54 — Centro
Arcoverde-PE | Fone: (87) 3822-3943

AGENCIA GARANHUNS
Av. Euclides Dourado, 410, Heliopolis
Garanhuns-PE | Fone: (87) 3761-2430

ESCRITORIO FISITAL BELO JARDIM
Rua Siqueira Campos, n° 92, Centro
Belo Jardim-PE | Fone: (81) 2153-3965

ESCRITORIO FISITAL SANTA CRUZ DO CAPIBARIBE

Av. 29 de Dezembro, 715, S3o Cristovao
Santa Cruz do Capibaribe-PE | Fone: (81) 2158-0219
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ACOMPANHE A SICREDI CENTRO PERNAMBUCANA NAS REDES SOCIAIS:
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