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Mensagem da Lideranca

Expansdo, cooperativismo e sustentabilidade

A Sicredi Alta Noroeste SP dobrou o tamanho nos ultimos 2,5 anos, com um crescimento médio de mais de
50% a cada ano, chegando a RS 1 Bilhdo de recursos totais administrados em 2024.

Completos seus 23 anos de atuacdo, a cooperativa atingiu também os marcos de mais de 23.000 associados,
sendo 350 novas pessoas em média abrindo sua conta corrente na cooperativa todo més, e o de uma carteira
de crédito de mais de Meio Bilhdo emprestado.

Em 2024 com seu projeto de expansdo inaugurou mais uma agéncia, a segunda em Birigui, onde iniciou a
cooperativa, chegando ao total de 10 agéncias. E encerrou o ano ja com os projetos definidos para a construcao
de mais duas agéncias, uma segunda em Aracatuba e uma primeira em Miranddpolis. Além dessas certezas,
tem designado colaboradores para atuarem na expansdo de negdcios para mais duas futuras agéncias, uma
em Auriflama e outra em Pereira Barreto. Estamos conseguindo atender também comunidades desassistidas
por outras instituicdes financeiras, como Murutinga do Sul e Guaicara, em um projeto que poderd ser
expandido a outros municipios no futuro.

Com mais de 200 colaboradores, a cooperativa tem investido na qualificacdo das equipes para que possam
acompanhar o crescimento e estarem prontos para assumirem novas funcoes e espacos de lideranca. Neste
dltimo ano dezenas de cursos foram promovidos com foco em gestdo do tempo, relacionamento com
associado, atendimento digital, competéncias e protagonismo. Buscando despertar sempre uma visao de
pertencimento em todos.

A necessidade em levar o modelo de cooperativismo de crédito que sé o Sicredi oferece para toda as cidades
da sua drea de acdo, é no que se empenha a Sicredi Alta Noroeste SP. Com um projeto de expansdo bem
estruturado, a cooperativa tem acelerado seus negdcios para mais cidades ao mesmo tempo que amplia sua
atuagcao com os programas sociais, principalmente o Programa A Uniao Faz a Vida que pretende-se implantar
em mais um novo municipio em 2025, além de programas de educacdo financeira e cooperativismo para
associados e comunidade.

“0 mais importante desses valores “Dobramos o tamanho nos tltimos
é que ficam na regido, levando 2,5 anos, com um crescimento médio
prosperidade aos nossos associados, de mais de 50% a cada ano.”

seus negécios e suas comunidades.”

Ameérico Stuhr Péchy Charles André Fenske
PRESIDENTE DIRETOR EXECUTIVO
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A Esséncia do
Cooperativismo

Somos o Sicredi, uma instituicao financeira cooperativa que ha mais
de 120 anos gera impactos positivos - ambientais, econémicos e
sociais - aos Nnossos associados e sociedade, a partir de solugoes
financeiras e nao financeiras.

Nosso modelo de negdcios é baseado na livre adesdo, com uma
gestao democratica e participativa. Atuamos com o propdsito de
construir, juntos, uma sociedade mais préspera, promovendo o
desenvolvimento econdmico e a preservacao dos recursos naturais.

A partir da nossa atuacao, criamos um circulo virtuoso do
cooperativismo. Ao unirmos forcas na nossa cooperativa de crédito,
estamos criando um relacionamento cada vez mais préximo,
promovendo o desenvolvimento local e tornando a vida de cada
pessoa mais cooperativa, simplificada e prdspera.



SICREDI ALTA NOROESTE SP

O Simbolo do Cooperativismo

1.

Adesdo livre
e voluntdria.

Interesse pela
comunidade.

2.

Autonomia e
independéncia.

3.

Gestao
democratica
pelos
associados.

Intercooperacao. 4
Educacao,
formacao
e informacao.

5.

Participacao
econdmica dos
associados.
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Recursos na Regido
Os recursos do Sicredi sdao destinados
a regido onde Maria vive.

Investimento
no Sicredi
Maria investe
seu dinheiro
no Sicredi.

O ciclo recomeca
Com a economia
local aquecida,

o Sicredi recebe
mais investimento
da populacao

e, assim, o ciclo
nunca para.

Moradores utilizam
os recursos

José, produtor rural,
vai ao Sicredi buscar
recursos para investir
sua propriedade.

)

Resultados na regido

Como os recursos ficam

no local, a regido inteira é
impactada com uma economia
mais aquecida, geracao

de renda e qualidade de vida.

Vantagens para
os associados
Por serem associados,
Maria e José tém taxas mais
competitivas e justas, além
do direito a distribuicdo dos
resultados da cooperativa.

O circulo virtuoso funciona de maneira simples e eficaz. E como
uma roda que gira e traz beneficios para todos os envolvidos.

Cooperativa e associados

Os associados sao pessoas que se unem
a nossa cooperativa de crédito e, nessa
parceria, passam a ser donos do negdcio,

podendo ter voz ativa e poder de decisao.

Investimento na cooperativa

e recursos na regiéo

Os associados investem e poupam
dinheiro em nossa cooperativa,
contribuindo para que possamos oferecer
recursos para as pessoas e negdcios das
regioes onde estamos inseridos.

/) . /)



Distribuicéo de recursos

Esses recursos podem ser utilizados para
comprar uma casa, abrir um negdcio ou
pagar a faculdade, por exemplo, levando
em consideracao as necessidades e perfil
financeiro de cada associado.

Economia em movimento

Os recursos utilizados para comprar,
produzir e empreender nao ficam parados:
eles circulam na regiao, impulsionando a
economia local. Com isso, mais empregos
e servigos sao criados, gerando renda e
oportunidades para todos.

Resultados positivos compartilhados
A medida que os associados usam os
servicos da cooperativa, resultados
positivos sao gerados e compartilhados
com o0s associados, seja por meio

da distribuicao de resultados ou por
investimentos na prépria cooperativa.

Crescimento conjunto

Com melhores resultados, nossa
cooperativa tem condicoes de oferecer
taxas justas e competitivas para que outras
pessoas também tenham a possibilidade de
realizarem seus sonhos, além de também
terem direito a distribuicdo de resultados.

Ao contribuir com a prosperidade
conjunta de todos os envolvidos
nesse ciclo, entendemos a
importéncia da nossa atuacéo
para promover o desenvolvimento
local e melhorar a qualidade

de vida das comunidades.

Por isso seguimos motivados

a impactar positivamente a
sociedade a partir do circulo
virtuoso do cooperativismo.

SICREDI ALTA NOROESTE SP

Nés superamos R$ 1 Bilhéo de
Recursos Administrados e isso
ndo é pouca coisa para uma
cooperativa de 23 anos. Temos
gue comemorar que nossos
associados tém confiado

seus recursos com a gente e
ganhado dinheiro operando
com a nossa cooperativa.

Eu tenho orgulho disso e
reforco o quanto é importante
gue eles centralizem suas
movimentacées financeiras
conosco, e indiqguem novos
associados. Isso traz

mais resultados, mais
negdcios, maior retorno

para o desenvolvimento

das suas cidades e também
da cooperativa.”

Antenor Margues da Silva Filho
Vice-presidente




Relatério Anual 2024

Nossos Norteadores

Missdo

Somos um sistema cooperativo
que valoriza as pessoas e promove
o desenvolvimento local de forma
sustentdvel.

Valores

COOPERACAO

A cooperacdo estd na nossa esséncia
A natureza cooperativa do negdcio é o que
nos faz capazes de alcancar o maximo do
nosso potencial. Nossa escolha é sempre
por cooperar, porque o todo € maior do
que a soma das partes.

ATUACAO SISTEMICA

Atuacdo sistémica é a nossa forca

A atuacdo sistémica € a forma como

nos estruturamos, reconhecemo-nos e
como guiamos o nosso funcionamento:

o todo funciona quando cada parte
desempenha, de forma coordenada, o seu
papel. O sistema nos torna sdlidos, e a
solidariedade nos torna fortes.

10

Visdo

Ser reconhecida como instituicao
financeira cooperativa com exceléncia em
relacionamento e solucoes que beneficiam
Nnossos associados e a sociedade.

PESSOAS NO CENTRO

Interesse genuino nas pessoas estad
em nosso coracdo

Somos movidos pelo interesse genuino
nas pessoas. Queremos verdadeiramente
entender as diferentes realidades e
desafios das pessoas para oferecer a
solucao ideal — das pessoas colaboradoras
aos associados, dos associados a
comunidade. Acreditamos em uma
cultura de trabalho humanizada e
inclusiva, com orgulho pelo que fazemos
juntos. E projetamos isso para fora,
proporcionando a melhor experiéncia
cooperativa para o associado.
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EVOLUCAO CONSTANTE
Evolucdio constante é nossa
mentalidade

Entendemos o dinamismo do mercado
e das relacoes. Por isso temos um
olhar curioso e nos adaptamos a cada
novo movimento evolutivo, criando
oportunidades para melhorar, sempre.
Incentivamos o empreendedorismo e
aprendizado continuo, em um modelo
de cooperativismo renovado, que

seja relevante para os associados e a
sociedade e que cresgca com eles.

DESENVOLVIMENTO LOCAL
Desenvolvimento local é o que
nos move

Acreditamos que, como protagonistas
de desenvolvimento local e sustentdvel,
as decisoes do nosso dia a dia
reverberam impacto positivo em cada
regiao em que atuamos. A crenca em
proporcionar qualidade de vida para
todos é que nos permite amplificar o
efeito do nosso trabalho.
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SICREDI ALTA NOROESTE SP

ETICA

Etica rege nosso pensamento

e atuacdo

A ética faz parte do nosso jeito de ser,
pensar e atuar. E inegocidvel e presente

a cada tomada de decisao. Regula nossos

comportamentos individuais e coletivos,
priorizando o respeito a todos, dentro e
fora do Sistema. Norteia nossas relacoes
interna e externamente, com associados,
parceiros e comunidade.

TRANSPARENCIA

Transparéncia alimenta

nossas relacoes

Com transparéncia, estabelecemos
vinculos sdlidos e relagao de confianca
com as pessoas que fazem parte do
nosso sistema. E por meio da confianca
que realizamos as transformacoes
profundas na sociedade.

1
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Presenca nacional,

atuacao local
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Pensamos global e agimos localmente.
Em nosso modelo de atuacdo sistémico,
contamos com mais de 100 cooperativas
espalhadas por todos os estados
brasileiros, que somam mais de 2,7 mil
pontos de atendimento e mais de 45 mil
pessoas colaboradoras, com capacidade
para atender mais de 8 milhoes de
associados.

Todas as nossas cooperativas sao filiadas
a uma das cinco centrais regionais,

que sao acionistas do Conselho de
Administracao da SicrediPar, holding que
coordena, junto das préprias cooperativas,
as decisOes estratégicas do Sistema. Além
disso, contam ainda com o apoio técnico

e estratégico do Centro Administrativo
Sicredi, garantindo tecnologia, seguranca
e solidez financeira.
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Destaques 2024

Numeros nacionais

w o F

+ 8,7 milhoes

de associados
que acreditam no
cooperativismo

il

397 bilhées

em ativos

14

+ 100 6,7 bilhées

cooperativas prosperas em resultado
e sustentdveis

= 28

269 bilhes 258 bilhses

em depdsitos totais concedidos em crédito




SICREDI ALTA NOROESTE SP

Numeros no estado de SP

&

44,3 bilhses 297

em patrimonio liquido municipios atendidos

[mJ

ar@ 407

m agéncias, sendo 40

inauguradas s6 em 2024
+2 , 8 mil

pontos de atendimento Si

16

municipios onde o Sicredi
é a Unica instituicdo
financeira presente
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CAPiTULO 2

Nossa cooperativa
Sicredi Alta Noroeste SP
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Perfil
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Nossos resultados em 2024
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Perfil

“Um dia, um sonho; hoje, uma realidade.
Em meados de 2000, por causa da alta
taxa de juros praticada pelos bancos,
sentimos a necessidade de buscar

uma alternativa para melhorar a nossa
situacdo.” Do livro “A histdria dos 20 anos
da Sicredi Alta Noroeste SP”.

SUZANAPO

O
)
ITAPURA

PEREIRA
BARRETO

C

Com essa motivacao de oferecer uma
opcao de instituicao financeira mais justa
e préoxima, que teve inicio a Sicredi Alta
Noroeste SP em 20 de agosto de 2001

por apenas 26 sdcios fundadores. ~

¢/ MURUTINGA
DO SUL

Se preparando para completar 26 anos
de fundacao, hoje é capaz de atender as
demandas de todo e qualquer associado.
Saiba mais sobre essa histdria acessando
nosso livro.

NOVA
INDEPENDENCIA

MIRANDOPOLIS
GUARAGAI

18
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@ Escritério de Negécios
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Nossos resultados

Solidez e Seguranca

Operar de maneira sustentavel, oferecendo solucbes que agreguem renda aos nossos
associados e aumentem a solidez da cooperativa.

Agéncias +
Escritorios de Negocios

2024: 10 agéncias + 4 escritorios
2023: 9 agéncias + 2 escritérios
2022: 9 agéncias

[
O

Colaboradores

2024: 207
2023: 150
2022: 136

<1

Patriménio Liquido
(milhées de R$)

2024: 104,24
2023: 82,55
2022: 62,34

20

1§

Credito
(milhées de R$%)

2024: 534,87
2023: 446,50
2022: 338,34

Seguros
(milhées de R$%)

2024: 13.111
2023:10.943
2022: 7.041

Consorcios
(milhées de R%)

2024: 270.480
2023:192.611
2022:130.188



O
a

Associados

(milhares)

2024: 23.072
2023:19.451
2022:16.902

Recursos Totais
(milhées de R$)

2024:1.076,29
2023: 826,77
2022: 583,36

Resultados
(milhées de R$%)

2024: 19,35
2023:18,26
2022:10,46

O
f\

il

SICREDI ALTA NOROESTE SP

Foco nos Associados
2.218

associados presentes nas assembleias

977

participantes das formacées em
cooperativismo do Programa Crescer

4.310

nossos associados participantes no
Programa Boas Vindas

Satisfacdo do associado
74,12%

de NPS (Método que avalia a percepcdo da
experiéncia de relacionamento com a marca)

Gestdo ecoeficiente
72

toneladas de carbono neutralizadas

10.686

litros de éleo cozinha usado reciclados
em Birigui

Educacdo Financeira
1.289

pessoas alcancadas com as acées de
Educacdo Financeira

Desenvolvimento social
6.814

criancas e adolescentes em nosso programa de

educacdo A Unido Faz a Vida

6.049

pessoas impactadas com nossas acées sociais
de voluntariado
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CAPITULO 4

Relacionamento e
Cooperativismo

22
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Difundir o cooperativismo
e a sustentabilidade
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Difundir o cooperativismo
e a sustentabilidade

O Programa Crescer é uma iniciativa que
tem o objetivo de promover a educagao
e a formacao cooperativista dos
associados, colaboradores, liderancas e
comunidade em geral.

Com oficinas gratuitas, o programa
também desempenha um papel

crucial na formacao de liderancas e

no desenvolvimento das pessoas,
preparando Coordenadores de Nucleos,

Conselheiros de Administracao e
Fiscais, para o melhor exercicio das suas
funcoes.

N

M programa

crescer
977

participantes do
Programa Crescer

24
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Fortalecer nhosso modelo de
governanca

O Programa Pertencer é uma iniciativa
que visa fortalecer o vinculo entre os
associados e a cooperativa, promovendo
a participacgao ativa, o protagonismo e o
sentimento de pertencimento dentro da
instituicao.

Busca garantir que os associados exercam
seu papel de dono, garantindo o direito de
voz e voto nos momentos de decisao.

Ele tem sido eficaz para ampliar a
participacao dos associados nas
assembleias e numa maior consciéncia do
seu papel na cooperativa.

'/

programa

pertencer

Participacéo na
Assembleia

2.218

associados participaram
das assembleias
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Promover inclusao,
diversidade e equidade

Em nosso modelo de negdcio cooperativo, entendemos que temas como incluséo, diversidade e equidade sGo
fundamentais para que possamos garantir um ambiente de trabalho seguro, acolhedor e com pluralidade de pensamento.
Também consideramos esses temas elementos essenciais na promocéo de um relacionamento préximo com nossos
associados, promovendo a incluséo financeira e o desenvolvimento sustentdvel de pessoas e comunidades.

comité

mulher

Programa com finalidade educativa,
busca promover a equidade de género,
empoderando as mulheres para que
possam participar na gestao de todos
0s niveis da cooperativa, liderando,
empreendendo e promovendo o
desenvolvimento sustentdvel do nosso

modelo de negdcio e de suas comunidades.

E por meio do comité que aumentamos

a representatividade de mulheres na
gestao das cooperativas, atuando pela
inclusao e diversidade e fomentando uma
transformacao social permanente.

Saiba mais
sobre o Comité
Mulher em
nosso video
institucional.

comité

jovem

O propdsito do Comité Jovem é Incentivar
e potencializar o protagonismo e
lideranca dos jovens no Sicredi, com
finalidade educativa. O Comité atua

por meio de acoes de desenvolvimento
pessoal e profissional, que despertem

0 seu interesse em participar de uma
organizacao financeira cooperativa,
tornando-os promotores do
cooperativismo e causando impacto social
na regiao onde moram.

Saiba mais
sobre o Comité
Jovem em
nosso video
institucional.
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Promover a educacao
financeira

A educacdo financeira é um tema prioritdrio para o Sicredi, pois contribui diretamente
para o bem-estar financeiro dos associados e sociedade.

Acreditamos que a chave para uma vida
financeira sustentavel é a mudancga de
comportamento e para isso estruturamos
nossa abordagem de educacao
financeira em uma perspectiva integral,
que vai além do conhecimento sobre
financas, contemplando um olhar para

o entendimento das nossas emocoes,
desejos, necessidades e contextos que
influenciam a tomada de decisdes do dia a
dia.

1.289

pessoas alcancadas com as
acoes de Educacdo Financeira

) cooperag¢ao
;; na pgnta
»7do lapis

27
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Promover o desenvolvimento

de pessoas

Somos a Melhor
Empresa Para
Trabalhar no Brasil.

By

1--'] Venha trabalha Beni, Laura e Do
EH:




SICREDI ALTA NOROESTE SP

Conquistamos 0 1° lugar no ranking dos melhores lugares Melhores

E Para
para se trabalhar da GPTW 2024. Este resultado reflete Trabalhar =
0 N0sso compromisso e o cuidado com os nossos colaboradores T
e os mais de 8 milhdes de associados que temos no pais. Great

BRASIL
2024

To
Nossa gente. Nosso maior valor. Work.
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movimento de "

voluntariado

O movimento do visa contribuir

para a construcdo de um pais

mais soliddrio, estimulando e
promovendo acdes voluntarias para
ampliarmos nosso impacto positivo e
gerarmos desenvolvimento local nas
comunidades onde estamos presentes.
Assim, em cooperagao com a
sociedade, convidamos todos a inspirar,
mobilizar, impulsionar e contribuir

para a mudancga que desejamos ver no
mundo. Juntos em 2024 impactamos
mais de 6 Mil pessoas com nossas
acoes sociais.

Acées realizadas:

Doacoes Dia de Cooperar
Mais de 3.134 itens doados para o Rio
Grande do Sul

Todo ano varias acdes marcam o

Dia de Cooperar (Dia C), movimento
de voluntariado promovido pelos
nossos colaboradores. A agéncia
Birigui Centro, em parceria com a
Policia Militar Ambiental enviou mais
de 3.134 itens em um caminhao

para o Rio Grande do Sul: dgua,
roupas, calcados, EPI, cestas basicas

e produtos e utensilios de limpeza
doméstica e higiene pessoal. E a
agéncia de Andradina arrecadou mais
de 615 alimentos para ajudar o projeto
Renovo Social, associacao sem fins
lucrativos empenhada em proporcionar
um ambiente seguro, acolhedor e de
qualidade para criancas entre 6 e 15
anos.

30

Mais Ajuda ao Rio Grande do Sul
Dinheiro e produtos de limpeza
enviados as familias

Mais de 3.700 litros de dleo de cozinha
usado foram arrecadados pelos
colaboradores da Sicredi Alta Noroeste
SP em um grande movimento no

Dia C (Dia de Cooperar) para ajudar

as comunidades do RS afetadas

pelas enchentes. A venda do dleo foi
revertida na doacdo de RS 11.100 e
1.850 unidades de detergentes de



500ml, enviados direto para as familias
atingidas. Além disso os colaboradores
realizaram uma dindmica na convencao
da cooperativa e levantaram mais

RS 992. Com a reciclagem destes
dleos evitamos a contaminacdo de 92
milhdes de litros de dgua.

SICREDI ALTA NOROESTE SP

Melhorias em creche
Mais de RS 13 Mil arrecados para
instalacao de toldos

Os colaboradores da agéncia
Aracatuba mobilizaram uma
arrecadacio beneficente de RS
13.962,00 para instalacao de toldos
de protecao na creche da ABAC
(Associacao Beneficente Amor e
Cuidado). Com ajuda dos associados
e comunidade, a entidade que atende
mais de 110 criancas e adolescentes
em periodo integral, conseguiu
proteger da chuva e do sol a entrada e
o refeitdrio da creche.

B umur B
. e \cm ar

l bl 117 '
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A

. 4l
auniao 4
faz a vida

Ha 29 anos, desenvolvemos o Programa
A Uniao Faz a Vida, que busca apoiar

as escolas no desafio de romper com

uma proposta tradicional de educacao e
potencializar a cooperacao e a cidadania
entre os estudantes, por meio de uma
metodologia prépria, baseada em projetos.

Nos projetos, os alunos aprimoram

0 pensamento critico, a autonomia,

a colaboracao, a criatividade e o
reconhecimento do meio em que vivem

a0 mesmo tempo em que socializam com

a comunidade, permitindo que sejam os
protagonistas do processo de aprendizagem
e desenvolvam os principios e valores
preconizados pelo programa. Como
consequéncia, geramos aprendizagens mais
concretas e significativas, centradas na acao
no estudante.

O programa também apoia as instituicoes
de ensino por meio de formacoes e
assessorias pedagdgicas. Além do processo
formativo inicial e continuo, promovemos

a formagao com foco na Educacao Infantil,
para ampliar os nossos em relacao as
infancias e a pedagogia de projetos nessa
etapa de ensino. Esse periodo da infancia é
um marco importante no desenvolvimento
do sujeito e, por este motivo, é fundamental
proporcionar aos educadores métodos que
estimulem as habilidades de acordo a faixa
etdria, apoiando-o0s no olhar atento e afetivo
para cada sujeito.
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Ao longo dessas quase trés
décadas, em todo o Sistema,
mais de 4,2 milhées de criancas
e adolescentes e mais de 200
mil educadores de mais de
3.900 instituicées escolares

ja desenvolveram projetos

com enfoque na cooperacdo e
cidadania, visando a educacdo
integral dos estudantes.

O Programa na
Cooperativa

Em nossa cooperativa atuamos com o
programa em 50 escolas de 4 municipios
(Aracatuba, Andradina, Birigui e
Pendpolis), somando mais de 6 Mil
criancgas e adolescentes interagindo

com nossa metodologia, e mais de 360
educadores em formacao continuada.

Saiba mais em AuniaoFazAvida.com.br.
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municipios

&

55

escolas
participantes

Ooo

258
6.814

criancas
impactadas
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Ouando voce

es

‘ o futuro muda. ’

Desenvolvimento pessoal e profissional
com Cursos do Sicredi na Comunidade.



SICREDI ALTA NOROESTE SP

Conheca
NOSSO0S cursos
100% gratuitos.

Acesse em:
sicredi.com.br/
nacomunidade/cursos
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Oferecer solucoes financeiras
e ndo financeiras com
impacto positivo

Fomentando a economia local e a inclusdo financeira, buscamos
compreender as necessidades dos associados, oferecendo solucées
financeiras que geram renda e contribuem para a melhoria da
gualidade de vida. Afinal, no cooperativismo, eles séo os donos do
negacio, e o relacionamento proximo faz parte da nossa esséncia.

Rodada de Consdrcios

Dois eventos regionais foram realizados
com associados interessados em nossos
Consdrcios, em Andradina e Birigui.

A apresentacao de cada linha que
possuimos foi feita por profissionais da
Administradora Sicredi de Consdrcios, de
Porto Alegre.
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Invest Day

Nossos especialistas de investimentos
tém conduzido encontros periddicos

com associados e prospects que querem
entender melhor como investir, bem como
aumentar a garantia e rentabilidade dos
Seus recursos.




SICREDI ALTA NOROESTE SP

Como o associado estd no centro de nosso modelo de negécios, nossas
solucédes sdo desenvolvidas visando atender as suas necessidades.
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sicredt-

100% de Disponivel

cashback a0s associados
*
da cesta de PF E Pj

relacionamento
todo més:

Concentracao do fluxo Cashback da cesta de
de caixa do associado na relacionamento todo més;
cooperativa;

Acesso a melhores taxas;
Maior assertividade

nas analises de crédito; Aumento nas ofertas de crédito.

*Confira os critérios para PF e P)
Nas condigdes atuais a oferta exclusiva da
nossa cooperativa estd vélida até 31/12/2025
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I apresenta
E LEO SANTANA

ANA CASTE

O MAIOR SHOW DE PREMIOS

mais de LI' 2 MILHOES PREMIOS'

SORTEIOS TODA SEMANA

ao valida para as Cooperatlvas Sicredi d

redi da Central Sicredi PR/SP/RJ Promo
2025a|5/12/2025 o t todaapromogao

\TU CAPITALIZAGAO, CNP n° 74.267170/0001-73 & Pro s SUSEP wsum £00807/2025-19,15414.600026/2025-24 & |smuemws/znzu -93.
digdes gerais e as caracteristicas essenciais em www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-produtos-susep e para mais informagaes sobre os prémios
exclusivo de Ges relati sorteio &0). Ouvidori |chu ueoozaﬁoow(« ha em méos o nimero de protocolo do atendimento prter or).

di.com.br.



SICREDI ALTA NOROESTE SP

A gente cuida muito
bem do seu dinheiro.

E melhor ainda de voce.

Aqui no Sicredi, além de contar com cartdes, seguros, consoércios, investimentos
e muito mais, vocé tem um atendimento préximo e humano, seja em uma das nossas
milhares de agéncias ou pelos canais oficiais, como WhatsApp, site e app.

Fale com nossos gerentes.

Abra sua conta E ter com
Bl com. o guem contar.
Lk SAC: 0800 724 7220

Atendimento a pessoas com deficiéncia A‘ L = =
auditiva ou de fala: 0800 724 0525 (‘\ | c ' e ]

Ouvidoria: 0800 646 2519




CUIDADO COM

O GOLPE.

Fique atento, golpistas se passam por instituicoes financeiras ou até mesmo familiares.

Alguns dos principais golpes sao:

Golpe do WhatsApp

Nao realize transacdes a pedido de pessoas proximas sem confirmar a A
identidade. Faca uma ligacao de voz ou video antes de efetuar qualquer =
pagamento. ;

Golpe da Ligacéo
Nds ndo contatamos nossos associados pedindo dados para

cancelamento de compras ou solicitando transacées. Encerre a ligacao e
contate nossos canais oficiais.

Golpe do Falso Empréstimo

Ndo aceite pedidos de pagamentos antecipados para taxas ou
informacoes pessoais de agéncia e conta. Nunca forneca seus dados ou
faca pagamentos antecipados.

N&o confie em mensagens suspeitas sobre “pontos acumulados”,
transacfes suspeitas ou com links externos. Nos naéo enviamos
informacoes dessa natureza, nem enviamos links para sites externos.

Golpe da Mensagem SMS \

Em caso de duvida entre em contato com a sua

agéncia Sicredi pelos canais oficiais ou Internet Banking.

cesse o \ - H
ﬁosso site ?‘é S ' Cr ed'



uditiva
ou de fala - 08007240525
Ouvidoria - 0800 646 2519

sicredi.com.br/seguranca

SAC - 0800 724 7220 o
Atendimento as pessoas
com deficiéncia auditi

\ENe[f\Vils ER=
pode ser golpe?
Fale com seu
gerente do Sicredi.

Ou com um dos nossos milhares de
atendentes no WhatsApp ou na agéncia
mais préxima. Acesse também nossos
canais oficiais no app e no site. Aqui
vocé tem com quem contar e confiar.

Andressa
Gerente do Sicredi
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