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Mensagem do Presidente

Nilton Joao Floriano
Presidente do Sicredi Norte SC

Neste ano, a Sicredi Norte SC viveu um momento verdadeiramente
especial de consolidagdo do trabalho e crescimento da cooperativa
com ampliacdo do nimero de associados e de colaboradores.
Nossa cultura, o jeito Sicredi de ser, ficaram evidentes quando
junto aos nossos mais de 500 colaboradores, fizemos a
revitalizagdo do nosso quadro de cultura. Através disso, ampliamos
a visdo dos valores que nos guiam: Respeito, Honestidade,
Responsabilidade, Humildade e Comprometimento. Esse periodo
de reflexdo e renovagao nos fez reafirmar a importancia do
relacionamento com nossos associados e 0 compromisso com o
desenvolvimento local. Nossa cooperativa é como uma arvore,
guanto mais firme e estavel for o tronco e as raizes mais frutos ela
ird gerar. No lado econémico precisamos ser um bom negdcio, bem
administrado e sustentdvel, no lado social ajudamos a fortalecer a
economia local, programas sociais e distribui¢cdo de resultados.
Reforgamos sempre que “nao é a cooperativa que tem associados,
mas os associados que tém uma cooperativa”. A Sicredi Norte SC
chegou aonde esta porque tem associados que acreditam
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e confiam no trabalho da nossa equipe. E essa confianga nos fez alcangar em
2024, a marca de 100 mil associados! Sdo 100 mil histérias, sonhos e conquistas
gue se juntaram ao propdsito, movidos pelo 12 principio do cooperativismo: a
Adesdo Livre e Voluntaria. Isso significa que 100 mil pessoas acreditam e
confiam na nossa instituicao, e isso nos enche de orgulho e gratiddo. Outro
ponto que toca nossos coragdes é a pratica do 62 principio do cooperativismo: a
intercooperagdo. Além das trocas de boas praticas com cooperativas parceiras,
estendemos nossas maos aos vizinhos do Rio Grande do Sul apds a catastrofe
que atingiu o Estado, mostrando que o cooperativismo tem interesse genuino
pela comunidade e que, junto as cooperativas do sistema fizemos a diferenca
neste momento tdo desafiador para tantos gauchos. Este ano, também demos
um passo importante ao iniciar a unido estratégica com a Cejascred de Jaragua
do Sul e regido. Cada cooperativa avaliou a melhor decisdo em prol dos
associados, e em 2025, contamos com sua participagao para continuar esse
processo. A unido permitird o agrupamento de pessoas como 0 mesmo
propdsito, recursos, aumento do volume patrimonial e consolidagao de
resultados, ampliando nosso relacionamento estratégico com a sociedade. E
mais um passo que damos para o futuro prdspero e sustentavel da Sicredi, no
Norte de Santa Catarina. Que em 2025, possamos JUNTOS contribuir ainda mais
para a geragao de riqueza na nossa regiao!

A Sicredi Norte SC chegou
aonde estd porque tem
associados que acreditam
e confiam no trabalho da
nossa equipe.

Nilton Joao Floriano
Presidente do Sicredi Norte SC

Sicredi Norte SC | 05



Mensagem do Diretor Executivo

Nilton Weber

Diretor Executivo Sicredi Norte SC

Somos uma sociedade de pessoas. Nosso negdcio é sobre pessoas.
A Sicredi Norte SC nasceu para sanar uma necessidade de
pequenos empresarios que ndo tinham acesso ao crédito nos
bancos tradicionais. Um grupo de pessoas que acreditou que o
verdadeiro sucesso vem da cooperagdo. Crescemos e essa esséncia
permanece. Em nossa cooperativa buscamos o bem-estar coletivo,
o conhecimento técnico, de mercado, respeitando e atendendo de
forma personalizada, com interesse genuino no associado. No
Sicredi cuidamos dos nossos colaboradores, isso reflete
diretamente no relacionamento com os nossos associados. Este
ano, conquistamos o 12 lugar como Melhor Empresa para se
Trabalhar no Brasil, na categoria de empresas com mais de 10 mil
colaboradores, segundo o GPTW. E ndo sou eu que digo isso; esse
resultado veio de uma pesquisa aplicada junto aos colaboradores.
Sdo eles que estdo dizendo que aqui é um excelente lugar para se
trabalhar. E 0 que ha em comum entre as melhores empresas para
se trabalhar? Segundo o GPTW, elas tém esse foco nas pessoas, elas
entendem que para atingir os resultados, os objetivos do negdcio,
precisam maximizar o potencial humano.
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Entdo, ao investir e cuidar dos nossos colaboradores, estamos preparando-os para
melhor atender nossos associados. Eles precisam estar bem e capacitados para
poder fazer seu trabalho com exceléncia. Aqui, valorizamos a colaboracdo e o
trabalho em equipe. Nossa vocagdo é ser cooperativa, oferecendo sempre um
atendimento de qualidade, simples, préximo e ativo, para nos conectarmos
verdadeiramente com as necessidades das pessoas. Queremos fazer negdcios que
fagam sentido para o momento de vida dos nossos associados. Precisamos de
conhecimento técnico sim, mas também, nas agdes do dia a dia buscamos uma
conexdo verdadeira com colegas e associados, pois queremos um relacionamento
préximo e duradouro, e em tudo que fazemos ha uma intengdo clara: “construir
juntos uma sociedade mais préspera”. Para construir uma sociedade mais
préspera, precisamos de pessoas que acreditem nesse mesmo propdsito.
Costumo dizer que sozinhos, nds vamos mais rapido, mas juntos, nds vamos mais
longe. Com valores e propdsito alinhados, estamos pavimentando o caminho para
uma sociedade melhor!

Nossa vocacao € ser
cooperativa, oferecendo
sempre um atendimento de
qualidade, simples, préximo e
ativo, para nos conectarmos
verdadeiramente com as
necessidades das pessoas.
Queremos fazer negdcios que
facam sentido para o
momento de vida dos nossos
associados.

Nilton Weber

Diretor Executivo do Sicredi Norte SC

Sicredi Norte SC | 07



Eu vivo a cultura Sicredi Norte SC

Listegn A

. v 3 ¥
F Lr. i 1) L5 - !
L] 1 d
] ad | | 'L a ;
: ol 1 e TR , .ﬁ YN C ;
{ L N | d '.-I -1 4 = 7 1 ke
I ; ol L i 5 B b f ri v W L~
¢ d | ' e, | oy (e i i ’ s I
.'.I i : i 1) ; = el ? e ae . 5 oy '_*. ¥
g . / & A i A i ".'-_'J',.I L 'y / F = g =5 &
3 ) i b & L - e T " » 12 Jd ke
, s T L [ N A ] i Iy pa = ! : ||Ir { .‘| ,-r (il
AT B e 1 FE L, g & ] PR s | B 2 .'- [ 3 i ! | .-‘ ¥
o b I “f { A e e I [ j o r a0 - (]
) r B e i F -
L] 18 1 A 1
II 1
i

08 | Relatério Anual 2024



O Encontro Anual de Colaboradores da Sicredi Norte SC 2024 foi um
evento especial, repleto de momentos significativos, entre eles: relembrar
a histdria da cooperativa e escrever um novo capitulo.

A Sicredi Norte SC nasceu para apoiar os pequenos empresarios na década
de 90, tempo em que o acesso ao crédito nos bancos tradicionais era
limitado a poucos. Esses empresarios buscaram e encontraram uma
solugdo viavel. Foi um trabalho drduo para conseguir o nUmero minimo de
20 sécios e a aprovacdo do Banco Central para formar a cooperativa. Os
aprendizados, a vontade, a coragem e a determinacgdo desses pioneiros
devem permanecer vivos na cultura da cooperativa.

E, para iniciar um novo capitulo dessa historia, juntos, os colaboradores da
Sicredi Norte SC, definiram os valores da cooperativa: Respeito,
Responsabilidade, Comprometimento, Honestidade e Humildade. O
encontro foi marcado pelo espirito de unido e colaboracdo. Na
oportunidade também foi revelado o novo quadro da cultura da
cooperativa que reflete o propdsito da Sicredi Norte SC: construir juntos
uma sociedade mais préspera.

Fotos: Jomas Ferreira
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« CONSTRUIR JUNTOS UMA SOCIEDADE MAIS PROSPERA *

C A
L~ < 3

o Sicredi

® ———— RESPONSABILIDADE - HONESTIDADE - HUMILDADE - COMPROMETIMENTO - RESPEITO
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VALORES DEFINIDOS COLETIVAMENTE:

RESPONSABILIDADE

HONESTIDADE

COMPROMENTIMENTO

Lamity

HUMILDADE

RESPEITO

O quadro da cultura representa
a conexdo do que € mais
importante para os associados,
para os colaboradores e,
principalmente, para a
comunidade. E um norteador do
porqué e do como devemos
conduzir o nosso trabalho e
relacoes!

Willian Viana Bonin
Gerente de Gestao de Pessoas
Sicredi Norte SC

Acesse o QR Code para
saber mais sobre o nosso
Mapa de Cultura

Sicredi Norte SC | 11
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Assembleias 2024

Este é um dos
principais diferenciais
do nosso modelo de
negdcios. E na
assembleia que o
associado tem voz
ativa e ajuda a decidir
os rumos da
cooperativa. E assim
que chegamos as
decisoes que fazem a
diferenca na vida das
pessoas e da
sociedade local.

Nilton Joao Floriano

Presidente da Sicredi Norte SC




23 | 14 | 6.000

Eventos Cidades Participantes

Durante o processo assemblear
2024 construimos juntos uma linda
obra de arte: a Arvore das Digitais.
A copa da arvore contém as digitais
dos nossos associados e
colaboradores que participaram das
assembleias.

A obra foi finalizada por Mirtes
Strapazzon e Evilin Poerner,
profissionais do Instituto Belas
Artes. A revelagao do quadro
aconteceu durante a AGO 2024,
por Mirtes e Natalino Strapazzon.

Sicredi Norte SC | 13



Vantagem de ser
Associado Sicredi

Uma das principais vantagens de ser associado a
cooperativa é a participagdo nos resultados
financeiros positivos, conhecidos como sobras.
Mas como funciona esse processo?

Ao se tornar membro da Sicredi Norte SC, o
associado adquire cotas-parte que compdem o
capital social da instituicdo. Ele passa a ser sécio
da cooperativa. Com isso, tem inimeros beneficios
financeiros, entre eles o recebimento de juros ao
capital e participagdo na distribuicdo dos
resultados.

Os juros ao capital sdo distribuidos a todos os
associados, de forma proporcional a cota capital
de cada um. A participacdo nos resultados
acontece conforme a movimentacdo financeira de
cada associado. Quanto maior a utilizagdo dos
servigos, maior serd a participagdo nos resultados.

RS25,7
milhoes

Associados Sicredi

Distribuicéo de
sobras

Agéncia Norte SC

. | » -
o< Sicredi

Imagem ilustrativa.
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Neste ano, as agéncias da Sicredi
Norte SC realizaram um momento
especial com associados, onde cada
um recebeu uma carta e um
demonstrativo financeiro detalhado
com os ganhos obtidos em cada
produto em 2023.

Eles também foram presenteados
com uma muda de bambu, que
simboliza a solidez da nossa
cooperativa. E conhecido por atrair
prosperidade, e é exatamente isso
gue desejamos para aos
associados.




CEJASCRED | ynizo
Estratégica

B O Shiiesy

Em 2024, a Sicredi Norte SC e a Cejascred deram inicio ao processo de unido estratégica das
cooperativas. A Cejascred nasceu em 2010 com atuagdo em Jaragua do Sul e Schroeder. A
unido permitird o agrupamento de fontes de recursos, aumento do volume patrimonial e

consolidacdo de resultados, ampliando o relacionamento estratégico e comercial na area de
atuacdo. Como cooperativa, os associados ja estdo participando desta decisdo. A
expectativa é que o processo de unificagdo seja finalizado em 2025, quando a Cejascred
passaaintegrar o sistema Sicredi.

Numeros Cejascred:

6| 42 16135 §

Agéncias Colaboradores Associados

Dezembro/2024 T

$FF ‘;5"J. %
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Presenca Nacional
e Atuacao Local

Somos uma instituicdo financeira cooperativa com presenca
significativa em todo o Brasil. Com mais de 2.800 pontos de
atendimento esta presente em todos os estados brasileiros e
no Distrito Federal. Nossa atuagdo é marcada pelo
compromisso que temos com o desenvolvimento das regides
onde estamos presentes, seguindo o nosso modelo de
negocio, que valoriza uma relagdo préxima e de
k confianga com os associados. No Sicredi acreditamos na
forca do coletivo, respeitando a individualidade de cada
associado. E dessa forma, buscamos juntos promover
uma sociedade mais préspera.
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Inauguracoes em 2024

e &
' i) Escritdrio
/ Boehmerwald
. Dezembro/2024 Escritério
Aventureiro
ﬁ ﬁ @ Agéncia
grz)s N 28 08 15 Corup3d

atendimento agéncias  escritérios cidades
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Mais de

2,8 m|| agéncias

8,7 ml|hC~)eS de associados

Mais de .
45 m|| colaboradores

RS 397 bilhdes

em ativos

RS 258 bilhdes

em carteira de crédito

RS 6,7 bilhdes

de resultado

RS 44,3 bilhdes

de patriménio liquido

SISTEMA SICREDI

Fonte: Dados Corporativos (Combinado Sicredi)
Dezembro/2024

Im
@
0
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8y
&
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28 agéncias U
[ 2
165 mi .
MIl associados m

O Mais de O
m 570 colaboradores z
Mais de o 5
I?n$t37 bilhdes )
Mais de o 6

& RS 27 bindes o

Fonte: Hyperion
Dezembro/2024

RS 72 milhoes

de resultado

Mais de

@ RS 511 milhoes

de patrimdnio liquido
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A Sicredi Norte SC investiu, em 2024, RS 1 milhdo em
projetos sociais através do Fundo Social, em 2024.
Apoiamos entidades e associagdes sem fins lucrativos na
nossa regido com recursos financeiros para projetos que
impactam positivamente as comunidades onde estamos
presentes. Nesta edi¢do, o Fundo Social destacou-se pelo
estimulo ao empreendedorismo, a inovagdo e a
sustentabilidade. Do total, 40 projetos trouxeram propostas
voltadas a este direcionador. Foi um avanco significativo em
relacdo a 2023, quando empreendedorismo e inovagdo era
uma das categorias do edital.

pessoas impactadas

diretamente
atraveés de

169

projetos

20 | Relatério Anual 2024

Cultura

22

Projetos
Contemplados

Esporte

36

Projetos
Contemplados

Educacdo

70

Projetos
Contemplados

Meio
Ambiente

08

Projetos
Contemplados

Saude

33

Projetos
Contemplados



___,:I Confira todas as entidades e
L

associagoes contempladas em

Confira alguns projetos contemplados em 2024

W

| T

T
Treinos de handebol para o publico O projeto da E.M. Duque de Caxias é Instituto Cultural Ademar Cesar oferece
infanto-juvenil, através da Associacdo exemplo de empreendedorismo social com  oficinas de pintura para criancas e jovens
Joinvilense de Handebol (AJHA). produtos ecoldgicos, em Garuva. no contraturno escolar, em Joinville.

pn o i
ST

Projeto da Associacdo Jaraguaense de Associacdo de Defesa do Meio Ambiente Associacao de Ciclistas de Sao Francisco do
Equoterapia (AJAE) proporciona bem-estar  Selvage Mata Atlantica inicia produgdo de Sul oferece capacitagao em manutengao de
para criangas e jovens de Jaragud do Sul. cosméticos naturais, em Picarras. bicicletas para jovens.
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Mais do gue dar o peixe,
ensinar a pescar

Um dos projetos contemplados pelo Fundo Social em 2024 estd localizado
no Bairro Jardim Iririd, € uma iniciativa da Pardquia S3do Jodo Batista. Com
o investimento de RS 10 mil do Fundo Social, a Paréquia conseguiu
adquirir equipamentos para promover a capacita¢do em panificagdo para
moradores da regido. O curso de panificacdo artesanal oferece 8 horas
de aula pratica, onde os participantes aprendem 10 receitas. Aliado a
parte técnica da panificacdo, eles tém acesso as nogGes de higiene,
administracdo, empreendedorismo e, o Sicredi contribui também com
a formagdo deles aplicando oficinas de educagdo financeira.

O projeto da Padaria Artesanal da Pardquia Sdo Jodo Batista e o
Sicredi tém objetivos comuns: o desenvolvimento das pessoas e de
suas competéncias, “mais do que dar o peixe, ensinar a pescar”.
Até dezembro de 2024 foram capacitadas 150 pessoas.

Com este projeto, as pessoas podem
alcancar seus sonhos, o que contribui
para a construcao de sua dignidade.
Elas desenvolvem novas habilidades,
e é por isso que este projeto € tdo
importante: ele oferece dignidade por
meio da qualificacao.

Pe. Anderson Pitz

Sacerdote da Diocese de Joinville - SC

O projeto estd se tornando empreendedor. Ao longo do
ano os voluntdrios produziram alimentagdo para eventos
corporativos e fizeram vendas pontuais na propria

Paréquia para aquisi¢do dos insumos necessdrios para a
realizagdo do curso.
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Artesanato com
fibra de bananeira

O projeto do Instituto Catarina Brasilis esta resgatando o
artesanato com fibra de bananeira, em Corupad. Através de
oficinas, mulheres aprenderam técnicas praticas, historia e os
métodos tradicionais de extragdao e manuseio da fibra. O
projeto contou com o investimento de R$10 mil do Fundo Social
e ganhou forma com cestas, bolsas e objetos de decoragdo. O
projeto de Artesanato com Fibra de Bananeira é uma iniciativa
que une histdria, arte, envolvimento comunitario, economia

Elfi Minatti Mokwa, uma das pioneiras no artesanato com criativa, acessibilidade, inovagdo e sustentabilidade,
fibra de bananeira, em Corupé. fortalecendo a cultura e a economia de Corupa e regido.
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Juntos pelo RS

A Sicredi Norte SC foi a primeira cooperativa a visitar o Rio
Grande do Sul apds a catastrofe que atingiu o Estado em
2024. O roteiro chamado Jornada das Origens aconteceu 50
dias apds o ocorrido. O grupo de 39 pessoas, entre
coordenadores de nucleo, associados e colaboradores da
Sicredi Norte SC vivenciou uma verdadeira imersdo na historia
do cooperativismo. A rota contou com visitas em Porto
Alegre, no Centro Administrativo Sicredi (CAS) e na Sicredi
Origens e, em Nova Petrépolis na Rota do Cooperativismo. A
viagem foi marcada por grande emocao. Em todos os lugares
o grupo foi recebido com muito carinho e gratidao.

24 | Relatério Anual 2024

#JUNTOS pelo RS

Contribuimos com o movimento
#AjudeRS enviando também uma
carreta carregada com 75.000 itens
essenciais para limpeza. Essa iniciativa
teve a parceria da empresa Condor, que
nos forneceu os produtos com valor
subsidiado. Adquirimos ainda 1.100
mantas de microfibra com a HT
Hipertéxtil. E 150 cestas basicas junto ao
nosso associado Mercado Boi Gordo.
Esses materiais foram destinados para a
regido de abrangéncia das cooperativas
Sicredi Integragdo RS/MG, Sicredi Ouro
Branco, Sicredi Regido dos Vales RS, que
nos apoiaram na distribuicdo.




v
-

movuimento de "

voluntariado

A Sicredi Norte SC fez bonito gy W o=
no Movimento de ;
Voluntariado, em 2024.
Mobilizamos colaboradores e
a comunidade para ajudar o
Rio Grande do Sul. Com apoio
de colaboradores e
associados, arrecadamos
alimentos e montamos 550
cestas basicas que foram
enviadas para o estado
vizinho. As cooperativas
Sicredi Origens e Sicredi
Cachoeira do Sul receberam os
donativos e destinaram para
as familias mais necessitadas.

O Time E+ da
Superintendéncia
organizou um dia especial
para 80 criancas das
comunidades Vila Teles,
Vila do Oca e Vila da Paz,
no Distrito de Pirabeiraba,
em Joinville. Teve pintura
facial, entrega de
presentes, sessao de
cinema e cachorro-quente
preparado pela equipe.

b

A equipe da Agéncia de
Itapoa realizou limpeza
e plantio de uma horta
com mudas de
hortalicas no Lar de
Idosos Reviver, fez
doacgdo de um novo
banner para o espaco e
compartilhou um
delicioso café da manha
com os idosos.

acoes
realizadas

GP e Marketing revitalizaram o
espaco de lazer no CEl
Cachinhos de Ouro, em Joinville.

Os colaboradores da
Agéncia de Guaramirim
prepararam e serviram
almoco para as pessoas do
projeto Fome de Amor.
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cooperagao
- Na pOﬂtG

Sk Sicredi

“do lapis

O programa de Educacgdo Financeira da Sicredi Norte SC impactou mais de
9 mil pessoas, em 2024. As diversas a¢ées com associados, comunidade e
0 publico escolar estimulam as pessoas a adotarem habitos financeiros
mais saudaveis. Isso contribui com nosso propdsito de contribuir para o
desenvolvimento econdmico e social das localidades onde atuamos.

Neste ano, as agoes nas escolas da nossa regido foram destaque.
Veja os nUmeros:

24429 |4.700 e

Criangas e Os estudantes ficaram cuiosos com a
adolescen tes mdquina de contar dinheiro na Agéncia de

Sao Francisco do Sul.

Escolas ' Professores
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Sicredi na
Comunidade

Em 2024, a cooperativa contribuiu em diversas iniciativas que geraram
impacto positivo. Essas acOes fazem a diferenga na vida das pessoas e
fortalecem os lagos entre a Sicredi Norte SC e a sociedade, gerando
sentimento de pertencimento e cooperagdo. Além de estar presente em
acOes de parceiros e associados, a cooperativa promoveu momentos de
relacionamento como Cafés de Negdcios, palestras sobre investimentos e
cenario econdémico, encontro de mulheres empreendedoras, refirmando
assim seu papel como um agente transformador, comprometido com o

progresso, bem-estar das pessoas e a prosperidade das regides onde atua.

Equipe Sicredi Pirabeiraba

Mais de

36 mil

pessoas impactadas

Natal de Pirabeiraba

Cerca de 2 mil pessoas participaram da agdo de
Natal preparada pela Agéncia Sicredi de Pirabeiraba
em parceria com seus associados. O evento em
comemoragdo ao 12 ano da agéncia contou com
apresentagdes culturais, presenga do Papai Noel,
personagens infantis e entrega de presentes para as
criangas.
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Expogestao

O estande do Sicredi na ExpoGestao ja
se consolidou como ponto de encontro
dos participantes e € o espaco ideal
para fazer relacionamento com os
associados.

Em 2024, a Sicredi Norte SC trouxe para o
evento cerca de 100 visitantes de
cooperativas Sicredi de diferentes regiGes do
Brasil. Foram disponibilizados ainda mais de
900 ingressos exclusivos para a feira de
negdcios e palestras simultaneas. O evento é
sempre uma excelente oportunidade para
compartilhar experiéncias e unir o
pensamento a pratica da gestdo empresarial.
Além disso, em parceria com o Sebrae, o
Sicredi promoveu sessGes de negdcios: uma
delas voltada as mulheres empreendedoras e
outra exclusivamente para associados da
cooperativa.
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Subsidio aos Associados

Em 2024, a grande novidade foi o subsidio oferecido pela Sicredi Norte SC, o que
oportunizou a participagao de 128 associados nos principais eventos da
ExpoGestdo com valor diferenciado.

Tamila de Pinho, associada da Agéncia Sicredi Iriril aproveitou a oportunidade.
Em outros anos ela participou da Feira de Negdcios e nesta edicdo, teve acesso
as principais palestras da feira gracas o subsidio do Sicredi.

Segundo a associada, estar neste ambiente inovador, traz muitos insights. E,
participar da Rodada de Negdcios promovida pelo Sicredi gerou relacionamentos
bastante valiosos e excelentes negdcios.

Taiane, Anderson e Tamila.

Eu vejo o Sicredi como um parceiro nosso, tanto na

empresa quando na nossa vida pessoal. Além das

solucoes, nos temos um atendimento humanizado,

ndés conhecemos o gerente e ele nos conhece. Isso
gera um elo de confiancga.

Tamila de Pinho
Associada Sicredi
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AqU’. seu talento Sozgzrget:laz?permanecer na
rende um mundo melhor

Rodinaldo: Algo que me
surpreendeu desde o inicio foi a
proximidade que eu tinha com o

O Gerente Regional de Desenvolvimento (GRD), gerente da agéncia e com a
Rodinaldo Leithold estd no Sicredi hd 17 anos. Iniciou diretoria da cooperativa. Antes,
em uma vaga administrativa e cresceu junto com a eu imaginava que levaria anos
cooperativa. E joinvilense, casado com Silvia e pai para conseguir falar com o "alto
orgulhoso da Helena, 14, e do Rafael, 12. Formado em escaldo", mas essa proximidade
Ciéncias EconOmicas, possui dois MBAs, em sempre foi uma realidade aqui.
Cooperativismo e Lideranca e Processos. Ele Desde o comeco, senti uma
compartilha agora um pouco da sua trajetoria. grande afinidade e minha histéria

estd totalmente conectada com a
histéria da cooperativa. A
Como vocé iniciou suajornada na Sicredi Norte SC? cooperativa me ajudou a chegar
onde estou, esteve ao meu lado
nos momentos dificeis e me
apoiou na realizacdo dos meus
sonhos. Estou aqui porque gosto
de ajudar as pessoas ao meu
redor e fico feliz em poder
contribuir para o crescimento
delas e do Sicredi.

Rodinaldo: Em 2006, quando o Sicredi estava expandindo em Joinville,
abrindo a segunda agéncia, vi uma vaga para Promotor de Negécios e
decidi participar do processo seletivo. Havia cerca de 10 candidatos, e
embora eu ndo tenha sido selecionado para a vaga inicial, fui convidado

para uma fungdo interna. Aceitei de imediato, pois sempre quis trabalhar
em uma instituicao financeira. Foram quatro meses de estagio, de agosto a
dezembro, e em 2007 fui efetivado.
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e e o Prodgrama
: o icr °Estagio

trabalhar no Sicredi? D

Rodinaldo: Meu conselho é
que venham com o coragao
aberto e com a vontade de
fazer a diferencga na vida das
pessoas, pois por tras do
tamanho da cooperativa
existe um propésito, a
esséncia é contribuir com a
melhoria na qualidade de
vida das pessoas. Fazer a
diferenga na vida delas
através dos produtos e
servicos da cooperativa é
extremamente gratificante.
Ter a confianca dos
associados e ser
reconhecido como um
profissional relevante para
eles é algo que ndo tem
preco.

Em 2024, 38 jovens ingressaram na
Sicredi Norte SC através do
Programa Decolar, uma
oportunidade valiosa tanto para os
jovens quanto para a cooperativa.
Criado em 2020, o programa de
estagio nasceu para atrair novos
talentos com o “Jeito Sicredi de Ser”.
Através do Decolar, passam a
compreender mais sobre o nosso
modelo de negdcio e os valores da
cooperativa.

Além disso, potencializam seus talentos, adquirem conhecimento pratico e
desenvolvem habilidades essenciais, como trabalho em equipe, lideranca e
comunicacdo. Para eles, uma oportunidade de crescer e construir uma carreira solida
no Sicredi. Para a cooperativa, a chance de desenvolver profissionais e formar possiveis
novos lideres.

O Decolar é também uma forma de promover a prosperidade local, contribuindo para
o a formacgdo profissional e gera¢do de renda. O programa fortalece a conexao entre a
cooperativa e a comunidade, criando um ciclo virtuoso de crescimento e colaboragao.
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Tempo de Casa:
Celebrando juntos

a dedicacdo de
cada um

15 anos

de Sicredi

Anderson de Andrade
Agéncia ltapod

Carmen Lucia Bechtloff
Agéncia Costa e Silva

Morgana B. Haverroth
Agéncia Costa e Silva

10 anos de Sicredi

Carlos Eduardo Borba
Agéncia Centro

Edina Della Cruz
Agéncia Batalhdo

Erica Belizario
Agéncia Aventureiro

Kinberly A. de Souza
Superintendéncia

L
I

Sandro Marciél Nardes
Agéncia Santa Catarina

Leticia Miranda Fernandes
Superintendéncia
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5 anos
de Sicredi

Adriana M. O. de Holanda
Agéncia Comasa

—

Bruna E. Schroth
Agéncia S&o Francisco

Bruna C. Streit
Agéncia Pirabeiraba

e

Emanuella M. R. de Almeida Fernanda H. Fidelis

Superintendéncia Agéncia Centro

|

Aimoré Woleck
Agéncia Guaramirim

Ana Paula Balestieri
Superintendéncia

Cleiton Bernardes
Superintendéncia

Diego L. S. Kortbein
Agéncia Empresas

a

Isaque G. de Franca
Superintendéncia

Franciela B. S. Nakano
Agéncia Jaragua Bom Jesus

O
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5 anos de Sicredi

Jonatas Z. da Silva
Agéncia Garuva

r y
Kaleb J. P. Zimmermann
Superintendéncia

Mayara C. de A. Hinsching
Superintendéncia

Sandy V. C. Barbosa
Agéncia Aventureiro

Pamela C. da Cunha
Agéncia Barra do Sul

—

Suleiby K. Souza
Agéncia Batalhdo

Leomar Jose May Luana H. Pereira Matheus W. de Souza
Agéncia Empresas Agéncia Sao Bento Agéncia Picarras

Polyana Viel Sartori Regiani Dellagiustina Renata Silvano
Agéncia ltapod Agéncia Guaramirim Agéncia Centro

Tania R. M. Alves Vanessa M. Andrade Vanessa Rodrigues
Agéncia Getdlio Vargas Agéncia Getdlio Vargas Agéncia Centro
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iacoes

Nossas Prem

Prémio Reclame Aqui 2024
1° lugar na categoria
"Cooperativa de Crédito" pelo
segundo ano consecutivo.

Prémio Corporate Startup Stars
Award

Top 100 praticas e modelos de
inovacao corporativa, entre
paises do mundo inteiro.

Prémio Environmental Finance
Impact Award

Premiacao na categoria "Impact
initiative of the year: Latin
America and Caribbean" por
apoio a micro, pequenas e
médias empresas lideradas por
mulheres, crédito em regides
com baixo IDH, e financiamento
de atividades agricolas.

Selo de Prevencao a Fraudes
Certificacao da Confederacao
Nacional das Instituicoes
Financeiras em parceria com a
Federacao Brasileira de
Bancos, comprovando que o
Sicredi possui processos
eficientes para prevenir
fraudes e conscientizar seus
associados sobre riscos.

Ranking 500 Maiores da
Regiao Sul

Segunda maior empresa entre
os estados de Parand, Santa
Catarina, e Rio Grande do Sul
conforme ranking da Revista
Amanha e PwC.

Ranking 100 Open Startups
1° lugar na categoria "Top 10
Servicos Financeiros", e 8°
lugar no ranking geral "Top
100 Open Corps".

revista

CXame.

Melhores e Maiores 2024

1° lugar na categoria
"Cooperativas" e 32° lugar na
categoria "Maiores", de acordo
com a Revista Exame.

Ranking Valor 1000

7° lugar na categoria "100
Maiores Bancos" de acordo
com o Jornal Valor Econémico.

Ranking BNDES

1° lugar em "Clientes Apoiados
pelo BNDES" e "Valor Operado
Geral", 2° lugar em "BNDES
Crédito Rural", e 3° lugar em
"Canal MPME", "FGI/PEAC" e
"Atendimento ao Cliente".
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Sicredi é a

melhor empresa

para se trabalhar no Brasil

O Sicredi foi reconhecido como a melhor empresa para
trabalhar no Brasil, de acordo com o ranking do Great
Place To Work® (GPTW) 2024. Este resultado é um
marco significativo, mostrando um avanco notdvel em
relacdo a 2023, quando ocupdvamos a 4° posicdo na
categoria que avalia empresas do mesmo porte.

Além deste prémio principal, na categoria Empresas
Gigantes - com mais de 10 mil colaboradores, o Sicredi
também recebeu o Destaque em Satde Emocional,
figurando entre as 10 empresas com os melhores
indices de salde e bem-estar.

Quer fazer parte dessa historia? [w] 1 [m]
Acesse: sicredi.gupy.io %
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O que dizem “ (.
NOSSsosS '

colaboradores?

Ha muitos treinamentos e
capacitagoes disponiveis
para os colaboradores. A
cooperativa incentiva o
Os colaboradores sao aprendizado e a melhoria
reconhecidos e valorizados continua.

pelo seu trabalho, o que nos
motiva a manter nossa
dedicacao.

Luciano Martini de Souza

A cultura organizacional é
muito positiva, com valores
que realmente sao
praticados no dia a dia.

Os lideres sao acessiveis e
estao sempre dispostos a
ouvir e ajudar os
colaboradores. Isso cria um :
ambiente de confianca e Claudia Regina Serpa Rodrigues
Rafaela Batista de Jesus respeito mutuo.
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A 22 edicdo da Sicredi Night Run contou com mais de
4.000 participantes, sendo 1.600 atletas. Além da
prova, os participantes, familiares e amigos puderam
aproveitar a noite no estacionamento ao lado da
Superintendéncia da Sicredi, onde foi montada uma
estrutura completa para toda a familia com Espago
Kids, Food Trucks e muita animag¢do sob o comando
da banda Rock Waves. Segundo o presidente da
Sicredi Norte SC, Nilton Floriano, a cooperativa tem
em sua esséncia a preocupag¢dao com a saude e bem-
estar das pessoas, por isso investe em eventos que
proporcionem momentos de descontragdo,
integracdo e diversdo. O Sicredi é um grande apoiador
e incentivador da pratica de esportes.
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Patrocinios Esportivos

O Sicredi Norte SC apoia os times de alto rendimento da regido e também dezenas de projetos esportivos amadores.

Perini
Levantador do Joinville Vélei

Joinville VVolei

Sicredi é patrocinador oficial do Joinville
Vé6lei em mais uma temporada. Uma
parceria que fica cada vez mais forte
dentro e fora de quadra.

JEC Futsal

Em 2025 vamos para mais um ano
de apoio ao JEC Futsal. Estamos
entrando na 82 temporada seguida
como patrocinadores do Tricolor
das quadras.

L =32

Dieguinho
Pivé do JEC Futsal

Tiago

Goleiro do Jaragud Futsal

Jaragua Futsal

O time multicampeao do Jaragua Futsal
também tem o patrocinio do Sicredi
Norte SC. Uma parceria que também
esta em sua 82 temporada.
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Associados.

Perfil dos
associados

78.135 Pessoas Fisicas

Homens Mulheres 0-25 anos 26-50 anos
43.552 34.583 13.720 44.873
55,74% 44,26% 17,56% 57,43%

N

+51anos

19.542

25,01%

/

Fonte: Denodo | Dezembro/2024
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—— 24.040 Pessoas Juridicas —— Tempo de Associacao
Média de PF e PJ
Pequenas Médias 0-5anos 6-10 anos +11 anos
Empresas . - Empresas 77.458 16.453 8.264
10.368 4.156
43,13% 17,29%
Grandes -—|—h;' ; ; !
Empresas [ e Condominios
1.563 ool 2.055
6,50% [ :ﬁ 8,55%
e —
MEI Entidades
& 5.060 g E 838

21,05% l 3,48%

\ J

Fonte: Denodo | Dezembro/2024
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RS 2.776.273

Operacdio de Crédito ‘ A~

(bilhdes de R$)

R$ 2179.270

R$ 1.517.204

R$1102382 =
e

R$ 887.661

R$ 545 521 .
o

-

Fonte: Hyperion Analyzer

Dezembro/2024
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RS 3.722.083
Ativos Totais | U U

(bilhdes de R$)

R$ 3.005.215

Fonte: Hyperion Analyzer
Dezembro/2024

R$ 2.341.575

R$ 1.741.436
R$ 1.348.156
R$ 775.942
202 202,
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RS 511.106

(milhées de R$)

R$ 415.456

R$ 300.867

R$ 222.464
R$ 167131
R% 131.229
ﬁ 2029 202,

2024

Fonte: Hyperion Analyzer
Dezembro/2024
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R$ 97.822 RS 72.003
D

Resultado Liquido @

(milhGes de R$)

R$ 69.805

>
R$ 38160 R$51.763
> >
R$ 37.359

oy =

Fonte: Hyperion Analyzer
Dezembro/2024
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E seguro investir
no Sicredi?

A agéncia de classificagdo de risco Fitch elevou, em
2024, o rating do Sicredi no Brasil de AA+ para AAA
(bra). Com essa decisdo, o Sicredi alcangou nota
maxima nas trés principais agéncias globais de
classificacdo de risco, a Moody’s, S&P e, agora, a
Fitch. Em sua decisdo, a Fitch enfatizou que a
elevagdo do rating nacional do Sicredi reflete o
robusto perfil de negdcios e de risco da instituicao
financeira cooperativa, impulsionado pelo
crescimento e diversificagdo dos produtos e servigos.

] | , —
FitchRatines MoOODY’S STANDARD
" ANALYTICS &POOR’S

Fitch Ratings: Moody's: Standard & Poor’s:

Sicredi Asset Management: FORTE
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A classificagdo é resultado dos mais
de 120 anos do sistema Sicredi, com
um robusto modelo de negdcio que
proporciona maior seguranga para
todos os investidores. Além dos
rendimentos da carteira de
investimentos, os associados também
participam da distribuicdo dos
resultados da cooperativa, o que
proporciona uma rentabilidade extra.

Com um amplo portfélio
de produtos de
investimento em renda
fixa e renda variavel, os
nossos associados podem
contar também com a
consultoria genuina e
confiavel dos nossos
especialistas em
investimentos e
planejamento financeiro.

Rafael Martignago

Diretor de Negécios do Sicredi Norte SC
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Projeto pioneiro
para geracao de
energia a partir do lixo

O Sicredi é parceiro em projeto inovador no Brasil que estd sendo
desenvolvido em Joinville, no Parque de Educagdo Ambiental Borords. A
Unidade de Recuperagdo Energética (URE), financiada pela FINEP, que
contou com carta fianca do Sicredi, representa um avanco significativo na
gestdo de residuos e na producdo de energia limpa.

Desde 2013, a Ambiental Limpeza Urbana e Saneamento buscava
alternativas para a destinagdo do lixo em Joinville, considerando que o atual
aterro sanitdrio sé podera ser utilizado até 2044.Em 2017, a empresa
conheceu a tecnologia da URE, que passou a ser a principal alternativa e
que iniciou sua implantagdo em 2022. Com essa usina, 25% das 460
toneladas diarias de lixo que atualmente vao para o aterro sanitario, serdo
direcionadas para ela.

A usina transforma o residuo urbano em composto biossintético industrial
(CBSI), que sera utilizado como combustivel em uma caldeira e alimentard
um gerador. Esse processo ndo sé gera energia de forma limpa e
sustentavel, mas também oferece uma solugdo inovadora para a gestao de
residuos, reduzindo a quantidade de lixo destinada aos aterros e
minimizando o impacto ambiental.
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Parceria
dos associados

A Sicredi Norte SC é uma cooperativa parceira e
comprometida com o sucesso e o crescimento
sustentavel dos seus associados. Com uma esséncia
profundamente enraizada no atendimento
personalizado e no relacionamento direto, busca
entender as realidades e necessidades especificas de
cada um. Dessa forma, oferece solugGes financeiras
adequadas, garantindo que negdcios e pessoas
recebam o suporte necessario para prosperar.

Nosso objetivo é fazer negdcios
com responsabilidade. Nosso
compromisso é com a
sustentabilidade, tanto da
cooperativa, quanto dos nossos
associados. Nossas agdes devem
estar em harmonia com nossa
cultura, valores e propdsito.

o

Edson Schneider

Diretor de Operacdes do Sicredi Norte SC
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Case de associado:

Bananas Fischer

A Bananas Fischer, nossa associada de Corup3, é uma
empresa familiar que estd ha 65 anos no mercado.
Atualmente esta sob o comando da terceira geragdo. O
produtor Jorginho Fischer possui 200 mil pés de banana
no municipio catarinense e estd expandindo a produgao
com o apoio da Sicredi Norte SC.

O Sicredi esta sendo extremamente
importante para o nosso negécio, nos
ajudou na renovacao da frota e no projeto
de expansao do bananal. Vamos investir em
uma area no estado de S3o Paulo e com isso
queremos dobrar a producao.

Jorginho Fischer
Associado Sicredi Norte SC

BANAK
FIEHF?,
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COMUNITA

INOVAR DESENVOLVE
A‘L

COMUNIDADES (“SiCI’EC"

Através do Comunitd, 12 programa de investimento em
startups formado por Cooperativas do Sistema Sicredi, a
Sicredi Norte SC esta contribuindo para a geragdo de
solugdes inovadoras e novos negdcios. O Comunitd é um
programa que investe financeiramente em startups
promissoras e oferece suporte estratégico, para acelerar seu
desenvolvimento e gerar impacto positivo na sociedade.

Em 2024, foi investido RS 1 milhdo na Alloy, startup que
desenvolve solugGes de food service para ajudar
empreendedores a gerir e crescer seus negdcios. Fazer parte
de iniciativas inovadoras e disruptivas como o Comunitd
refor¢a ainda mais o compromisso e o propdsito da Sicredi
Norte SC de promover juntos a prosperidade da sociedade.

Lideres da Alloy: Nareo de David, Eliezer e Eduardo Righi

Energia limpa

A Usina Solar da Sicredi Norte SC, localizada em Sao
Lourenco do Oeste (SC), ja estd em operagdo, gerando
energia limpa e sustentdvel. Em 2024, teve inicio a geragao
da propria energia para abastecer agéncias, escritdrios e
sede administrativa no Perini Business Park. Esta iniciativa
reforca o compromisso da Sicredi com a sustentabilidade e a
inovacdo no setor energético.

ewqm
IR do Sicredi beneficia ...[§...O...J....
Hospital de Jaragud do Sul

A Sicredi Norte SC destinou RS 38.112,00 ao Projeto Muito
Mais Cuidado do Hospital Sdo José de Jaragud do Sul,
através da Declaragdo do Imposto de Renda. Essa
contribuicdo demonstra o compromisso da cooperativa com
a comunidade e o apoio as instituigdes que geram impacto
positivo na sociedade.
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Conselho de Administracao

Nossa
Governanca

Acesse o QR Code e

No Sicredi, a governanga é um pilar fundamental.

Diferentemente de muitas organizagdes financeiras sallir) el Nilton J. Floriano Luiz C. Boebel
tradicionais, nds colocamos o associado no centro Presidente Vice-Presidente
das decisdes, promovendo uma gestao . .
democratica e participativa. Essa participagdo se da Diretoria
de diversas formas, sendo a principal delas nas

assembleias. Para garantir que todos os associados A Diretoria é indicada pelo Conselho de Administragao e é

responsavel pela gestao executiva do negdcio.

_ﬁ:}

tenham a oportunidade de se expressar e
participar, o Sicredi é organizado em nucleos,
representados pelos coordenadores. Essa estrutura
facilita a comunicagdo e assegura que as decisdes
sejam tomadas de forma mais préxima e
representativa. Esse modelo de governanca
valoriza a participagao ativa dos associados,
fortalece a transparéncia e a confianga na gestao
da cooperativa. Ao colocar o associado no centro

das decisdes, reforcamos o nosso compromisso Nilton Weber Rafael Martignago Edson Schneider
com os valores cooperativistas. Diretor Executivo Diretor de Negécios Diretor de Operagoes
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Rede de Atendimento Eﬂ

Ageéncia Centro
Rua Dr. Joao Colin, 783
Centro - Joinville - SC

Agéncia Getiilio Vargas
Av. Getulio Vargas, 965
Anita Garibaldi - Joinville - SC

Agéncia Costa e Silva
Rua Otto Pfuetzenreuter, 219
Costa e Silva - Joinville - SC

Agéncia Iririu
Rua Iririg, 1.443
Iriri - Joinville - SC

Agéncia Aventureiro
Rua Tuiuti, 2.295
Aventureiro - Joinville - SC

Agéncia Itapoa
Av. José da Silva Pacheco, 1.213
Itapema do Norte - Itapoa - SC

Agéncia Garuva
Av. Celso Ramos, 1.367
Centro - Garuva - SC

Agéncia Baln. Barra do Sul
Av. Sao Francisco do Sul, 466
Centro - Balneario Barra do Sul - SC

Agéncia Jaragua do Sul - Procépio
Rua Cel. Proc. Gomes de Olveira, 129
Centro - Jaragua do Sul - SC

Agéncia Fatima
Rua Fatima, 1.930
Fatima - Joinville - SC

Agéncia Batalhao
Rua Duque de Caxias, 32
Centro - Joinville - SC

Agéncia Comasa
Rua Albano Schmitd, 4.457
Iririd - Joinville - SC

Agéncia Guaramirim
Rua 28 de Agosto, 2093
Sala 01 - Centro - Guaramirim - SC

Agéncia Marqués de Olinda
Rua Camborit, 230 - Salas 04 e 05
Gléria - Joinville - SC

Agéncia Santa Catarina
Rua Santa Catarina, 1.742
Santa Catarina - Joinville - SC

Agéncia Sao Bento do Sul
Rua Felipe Schmidt, 104
Centro - Sao Bento do Sul - SC

Agéncia Sao Francisco do Sul
Rodovia Duque de Caxias, 2.717
Ubatuba - Sdo Francisco do Sul - SC

Agéncia Balnedrio Picarras
Av. Nereu Ramos, 496
Centro - Balnedrio Picarras - SC

Agéncia Jaragua do Sul - Bom Jesus
Av. Mal. Deodoro da Fonseca, 744
Sala 01 - Centro - Jaragud do Sul - SC

Agéncia Barra Velha
Rua Bernardo Aguiar, 81
Centro - Barra Velha - SC

Agéncia Penha
Av. Nereu Ramos, 17
Centro - Penha - SC

Agéncia Massaranduba
Rua 11 de Novembro, 2.942
Centro - Massaranduba - SC

Agéncia Campo Alegre
Rua Coronel Bueno Franco, 215
Cascatas - Campo Alegre - SC

Agéncia Pirabeiraba
Rua Conselheiro Pedreira, 478
Pirabeiraba - Joinville - SC

Agéncia Schroeder
Rua Paulo Jahn, 91
Centro - Schroeder - SC

Agéncia Corupa
Av. Getulio Vargas, 164
Centro - Corupa - SC

Agéncia Jaragua do Sul - Agua Verde
Rod. Pref. Engelbert Oechsler, 1.095
Vila Lenzi - Jaragud do Sul - SC
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Sicredi Empresas

Perini Bussines Park

Rua Dona Francisca, 8.300 ; r
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Agora MOB - Sala 201
Distrito Industrial
Joinville - SC

Escritorio de Negdcios - AClJ
Av. Aluisio Pires Condeixa, 2.550
Sala 22 - Saguacu - Joinville - SC

Escritorio de Negdcios - Ajorpeme
Rua Urussanga, 292
Bucarein - Joinville - SC

Escritorio de Negécios - Sdo Francisco do Sul
Av. Dr. Nereu Ramos, 439 - Espaco Nereu
Rocio Grande - Sao Francisco do Sul - SC

Escritério de Negdcios - Picarras
Av. Nereu Ramos, 5.292 - Sala 02
Itacolomi - Balnedrio Picarras - SC

Escritdrio de Negdcios - Aventureiro
Rua Evaldo Martin Junkes, 885
Aventureiro - Joinville - SC

Escritério de Negécios - Boehmerwald
Rua Boehmerwald, 543
Floresta - Joinville - SC

Escritério de Negécios - Oxford
Rua Jorge Diener, 155 - Sala 04
Oxford - Sao Bento do Sul - SC

Escritorio de Negdcios - Vila Nova
Rua XV de Novembro, 7580
Vila Nova - Joinville - SC

Sede Administrativa

Superintendéncia Sicredi Norte SC
Rua Dona Francisca, 8.300

Perini Business Park - M O

Distrito Industrial - Joinville - SC

-

—t—
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