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Apresentação

Neste relatório, destacamos os principais números e 
conquistas da Sicredi Centro Oeste Paulista ao longo 
de 2024. Com transparência e empenho, apresentamos 
todos os resultados e iniciativas realizadas por nossa 
cooperativa, sempre em sintonia com nosso objetivo 
de construir, juntos, uma sociedade mais próspera no 
centro-oeste paulista.

Boa leitura!

Coordenação:
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Assistente de Comunicação e Marketing

Natã Crivari 
Assessor de Comunicação e Marketing

Diagramação:
Priscila P. Gasparini

Apoio:
Anderson Milano Alves 
Analista de Comunicação e Marketing

Vinícius Alexandre Ferreira 
Assistente de Comunicação e Marketing

Marcello Zanluchi Surano Simon 
Assessor de Desenv. do Cooperativismo

Michele Letícia Custódio 
Analista de Desenv. do Cooperativismo 

Jornalista Responsável:
Natã Crivari - MTB: 76.562

Clique aqui ou 
escaneie o QR 

Code ao lado para 
conferir nosso 

Vídeo Relatório 
Completo.
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Palavra da Presidência

Olá!

Chegamos ao início de outro ano e temos 
o compromisso e responsabilidade com 
você, associado, em mostrar como estão 
os negócios da cooperativa, além de 
decidirmos, juntos, os rumos de um negócio 
que é de todos nós. É bom estar com você 
hoje e sempre, seja nas nossas agências, 
canais de atendimento ou aqui, nestas 
linhas do nosso relatório anual.

O ano de 2024 se mostrou, sobretudo, 
desafiador. Foi um ano em que nos 
dedicamos a encontrar ainda mais o 
equilíbrio entre uma Sicredi Centro Oeste 
Paulista eficiente e prestadora de um 
serviço cada vez melhor a você, nosso 
associado, afinal de contas, esse é o grande 
propósito de uma cooperativa: cuidar dos 
seus associados. 

No contexto econômico pelo qual passamos, 
esse cuidado é crucial e, ao longo de 2024, 
ele se refletiu em tudo o que fizemos, desde 
as novas agências abertas na nossa área de 
atuação, passando pela modernização de 
outras, os programas e ações de Educação 
Financeira, além de iniciativas que nos 
instigam a olhar para o futuro, como Prêmio 
Jovens Inovadores Sicredi. Todas essas e 
outras realizações, você conferirá com mais 
detalhes ao longo das páginas deste nosso 
relatório anual.

Algo que me encanta ao olhar para a nossa 
instituição é a confiança que você deposita 
em nós, nos dando a oportunidade de cuidar 
da sua vida financeira. Como já mencionei  
nas linhas anteriores, isso é primordial e 
nosso principal propósito, afinal, quando 
estamos juntos, planejando sonhos e 
apoiando na construção de um futuro mais 
saudável, estamos construindo, inclusive, 
uma sociedade mais próspera. Obrigado 
por essa confiança!

Chegamos a um 2025 que, temos 
convicção, será incrível. Além de grandes 
projetos e uma cooperativa cada vez 
maior e muito mais forte, este é o ano 
em que vamos celebrar nossos 25 anos. 
Duas décadas e meia de cuidados, de 
carinho e atenção para com você. São 25 
anos de cooperativismo que, para mim, é e 
sempre será a salvação da humanidade. 

Desejo que este seja o melhor ano para você 
e que possamos, ao seu término, continuar 
comemorando juntos, afinal de contas, aqui 
no Sicredi não é só dinheiro, é ter com quem 
contar. Muito obrigado!
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“O cooperativismo é o caminho 
pelo qual construímos uma 
sociedade mais justa. Por meio 
dele, conseguimos minimizar as 
diferenças sociais, fortalecendo 
a comunidade onde estamos. 

Para mim, o cooperativismo é 
a salvação da humanidade.” 

Dr. João Alberto Salvi 
PRESIDENTE

SICREDI CENTRO OESTE PAULISTA
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Palavra da 
Diertoria 
Executiva

Caríssimos, o ano de 2024 acabou e nós 
permanecemos juntos e é uma dádiva poder 
partilharmos este momento de prestação 
de contas e decisão mais uma vez. Você 
encontrará, ao longo deste relatório, um pouco 
sobre como foi este ciclo, quais foram nossas 
entregas e negócios, realizações que reforçam: 
aqui no Sicredi não é só dinheiro, é ter com 
quem contar.

Eu gostaria de destacar alguns números 
importantes, que nos mostram que estamos 
no caminho de construir uma comunidade mais 
próspera. Um desses números são os quase 
900 milhões de reais em carteira de crédito, que 
fomentam sonhos, planos, conquistas e tantas 
outras coisas boas na nossa área de atuação.

Outro número que nos enche de alegria é o de 
recursos totais administrados pela cooperativa 
que, a essa altura, passa de 1,9 bilhão de reais. 
Aliás, parte disso é o Capital Social da nossa 
cooperativa - aquele dinheiro de dono que você 
aporta mensalmente - que este ano teve recorde 
de crescimento, ultrapassando a marca dos R$ 
96 milhões. Todo esse recurso fica na nossa 
região e gera impacto positivo na vida de cada 
um dos 65 mil associados e da comunidade 
como um todo. Ele é uma das principais provas 
e marcas da confiança e responsabilidade a 
nós incumbida.

Ildo Wilde 
DIRETOR EXECUTIVO

Por fim, não posso encerrar sem enfatizar o 
trabalho dos nossos colaboradores, que se 
dedicam dia a dia a entregar um atendimento 
único, de dono, o qual realmente somos de 
uma instituição financeira cooperativa. Essa 
dedicação nos faz ter a certeza de que 
seguiremos, todos, juntos em 2025, construindo 
uma sociedade mais próspera e sólida no 
centro-oeste paulista.

Continue contando conosco.

Obrigado!
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Governança

Conselho de Administração Eleito em 2022

Conselho Fiscal

Diretoria

José Eduardo Tomasini 
Pernambuco

José Octacílio da
Silveira

João Bosco Martins 
Pinto

Luiz Carlos
Scaliante

Wagner SchwerdtfegerDouglas Manfré

João Alberto
Salvi

Ana Cláudia
Simões

Carlos Henrique dos 
Santos

André Luís de
Campos

Enidélcio de Jesus
Sartori

Arildo Luciano Gerlin 
da Silva

Júlio César Gonsales 
Luvizutto

Carlos Benedito
Pimentel

Raquel Cristina Ferraroni 
Sanches

Ildo Wilde Antonio Alberto
Soares

Elaine Cristina Taveri 
Dalacosta

9

SICREDI CENTRO OESTE PAULISTA



Em busca de fortalecer nossa presença 
regional, as cooperativas Sicredi Centro 
Oeste (Marília), Sicredi Centro Paulista 
(Bauru) e Sicredi Nova Alta Paulista 
(Dracena) se uniram em 5 de novembro 
de 2016, formando a Sicredi Centro Oeste 
Paulista. Essa fusão permitiu a criação de 
uma cooperativa de crédito mais sólida 
e com maior capacidade de promover o 
desenvolvimento econômico local.

Entramos em 2025 comemorando as 
nossas bodas de prata, com uma área de 
abrangência de 84 municípios no estado de 
São Paulo - de Brotas à Panorama - e em 
constante expansão. Com mais de 65 mil 
associados e 23 agências distribuídas em 
15 municípios da nossa região, seguimos 
prestando um serviço de excelência, 
cuidando dos associados e difundindo 
nosso diferencial que é o cooperativismo.

Fazemos parte do sistema Sicredi, a 
primeira instituição financeira cooperativa 
do Brasil, com mais de 120 anos de história. 
Nosso modelo de gestão, que valoriza a 
participação ativa dos associados, conta 
com mais de 8,5 milhões de associados 
e 2,8 mil agências espalhadas pelos 26 
estados e no Distrito Federal.

A SICREDI
CENTRO OESTE PAULISTA
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Em 2025, seguiremos crescendo e nos desenvolvendo.

Área de atuação 
Sicredi Centro Oeste Paulista

Cidades onde há agências

Cidades onde não há agências
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Expansão

Em 2025, duas novas cidades receberão nosso 
quiosque de soluções financeiras: Barra Bonita/
SP e Junqueirópolis/SP. A conveniência de ter 
um quiosque perto dos nossos associados 
facilitará o acesso aos nossos serviços 
financeiros, proporcionando mais praticidade 
e conveniência no dia a dia. Além disso, outras 
estruturas estão em fase de planejamento, 
todas com o objetivo de atender ainda melhor 
as necessidades dos associados.

Assim, vamos expandindo nossas fronteiras, 
não só para novos municípios, mas fortalecendo 
nossa presença em cidades onde já estamos 
há décadas e em outras que chegamos há 
alguns anos e que desde sempre nos acolheram 
muito bem.
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nossa voz,

Estamos aqui para te apoiar! 
No Sicredi, cada associado pode No Sicredi, cada associado pode 
escolher o melhor dia, horário e 
canal de atendimento para nos 
falarmos, garantindo uma 
experiência personalizada e 
conveniente. É simples e fácil.

Escaneie o QRCode abaixo e 
tenha sempre com quem contar.tenha sempre com quem contar.



JANEIRO
Ranking de 
Agentes Financeiros do BNDES
O Sicredi foi o principal agente financeiro na 
concessão de recursos do Banco Nacional de 
Desenvolvimento Econômico e Social (BNDES) 
em 2023. Os dados foram liberados no Ranking 
de Agentes Financeiros do BNDES divulgado 
em janeiro de 2024, o qual considera o período 
de janeiro a dezembro de 2023.

MARÇO
Ranking Focus Banco Central 
Estamos, pelo sétimo ano consecutivo,  no 
ranking anual de projeções econômicas, 
divulgado pelo Banco Central, e conquistamos 
o 3º lugar em duas categorias - na projeção 
da Taxa de desocupação de médio prazo, 
com as projeções realizadas pela área de 
Análise Econômica, e do IPCA Administrados 
de longo prazo, resultado obtido pela Asset.

Ranking Merco
O Sicredi ficou na 11ª posição do ranking Merco 
- monitor empresarial de reputação corporativa, 
na categoria “Serviços Financeiros”.

ABRIL
Ranking brasileiro 
World’s Best Banks 2024 Forbes
Alcançamos a 5ª posição no ranking. A 
pesquisa avaliou bancos de 33 países com 
base em diversos critérios relacionados 
às suas experiências de relacionamento e 
atendimento aos clientes.

Premiações

LinkedIn Top Companies 2024
O Sicredi ficou na 8ª posição no ranking geral 
do Top Companies do LinkedIn 2024 do Brasil 
e na 5ª posição no ranking da primeira edição 
do Top Companies do setor financeiro do 
LinkedIn, na categoria Grande Empregador.

Best Workplaces InfoJobs
Fomos citados entre as 5 melhores empresas 
no ranking da InfoJobs, categoria “Instituições 
Financeiras, Seguradoras e Consultorias”.

JUNHO
Pesquisa Nacional de 
Cartões de Crédito (PNCC) – CardMonitor
O cartão de crédito do Sicredi lidera ranking 
de preferência dos usuários que possuem 
mais de um cartão, com percentual de 63,8%.

Ranking BNDES
O Sicredi foi reconhecido em 6 categorias 
das 10 em que concorreu: 1º lugar em 
“Clientes Apoiados pelo BNDES” e “Valor 
Operado Geral”, 2º lugar em “BNDES Crédito 
Rural” e 3º lugar em “Canal MPME (Micro, 
Pequenas e Médias Empresas)”, “FGI/PEAC 
(Programa Emergencial de Acesso a Crédito 
com garantia do Fundo Garantidor para 
Investimentos)” e “Atendimento ao Cliente”.

AGOSTO
10ª edição do Prêmio Valor Inovação
Ficamos entre as cinco instituições mais 
inovadoras no setor financeiro de acordo 
com a avaliação realizada pelo jornal Valor 
Econômico, em parceria com a Strategy&.
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Prêmio Broadcast Projeções 2024
O Sicredi ficou na 6ª posição na categoria 
Top Geral que avalia as previsões de sete 
indicadores da economia. Foi o quarto ano 
consecutivo em que o Sicredi recebeu o 
reconhecimento, o qual destacou as instituições 
financeiras e consultorias econômicas que mais 
acertaram as estimativas sobre as variáveis 
macroeconômicas de 2023.

SETEMBRO
Valor 1000
Conquistamos o 7º lugar na categoria “100 
Maiores Bancos” no prêmio organizado pelo 
Valor Econômico, FGV e Serasa.

Melhores e Maiores Exame e Ibmec
O Sicredi foi o 1º colocado na categoria 
“Cooperativas” e 10º na categoria “Bancos”.

OUTUBRO
Great Place To Work® (GPTW) 2024
Recebemos o prêmio principal como a melhor 
empresa para se trabalhar no Brasil na categoria 
Empresas Gigantes - com mais de 10 mil 
colaboradores e conquistamos o Destaque 
em Saúde Emocional, figurando em uma lista 
composta por 10 empresas com ótimos índices 
relacionados à saúde e bem-estar.

Prêmio  
Diversidade em Prática – BlendEdu
O curso “Mulher Empreendedora”, oferecido 
pelo Sicredi, foi eleito vencedor na categoria 
Educação e Empoderamento do Prêmio 
Diversidade em Prática.

Ranking 100 Open Startups
O Sicredi foi premiado na categoria “Top 
10 Serviços Financeiros”, onde manteve a 
liderança em 1º lugar e garantiu a 8ª posição 
no ranking geral “Top 100 Open Corps”.

Selo de Prevenção a Fraudes
O selo da Confederação Nacional das 
Instituições Financeiras (CNF), em parceria 
com a Federação Brasileira de Bancos 
(Febraban) atesta que o Sicredi e suas 103 
cooperativas possuem processos eficientes 
para prevenir fraudes e conscientizar seus 
associados sobre os riscos.

Guia FGV de 
Fundos de Investimentos 2024
O Sicredi foi reconhecido como a 2ª melhor 
Asset do ano na categoria Gestores 
Especialistas, alcançou o 2º lugar na categoria 
Money Market dentro do mesmo grupo e 
garantiu o 3º lugar na categoria Segmentos 
de Investidores – Atacado.

DEZEMBRO
Prêmio Reclame AQUI 2024
Pelo segundo ano consecutivo, fomos 
reconhecidos com o 1º lugar na categoria 
“Cooperativa de Crédito” na mais prestigiosa 
premiação que avalia a reputação, o atendimento 
e a experiência do cliente no Brasil.
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NOSSAS
REALIZAÇÕES
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Assembleias 2024

As assembleias de núcleo on-line ocorreram 
entre os dias 29 de janeiro e 8 de fevereiro, 
contando com a presença de mais de 9,6 
mil associados, o que representou 17% 
da base da cooperativa na época. Pautas 
importantes foram decididas e, assim, os 
associados exerceram seu poder de voto, um 
dos grandes diferenciais do cooperativismo 
e o que os torna donos do negócio 

Para 2025, voltamos ao formato presencial, 
valorizando a proximidade e o “olho no 
olho” com o nosso associado. Ainda assim, 
mantemos a opção digital para aqueles 
associados que preferem exercer seu poder 
de decisão no conforto de casa.
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Endomarketing

Em 2024, o bem-estar dos colaboradores 
foi nossa prioridade. Mantivemos nosso foco 
na saúde e na qualidade de vida no trabalho, 
promovendo um equilíbrio saudável entre 
a vida pessoal e profissional. Além disso, 
investimos no desenvolvimento profissional, 
oferecendo formações que aprimoram 
habilidades e competências.

DIA INTERNACIONAL 
DAS MULHERES E DIA DAS MÃES
Celebramos o Dia das Mulheres e o Dia das 
Mães com gestos especiais para nossas 
colaboradoras, oferecendo presentes que 
incentivavam o autocuidado e a praticidade. 

DIA DOS PAIS
Os pais de nossa cooperativa foram 
homenageados com uma caixa térmica, um 
presente cuidadosamente pensado para 
proporcionar momentos de lazer em família.

DIA DAS CRIANÇAS
Promovemos uma ação especial para 
incentivar a criatividade dos filhos de nossos 
colaboradores, convidando-os a participar 

de um concurso de desenhos dos Smurfs 
com os 17 Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável da ONU. Os prêmios incluíram 
três kits escolares completos.

FIM DE ANO
Para celebrar nossas conquistas e o final de 
ano, entregamos aos nossos colaboradores 
uma cesta de Natal, permitindo que desfrutem 
momentos especiais com seus entes queridos.
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Treinamentos

CAPACITAÇÕES E FORMAÇÕES
Com o objetivo de proporcionar um 
atendimento ainda mais especial aos nossos 
associados, nossos times mantém uma rotina 
de treinamentos, tanto presenciais quanto 
virtuais. Tais ações, além de promover e reter 
talentos na cooperativa, favorecendo seu 
desenvolvimento e fidelizando os associados 
atendidos por eles, trazem evoluções diárias 
no atendimento ao associado e na execução 
de processos.

FORMAÇÕES 
	 Workshop Open Finance;
	 Formação para Diretores no Disney Institute;
	 Programa de Desenvolvimento de Assesores 
de Sede - Fundação Dom Cabral;
	 Programa de Formação de Novos Gerentes 
de Agência;
	 Programa de Formação de Novos Gerentes 
de Atendimento e Operações;
	 Programa de Desenvolvimento de Gerentes 
de Negócios;
	 Rota do Cooperativismo;
	 Treinamentos Educa-Si nas agências: Seguros, 
Crédito, Investimentos, Meios Eletrônicos de 
Pagamentos, Jurídico e Serviços Compartilhados 
(Cadastro, Consórcios e Seguros);
	 Capacitação em Prol do Associado 3022 
(Investimentos) – módulos I, II, III e IV;
	 Lives “Entendendo a IFRS – 9”;
	 Formação de “Orientadores Financeiros”.
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Divididos em 6 turmas, mais de 200 
colaboradores de diversas áreas da 
cooperativa participaram do encontro, que 
fortaleceu o sentimento de pertencimento 
e de ser dono da cooperativa, além de 
amplificar nosso propósito, inspirado pelos 
primeiros passos do Sicredi idealizado 
pelo Padre Theodor Amstad. Destacamos 
também o impacto econômico positivo que 
geramos nas comunidades e abordamos 
temas como o Procapcred/BNDES, produto 
que tem por objetivo fortalecer a Sicredi 
Centro Oeste Paulista em futuros negócios.

Vem Ser Dono 
Você Primeiro
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Outra iniciativa que merece destaque é a sexta 
edição do Prêmio Jovens Inovadores Sicredi, 
que contou com recorde de projetos inscritos 
e participantes do Ensino Médio, Técnico 
e Superior. Foram 15 mil reais em prêmios 
divididos entre as três equipes vencedoras, 
responsáveis pelo desenvolvimento 
de projetos inovadores e sustentáveis. 

Em primeiro lugar, ficou a equipe CitrusFilm 
da Faculdade de Odontologia da USP 
de Bauru/SP, cujo objetivo do projeto é 
desenvolver filmes orodispersíveis de baixo 
custo e sustentáveis, capazes de prevenir o 
desgaste dentário erosivo, a cárie dentária 
e a gengivite. A motivação do projeto reside 
na ausência de produtos odontológicos 
no mercado que atuem preventivamente 
nessas patologias e, ao mesmo tempo, 
atendam à demanda crescente por 
soluções inovadoras e sustentáveis. 
 
Em segundo lugar, ficaram os alunos da 
Fatec de Pompeia/SP, em que o projeto 
trata do desenvolvimento de uma armadilha 
para monitoramento inteligente do besouro 
Sphenophorus levis, praga primária da 

Prêmio Jovens 
Inovadores Sicredi 

Clique aqui ou 
escaneie o QR Code 

ao lado para conferir 
o vídeo do evento.

cana-de-açúcar, aliado a um sistema de 
identificação dos insetos por imagem e 
emissão de alertas caso sejam detectados. 
O procedimento atual de monitoramento 
é ineficiente e arcaico, impossibilitando a 
identificação e quantificação do nível da 
infestação no campo. O objetivo é criar uma 
armadilha com métricas de funcionamento 
e atratividade conhecidas, que durem mais 
tempo no campo, permitam a identificação 
remota da praga no campo e forneça um 
melhor direcionamento no manejo da mesma. 

Por fim, as meninas da equipe Little Dev’s 
do Senai de Jaú/SP ficaram com a 3ª 
colocação, responsáveis pela criação do 
aplicativo SafeGuard. O app trata-se de um 
assistente digital de segurança pessoal que 
utiliza inteligência artificial para proteger 
pessoas com baixa familiaridade digital 
e deficientes visuais e auditivos contra 
crimes e desinformação online. O aplicativo 
verifica a autenticidade de links, mensagens 
e ligações em tempo real, alerta sobre 
possíveis ameaças e oferece ferramentas 
educacionais interativas para promover a 
navegação segura na internet.
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COMITÊS: PROTAGONISMO EM 
BUSCA DE UMA SOCIEDADE 
MELHOR 
A sustentabilidade no Sicredi é a gestão 
do negócio com foco na ampliação do 
nosso impacto positivo econômico, social, 
ambiental e climático, reduzindo os 
impactos adversos e gerando valor para os 
associados, colaboradores e comunidades. 
Durante o ano de 2024, nosso Comitê de 
Sustentabilidade reuniu-se duas vezes para 
analisar os indicadores da Cooperativa e 
discutir as estratégias necessárias para a 
sua melhoria, contribuindo ativamente para a 
construção de uma sociedade mais próspera.  

Nossas coordenadoras do Comitê Mulher 
das cidades de Pompeia/SP, Marília/SP, 
Bauru/SP, Agudos/SP e Pederneiras/SP 
exerceram seu protagonismo na difusão 
do cooperativismo nos municípios em que 
atuam, promovendo encontros com temáticas 
diversas, como bem-estar, desenvolvimento 
pessoal e empreendedorismo feminino. 

Já o Comitê Jovem da cidade de Tupã/SP 
trabalhou outro pilar muito importante 
da agenda ESG,  promovendo um 
evento sobre os impactos climáticos e 
nossa responsabilidade nesse cenário, 
convidando os jovens da cidade para refletir 
sobre o tema durante o Dia da Árvore. 
 

Comitês e
Educação Cooperativista

Como uma forma de incentivar o estudo 
e o desenvolvimento contínuo de nossos 
colaboradores e lideranças, estivemos 
presentes no Summit Jovens e Mulheres 
em Ação, realizado no mês de abril na 
cidade de Itupeva/SP. Durante o encontro, 
pudemos realizar trocas com comitês de 
outras cooperativas do Sistema, bem como 
participar de palestras com profissionais 
renomados em ESG e sustentabilidade.  

FORMAÇÃO COOPERATIVISTA
Aqui no Sicredi, nossos associados são 
verdadeiros donos do negócio, com poder de 
decisão, voz e vez. Dentro de um modelo de 
negócios tão diferente, nada melhor do que 
uma formação cooperativista que seja capaz 
de explicar aos nossos sócios seus direitos, 
deveres e como o cooperativismo pode 
transformar a realidade em que vivem. Durante 
o ano, impactamos mais de mil pessoas em 
toda nossa área de atuação com o Crescer.  

Já em agosto, realizamos nosso Fórum de 
Coordenadores de Núcleo, uma iniciativa 
em conjunto com a Central Sicredi PR/
SP/RJ. Foram 3 dias de muito conteúdo e 
aprendizagem para os nossos líderes, que 
participaram de palestras com Tania Zanella e 
Jacqueline Gomes e também da Prestação de 
Contas da cooperativa relativa aos números 
do primeiro semestre de 2024. 
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Nossas ações de Educação Financeira 
impactaram diretamente mais de 27 mil 
pessoas durante o ano de 2024. Seja com 
palestras, orientação financeira individual 
com nossos associados ou oficinas em 
escolas e empresas, estivemos presentes 
nos municípios transformando vidas e 
colaborando para que todos desenvolvam 
uma relação mais saudável com o dinheiro. 

Também atuamos junto à comunidade por meio 
de projetos de desenvolvimento e incentivo 
social, como a Feijoada Sicredi em Dracena, 
a doação de uma Geladeiroteca para o Lar 
Santo Antônio em Tupã/SP e a participação 
em quermesses na cidade de Agudos/SP. 
Além disso, estivemos presentes em projetos 
realizados com a Horta Comunitária “Vinha do 
Senhor”, em Marília/SP, bem como doações 
de chapéus para alunos de cursos do setor 
agro de Brotas/SP.  

AJUDA ÀS VÍTIMAS DAS 
ENCHENTES NO RS
Durante nossa campanha do Dia de Cooperar, 
arrecadamos mais de R$ 58 mil, que se 
transformaram em mais de R$ 118 mil, só 
na nossa cooperativa. Além disso, tivemos 
a doação de produtos de higiene que foram 
enviados ao Rio Grande do Sul, entre outras 
ações promovidas pelas nossas agências 
e que tiveram a participação direta dos 
associados e da comunidade, gerando uma 
grande onda de solidariedade.

Cooperativismo
na prática
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EVENTOS DE NEGÓCIOS
Ao longo do ano, diversos eventos, com o 
objetivo de acelerar negócios e se aproximar 
dos associados, foram realizados em nossas 
agências, como o lançamento do Cartão 
Visa Infinite, que aconteceu em 3 cidades 
envolvendo mais de cem pessoas, além 
das rodadas de Consórcios e eventos de 
investimentos. Todos aconteceram com 
o objetivo de fortalecer nos negócios na 
cooperativa e informar os associados a respeito 
de soluções mais adequadas aos seus perfis. 
 
Também foram realizados encontros com os 
sócios fundadores das agências de Agudos, 
Cruzeiro do Sul, Lins e Santa Antonieta, 
todos com o objetivo de descerrar as placas, 
fixadas nas dependências das agências, 
onde seus nomes ficaram eternizados em 
gratidão à confiança na nossa Cooperativa. 
Além disso, os encontros proporcionaram 
à eles uma formação em cooperativismo 
gratuita, o Crescer.

CONNECT ACIM 2024
Em parceria com a Associação Comercial e de 
Inovação de Marília, estivemos presentes mais 
uma vez no Connect ACIM, o maior evento de 
inovação do interior do estado de São Paulo. 
Com um estande cuidadosamente montado 
para receber associados e não associados, 
nós recebemos, em um dia de evento, mais de 
700 pessoas que se interessaram por nosso 
modelo de negócios e deixaram seus contatos 
para saber ainda mais sobre o Sicredi. 

Essa proximidade com as pessoas leva nossa 
marca cada vez mais ao topo, amplificando 
nossa voz e fazendo a nossa cooperativa 
cada vez mais forte.
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A campanha Poupança Premiada do Sicredi 
na nossa região foi um grande sucesso em 
2024. Em sua 9ª edição, distribuímos mais 
de R$ 2,5 milhões em prêmios, incentivando 
o hábito de poupar entre nossos associados 
a nível nacional. Com sorteios mensais e 
prêmios de R$ 500 mil em outubro e R$ 1 
milhão em dezembro, tivemos um impacto 
significativo nas comunidades locais.

Em Marília/SP, um condomínio foi contemplado 
com um sorteio semanal de R$ 5 mil no mês 
de maio. Síndico e administradora receberam 
a notícia com entusiasmo, destacando a 
importância do prêmio para a manutenção 
do condomínio. 

Outro destaque foi o nosso associado de 
Tupã/SP, que também ganhou R$ 5 mil. Ele 
recebeu o prêmio em 29 de novembro, e 
ressaltou sua alegria de ser contemplado com 
um prêmio tão significativo, especialmente 
no fim do ano.

A Poupança Premiada do Sicredi fortalece o 
ciclo virtuoso do cooperativismo de crédito, 
beneficiando não apenas nossos associados, 
mas também contribuindo significativamente 
para o desenvolvimento econômico local.

Poupança 
Premiada

Clique aqui ou 
escaneie o QR Code 

ao lado para conferir  
entregas dos prêmios.
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A promoção “Comunidade + Forte e Você 
com Sorte” da Sicredi Centro Oeste Paulista 
foi um sucesso! Destinada aos associados 
da cooperativa, a campanha ofereceu 
cupons para sorteio ao realizar operações 
financeiras específicas de Crédito e aporte 
de Capital Social entre os dias 1º de 
outubro de 2023 e 29 de fevereiro de 2024. 

No dia 7 de março de 2024, foi realizado 
o sorteio na agência Sicredi Cruzeiro do 
Sul em Bauru/SP, onde um associado 
da agência Hospital da Unimed Jaú foi 
contemplado com um automóvel Renault 
Kwid zero km. 

Comunidade + Forte 
e Você com Sorte

Clique aqui ou 
escaneie o QR Code 

ao lado para conferir  
entrega especial.
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Realizamos formações pedagógicas com 
mais de 200 gestores e professores 
das cidades de Bauru, Dracena, 
Inúbia Paulista, Herculândia, Marília 
e Pompeia. Além disso, colaboramos 
para o desenvolvimento e formação de 
mais de mil professores das escolas 
municipais e particulares em que atuamos.  

O Programa A União Faz a Vida no Haiti 
resultou em 8 projetos, com temas como 
Frutas, Artesanato com reciclados, Saúde, 
Flores, Animais e Consequências do Álcool.  

No mês de outubro, os secretários de 
educação e gestores escolares dos 
municípios e colégios que participam do 
Programa A União Faz a Vida puderam 
participar do Summit Educação em 
Curitiba/PR, que se trata de um momento 
importante para a formação e troca de 
experiências entre eles. 

Programa A União Faz a Vida: 
cooperação e cidadania!
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O ano de 2024 foi frutífero no aprimoramento 
das relações com a imprensa nas cidades 
onde atuamos. Foram divulgadas, de maneira 
espontânea, cerca de 370 pautas nos veículos 
de comunicação locais sobre o Sicredi e 
nossas ações.

Aproximação 
com a Imprensa

CAFÉ COM SICREDI
Os encontros da 6ª edição do Café com 
Sicredi aconteceram durante a primeira 
quinzena de outubro nas cidades de 
Adamantina/SP, Bauru/SP, Jaú/SP e 
Marília/SP. O evento, que é tradição na 
cooperativa, tem como finalidade fortalecer 
o relacionamento com os formadores de 
opinião das cidades onde a cooperativa 
está presente.
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ENCONTRO DE JORNALISTAS E 
FORMADORES DE OPINIÃO	
Nos dias 6 e 7 de novembro, foi realizado 
o 9º Encontro Nacional de Jornalistas e 
Formadores de Opinião, no Rio Grande 
do Sul, com palestras em Porto Alegre, 
no Centro Administrativo Sicredi (CAS), 
visita a Gramado e apresentação da sede 
original em Nova Petrópolis (RS). No total, 
participaram 16 profissionais, incluindo 
dois formadores de opinião de veículos 
de mídia parceiros da nossa cooperativa, 
Rogério Cabral e Francisco Alves, que 
puderam vivenciar uma imersão na 
essência do cooperativismo.
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NOSSAS
AGÊNCIAS
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“

FEIRÃO DE VEÍCULOS
O evento realizado no período de 22 a 24/02, 
na agência de Adamantina, foi um sucesso! 
Durante três dias, veículos foram expostos 
no estacionamento em frente à agência, com 
atendimento da equipe preparada da Proeste 
e toda a assistência financeira de nossos 
colaboradores. Esta parceria trouxe maior 
visibilidade à Proeste Adamantina e à nossa 
agência, resultando na venda de 8 veículos e 
R$ 400 mil em financiamentos. 

RODADA CEJUSC 
Nossos associados tiveram a oportunidade 
exclusiva de regularizar suas situações 
junto ao Sicredi, com as melhores condições 
de pagamento à vista ou parcelamentos. 
O sucesso da rodada resultou em 14 
associados com situação regularizada, 
refletindo em R$ 150 mil de recebimentos 
e acordos parcelados. 

EVENTO “CONHEÇA O CRÉDITO 
CERTO PARA SUA PROPRIEDADE 
RURAL”
No dia 21/11, a agência participou do evento 
que reuniu cerca de 50 produtores rurais e 
convidados do setor agrícola e financeiro, 
promovido pela Secretaria de Agricultura 
em parceria com o Sebrae. Durante a ação, 
apresentamos nossas linhas de crédito, 
enquadramentos e revisamos demais assuntos 
pertinentes e taxas. Foi uma oportunidade de 
interação e troca de ideias, evidenciando o 
Sicredi como parceiro também ao público agro. 

“Este foi um ano de muitos 
desafios e de boas conquistas, 
onde a determinação 
foi fundamental para 
nos fortalecer frente 
aos imprevistos, nos 
reposicionando para 
seguir com entusiasmo 
e garra. Frutos foram 
colhidos e muitas sementes 
plantadas para frutificar 
ainda mais no novo ano.”

Marcos Antonio Peruchi 
Gerente da Agência

Adamantina
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EDUCAÇÃO FINANCEIRA 
NAS ESCOLAS
Este ano de 2024 tínhamos o desafio de impactar 
pessoas, entre crianças, jovens e adolescentes, 
nas escolas do Município de Bauru/SP com 
as Oficinas de Educação Financeira. Nosso 
objetivo era levar conhecimento e despertar 
o interesse desses jovens desde cedo sobre a 
importância de um planejamento financeiro e 
de criar uma cultura de poupador. Superamos 
nossas expectativas e alcançamos mais de 3 
mil pessoas com este programa, o que nos 
deixou bastante realizados, especialmente 
pelo envolvimento dos nossos colaboradores.

Agenor Meira - Bauru e 
Hospital da Unimed Bauru

““Este ano de 2024 foi muito 
desafiador, com muitas 
dificuldades, mudanças 
internas e instabilidades 
econômicas. No entanto, com 
muito trabalho, resiliência, 
comprometimento e união 
de toda a equipe, realizamos 
ações de fortalecimento 
da nossa marca junto à 
nossa comunidade.”

José Osmar Rodrigues  
Gerente das Agências

AÇÃO VOLUNTÁRIA 
NO DIA DAS CRIANÇAS 
A Agência Agenor Meira - Bauru se mobilizou 
em uma ação voluntária para o Dia das Crianças, 
junto com o projeto social Afra, idealizado 
pela Igreja Mefir de Bauru. No dia do evento, 
montamos uma tenda do Sicredi e arrecadamos 
doações com a ajuda dos colaboradores para 
auxiliar nos custos. Aproveitamos a ocasião 
para distribuir gibis sobre educação financeira 
para as crianças. Além da doação de recursos, 
alguns colaboradores participaram ativamente 
da ação, auxiliando na organização, montando 
tendas e servindo alimentos e doces para as 
crianças presentes.
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KITS DE PÁSCOA PARA 
CRIANÇAS CARENTES
Em março, realizamos uma ação especial 
para entregar 60 kits de chocolates e 
ovos de Páscoa para crianças carentes. 
Colaboradores, associados e não associados 
contribuíram com recursos e ajudaram a 
montar os kits. Na véspera do domingo de 
páscoa, fizemos a entrega, tornando o dia 
das crianças mais doce e especial.

ARRAIÁ BENEFICENTE NA APAE
DE AGUDOS 
Participamos do Arraiá beneficente na APAE 
de Agudos nos dias 06/07 e 07/07. Servimos 
como voluntários em várias barracas da 
festa, incluindo bingo, cachorro-quente 
e boca do palhaço. Esta ação promoveu 
diversão para associados e não associados 
e colaborou para que as metas da APAE 
fossem alcançadas nos dois dias de evento.

EVENTO DO COMITÊ
MULHER SOBRE LIDERANÇA
E AUTOCUIDADO 
Realizamos uma inspiradora palestra com 
Edinês Sormani sobre “Liderança, serviço à 
comunidade e autocuidado” no dia 10/10. 
Convidamos 15 associadas, que vieram com 
algumas acompanhantes. O evento incluiu 
bate-papo, compartilhamento de vivências 
e ideias. No final, todas as participantes 
colocaram suas digitais em uma árvore 
pintada em um quadro, registrando o evento 
construtivo e a união da força feminina.

Agudos ““O ano de 2024 foi especial, 
pois passamos de um quiosque 
de soluções financeira para 
uma agência tradicional. Os 
novos desafios se tornaram 
oportunidades de crescimento, 
e nosso trabalho foi a chave 
para concretizar novos 
objetivos e moldar o futuro.”

Gabriel Conde Campos Cortez  
Gerente da Agência

Clique aqui ou 
escaneie o QR 

Code ao lado para 
conferir  o vídeo 
 da inauguração.
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PEÇA TEATRAL 
“DINHEIRO NÃO NASCE EM ARVORE”
Realizamos uma peça teatral de educação 
financeira com o tema “Dinheiro não nasce em 
árvore”. O evento encantou mais de 400 crianças 
de escolas públicas do município de Brotas/
SP. O auditório municipal “Gibson Antônio 
Baptista” ficou lotado, com sessões divididas 
entre manhã e tarde. Todos os participantes 
receberam pipoca e gibis da Turma da Mônica 
com o mesmo tema do teatro. No decorrer do 
ano, educação financeira foi um dos nossos 
pilares, impactando mais de 1.200 pessoas, 
incluindo adultos, jovens e crianças.

1º FEIRÃO DE VEÍCULOS SICREDI
Em abril, realizamos o 1º Feirão de Veículos 
Sicredi em Brotas/SP, que ocorreu em 
dois dias, sexta e sábado. O evento foi um 

sucesso, resultando em mais de R$ 500 mil 
em financiamentos de veículos. Além disso, 
abrimos 7 novas contas, realizamos 10 cotações 
de seguro auto, financiamos 12 veículos pelo 
Sicredi e nossos parceiros venderam 15 veículos.

PALESTRA EXCLUSIVA
PARA INVESTIDORES
Promovemos uma palestra exclusiva para 
investidores, abordando as perspectivas 
do cenário econômico e produtos de 
investimentos. O evento contou com a 
presença de mais de 20 grandes investidores 
e empresários da cidade. Ao final, servimos 
um delicioso coquetel, proporcionando um 
momento de confraternização e aproximação 
com nossos convidados.

Brotas

““O ano de 2024 foi muito 
desafiador, no entanto, 
conseguimos superar nosso 
planejamento. Com mais 
de 1.500 associados, entre 
pessoas físicas e jurídicas, 
podemos afirmar que somos 
uma agência de sucesso. 
Continuamos a cumprir nosso 
legado, ajudando a desenvolver 
ainda mais nossa cidade.”

Robson Alessandro de Picoli Macacari 
Gerente da Agência 
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RESULTADO LÍQUIDO  
DE R$ 1 MILHÃO
Em agosto, atingimos a incrível marca de 
R$ 1 milhão em resultado líquido, apenas 
oito meses após a inauguração da agência. 
Este número nos enche de orgulho 
como equipe e nos dá mais confiança e 
credibilidade com nossos associados.

HOMENAGEM AOS SÓCIOS 
FUNDADORES
Junho foi o mês de reconhecermos quem 
acreditou neste sonho. Realizamos um 
evento especial para os sócios fundadores 
da agência, reunindo 25 associados, além de 
nossa diretoria e presidente, Dr. João Salvi. 
Durante o evento, entregamos uma miniatura 
da agência como presente e apresentamos 
o programa de formação em cooperativismo 

para associados, o Crescer, conduzido pelo 
nosso diretor executivo Ildo Wilde.

CAPITAL SOCIAL DE R$ 1 MILHÃO
No mês de outubro, nossa agência atingiu 
a marca de R$ 1 milhão em Capital Social, 
com aproximadamente 600 associados. 
Este resultado demonstra a confiança e 
a crença de nossos associados em nosso 
modelo de negócios, fortalecendo cada vez 
mais nossa cooperativa.

Cruzeiro do Sul - Bauru

““Foi um ano de muita dedicação, 
esforço, união e, principalmente, 
trabalho em conjunto, com o 
objetivo de entregar o melhor 
atendimento para nossos 
associados, alcançar excelentes 
resultados e nos envolver com a 
comunidade através de projetos 
sociais. Graças a Deus, estamos 
no caminho certo e esperamos 
que 2025 seja ainda melhor.”

Diego Tagliabon dos Santos 
Gerente da Agência
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RODADA DE CONSÓRCIOS
Em abril de 2024, realizamos uma rodada de 
consórcios com a presença de aproximadamente 
40 associados e todos os colaboradores. 
O evento contou com a interação dos 
convidados, esclarecimento de dúvidas e 
negócios fechados. A apresentação do produto 
foi conduzida pelo assessor do produto, Luiz 
Pascon, resultando em um total de R$ 4,3 
milhões em consórcios fechados.

PARTICIPAÇÃO NO POMAR URBANO
Participamos das edições do Pomar 
Urbano, uma feira de artesãos e pequenos 
empreendedores, realizada em domingos ao 
longo do ano e aberto ao público. Estivemos 
presentes divulgando nossa marca e, antes do 
evento, oferecemos uma palestra de educação 
financeira para microempreendedores na 
agência. Na última edição, contamos com 30 
participantes entre os inscritos no evento.

LANÇAMENTO VISA INFINITE
Em março de 2024, lançamos o cartão Visa 
Infinite, com a presença de 15 convidados, 
entre associados e não associados. Durante 
o evento, explicamos todos os benefícios 
do produto e oferecemos um serviço de 
buffet com degustação de vinhos. Além de 
comercializar novos cartões, conseguimos 
prospectar associados que vínhamos 
buscando há tempos.

Dracena

““Apesar dos desafios 
enfrentados em 2024, 
seguimos em frente com muitos 
aprendizados e mais fortes, 
sem perder o foco em nosso 
propósito. Temos a certeza 
de que 2025 nos trará muitas 
oportunidades para estarmos 
sempre próximos aos nossos 
associados e à comunidade, 
participando ativamente da 
construção de uma sociedade 
cada vez mais próspera.”

Simone Morais Rodero 
Gerente da Agência
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CAFÉ DA TARDE PARA MÃES NO 
LAR DOS VELHOS FREDERICO 
OZANAN
Em maio, mês das mães, organizamos um 
café da tarde especial para mães do Lar 
dos Velhos Frederico Ozanan de Garça que 
merecem atenção e carinho. Foi gratificante 
ver a alegria no rosto delas. Além do 
momento de descontração e bate-papo 
com os colaboradores, presenteamos cada 
mãe com um roupão de microfibra para 
aquecê-las no inverno.

PALESTRA DE EDUCAÇÃO 
FINANCEIRA NA SIPAT
Durante a semana da SIPAT, em agosto, 
realizamos uma palestra de educação 
financeira em uma empresa da cidade. 
A palestra, conduzida por Marcello 
Zanluchi, alcançou mais de 700 pessoas, 

abordando o impacto psicológico do 
dinheiro e incentivando comportamentos 
financeiros saudáveis e a construção de 
uma mentalidade voltada para o equilíbrio 
financeiro a longo prazo.

SEMINÁRIO DOS CAMPEÕES
Em novembro de 2024, participamos pelo 
terceiro ano consecutivo do Seminário 
dos Campeões, um evento promovido 
pela Central Sicredi PR/SP/RJ e que busca 
reconhecer as cooperativas dos estados 
do Paraná, São Paulo e Rio de Janeiro, 
bem como suas agências, baseado nas 
metas acumuladas até novembro. Este 
evento celebra o trabalho árduo e o foco 
na entrega de resultados de toda a equipe 
da agência.

Garça

““O segredo de um grande 
sucesso está no trabalho 
de uma grande equipe. 
Encerramos mais um ano com o 
sentimento de dever cumprido, 
com resultados e metas 
alcançados. Temos um time 
guerreiro e disposto a atender 
e entender os associados com 
excelência, colhendo os frutos 
no encerramento de cada ano”

Ana Carolina de Oliveira Lima 
Gerente da Agência
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FEIRA AGRO SEM LIMITES
Participamos da Feira Agro Sem Limites, 
realizada de 6 a 15 de setembro. Montamos 
uma tenda Sicredi e abordamos cerca de 150 
prospects para futura associação. Divulgamos 
a marca Sicredi através da exposição de 
nossa tenda inflável e outros materiais, 
aumentando a visibilidade em um evento 
de grande circulação de pessoas.

PROGRAMA CRESCER: 
APRENDENDO SOBRE  
O COOPERATIVISMO
Realizamos o programa Crescer para 48 
associados na Agência Gustavo Maciel. O 
objetivo foi trazer mais conhecimento sobre 
cooperativismo e preparar nossos associados 
para que, se desejarem, possam se preparar 
para assumir posições como coordenadores 
de núcleo e conselheiros na cooperativa.

RODADAS DE NEGOCIAÇÕES E 
RECUPERAÇÃO DE CRÉDITO
Em junho, realizamos rodadas de negociações 
e jurídicas com associados inadimplentes, 
oferecendo condições diferenciadas para 
fechamento de acordos parcelados e 
pagamentos à vista. Obtivemos ótimos 
resultados, recuperando valores que estavam 
inadimplentes e trazendo-os de volta para 
a nossa cooperativa.

Gustavo Maciel - Bauru

““O ano de 2024 foi com 
forte atuação sobre a re-
cooperação de associados 
e desafios em expansão 
de crédito e manutenção 
de investimento. Com isso, 
seguimos firmes em nosso 
propósito, aprendendo com 
os desafios e nos preparando 
para um futuro melhor.”

Edilson Sala 
Gerente da Agência
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CELEBRAÇÃO DO DIA
DAS MULHERES
Em março, em celebração ao Dia das 
Mulheres, convidamos a empresária Luciana 
Ribeiro, CEO do movimento FÊNIX, para 
falar sobre a força feminina e a importância 
desse papel na sociedade, no lar e nas 
empresas. A palestra, intitulada “Deixe 
apresentar você”, foi inspiradora. Ao final, 
cada mulher presente foi homenageada 
com uma muda de suculenta, doada por 
nossa associada Vanessa.

PALESTRA PARA PEQUENOS 
PRODUTORES RURAIS
Em parceria com o SEBRAE, realizamos 
a palestra “A força do empreendedor 
brasileiro”, focada em pequenos produtores 
rurais. Abordamos temas como linhas 

de crédito, o dia a dia dos produtores e a 
segurança dos trabalhadores rurais. 

PARCERIAS
DE SUCESSO
Realizamos ações para abertura de 
contas e concessão do cartão VR de 
benefícios para empresas, fortalecendo 
nosso relacionamento e proporcionando 
facilidades para o público PJ e seus 
colaboradores. Contamos com a parceria 
do assessor de meios eletrônicos de 
pagamento, Pedro Jarussi, para explicar 
aos colaboradores os benefícios do cartão 
e as vantagens de ter uma conta no Sicredi. 

Herculândia

““Temos nosso ponto de partida 
e objetivos bem definidos e, 
entre eles, está a expansão de 
nossa agência. Contamos com 
um método eficaz e acreditamos 
no potencial das pessoas. O 
sucesso é uma conquista diária 
e, com certeza, continuaremos 
desfrutando dele em 2025.”

Hevelin Cristini Possarli de Gois 
Gerente da Agência
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RODADA JURÍDICA
Convidamos os associados inadimplentes e 
em situação jurídica para discutir condições 
de acordos mais viáveis. A ação resultou 
em pagamentos à vista e parcelados, 
com condições personalizadas para cada 
associado. Mais uma vez, o cooperativismo 
prevaleceu também na esfera jurídica.

PEÇA TEATRAL 
“DINHEIRO NÃO NASCE EM ARVORE”
Realizamos no mês de setembro a peça 
teatral “Dinheiro não nasce em árvore” 
na Escola Municipal de Inúbia Paulista/SP 
em parceria com o SESCOOP. O evento 
proporcionou às crianças um aprendizado 
descontraído sobre educação financeira. Foi 

emocionante ver a interação das crianças com 
os artistas, reforçando nosso compromisso 
com a educação financeira nas comunidades. 
Impactamos 90 crianças e 10 adultos.

PARCERIA PARA
IMPLEMENTOS AGRÍCOLAS
Em dezembro de 2024, iniciamos uma nova 
parceria para a revenda de implementos 
agrícolas na região. Esta colaboração 
amplia nossa área de atuação no setor 
agro, oferecendo aos produtores condições 
diferenciadas e linhas de crédito específicas. 
Além de contribuir para o crescimento do 
agro na região, a parceria fortalece nossa 
expansão nesse segmento.

Inúbia Paulista

““O ano de 2024 foi repleto de 
desafios e conquistas. Para 
2025, continuaremos com 
foco no mais importante, que 
é nosso associado, e reflexo 
disso é nossa nova agência 
que está por vir. Vamos colher 
frutos ainda mais generosos.”

Marcos Antonio Peruchi 
Gerente da Agência
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INCREMENTO DE CAPITAL SOCIAL
Nos últimos quatro meses de 2024, 
promovemos uma ação de incremento de 
Capital Social por meio de aporte único 
e Procapcred. Apresentamos aos nossos 
associados a importância do investimento 
financeiro no Capital Social para o crescimento 
e desenvolvimento da cooperativa, visando 
a prosperidade e perenidade do negócio. 
Esta iniciativa resultou em um volume de 
R$ 1,3 milhão em Capital Social, incremento 
excelente para fortalecer a cooperativa. 

UTILIZAÇÃO DE  
CRÉDITO EM CANAIS
Em parceria com a Sede Administrativa, os 
gerentes de contas ofereceram aos asso-

ciados a utilização de crédito em canais, uma 
linha de crédito pré-aprovado e de rápida  e 
fácil liberação.

PALESTRAS EDUCATIVAS  
EM PARCERIA COM A 
PREFEITURA E ESCOLAS
Durante todo o ano de 2024, em parceria com a 
Prefeitura Municipal e escolas privadas, o Hospital 
da Unimed Jaú e a agência de Jaú realizaram 
palestras educativas sobre educação financeira 
e investimentos. Essas ações marcaram posi-
tivamente a atuação e preocupação do Sicredi 
junto à comunidade local.

Jaú + Hospital da Unimed Jaú

““O ano de 2024 foi de crescimento 
e conexão no Sicredi. As agências 
Jaú e Hospital da Unimed Jaú 
se destacaram pelo aumento 
expressivo no número de 
associados, ultrapassando 
5.100 associados, e atingindo 
a marca de mais de R$ 150 
milhões em ativos administrados. 
Esse crescimento ressalta 
o fortalecimento de nossa 
presença na comunidade e nos 
impulsiona a seguirmos juntos 
com perspectivas de ainda mais 
sucesso e realizações em 2025.”

Marcelo Siqueira Alvares  
Gerente das Agências
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FÓRUM: A MÚSICA E A VIDA
Realizamos o evento “Fórum: A Música e a 
Vida” com jovens, músicos e a diretoria da 
Orquestra Sinfônica de Lins. Discutimos o 
impacto da música em nossas vidas e na 
comunidade. Marcello Zanluchi, assessor 
de desenvolvimento do cooperativismo, 
palestrou e emocionou ao cantar com a 
orquestra. O evento também teve uma 
apresentação do Coro de Câmara, envolvendo 
a comunidade, associados e colaboradores. 

PALESTRA DE ECONOMIA E 
INVESTIMENTOS
Em junho de 2024, realizamos um evento 
para discutir economia e investimentos, 
conduzido por Thiago Sneideris, analista 
de investimentos do Sicredi Centro Oeste 
Paulista. O encontro reuniu cerca de 80 
participantes e resultou em aproximadamente 
R$ 3,5 milhões em novos investimentos para a 

cooperativa. Além disso, promoveu um maior 
entendimento sobre investimentos, ajudando 
a comunidade a aplicar seus recursos de 
maneira mais rentável e consciente

RODA DE MULHERES – COMITÊ 
MULHER
Realizamos o evento “Roda de Mulheres”, 
com 33 mulheres influentes na comunidade 
e empreendedoras da região. A conversa 
foi conduzida pela psicóloga Oriana Fae e 
pela palestrante Elaine Asato, especialista 
em liderança. O objetivo foi encorajar as 
participantes a se tornarem mais atuantes na 
comunidade e assumirem papéis de liderança. 
O evento promoveu inspiração, aprendizado 
e fortalecimento da rede feminina.

Lins

““Agradecemos profundamente 
a todos os associados de Lins 
e região por confiarem em 
nosso trabalho e acreditarem 
na força do cooperativismo. 
É graças a vocês que 
continuamos crescendo, 
promovendo desenvolvimento 
e fortalecendo nossa 
comunidade. Juntos, somos 
mais fortes e seguiremos 
para um 2025 promissor.”

Joseane Lima Tomazini 
Gerente da Agência

Clique aqui ou 
escaneie o QR Code ao 

lado para conferir  o 
vídeo da inauguração.
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FOCO DO 1º TRIMESTRE: SEGUROS 
DE VIDA
No primeiro trimestre de 2024, focamos na 
venda de seguros de vida, com o objetivo de 
proteger ainda mais os nossos associados. 
O resultado, além da proteção de mais de 
100 associados, foi o atingimento da meta 
anual já no período em questão. 

RODADA DE NEGÓCIOS DE 
CONSÓRCIOS
Realizamos nossa primeira rodada de 
negócios focada em consórcios, reunindo 
mais de 30 associados. Com a ajuda 
do time de especialistas da nossa Sede 
Regional Administrativa, esclarecemos 
dúvidas e desmistificamos situações sobre 
consórcios. Utilizando material didático 
e linguagem simples, atingimos nosso 
objetivo de informar nossos associados 
e alcançamos mais de R$ 2 milhões em 
vendas em um único dia. 

PALESTRA DE ECONOMIA E 
INVESTIMENTOS
Reunimos cerca de 20 associados para 
discutir economia e investimentos, 
focando em conectar cenários macro e 
microeconômicos com perfis de investidores 
e produtos ideais. O sucesso do evento foi 
evidenciado pelos negócios fechados e 
pelos associados bem-informados.

Nelson Spielmann - Marília

““Passamos por um ano 
desafiador, onde a equipe 
mostrou grande resiliência e 
adaptação. Dobramos nosso 
resultado operacional, levamos 
educação financeira para mais 
de 600 jovens e crianças e 
isso nos abre caminhos mais 
tranquilos para o futuro.”

Rafael Rodrigues da Silva 
Gerente da Agência
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1º ENCONTRO DAS 
MULHERES EMPREENDEDORAS
Em novembro, reunimos mulheres do 
comércio local para apresentar o Sicredi 
e promover uma rodada de negócios. As 
participantes assistiram a uma palestra sobre 
empreendedorismo feminino, participaram 
de um pitch de vendas e expuseram 
seus produtos, criando oportunidades de 
networking. Essa interação permitiu que 
as empresárias trocassem experiências e 
se preparassem para uma formação com 
o SEBRAE, visando melhorar a gestão de 
suas empresas e o atendimento ao cliente, 
beneficiando o comércio e a comunidade.

RODADA DE CONSÓRCIOS
O evento de consórcio realizado em 
outubro foi uma excelente oportunidade 
para nossos associados. Convidamos todos 

Pederneiras

““Estamos gratos e realizados 
por termos completado 
um ano atendendo nossos 
associados em nossas novas 
instalações, com a contratação 
de novos colaboradores, 
para proporcionar a melhor 
experiência de atendimento 
e relacionamento. Seguimos 
firmes em nosso propósito 
de construir uma Pederneiras 
mais próspera em 2025.”

Viviane Pavan Araújo de Godoy 
Gerente da Agência

os interessados em consórcios para uma 
apresentação detalhada sobre o mercado 
e os produtos oferecidos pela Cooperativa. 
O assessor de consórcios, Luiz Pascon, 
explicou o funcionamento do produto e suas 
vantagens como alternativa para agregar 
renda e patrimônio.

ENCONTROS DE 
EDUCAÇÃO FINANCEIRA 
Durante o ano de 2024, realizamos diversos 
encontros de educação financeira em 
escolas e empresas, com o objetivo de levar 
conhecimento, e que impactaram mais de 
1.700 pessoas. Esses encontros foram 
fundamentais para promover a educação 
financeira e fortalecer o relacionamento com 
nossos associados.
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EVENTO PARA PRODUTORES 
RURAIS E INVESTIMENTOS 
Iniciamos o ano de 2024 com um evento 
direcionado aos produtores rurais e 
associados interessados em investimentos. 
Abordamos temas como a economia global 
e local, tendências de mercado, e o destaque 
do Sicredi na disponibilização de recursos 
para o produtor rural, além do nosso 
diversificado portfólio de investimentos.
Finalizamos novembro de 2024 com um 
crescimento acima de 100% em carteira 
de crédito agro. Em investimentos, nossa 
carteira de Depósito a Prazo cresceu mais de 
R$ 20 milhões e nossos colaboradores estão 
cada vez mais especializados na assessoria 
de investimentos aos associados.

ENCONTROS DE  
EDUCAÇÃO FINANCEIRA 
Durante o ano de 2024, alcançamos 2.107 
pessoas com nossos encontros de educação 
financeira. As palestras foram adequadas 
para diferentes perfis, abordando temas como 
segurança contra golpes eletrônicos/digitais, 
disciplina de consumo e a importância de 
uma reserva financeira.

RODADA DE CONSÓRCIOS 
Em Junho, realizamos um coquetel para 
associados interessados em consórcios. 
Contamos com a presença do assessor de 
Seguros e Consórcios, Luiz Pascon, que 
trouxe informações adicionais sobre o 
produto e esclareceu todas as dúvidas dos 
nossos associados.

Pompeia ““A importância do trabalho 
baseado nos valores do 
Sicredi fez toda a diferença 
nos nossos resultados e 
continuará fazendo em 2025.”

Amanda Lecy de Souza 
Gerente da Agência
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PALESTRAS DE  
EDUCAÇÃO FINANCEIRA 
Durante o ano, realizamos palestras de 
Educação Financeira em escolas, entidades 
beneficentes de assistência social e 
acolhimento, além de empresas associadas 
e não associadas. Essas palestras, realizadas 
principalmente por colaboradores da 
nossa agência, foram muito bem aceitas e 
reconhecidas pela comunidade, impactando 
mais de 600 pessoas.

EVENTO AGRO 
Realizamos um evento agro no interior de 
nossa agência, apresentado pelo nosso 
assessor de crédito rural Guilherme Lima. 
Convidamos pessoalmente diversos 
produtores rurais, associados e não 
associados. Apresentamos o Sicredi de forma 

geral e todos os produtos voltados para o 
público agro. A receptividade e participação 
foram excelentes, e encerramos o evento 
com um delicioso churrasco.

PATROCÍNIO NO LEILÃO DE GADO 
Em setembro, patrocinamos o Leilão de Gado 
do Recanto dos Idosos. O evento contou 
com a participação da comunidade local e 
de pessoas de cidades vizinhas, tanto do 
ramo pecuário quanto de outras atividades. 
O Recanto é nosso associado, desta forma 
trazendo a cooperação e fortalecendo os 
laços com a comunidade. A participação 
ativa de todos reforça nosso compromisso 
com o desenvolvimento local e o apoio às 
entidades beneficentes.

Rancharia

““Foi um ano de muitos 
desafios na área de crédito 
e de muito alinhamento 
na busca de associados. A 
captação de investimentos 
também foi um trabalho 
desafiador, mas muitas 
sementes foram plantadas e 
produzirão frutos em 2025.”

Luiz Antonio Biage 
Gerente da Agência
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RODADA DE CONSÓRCIOS 
Realizamos uma Rodada de Consórcios, 
convidando associados em potencial para o 
produto. O evento, realizado em uma quarta-feira 
à noite, contou com a participação do assessor 
de consórcios, Luiz Pascon, proporcionando 
uma aproximação com associados e gerando 
um volume de vendas de R$ 5,2 milhões para 
a agência e para a Cooperativa.

REFORMA DA AGÊNCIA
No segundo semestre de 2024, reinauguramos 
a nossa agência, visando adequações e 
melhores espaços para atendimento aos nossos 
associados. Reformas sempre trazem dias 
difíceis, mas quando concluídas, vemos que 
valeu a pena. Nossa agência ficou linda, funcional 
e pronta para atender nossos associados.

PROGRAMA CRESCER 
Em junho, realizamos um programa Crescer 
com a participação de cerca de 80 associados. 
Durante o evento, apresentamos nosso 
modelo de negócios e o Cooperativismo. A 
noite foi muito agradável, com muita interação, 
perguntas e questionamentos dos nossos 
associados, tornando-se muito produtiva.

Rio Branco - Marília

““Foi um ano de muitos 
desafios, mas com a atuação e 
comprometimento de todos os 
colaboradores de nossa agência, 
chegamos ao final de 2024 com 
o sentimento de dever cumprido. 
Estamos fechando o ano com 
um ótimo resultado e com a 
certeza de termos contribuído 
para uma melhor vida financeira 
de nossos associados, base do 
nosso modelo de negócios.”

Renato Simões Garbi 
Gerente da Agência

Clique aqui 
 ou escaneie o 

QR Code ao lado 
 para conferir o vídeo 

da reinauguração.
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COOPERATIVISMO EM AÇÃO
Durante o ano, nossos colaboradores 
apoiaram ativamente o projeto Horta 
Comunitária Vinha do Senhor, especialmente 
os cafés da manhã. Esses encontros mensais 
contaram com a participação de associados 
parceiros das áreas de saúde da mulher e 
do homem, além de palestras motivacionais. 
Além disso, transformamos nossa agência 
em um espaço comunitário, celebrando o Dia 
das Mães e o Dia da Mulher. Arrecadamos 
cerca de 70 kg de alimentos, solicitados 
na abertura de contas em parceria com os 
associados, para contribuir com as marmitas 
do “sopão” realizado todas as quartas-feiras.

Santa Antonieta - Marília

““Foi nosso primeiro ano de 
agência, repleto de desafios. 
Cada processo valeu a 
pena graças à união entre a 
equipe e nossos associados. 
Juntos, fortalecemos a 
comunidade e promovemos 
o cooperativismo no bairro, e 
assim seguiremos em 2025.”

Kelhy Rossetto Marcos 
Gerente da Agência

EDUCAÇÃO E VENDAS:
R$ 4 MILHÕES EM CONSÓRCIOS
Este ano tivemos como foco ensinar 
os nossos associados sobre nossos 
produtos em eventos especiais sobre eles. 
Promovemos uma noite de vendas de 
consórcio, resultando em R$ 4 milhões para 
a agência. Também oferecemos diversas 
palestras sobre investimentos, abordando 
temas como diversificação de carteiras, 
gestão de riscos e planejamento financeiro.  
Além disso, realizamos formações do 
programa Crescer, que aproximaram nossos 
associados dos princípios do cooperativismo 
e fortaleceram o entendimento sobre 
a importância da cooperação para o 
desenvolvimento econômico e social. 
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PROJETO “COOPERATIVA
DE CRÉDITO CONSTRUINDO” 
Implementamos um projeto que visa 
ensinar o uso correto da moeda circulante 
no Lar Santo Antônio em Tupã/SP. As 
crianças receberam cédulas fictícias, que se 
chamavam “construindo”, por boas notas, bom 
comportamento, cuidado pessoal e respeito. 
No final do mês, puderam trocar essas cédulas 
por brinquedos, roupas - que são frutos de 
doações da comunidade - ou poupar para 
algo de maior valor. 
Entregamos para a instituição uma 
geladeiroteca com gibis de educação financeira, 
seguindo os princípios do cooperativismo. 
O projeto, inicialmente chamado “Banco 
Construindo”, tornou-se “Cooperativa de 
Crédito Construindo” após a visita do Sicredi 
de Tupã/SP. Para reforçar a ação, ministramos 
uma palestra sobre a temática e cooperativismo 
no lar e, em seguida, levamos as crianças para 
conhecer a agência de Tupã. Essa experiência 

Tupã

““Agradecemos a participação 
tanto econômica quanto 
social de todos os nossos 
associados e abrimos espaço 
para todos aqueles que ainda 
não nos visitaram e não 
conheceram nossas soluções. 
Que venha 2025, com certeza, 
será um ano de sucesso.”

Alexandre Ramos Mosquera Lucas 
Gerente da Agência

foi fundamental para que elas entendessem os 
princípios do Sicredi e o que podem construir 
no futuro por meio da educação financeira.

AÇÃO DE ARRECADAÇÃO PARA
A REDE FEMININA DO CÂNCER 
Arrecadamos isotônicos e água de coco para 
a Rede Feminina do Câncer. Além disso, em 
parceria com a prefeitura de Tupã, promovemos 
uma palestra sobre câncer de mama e colo 
de útero para nossas colaboradoras. 
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EXPERTISE E INOVAÇÃO
EM INVESTIMENTOS
Em um ano marcado pela volatilidade, 
o s  a s s o c i a d o s  c o n t a r a m  c o m  a 
expertise das equipes das agências de 
investimentos de Bauru/SP e Marília/SP. 
O foco foi na diversificação de carteiras 
e gestão patrimonial, com soluções em 
gestão de riscos, planejamento fiscal 
e sucessório. Foram realizados mais de 
700 atendimentos, promovidos 6 eventos 
sobre economia, e aproximadamente 
R$ 160 milhões foram alocados em diversas 
classes de ativos, incluindo criptomoedas.
As habilidades em gestão patrimonial 
viabilizaram estratégias personalizadas, 
alinhadas aos objetivos de curto e longo 
prazo dos associados. As agências de 
investimentos complementaram o trabalho 
das agências tradicionais, otimizando tempo 
e garantindo eficiência e segurança na 
tomada de decisões.

Agências de 
Investimentos
Bauru e Marília

““Desempenhamos um papel 
além do retorno financeiro: 
ao direcionar recursos 
de maneira estratégica e 
responsável, fomentamos a 
inovação, sustentabilidade 
e inclusão, promovendo um 
impacto positivo duradouro na 
sociedade. Investir é, portanto, 
uma contribuição ativa para um 
mundo mais justo, sustentável 
e próspero para todos.”

Thiago Sneideris 
Analista de Economia e 
Investimentos das Agências
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SUPORTE E ESTRATÉGIA  
SÃO DIRECIONADORES 
DA ATUAÇÃO
Nossa Sede Regional Administrativa concentra 
uma estrutura de suporte e operações que 
agregam valor aos serviços prestados por 
nossas agências. 
A estrutura dispõe de profissionais em 
diversas áreas, que apoiam cada colaborador 
na entrega de um atendimento único e 
de qualidade, em busca da excelência e, 
principalmente, da satisfação de cada um 
de nossos associados.
Para além do suporte, os especialistas e líderes 
de várias áreas, conduzidos pela Diretoria 
Executiva, participam e constroem ativamente 
as estratégias de negócios da cooperativa de 
mãos dadas com todas as agências e frentes 
de trabalho, de uma maneira sinérgica e fluida, 
proporcionando assim segurança e visão de 
futuro para toda a organização

Sede Regional 
Administrativa ““É um suporte valioso que 

nossos colaboradores da 
Sede Regional Administrativa 
entregam para a cooperativa 
como um todo. Junto com 
nossas agências, todos 
desenvolvemos nossos 
trabalhos com um único 
foco: cuidar dos associados. 
Assim, seguimos entregando 
simplicidade e facilidade, em 
busca de uma operação cada 
vez mais robusta e eficiente.” 

Antonio Alberto Soares 
Diretor de Operações
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Conecte-se cada vez mais à nossa  
cooperativa e fique por dentro dos 
assuntos que fazem a nossa região  

render um mundo melhor.
 

Curta, siga, inscreva-se e seja um  
embaixador da nossa cooperativa.



A gente cuida muito
bem do seu dinheiro.
E melhor ainda de você.
Aqui no Sicredi, além de contar com cartões, seguros, consórcios, investimentos
e muito mais, você tem um atendimento próximo e humano, seja em uma das nossas
milhares de agências ou pelos canais oficiais, como WhatsApp, site e app.

Fale com nossos gerentes. 

É ter com
quem contar.

Abra sua conta
sicredi.com.br

SAC: 0800 724 7220
Atendimento a pessoas com deficiência
auditiva ou de fala: 0800 724 0525
Ouvidoria: 0800 646 2519



56

Relatório Anual 2024


	Vídeo Relatório: 
	Prêmio Jovens Inovadores 2024: 
	Botão 3: 
	Capital Premiado: 
	Inauguração Agudos: 
	Inauguração Lins: 
	Reinauguração Rio Branco: 


