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Mensagem

do Presidente

Sempre que temos um novo estilo de
governo central, hd uma curiosidade nova
também. Isso nos remete a focar no universo
onde temos verdadeira geréncia, deixando
assim o macro acontecer. Nossa atencao
também nesse ano estard voltada ao nosso
associado que € para quem verdadeiramente
exercitamos diuturnamente nosso propdsito.
Atender o associado, prestar informacodes de
qualidade, buscar parcerias construtivas e
duradouras, conhecer efetivamente o seu
trabalho. Tudo isso s serd possivel mediante
uma equipe de qualidade e proativa, capaz de
ouvir com atencao e dar uma resposta de
qualidade. Nem sempre serd o que queremos
ouvir mas o necessario falar!

Segundo Darwin, serd melhor ndo
o mais forte mas aquele que tiver
disponibilidade para mudar e se

adaptar mais rdpido aos cendrios.

2023 serd um ano de afirmacdo e muita
dedicacao. Estamos na nova sede do Sicredi,
digno de comemorar com o jubileu de prata
da nossa Sicredi e com nossos associados,
verdadeira razao de ser. Os associados que
tém a Cooperativa!

Os desafios se renovam e seremos capazes,
junto com nossa equipe de profissionais, de
atender a expectativa seja em produtos ou
servicos bem como 0s recursos necessarios.
Tenho convicgao da capacidade do time.
Investir na melhoria da qualidade e na
eficicia das acdes serd o norte.

Segundo Darwin, serd melhor ndo o mais
forte mas aquele que tiver disponibilidade
para mudar e se adaptar mais rapido aos
cenarios. A nossa Sicredi tem um histdrico
de superar desafios, o mais recente foi a
pandemia e em 2023 também faremos
através das equipes a consolidacdo de uma
empresa de futuro e em consonancia com os
desejos dos seus associados.

Nilton Jodo Floriano
Presidente
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Mensagem do

Diretor Executivo

O DNA do Sicredi tem fortes lacos com

a inovagdo e os desafios.
Ndo fugimos da luta.

Em 2022 nossa cooperativa voltou ainda
mais seu olhar aos anseios dos nossos
quase 60 mil associados. Usamos nossa
experiéncia de 25 anos de cooperativismo
para fazer um atendimento de exceléncia.
Como métrica deste trabalho temos uma
significativa evolucdo nos ndmeros da
pesquisa de satisfacao NPS (Net Promoter
Score).

Aprendemos ao longo da nossa jornada que
qualificar o time de trabalho é disparado o
melhor investimento que fazemos na
Cooperativa e consequentemente nos
nossos associados. Seguimos investindo nas
pessoas para que as pessoas atendam cada
vez melhor outras pessoas. E um ciclo
virtuoso sem fim e do qual colhemos frutos
todos os dias. Uma equipe altamente
capacitada consegue cumprir genuinamente
nosso propdsito de "Promover juntos a
prosperidade da sociedade".

Seguimos investindo em tecnologia e
fazendo as maquinas trabalharem a nosso
favor. O DNA do Sicredi tem fortes lacos
com a inovacao e os desafios. Nao fugimos
da luta. O resultado dessa dedicagao em prol
dos associados é uma Cooperativa mais
sdlida, segura, com ndmeros expressivos e
com forte reconhecimento no mercado.
Continuamos focando na comunidade e
devolvendo para ela tudo aquilo que ela nos

proporciona em negdcios. O Fundo Social é
apenas um destes mecanismos. O apoio aos
pequenos comércios com nossa campanha
de incentivo a Economia Local é outra acao
que impacta diretamente as pessoas.

Em questao de estrutura estamos ampliando
ainda mais nossas agéncias para fazer o que
sabemos de melhor: atender nossos
associados com exceléncia.

Nilton Weber
Diretor Executivo
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Temos 25 anos de histdria e nunca

SO‘ , , O S u ’ , ' a tiramos de vista o objetivo que tinhamos

I3 no dia 09 de dezembro de 1997: fazer
a diferenca na vida dos nossos

CO m u n ida de associados e contribuir para o

desenvolvimento dos empreendedores
de micro e pequenas empresas. Viemos

l ' e coo era de verdade trazer novas alternativas e
agregar renda nas regides onde
atuamos. Agora ao atingir a significativa

r marca de 60 mil associados nosso
e C esce COmpromisso se renova.

42.393 Pessoas Fisicas

\I
r; ! I
Homens Mulheres 0-25 anos 26-50 anos +50 anos
24.600 17.793 6.732 24.423 11.238
58% 42% 15,88% 57,61% 26,51%
\. /
17.630 Pessoas Juridicas ~

Grandes Empresas

Médias Empresas
et 2.687

15,2%

b 5i7] Condominios e MEI

[ —— T
ool 1.584 3.431
T 9% 19,5%

Tempo de Associacao wedia de Pre P

6-10 anos

Py 0-5 anos
69'9 ) 41.926 12.132
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Premiacoes

em 2022

Forbes

World’s Best Banks 2022

O Sicredi conquistou a 4® posicao
das melhores instituicoes
financeiras do Brasil no ranking
World’s Best Banks 2022,
realizado pela Forbes em parceria
com a Statista, empresa de
estatisticas. O resultado indicou as
15 melhores instituicoes
financeiras brasileiras, coloca o
Sicredi trés posices acima da
pesquisa anterior, relativa a 2021.

Valor Econéomico

100 Maiores Bancos

A instituicao ficou em 8° lugar na
classificacao dos 100 Maiores
Bancos do anudrio. Além disso, o
Sicredi também se destacou em
outras categorias do guia, que
considera o balanco combinado do
Sistema. Elaborado pelo jornal
Valor Econdmico e pelo Serasa
Experian, com base em dados do
ano contabil de 2021, o Valor 1000
conta com o trabalho de
homologacao da Escola de
Administracdao de Empresas da
Fundacao Getulio Vargas
(Eaesp/FGV).

Banco Central

Projecoes do Banco Central
Pelo quinto ano consecutivo, o Sicredi é
destaque no ranking anual de projecoes
econdmicas divulgado pelo Banco
Central. Entre mais de cem
organizacoes, incluindo as maiores
instituicoes financeiras e consultorias de
economia do pais, o Sicredi figurou em
duas categorias relevantes, sendo
representado pelo Banco Cooperativo
Sicredi e pela Sicredi Asset, gestora de
recursos da instituicao financeira
cooperativa.

Agéncia Estado

Prémio Broadcast Projecoes

O Sicredi teve destaque no Prémio
Broadcast Projecoes. A instituicao ficou
em 9° lugar no Top Geral. Em sua 16*
edicdo, o prémio é baseado no ranking
AE Projecoes e tem o objetivo de
premiar as instituicoes cujas previsoes
para os principais indicadores
econdmicos do pais mais se aproximam
da realidade.

Top Asset

Em 2022 o ranking classificou o Sicredi
como a 7? entre as melhores gestoras
de fundos de renda fixa. A 49° edicao
do Top Asset, publicada no més de
abril, teve como base o periodo de 12
meses, finalizado em dezembro de
2021. Os fundos de renda fixa do
Sicredi ficaram na 7? colocacao do
ranking, com RS 34.816,84 milhdes. A
publicacao destaca a capilaridade do
sistema cooperativo, que conta com 2,4
mil agéncias, distribuidas em mais de
100 cooperativas no pais.
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Consorcio e
planejamento
financeiro

Qual é o seu sonho de vida? Comprar uma casa? Ter
um carro novo na garagem? Ingressar em um curso
de especializacdo? Fazer uma viagem inesquecivel?
Independente de qual for, é sempre possivel realizar.
Se o seu maior empecilho for a falta de dinheiro
imediato, vocé pode investir em solugcdes como o
consdrcio, que funciona como uma espécie de
poupanga programada

Faca uma simulacao
Ndés temos as melhores opcbes de consdrcio para

vocé conseguir realizar os seus sonhos. Encontre a
sua. Acesse www.sicredi.com.br/consorcios

685 RS 31.5 milhoes

Cartas de Consércio Cartas de Consércio de crédito liberados
vendidas no ano contempladas

T T —

119 Cartas de Servicos + 94 Cartas de Motos
DESTAQUES DO ANO :

516 241 67

g Cartas e . Cartas < Cartas
de Veiculos de Iméveis 4 de Pesados
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ASSEMBLEIAS

Grandes eventos virtuais e presenciais
marcaram o Processo Assemblear do

Sicredi Norte SC em 2022.

FUNDO SOCIAL

Em 2022, o Fundo Social cresceu em
organizacdo, valor distribuido e
nimero de projetos contemplados.

EDUCACAO FINANCEIRA

Programa Cooperacao na Ponta do Lapis

ganha destaque no Brasil e nas
comunidades onde o Sicredi Norte SC atua.




Relacionamento
e Cooperativismo
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O retorno dos

eventos presenciais

Depois de dois anos no formato 100% digital,
0 Processo Assemblear 2022 teve inicio com
a Reuniao de Preparacao das Assembleias no
formato presencial. Foi um momento Unico
que contou com apresentacao cultural da
Banda do Corpo de Bombeiros Voluntérios de
Joinville e a presenca de todos os
coordenadores e conselheiros da cooperativa.
E no dia 19 de abril, a Assembleia Geral
Ordindria — AGO, teve a apresentacdo da
Musicarium Academia Filarménica Brasileira.
Tanto a abertura como o encerramento do
Processo Assemblear contaram com a

participacao de entidades contempladas pelo
Fundo Social 2021. Prestacao de contas,
destinacao de resultados, planejamento dos
investimentos para o ano e as eleicoes de
coordenadores de nucleos e conselho
administrativo foram as principais pautas
debatidas. Ja as Assembleias de Nucleos de
todas as agéncias aconteceram de forma
100% digital. O Processo Assemblear é o
ponto alto do ano da cooperativa, onde os
associados puderam participar ativamente e
aproveitar o momento para fazer a diferenca
na comunidade exercendo seu poder de voto.

Participacdo dos Associados em 2022

574 700 652 817 690

Associados Associados Associados Associados Associados

17/03/2021 20/03/2021 31/03/2021 06/04/2021 07/04/2021
Balnedrio Barra do Sul Jaragud do Sul 10 Fdtima Batalhdo Penha
Garuva Jaragud do Sul 20 Santa Catarina Marqués de Olinda Picarras
Sdo Francisco do Sul Sdio Bento do Sul Comasa Aventureiro Barra Velha
Itapoad Centro - Joinville Costa e Silva Iririci Gettilio Vargas - Joinville
Guaramirim Sicredi Empresas
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Jornada dos Conselheiros

Ano de eleicoes também € ano de
capacitacoes. Os novos conselheiros
administrativos e conselheiros fiscais
participaram no dia 18 de maio da “Jornada
dos Conselheiros”. Esta primeira etapa da
formacao contou com palestras dos Diretores
Nilton Weber, Rafael Martignago e Mauricio
Spies, do Presidente da cooperativa, Nilton J.
Floriano e do Vice-presidente Luiz C. Boebel.
A ideia foi proporcionar uma experiéncia com
metodologias ativas, dindmica de grupo e

Visita a Porto Alegre - Na 2° etapa da
formacao, que foi a viagem de estudos, os
conselheiros foram recebidos na Sala da
SicrediPAR no Centro Administrativo Sicredi —
CAS e na Central Sicredi SUL/SUDESTE.

bate-papo. No dia 9, 10 e 11 de outubro
aconteceu a 2% etapa da Jornada dos
Conselheiros: uma viagem de conhecimento e
estudos a Porto Alegre e Nova Petrépolis. Os
conselheiros conheceram a Linha Imperial em
Nova Petrépolis, conhecida como o berco do
cooperativismo de toda América Latina, pois
foi ali que, em 28 de dezembro de 1902, foi
fundada a Caixa de Economias e
Empréstimos Amstad, que hoje é conhecida
como Sicredi Pioneira RS.

Formacao Tedrica - Conhecer os principios do
cooperativismo, nossos valores, governanca,
papéis e como o Sicredi se diferencia de
outras instituicoes financeiras, foram os
pontos altos no processo de aprendizagem.
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Educacao
Financeira

O ano de 2022 foi 0 ano em que o -
Programa Cooperacao na Ponta do Tudo sobre
Ldpis do Sicredi recebeu destaque mel dinheiro

nacionalmente e conquistou o Prémio
Banking Transformation 2022. Este
prémio tem por objetivo promover,
incentivar e valorizar as principais
iniciativas e melhores préticas,
contribuindo para o aprimoramento do
setor. O programa foi indicado e eleito
por voto popular como a melhor
iniciativa em Educacao Financeira. Também foi 0 ano do
lancamento do Livro: “Tudo sobre meu dinheiro — Realizando
Sonhos”, dos autores Elias Nicoletti Barth, Edson Rovina e
Gilberto Raul Zwetsch, em parceria com Sicredi Norte SC.

O livro é distribuido gratuitamente nas comunidades onde o
Sicredi Norte SC estd inserido e tem por objetivo alertar as
pessoas da importancia de conhecerem a sua estreita
relacdo com o dinheiro, aprendendo de forma pratica e
simples, sobre a histéria do dinheiro, sobre cartdo de
crédito, empréstimos, cheque especial, juros, poupanca,
consarcios, entre outros assuntos que envolvem a situacdo
financeira de todas as pessoas.

No dia 15 de dezembro aconteceu também a Formacao
Avancada de Educacao Financeira, uma capacitacao para
mais de 40 colaboradores do Sicredi Norte SC, com o
objetivo de formar especialistas no tema e promover um
encontro entre todos os educadores financeiros para
conversar sobre boas praticas das agéncias.

LA 1
Educadores Financeiros do Sicredi Norte SC.

Educando
de um jeito
diferente

Somos influenciados a
comprar sem pensar € o
consumo irresponsavel se
tornou um habito na vida
das pessoas. Nossa vida é
feita de escolhas e podemos
sim, fazer escolhas mais
conscientes. Por isso, 2022
foi marcado por um grande
nuimero de a¢des nos mais
diversos publicos. Empresas
associadas, escolas publicas
e privadas, entidades e
associacoes, além de acoes
dentro das agéncias do
Sicredi envolveram criangas,
adolescentes, jovens,
adultos e aposentados.
Ainda com o objetivo de
proporcionar o acesso a
cultura e promover a
educacao financeira, o
Sicredi Norte SC promoveu
em Joinville a peca #Juntos
no Teatro Anita, para mais
de 400 alunos de escolas
publicas. A producdo contou
com o apoio da Fundacao
Sicredi por meio da Lei
Federal de Incentivo a
Cultura, e percorreu 80
municipios do Brasil.
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Acoes
do Dia C

Sinergia e personalizacao foram as palavras-
chave do Dia de Cooperar em 2022. As
equipes de colaboradores das agéncias em
parceria com as comunidades tomaram a
decisao a respeito de qual acao realizar
conforme a necessidade da sua regiao.
Arrecadacao de alimentos, itens de higiene e
limpeza, doacao de sangue, hortas
comunitdrias e arrecadacao de dgua de coco
para pacientes em tratamento de
quimioterapia, itens para higiene e cuidado de
bebés foram as principais agdes do ano. Em
Joinville, os colaboradores participaram do
Passeio Soliddrio do Nucleo de Cooperativas.

o T T

Uma tonelada de alimentos com o Sicredi Empresas.

Depoimento: Estacao Grill Restaurante

Adilson Ant6nio da Rocha, associado da Agéncia
Aventureiro, em Joinville, usou o programa para remanejar
o fluxo de producao, gestao do estoque e cronograma de
carddpio, para que seu restaurante continuasse
entregando uma alimentagcao com mais agilidade.
Durante a consultoria, teve um insight para investir em
energia solar. Com isso contratou uma linha de crédito
junto ao Sicredi, e segundo ele ja tem resultados quanto a
economia. "Em menos de 1 ano, o restaurante teve um
crescimento de faturamento em torno de 35%".
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fundo ‘
socia

O ano de 2022 foi cheio de novidades no
Em maio foi realizado o Café de Lancamer
com as entidades reunidas em Joinville e ¢
transmissao ao vivo para as demais cidad
contou com mais de 200 entidades. Esta i
aumentou em 40% o ndmero de projetos
total foram RS 600 mil distribuidos para 8
todas as comunidades atendidas pelo Sicr

Categoria Categoria
Cultura Educacior

Musicarium Academia Filarmoénica  Projeto Guat

Conheca as entidades contempladas:
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Encontro das entidades contemplados em 2022

Com o objetivo de integrar e conhecer
um pouco mais os projetos vencedores,
foi realizado o Encontro das Entidades
Contempladas, em setembro, no Agora

10 Fundo Social. - = &8 2B Tech Park. Outra novidade do ano foi
ento do Edital, N o ol - as novas categorias implantadas:

e com § ¥ Salde e Sustentabilidade, e

ades. O evento | Empreendedorismo e Inovagao que
a iniciativa trouxeram novas ideias de projetos
)s inscritos. No Projetos da Agéncia de Barra Velha para o Fundo Social.

3 80 projetos em
icredi Norte SC.

ria Categoria Categoria Categoria
ional Esporte Inclusivo Saude e Sustentabilidade Empreendedorlsmo e Inovagao

uarda-Chuville Associacdo Olimpia de Karaté Projeto Chegue e Abrace Instituto Priscila Zanette
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Sicredi é
apoiador do
Agronegocio

Tem coisas que sdo essenciais para o
campo. A parceria entre o Sicredi e
seus associados € uma delas. Para
fortalecer esta relacao, oferecemos um
portifélio completo de produtos e
servigos para o produtor rural. Além
das linhas de crédito disponiveis para o
Agro, como custeio e investimento,
nossos associados também podem
contar com a protecao para sua
producao através dos seguros
agricolas e ainda planejar a aquisicao
de mdquinas e equipamentos com o
consarcio Sicredi.

Crédito Rural no APP

A CPR facil é uma linha de crédito rural
100% digital. Lancada na cooperativa
em setembro de 2022, tem
contratacao via aplicativo para os
associados que se enquadram nos
critérios de concessao. Ja liberamos
mais de RS 190 mil por este novo
instrumento financeiro que tem como
objetivo financiar o desenvolvimento
do agronegdcio de forma pratica.

AGRO em 2022

S PTEH

“=% 373 Associados — crescimento de 83%

'°! Mais de RS 43 milhdes liberados

Ll

"z 199 operagoes contratadas

—
]
-
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Economia verde € a classificacdo dada aos produtos e servigos
financeiros que possibilitam a melhoria do bem-estar da humanidade e
da igualdade social, ao mesmo tempo em que reduzem
significativamente os riscos ambientais e a escassez ecoldgica. Ela tem
como principais pilares a baixa emissao de carbono, a eficiéncia no uso
dos recursos e a inclusao social.

Abaixo trazemos alguns exemplos de nossos produtos ofertados.

PRODUTO

DESCRICAO

21

Crédito Energia
Solar

0 Crédito Energia Solar é um produto de financiamento especifico para
a aquisicdo de tecnologia de energia solar para auxiliar 0s associados
interessados em utilizar fontes alternativas e renovaveis de geracdo de
energia em suas atividades.

Crédito Energia
Renovavel

0 Crédito Energia Renovavel é destinado ao financiamento para aquisicdo
e instalacdo de equipamentos, obras e projetos para obtencdo de energia
elétrica a partir de fontes renovaveis, que ndo geram grandes impactos
ambientals negativos.

Eficiéncia
Energética

0 Crédito Eficiéncia Energética é um financiamento destinado a investimentos
para reducdo do consumo energético de pessoas fisicas ou juridicas.

Microcrédito

\ ! /7
@ Crédito

Financiamento que visa conceder crédito para o atendimento das
necessidades financeiras de pessoas fisicas e /ou juridicas empreendedoras
de atividades produtivas de porte micro utilizando metodologia baseada no
relacionamento direto com os empreendedores no local onde é executada a
atividade econémica.




22 Relatdrio Anual 2022

O projeto de atendimento diferenciado

Aten ,Cﬁ O doS para o publico dos aposentados e

beneficidrios do INSS estd cada vez mais

forte no Sicredi. A cada dia novos

ap Osen tados associados chegam para aproveitar o novo
hordrio diferenciado e o conforto de
receber o beneficio sem enfrentar longas
@ fg_-l filas. Nossos colaboradores fazem um
e —— —— - - atendimento exclusivo e focado nas
necessidades deste publico.

Projeto
Ze ro Pa p e r Envelopes com assinatura eletrénica:

2021 35.902

Em 2022 chegamos ao fim das digitalizacoes
dos documentos da Cooperativa. Foram mais de 2022 76.547
710.000 documentos digitalizados, somando
mais de 2.225.000 pdginas! J&4 somos referéncia
no tema Zero Papel no Sistema Sicredi.

Doamos mais de 20 mil pastas para reciclagem e
estamos cada vez mais eliminando a
necessidade da utilizacdao do papel, com isso
melhorando a experiéncia dos nossos 2021 639.958
associados, colaboradores e é claro, contribuindo
para um mundo mais sustentavel.

Total de impressoes na Cooperativa

2020 956.872

2022 316.974
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@

KROMNA

Sicredi se
firma como
grande
apoiador do
esporte local

O Sicredi acredita no esporte como uma
fonte de transformacao da sociedade, por
isso, investimos recursos e energia neste
segmento. Os times de Futsal de Joinville e
Jaragud do Sul contam com a marca
Sicredi estampada em suas camisas.
Entendemos que o esporte possibilita criar
conexodes das pessoas com o espirito
coletivo que buscamos em nossas praticas
do dia a dia.

Vélei de Joinville - Sicredi firmou
parceria com o time liderado pelo

multicampedao Giovane Gdvio. )
Esporte no Fundo Social

Além do esporte de alto rendimento o
Ténis de Mesa Sicredi também apoia uma série de
atividades sociais e esportivas para
criancas e adolescentes por meio dos
recursos do Fundo Social. Em 2022
recebemos as inscricoes e selecionamos
com ajuda dos coordenadores de ntcleo
uma série de atividades como futebol de
campo, handebol, bicicross, judd, karaté e
volei. O esporte inclusivo também esta no
Ténis de Mesa - Lhays Stolarsky e a radar da Cooperativa com o apoio ao
equipe de Joinville também contam CEPE - Centro Esportivo de Pessoas

com a parceria do Sicredi. Especiais, em Joinville.
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Voce

conhece
0 Theo?

Ele & 0 nosso assistente
virtual, gue tem o nome em
homenagem ao padre
Theodor Amstad, fundador
do Sicredi e precursor do
cooperativismo no Brasil.
Ele foi desenvolvido com a
intencdo de otimizar o
atendimento aos nossos
associados, conseguindo
sanar duvidas e efetuar
servicos de uma forma mais
rapida e por meio do uso de
inteligéncia artificial.

Com o Theo
voceé pode:

Consultar bloqueio de cartoes

Consultar o limite do cartao

Bloquear o cartao por perda ou roubo

Consultar a data de vencimento do cartao

Sabe o que
é melhor?

O Theo esta disponivel 24 horas por
dia para te atender através do nosso

WhatsApp (51) 3358-4770.

Consultar o rastreio do cartao

Consultar a data de corte do cartao
Consultar o débito automatico de cartoes
Emitir a fatura do cartao de crédito
Consultar anuidade

Consultar limite diario de compra

Basta seguir as instrucdes e digitar o Inibir fatura fisica

nimero conforme as suas necessidades. Realizar a sustacao provisdria

e definitiva de cheques
Assim, o nosso assistente virtual
vai poder oferecer uma solucao
para o que vocé precisa.

Solicitar a prorrogacao de crédito

N R N N N AN N A AN AR N R A 2

Descobrir a localizacao da sua agéncia
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Orgulho de

trabalhar no Sicredi

Fomos premiados com a quarta colocacao como a melhor
empresa para trabalhar na categoria “Instituicdes Financeiras -

Great
Place
To

Work.

Certificada

2022 - Juk2023

Cooperativas de Crédito” pela GPTW (Great Place to Work). O BRASIL

ranking é publicado anualmente e premia as melhores empresas

para trabalhar em dmbito nacional, regional, setorial e tematico.

Em 2022, atingimos o resultado (indice de confianga) de 89%. A
pesquisa contou com a participacao de 29 mil colaboradores do
Sicredi, que contribuiram com sua percepcado sobre como é

trabalhar na instituicao.

Priscila de Souza Batista
Agéncia Iririu
Joinville/SC

Sabe quando seus valores estado alinhados
com os valores da empresa, e isso reflete no
atendimento ao associado de forma tao
positiva que vira um ciclo de boas praticas e
realizacdes? E exatamente assim que me
sinto atuando no Sicredi. Tenho orgulho de
cada progresso, vibro a cada outdoor que
vejo, isso me motiva! Juntos somos mais
fortes sempre fez todo sentido. Crescer
juntos em uma relagcao em que todos
ganham! E sobre isso!

Renan de Freitas
Agéncia Centro
Joinville/SC

Tenho o privilégio de vivenciar o real
significado do cooperativismo na pratica em
diversas acdes como educacao financeira,
voluntariado, Dia C e consultorias. Sempre
com interesse genuino pelo associado e a
sociedade. Tenho orgulho em trabalhar aqui
porque quando trabalhamos em uma
empresa que esta conectada com 0 nosso
propdsito, sentimos o prazer e temos a
oportunidade de fazer a diferenca na vida da
comunidade.
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Homenagens por tempo de casa

20 anos de Sicredi

Nilton Joao Floriano

Presidente 25 anos

de Sistema Sicredi

Em 2022 nosso presidente

completou 20 anos de atuacgao

no Sicredi Norte SC. Nossa

sincera homenagem pelas duas

décadas de excelentes servicos

prestados ao cooperativismo

de crédito em nossa regido. Nilton Weber

Diretor Executivo

o )
Alessandra L. Graminho Amanda P. Soares Amanda Nara Ribeiro Angelita F. S. Tizoni Atalita Soethe Ghizoni Camila Fait
Agéncia Santa Catarina  Agéncia Barra Velha Agéncia Costa e Silva Agéncia Centro Agéncia Pirabeiraba Agéncia Co

Gabrielli Elenir Rocha Giovana B. V. Bonin Gladestone Bertotti Guilherme H. Martins Isabel Maria Rasia
Sureg Agéncia Marqués Agéncia Aventureiro Sureg Sureg

Luiz Carlos Boebel Maiara C. K. da Cunha Patricia T. Souza Costa  Priscila Souza Batista Rafael Martignago
Sureg Agéncia Costa e Silva Agéncia Aventureiro Agéncia Iririd Sureg
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15 anos de Sicredi

Andrea R. da Silva Jeferson Luis Da Silva  Rodinaldo Leithold Rubilar M. Heberle
Agéncia Getdlio Vargas  Agéncia Costa e Silva Agéncia Barra Velha Agéncia Comasa

10 anos de Sicredi

Gesiane S. S. Budal Jenifer Oliboni Trainotti  Pedro L. P. Dichirico Silvio Czarnik Valdemir D. da Silva
Agéncia Garuva Sureg Sureg Agéncia Garuva Agéncia Fatima

HA ™ .
a Charlayane Ribas Daniela Borges Elaine Dyane Holz Fabio Yukio ltokawa Fernanda Zipf Alievi
masa Sicredi Empresas Agéncia Batalhdo Sureg Agéncia Garuva Agéncia Guaramirim

Jacyara S. Guimaraes Jéssica Caroline Schlégl José Valdonei Daniel Juliana Limas Pereira Leticia V. Coutinho
Sureg Agéncia Iririd Agéncia Comasa Agéncia Comasa Sureg
Rafaela Batista Ricardo Eugenio Zanoti  Rozenilda Girardi Gaya  Silvana A. D. Machado  Thifany Tassia Tavares

Agéncia Comasa Agéncia Garuva Agéncia Santa Catarina  Agéncia Marqués Agéncia Costa e Silva
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Nossos humeros

Dados de Dezembro/2022

2017 RS 258.893

2018 RS 380.392

2019 RS 545.521

2020 RS 882.828

RS 1.097.655

RS 1.498.379

RS 416.929

RS 553.542

RS 775.942

RS 1.348.156

RS 1.741.436

RS 2.341.575
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:n' Fatriménio (milhdes de AR5}
2017 R$ 67.050
. RS 94.842
2019 RS 131.229
. RS 167131

2021 ¢ RS 222.464

2022 & RS 300.867

I-I Resultado [milhdes deo A§) | = |

2017 RS 19.556
2018 A RS 26.242
2019 RS 37.359
2020 RS 38.160
2021 RS 51.763

2022 ¥ RS 69.805

| satisfagao do Associado e
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Pensando

em Investir?

No Sicredi seu dinheiro

5

rende um mundo melhor

Poupanca
Para quem gosta de tradicdo, baixo risco e
seguranca.

Fundos de Investimento

Para quem busca rentabilidade e quer contar
com diversificacdo.

Por que investir com a gente?

Pode ser porque sabemos indicar a
melhor solucao para cada perfil e
colocamos vocé em primeiro lugar ou
porque reinvestimos o dinheiro na sua
regiao, impulsionando a economia
local. Seja qual for seu motivo, investir
com o Sicredi é a melhor alternativa.

Renda Fixa

Para quem quer previsibilidade, garantia e
taxas mais atrativas.

Previdéncia

Para quem quer garantir um futuro seguro e
tranquilo para a familia.

Os investimentos no Sicredi sao atestados pelas principais
agéncias de classificacdo de risco de crédito do mundo.

Confira nossa ratings em escala nacional:

itchRatines ]\l_.u,[] DY ‘S STANDARD
FitchRating, pidprisns ZPOOR'S

Fitch Ratings: Moody's: Standard & Poor's:

Sicredi Asset Management: FORTE
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Governanca ®

Associados Coordenadores
. . . R L N
Na Sicredi Norte SC, nossos associados tém (elegem) deL eteo
(elegem) @ Conselho Fiscal
participacdo ativa na gestdo do negdcio. @ da Cooperativa
Anualmente eles relinem-se para eleger os @ Geiealim ek AdiiEiEes
, Diretoria da Cooperativa

Coordenadores de Nucleo, que representam (seleciona)
seus interesses na Assembleia Geral )
Ordindria da Cooperativa. Além disso, os
Coordenadores de Nucleo elegem os
membros do Conselho de Administracao, . .

Diretoria

6rgao responsavel pela estratégia da

ti I Ih Diretoria. . N . ~
Cooperativa e pela escolha da Diretoria A Diretoria é indicada pelo Conselho de Administracao e

Nesse processo os associados também

é responsavel pela gestdo executiva do negdcio.

podem participar da gestdo do préprio
Sicredi, uma vez que o Conselho de
Administracao da Sicredi Norte SC participa
da escolha dos conselheiros da Central
Sul/Sudeste que, por sua vez, elegem os

membros do Conselho de Administracdo da

Sicredi Participacoes (SicrediPar), holding

. Nilton Weber Rafael Martignago Mauricio Spies
controladora de todo o Sistema. Diretor Executivo Diretor de Negdcios Diretor de Operacoes

Conselho
de Administracao Conselheiros Efetivos Conselho Fiscal
Adolar Froehlich Efetivos:
Ana Lucia Moya Tasca
Ary Carlos Pradi Alvo Kupas
Eduardo Colzani Fabio Santana Correa
Guido Francisco Emmendorfer Tarcizio Moreira Tanquella
Nilton J. Floriano lldomar Jonck
Presidente Raulino Jodo Schmitz Suplentes:

Valdina Giacomozzi Kamienski
Claudio Afonso Stahelin
Conselheiros Suplentes: Remi Lopes Antonio
Braulio Feuser Sonia Regina Correa Vailati
Fredolin Mauricio Glatz
Gilmar Alcides Tomasi
leda Aparecida Matos
Luiz C. Boebel Jodo Batista dos Santos
Vice-Presidente Natalino Strapazzon
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Cooperativismo:

120 anos de Sicredi

Conheca alguns fatos histdricos relevantes da nossa histdria.

2 Sicredi

1902 1971

1995

Constituicdo Sancionada a Constituicdo do Bansicredi,
da primeira Lein®5.764/71 i ;
! P primeiro banco cooperativo
coopel:a'Flva 1964 que de.ﬁnlu 1988 privado do Brasil,
LG o regime responsavel por instituir
da América Reformulacdo juridico das A promulgacao e L
Latina, do Sisterna e da Constituicio autonomia financeira as
em Nova Ei e i cooperativas. de 1988 cooperativas e permitir
Petrépolis/RS, Nacional representou, para acesso mais eficiente ao
atual Sicredi Lei n®4.595/64, o cooperativismo mercado financeiro e a
Pioneira RS. que impds de crédito, a programas especiais de
restricoes possibilidade de financiamento.
normativas ao atingir a autonomia
funcionamento operacional
das cooperativas almejada desde
de crédito. as origens do
movimento
no Brasil.
Linha do Tempo
Sicredi Norte SC
Inauguracio da Inauguracdo das Inauguracao da Inauguracdo das agéncias
agéncia Centro agéncias Iririti e Costa Inatlgu.ragéo d:cl agéncia Balnedrio Batalhdao em Joinville e
em Joinville e Silva em Joinville agéncia ltapod Barra do Sul agéncia Guaramirim
1999 2006 2007 2010 2011 2012 2013 2014 2016
Inauguragao da Inauguracgdo da Inauguracgdo da agéncia Inauguragdo das agéncias
agéncia Getulio agéncia Aventureiro Garuva e reinauguragdo da  Jaragud do Sul - Procdpio e
Vargas em Joinville em Joinville agéncia Centro em Joinville  agéncia F4tima em Joinville
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Saiba mais sobre nossa histdéria na publicacao:
A Trajetdria do Sicredi.
https: //www.sicredi.com.br/trajetoria/

WE SUPPORT

N w

2020

Sicredi torna-se
Membro do Pacto

2018 Global da ONU . 2022

Conclusao do processo de Sicredi comemora
migracao das cooperativas 120 anos de
2008 e da Central Sicredi Norte/ trajetdria no
Nordeste. A migragao tornou- cooperativismo
L se um marco em nossa histdria de crédito.
_ Constituicao da n&o sé pela expansdo em si,
Sicredi Participagoes como também pela maneira
- SicrediPar. como foi desenvolvida, baseada

na integragdo sistémica
de diferentes culturas.

Inauguracao das agéncias Inauguracio das
Comasa e Marques de agéncias Sdo Bento do
Olinda e reinauguragao Sul, agéncia S3o Reinauguracao da Reinauguragao das
da agéncia Iririu em Francisco do Sul e agéncia Costa e agéncias Balnedrio
Joinville e reinauguracao agéncia Santa Catarina Silva em Joinville Barra do Sul agéncia
da agéncia Garuva em Joinville e inauguracgao da Fatima em Joinville

Agéncia Penha

Reinauguragao Inauguracdo das agéncias Inauguracao das Reinauguragao da
da agéncia Balnedrio Picarras, Jaragud do agéncias Barra agéncia Batalhdo em
Aventureiro Sul - Bom Jesus e Velha e Sicredi Joinville e inauguragao da
reinauguracdo das agéncias Empresas em Agéncia Massaranduba.
Getulio Vargas em Joinville e Joinville Mudanca da
agéncia ltapod Superintendéncia para o

Perini Bussines Park.
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Rede de

Atendimento

Agéncia Centro
Rua Dr Joao Colin, 783
Centro - Joinville - SC

Agéncia Getiilio Vargas
Av. Getdlio Vargas, 965

Anita Garibaldi - Joinville - SC

Agéncia Costa e Silva
Rua Otto Pfuetzenreuter, 219
Costa e Silva - Joinville - SC

Agéncia Iririt
Rua Iririg, 1.443
Iririt - Joinville - SC

Agéncia Aventureiro
Rua Tuiuti, 2.295
Aventureiro - Joinville - SC

Agéncia Itapoa
Av. José da Silva Pacheco, 1.213
Itapema do Norte - Itapoa - SC

Agéncia Garuva
Av. Celso Ramos, 1.367
Centro. Garuva - SC

Agéncia Barra do Sul
Av. Sao Francisco do Sul, 600
Cento - Balnedrio Barra do Sul - SC

Agéncia Jaragua do Sul - Procépio

Rua Cel. Procépio Gomes de Oliveira, 129

Centro - Jaragua do Sul - SC

Agéncia Fatima

Rua Fatima, 1.930
Fatima - Joinville - SC

Agéncia Batalhao
Rua Duque de Caxias, 32
Centro - Joinville - SC

Agéncia Comasa
Rua Albano Schmidt, 4.457

Iririd - Joinville - SC

Agéncia Guaramirim
Rua 28 de Agosto, 2093 - Sala 01
Centro - Guaramirim - SC

Agéncia Marqués
Rua Camborid, 230 - Salas 04 e 05
Gloéria - Joinville - SC

Agéncia Santa Catarina
Rua Santa Catarina, 1.742
Santa Catarina - Joinville - SC

Ageéncia Sao Bento do Sul
Rua Felipe Schmidt, 104
Centro - Sao Bento do Sul - SC

Agéncia Sao Francisco do Sul
Rodovia Duque de Caxias, 2.717
Ubatuba - Sao Francisco do Sul - SC

Agéncia Picarras
Av. Nereu Ramos, 496
Centro - Balneario Picarras - SC

Agéncia Jaragua do Sul - Bom Jesus

Av. Mal Deodoro da Fonseca, 744 - Sala 01

Centro - Jaragua do Sul - SC

Agéncia Barra Velha
Rua Bernardo Aguiar, 81
Centro - Barra Velha - SC

Agéncia Penha
Av. Nereu Ramos, 17
Centro - Penha - SC

Agéncia Massaranduba

Rua 11 de Novembro, 2.942
Centro - Massaranduba - SC




Sicredi Empresas

Uma das novidades do Sicredi Norte SC é
a implantacao de uma unidade para
atender grandes empresas. Uma das
premissas do Sicredi Empresas é
organizar e desenvolver estratégias
personalizadas de atendimento para
grandes grupos empresariais.

Sicredi Empresas

Rua Dona Francisca, 8.300
Perini Business Park

Distrito Industrial - Joinville - SC

r—]

Agéncias de Negdcios

Agéncia de Negocios - AClJ
Av. Aluisio Pires Condeixa, 2.550
Sala 22 - Saguacu - Joinville - SC

Agéncia de Negdcios - Ajorpeme
Rua Urussanga, 292
Bucarein - Joinville - SC

Escritério Sao Francisco do Sul
Av. Dr. Nereu Ramos, 439 - Espaco Nereu
Rocio Grande - Sao Francisco do Sul - SC

Escritério de Negécios Picarras
Av. Nereu Ramos, 5.292 - sala 02
Itacolomi - Balneario Picarras - SC

Sede Administrativa

Superintendéncia Sicredi Norte SC
Rua Dona Francisca, 8.300

Perini Business Park - Rua M - 0
Distrito Industrial - Joinville - SC
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