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Proposito:
Construir, juntos,
uma socledade
mais prospera.



Apresentacao

Neste relatério, apresentamos os
principais numeros e realizacoes da
Sicredi Centro Oeste Paulista ao longo
de 2023. Com clareza e dedicacao,
detalhamos todos os resultados
e iniciativas realizadas por nossa
cooperativa, sempre alinhados com o
nosso proposito de construir, juntos,
uma sociedade mais préspera no
centro-oeste paulista.

Boa leitura!

Coordenacao:
Giulia Ayelen Bugia Fernandes —
Auxiliar de Comunicacao & Marketing

Nata Crivari - Assessor de Comunicagao
e Marketing

Diagramacao:
Priscila P. Gasparini

Apoio:
Anderson Milano - Assistente de
Comunicacao e Marketing

Marcello Zanluchi - Assessor de
Desenvolvimento do Cooperativismo

Michele Custddio - Analista de
Desenvolvimento do Cooperativismo

Vinicius Alexandre Ferreira - Assistente
de Comunicagao e Marketing

Jornalista Responsavel:
Nata Crivari - MTB: 76.562
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Palavra

cdo Presidente

“Prosperidade.” Comeco este pequeno
texto com essa palavra que significa
tanto para todos nds, pois apoiar para
gue vocé, associado, e a sociedade
como um todo prosperem é o grande
motivo de existirmos. E bom falar outra
vez a vocé por meio dessas linhas,
mas ainda melhor é encontra-lo bem e
poderfazer, diariamente, mais e melhor,
construindo, juntos, uma comunidade
mais prospera.

Nos ultimos anos, enfrentamos diversos
desafios,masatdnicaemnossaatuacao
foi sempre entregar o melhor servico e
as melhores condicoes. Investimos em
novas estruturas, entregando conforto
e conveniéncia, além de capacitacoes
para colaboradores, para que possam
estar cada vez mais préximos e
compreendendo sempre as suas
necessidades para atender a vocé,
como o dono que é.

Além disso, praticar precos justos é

uma das formas como devolvemos
parte da confianca depositada na
nossa cooperativa, gerando economia
aliada a qualidade. Por outra forma,
investimos em programas de
desenvolvimento das comunidades,
como o Programa A Uniao Faz a Vida,
gque chegou a outros dois municipios
em 2023 por meio da Sagrado — Rede
de Educacao, o JuntoSSS, nosso
programa de apoio aos associados
Pessoa Juridica e o Prémio Jovens
Inovadores, conectando jovens a
iniciativas ligadas aos 17 objetivos
do Desenvolvimento Sustentdvel da
ONU. Tudo isso nos orgulha.

Essas acbes, bem como as realizadas
por nossos colaboradores voluntarios
ao longo do ano, como as do Dia de
Cooperar e as oficinas de Educacao
Financeira, por exemplo, nos apoiam
em cumprir nosso propdsito.




Alids, um obrigado especial aos
colaboradores que, voluntariamente,
dispuseram seu tempo para falar do
que sabem para pessoas de todas
as idades e apoiar quem precisa em
diversas iniciativas sociais.

Por fim, ndao poderia me despedir sem
agradecer a mais duas pessoas: Ricardo
Viegas Berriel, nosso vice-presidente,
que nos deixou precocemente em
2023, mas que construiu um legado de
trabalho e dedicacdo a Sicredi Centro
Oeste Paulista, e vocé, associado,
queacreditaguepodemosconstruiruma
sociedade mais prdéspera diariamente.
Obrigado!

Meu desejo para 2024 é de realizacoes
para todos nds. Continuaremos firmes
em nosso propdsito, realizando-o por
meio das novas e ja existentes agéncias,
programas sociais e de voluntariado,
além do olhar sempre atento as
suas necessidades.

Conte conosco para fazer um ano
repleto de conquistas e meu convite é
estarmos juntos, levando cooperacao
para nossas vidas e toda a comunidade.

Dr. Joao Alberto Salvi
Presidente



Relatorio Anual 2023

Palavra

do Diretor
Executivo

Ol3, associado!

E sempre bom trazer boas noticias e melhor
ainda é saber que podemos contar com vocé
em nossa cooperativa e, assim, oferecer um
atendimento além da conta corrente.

Atuamos diariamente pautados pela busca
incansavel em te entregar conveniéncia, um
bom atendimento e economia em seu dia a
dia, promovendo o desenvolvimento local.

No ano de 2023, quebramos a marca dos
50 mil associados, nimero importante na
cooperativa, além de ultrapassar, também,
os 20 pontos de atendimento em nossa
area de atuacdo — atualmente, 21 agéncias
e escritdrios de negdcios estdo ao dispor da
comunidade, entre as 2,7 mil agéncias do
Sicredi em todo o pais. Tudo isso sé poderia
culminar com outro ano de resultado
recorde: RS 16,8 milhdes.

Este resultado € fruto da confianca depo-
sitada na cooperativa e no trabalho de
cada um dos 300 colaboradores da Sicredi
Centro Oeste Paulista pelos associados.
Desse modo, continuaremos expandindo
fronteiras, oferecendo atendimento de
dono e fortalecendo ainda mais a nossa
instituicdao e sociedade. “Nossa” porque
esse € um empreendimento de todos os
associados, todos nds somos donos do
negacio.

Neste novo ciclo que se inicia, lembre-se
gue aqui no Sicredi vocé tem um parceiro
para contar de verdade. Convido vocé a
estar cada vez mais proximo e, ainda, a
levar o nome do Sicredi a todos que puder,
afinal de contas, nesse empreendimento
que € seu, ndo € sé dinheiro, é ter com
quem contar.

lido Wilde
Diretor Executivo
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Ildo Wilde Antonio Alberto Soares Elaine Cristina Taveri
Dalacosta
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A SICREDI CENTRO
OESTE PAULISTA

Nascemos da fusdo de trés promissoras
cooperativas de crédito: Sicredi Centro
Oeste (Marilia), Sicredi Centro Paulista
(Bauru) e Sicredi Nova Alta Paulista
(Dracena), que, em busca de novas
perspectivas de negdcios, decidiram
unir forcas, tornando-se a Sicredi Centro
Oeste Paulista, em 5 de novembro
de 2016.

Com 84 municipios de abrangéncia
no estado de Sao Paulo — de Brotas
a Panorama - nossa cooperativa

estd em crescente expansdo. Hoje,
contamos com mais de 54 mil
associados, 21 agéncias e escritdrios
de negdcios, e estamos presentes em
13 municipios do centro-oeste paulista.

Fazemos parte do sistema Sicredi,
a primeira instituicao  financeira
cooperativa do Brasil com mais de 120
anos de existéncia. Atualmente, conta
com mais de 7,5 milhoes de associados
e 2,7 mil agéncias instaladas pelos 26
estados do Pais e Distrito Federal.

Paulicéia o5, Jodp

Panorama

Mapa de atuacao da
Sicredi Centro Oeste Paulista
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Sicredi Centro Oeste Paulista

Numeros da _
nossa cooperativa

L
] = 4
J
21 agéncias e 317 colaboradores  Mais de 300 Mais de RS 1,3 bilhdo
escritorios em 13 municipios solugdes financeiras em ativos
de negdcios
Nossos numeros
em2
2021 2022 2023
Recursos Totais RS 961 milhdes RS 1,2 bilhdo RS 1,5 bilhdo
Saldo em carteira de crédito RS 506 milhdes RS 593 milhdes RS 734 milhdes
Associados 37 mil 45 mil 54 mil
Patriménio liquido RS 100 milhdes RS 120 milhdes RS 141 milhdes
Resultado liquido RS 14,5 milhdes RS 14,7 milhdes RS 16,8 milhdes

Continuamos em expansao durante o ano de 2023, sempre buscando oferecer as
melhores solucdes para nossos associados.

Pongai

Getulina Cafelandia

Queiroz U
Balbinos inépoli
Guaimbé Guaranta Reginépolis  lacanga
Jalio Itaju
Mesquita
Pompeia Pirajui
Alvaro de Bariri
Carvalho Arealva
Presidente Bocaina

. > Alves Boracéia
Oriente Marilia
Avai
( Vera Garca
Cruz Bauru . Itapuf
Oscar Galia Pederneiras > Brotas
Bressane Jaa
o Dois
5 R . Cérregos
Lupércio Duartina
Piratininga Mlnelrof .
Ocaugu Alvinlandia Barra doTieté Torrinha

Echapora

Cabrélia
Paulista Macatuba

Bonita

Igaracu
do Tieté. Santa Maria
da Serra

Agudos
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Premiacoes e
Destaques 2023

Ranking anual de projecoes econémicas
Banco Central (BC)

Figuramos no Top 5 anual de projecoes
econdmicas do Banco Central pelo sexto
ano consecutivo na previsao do PIB.

Prémio Environmental Finance Bond
Awards | Environmental Finance

Ganhamos na categoria Empréstimo
Social para mulheres empreendedoras. O
reconhecimento inédito foi concedido a
captacdo de USS 100 milhdes realizada
em 2022 para financiar micro, pequenas e
médias empresas lideradas por mulheres.

Best WorkPlaces 2023 | Infojobs
Vencemos na categoria “Instituicoes
Financeiras, Seguradoras e Consultorias”,
posicionados no Top 5.

Ranking Merco Empresas Monitor
Empresarial de Reputacao Corporativa
Fomos 9° lugar na categoria

“Servicos Financeiros”.

Ranking TopAsset
Somos a 7 maior na classe de Fundos de
Renda Fixa.

Prémio Broadcast Projecoes 2023
Ocupamos a 92 posicao na categoria Top
Geral que avalia as previsbes de sete
indicadores da economia.

Pesquisa Nacional de Cartoes de Crédito
Nosso cartdo de crédito é o preferido dos
usuarios. Também obtivemos a 1? posicao
no ranking de atendimento para cartao de
crédito do Brasil.

Ranking BNDES

Ficamos em 1° lugar nas categorias
“Atendimento ao Cliente” e “Economia
Verde”. Além disso, 2° em “Microcrédito”
e na terceira colocagao nas categorias
“Programas BNDES Crédito Rural” e
“Abrangéncia em Linhas BNDES”.

Ranking Merco

Responsabilidade ESG: Ocupamos 8°
lugar no ranking setorial de “Servicos
Financeiros”. De acordo com a Merco, este
é um reconhecimento as empresas mais
responsaveis do Brasil nos dmbitos de
meio ambiente, responsabilidade social e
governancga corporativa.

Valor 1000

Ficamos em 8° lugar na categoria “100
Maiores Bancos”, 7° lugar em operacoes
de crédito, na categoria de depdsitos
totais e em receita de intermediacao.
Ocupamos ainda a 8% posicao em
patriménio liquido, em lucro liquido e na
categoriademelhorresultadooperacional
sem equivaléncia patrimonial.
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Global SME Finance Awards 2023
Fomos premiados na categoria Titulo
Sustentdvel do Ano. Também recebemos
mencao honrosa como Melhor Financiador
para Mulheres Empreendedoras, sendo
ambos os reconhecimentos pela emissao
da Letra Financeira Sustentdvel.

Melhores e Maiores Exame
Ocupamos a 72 posicao no ranking, na
categoria “Cooperativas”.

Epoca NEGOCIOS 360°

Fomos 1° lugar na categoria Instituicoes
Financeiras/Bancos. Também ficamos em
12° lugar entre as melhores do Brasil, no
ranking geral que reconheceu apenas 30
empresas de todos os setores.

Ranking GPTW Brasil

Somos a 4 melhor empresa paratrabalhar
no pais, categoria Grandes Empresas
(com mais de 10 mil colaboradores),
segundo o ranking do Great Place To
Work® (GPTW).

100 Open Startups

Ficamos em 1° lugar na categoria
“Servigos Financeiros” e na 4° colocagao
na categoria geral “Top 100 Open Corps”.

Ranking LinkedIin B2B Leaderboard
Somos uma das sete organizacdes que se
destacaram no LinkedIn, na América Latina.

Guia de Fundos FGV

Asset conquistou o 1° lugar na categoria
Money Market - grupo de gestoras
Especialistas, do Guia de Fundos FGV
2023. Além disso, a Asset do Sicredi
ficou entre as 10 primeiras colocadas no
ranking geral das gestoras Especialistas.

Prémio Best Performance

Levamos trés ouros e dois bronzes, em
cinco categorias. O ouro com cases sobre
a evolucdo de negdcios via WhatsApp
Enterprise com a utilizacao da sua
IA, cultura e encantamento interno, e
evolugao no modelo de relacionamento.
Além disso, conquistamos o bronze com
os cases “Theo GPT - A utilizacao da
OpenlAnoTheo” e “Alnteligéncia Artificial
transformando o Relacionamento - Theo,
o agente virtual do Sicredi”.

Open Summit Awards

Fomos 1° lugar na categoria “Destaque
S3/S4/S5”. Além disso, o Organizador
PJ do Sicredi, desenvolvido em parceria
com Celero e Visa, conquistou o
reconhecimento geral como “Melhor Caso
de Uso Open Finance” e “Melhor Caso de
Uso Pessoa Juridica”.

Environmental Finance Impact

Awards 2023

Categoria Lender of the year, por financiar
projetos nacionais ecologicamente corretos.

Prémio Reclame AQUI 2023
Conquistamos 1° lugar na categoria
“Cooperativa de Crédito” do prémio
Reclame AQUI 2023 - maior premiacgao
de reputacao, atendimento e experiéncia
do cliente do Brasil

' @)
‘ol
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Figue sempre
por dentro!
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Expansao

No ano de 2024, duas novas cidades
receberdo uma agéncia de nossa cooperativa:
Lins e Agudos. Em Lins, a agéncia estarad na
Rua Dom Pedro II, n°® 205, Centro, e contara
com mais de 600 metros quadrados de
drea construida em um terreno de mais de
1.200 metros. Além de contar com espacos
exclusivos e confortdveis de atendimento,
espaco café, terminais de autoatendimento
e 20 vagas de estacionamento, a estrutura
oferecerd sala de reunides e coworking para
receber a comunidade linense.

Em Agudos, cidade em que ja estamos
presentes com um quiosque de solucoes
financeiras desde 2022, o terreno de mais
de 700 metros quadrados na Rua Sete de
Setembro, n° 451, Centro, abrigard uma
construcao de quase 300 metros, divididos

i.
8l e bt
K |

Agéncia Lins

P
ML

Agéncia Agudos

em dois pisos. 12 vagas de estacionamento,
terminais de autoatendimento, espacos
confortdveis para atendimento e coworking
também fazem parte do projeto que serd
entregue ao agudense.

Além das novas estruturas, a agéncia
da Avenida Rio Branco, em Marilia, estd
passando por uma reforma e ampliagao
e deve ser entregue a comunidade no
segundo semestre de 2024.

“Quando uma agéncia do Sicredi chega no
municipio, gera empregos e vagas que sao
ocupadas, em sua maioria, por pessoas da
cidade. Esse é um ciclo virtuoso.”

— lldo Wilde, Diretor Executivo.
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Assembleias 2023

As assembleias de nucleo ocorreram entre os
dias 30 de janeiro e 15 de fevereiro, contando
com a presenca de 6.303 associados, o que
representou 13,2% da base, um aumento de
33,8% em relacdo a 2022.

Foi deliberada reforma ampla e geral
e consolidagdo do Estatuto Social da
Cooperativa, na sua versao integral, visando
adequacdo a minuta sistémica do Sicredi.
Durante o evento, também foi realizada a
prestacao de contas relativas ao exercicio do
anode 2022, adecisao sobre adestinacao dos
resultados e demais assuntos de interesse do
quadro social.

Assembleia da
agéncia Dracena

“Tivemos uma grande adesdo as
assembleias em 2023, pois a digitalizacao
do processo permitiu que os associados
acessassem e votassem de qualquer lugar e
isso é muito importante, pois como dono da
cooperativa, o sécio precisa acompanhar,
entender e ser explicado a ele sobre o seu
negocio. Essa compreensao faz com que
aproveite melhor as solucdes as quais tém
direito e, por outro lado, nos apoia em
entender atender as suas necessidades.”

—Joao Alberto Salvi, Presidente

Assembleia da
agéncia Pompeia

19
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Endomarketing e
formacado corporativa

O ano de 2023 foi destacado pelo
compromisso com o bem-estar e o
crescimento  profissional dos nossos
colaboradores. A volta dos encontros
presenciais foi fundamental para
implementarmos uma série de iniciativas
que visaram, nao apenas aprimorar as
habilidades e competéncias de nossa
equipe, mas também promover uma cultura
de salde e qualidade de vida no ambiente
de trabalho.

Dia das Mulheres e Dia das Maes

Nas datas do Dia das Mulheres e Dia
das Maes, nossas colaboradoras foram
agraciadas com presentes, que incentivavam
o autocuidado e o reconhecimento por sua
dedicacao e zelo.

Dia das Criancas

O nosso Dia das Criancas foi marcado pela
solidariedade. Promovemos uma campanha
interna de arrecadacao de brinquedos para
doacdo a instituicdes de caridade da regido,
desta forma, tornando essa celebracao ainda
mais especial.

Dia dos Pais

Os pais de nossa cooperativa foram
homenageados com um belo copo térmico,
ideal para momentos de lazer em familia, um
presente pensado especialmente para eles.

Fim de ano

Em comemoragao as nossas conquistas
e ao final de ano, entregamos aos
nossos colaboradores uma cesta de
Natal, permitindo que celebrem com
seus entes queridos.

Capacitacao em Prol do Associado
Ao longo de 2023, impactamos cinco turmas
com o treinamento destinado a desenvolver
nosso time de gerentes de negdcios,
capacitando-os a orientar nossos associados
em diversos tipos de investimentos.
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Capacitacoes e Formacoes

Nosso time passou por treinamentos na
Central Sicredi PR/SP/RJ, na Fundagdao Dom
Cabral e no exterior, entre elas:

@ Programa de Formacao de Novos
Gerentes de Agéncia

@ Programa de Desenvolvimento de
Gerentes de Agéncia

@ Programa de Desenvolvimento de
Novos Gerentes Administrativos Financeiros
@ Programa de Desenvolvimento de
Gerentes de Negdcios

@ Programas de Desenvolvimento para
Assessores e Coordenadores de Sede

@ Programa de Formacao em Mercado
Financeiro FBB 510

@ Programas de Desenvolvimento para
Assessores e Coordenadores de Sede

@ Disney’s Approach to Leadership
Excellence - Orlando/EUA

@ Programa para Lideres da IMD - Suica
@ Programa para Lideres da Insead - Franca

Féruns

Em 2023, os féruns se mostraram um
sucesso, nos  permitindo  promover
capacitacoes e intercambio de experiéncias
entre os Gerentes de Negdcios das agéncias
na Sede Regional Administrativa, alcancando
toda a carteira de associados.

Reciclagem de Boas-Vindas ao Associado
O Boas-Vindas ao Associado é uma acao
de encantamento que ocorre assim que
hd a associacdo a cooperativa. Por isso,
este ano, oferecemos a reciclagem para
todos os Assistentes Administrativos, e
Negdcios, e Gerentes de Negdcios, com
o objetivo de mantermos alinhamento
constante ao propdsito do cooperativismo
e a maneira como transmitimos esse
encanto aos novos associados.

Formacao de novas agéncias

Em um ano marcado pela expansao com
novas agéncias, ndo pudemos deixar de
lado o desenvolvimento dos colaboradores
que estarao na linha de frente nessas
novas estruturas. Diante disso, realizamos
formacoes e capacitacoes para todos os
novos times.

Outras formacoes

O desenvolvimento do nosso time nao
parou. Também  oferecemos  outros
treinamentos presenciais, como por exemplo,
Recooperacdo de Crédito, Media Training,
Encontro de Assistentes de Negdcios PJ e
Treinamento de Ciclo de Relacionamento
com o Associado.

21
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Atuacao com a

comunidade

Dia de Cooperar

Foram arrecadados mais de 15,9 mil itens de
higiene pessoal durante a nossa campanha
de Dia C, atendendo a 19 instituicoes
sociais da nossa drea de atuacdo. Além do
envolvimento de todos os colaboradores,
os Comités Mulher e Jovem das agéncias
tiveram uma atuacao importante durante as
arrecadacoes, sendo uma forca extra para o
trabalho de impacto social.

Feirao de Veiculos Herculandia

Realizamos a segunda edicao do Feirdo
de Veiculo em Herculdandia. A acdo foi
em parceria com a concessiondria da
cidade, facilitando a aquisicao com taxas
competitivas, sendo importante para o
reconhecimento da marca cooperativa
na regiao.

Educacao Financeira

Durante o ano de 2023, impactamos
mais de 47 mil pessoas com nossas agoes
on-line e presenciais de educacao financeira.
Dessas, mais de 18 mil foram presenciais.
Principalmente, durante a Semana ENEF,
que ocorreu entre os dias 15 e 21 de maio,
em que reunimos, aproximadamente, sete
mil pessoas para acompanharem nossas
palestras sobre financas.




Connect ACIM

Participamos pela terceira vez do evento, em
formato presencial, que reuniu empresarios
e entusiastas dos negdcios, inovacao e
tecnologia da cidade de Marilia e regido.
Realizado no dia 24 de agosto, nossa
presenca teve como objetivo o fomento de
negdcios e o reforco da nossa marca.

Feira de Empregabilidade

Com o foco em fortalecer nossa marca
empregadora, estivemos presentes nas feiras
de empregabilidade do Centro Universitdrio
Sagrado Coracao - UNISAGRADO e da
Instituicao Toledo de Ensino — ITE, ambos
em Bauru. Os eventos, reuniram alunos que
tiveram a oportunidade de conhecer nossa
cooperativa para o inicio de sua carreira.
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Comités e
Educacao

Cooperativista

Comités Jovem e Mulher

Nossos jovens participaram de um Mddulo
Sistémico de Exploracdo e Prototipagem,
uma formacao em que puderam aprender
sobre empreendedorismo e preparacao de
projetos, visando capacitar nossos lideres
para atuarem em suas comunidades.
J& nossas membras do Comité Mulher
reuniram-se mensalmente com a intencao de
discutir e alinhar acoes para serem realizadas
durante o ano, em conjunto com as nossas
agéncias. Em outubro, realizaram uma live
para conscientizar sobre a importancia
da prevencao do céncer de mama e do
acolhimento familiar.

Prémio Jovens Inovadores

Em seu quinto ano de execucdo, o Prémio
Jovens Inovadores incentiva projetos de
inovacao em sustentabilidade nas cidades
onde a Sicredi Centro Oeste Paulista atua.
Neste ano, os participantes, de 15 a 35 anos,
superaram as expectativas e deram um show
de inovagcao com solugbes baseadas nos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
propostos pela ONU.

Criado pela equipe SUStentaDente, do
campus Bauru da Universidade de Sao Paulo
(USP), o enxaguante bucal de baixo custo e
sustentdvel conquistou a primeira posicao
do Prémio Jovens Inovadores Sicredi 2023.
O produto visa auxiliar a populacao de

Ganhadores do PJI 2023

baixa renda na prevencao de céries e outras
doencas bucais. A solucdo sustentdvel, que
tem como base a cana-de-aclcar tanto
na composicao quanto na embalagem, foi
premiada com RS 8 mil.

A equipe Inovadores Hidroponicos, de
Jau (SP), conquistou o segundo lugar na
premiagao com um projeto de automatizagao
de uma estufa hidropbnica, visando
promover o desenvolvimento da agricultura
sustentdvel e econémica no Brasil.

Na terceira posicao, consagrou-se a equipe
NEMAVISION, com uma proposta de
software que identifica micro-organismos
que causam danos no solo. Utilizando
inteligéncia artificial, o projeto tem como
objetivo revolucionar o combate de pragas
agricolas ao analisar fotos de amostras
do solo em microscdépios, identificando e
quantificando fitonematdides presentes
nos registros.

Crescer

Em 2023, realizamos o Crescer, nossa
formacao cooperativista, para mais de 1.600
pessoas, visando qualificar a participacao na
gestao e no desenvolvimento sustentdvel da
cooperativa. A capacitacao de associados no
Programa Crescer é um compromisso para
que ele passe a entender melhor o nosso
modelo de negdcio e o seu papel de dono.



Sicredi Centro Oeste Paulista

Férum de Coordenadores de Nucleo
Duranteosdias29,30e31deagosto,ocorreu
o Férum de Coordenadores de Nucleo 2023,
uma iniciativa em conjunto com Central PR/
SP/RJ. No dia 29, realizamos nosso encontro
Prestacao de Contas, em que apresentamos
as acgoes sociais, as novidades e os nimeros
do primeiro semestre de 2023. Nos demais
dias, a Central ofereceu palestras sobre ética
nos negocios, com o Prof. Dr. Alexandre
Di Miceli da Silveira, e como trabalharmos
juntos na construcao de uma cooperativa
mais forte, com Rossandro Klinjey.

JUNTOSSS

O programa, realizado em parceria com o
SEBRAEe o SESCOOP/SP,visaacapacitacdo
profissional de pequenos empreendedores,
desenvolvendooconhecimentoemnegdcios,
marketing, administracao e finangas. Desta
forma, alavancamos os empreendimentos
de 400 associados e, consequentemente,
suas comunidades.

Turmas do JuntoSSS 2023 - Garga

COORDENADORES
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Programa A Uniao

Faz a Vida

Em 2023, o Programa A Uniao Faz a Vida
foi realizado em 28 escolas da nossa area
de atuacao. Com a colaboracao de 891
professores dedicados, o programa inspirou
e transformou a vida de quase 9 mil criangas
e adolescentes, promovendo valores de
cooperacao e cidadania.

PUFV na Rede Sagrado

Principal iniciativa de responsabilidade
social do Sicredi, o Programa A Unidao
Faz a Vida (PUFV) fechou uma parceria
com a Sagrado — Rede de Educacgao, nas
cidades de Marilia/SP e Bauru/SP. Com essa
novidade, a instituicao adotou a metodologia
de projetos desenvolvida pelo programa que
promove a educacao integral de criancas
e adolescentes, assim como a formacao
continuada de professores das escolas
parceiras. O evento de langamento do PUFV
em parceria com a rede de ensino foi no dia
20 de maio, na Unisagrado, durante o Férum
de Sustentabilidade realizado pela Sagrado.

Mostras Pedagdgicas

Em novembro e dezembro, tivemos
nossas Mostras Pedagdgicas nas cidades
de Dracena, Inubia Paulista, Herculandia
e Pompeia, e nos colégios da Sagrado
- Rede de Educacdo de Bauru e Marilia.
Esses eventos sao organizados pelas
Secretarias de Educacdo dos municipios e
pelos colégios da rede privada, para que
possam compartilhar com a comunidade e
com os demais professores os mais de 300
projetos desenvolvidos durante o ano por
meio da metodologia do Programa A Uniao

Faz A Vida.

*.'luul

Lancamento do PUFV na Sagrado - Rede de Educacao



Summit Educacao

Por mais um ano, uma comitiva composta
por secretarios municipais de educacao,
coordenadores locais, diretores e
assessores pedagdgicos de Dracena,
Inubia Paulista, Pompeia, Herculandia e da
Sagrado — Rede de Educacao participou
do Summit Educacao 2023, promovido
pela Central Sicredi PR/SP/RJ. Durante o
evento, nossa cooperativa foi convidada
para integrar o painel “Educacao Além
Fronteiras”, relatando sobre a experiéncia
de levar o Programa A Educacao Faz A Vida
para outro pais, o Haiti. Foram convidados
parao paineloassessorde Desenvolvimento
do Cooperativismo, Marcello Zanluchi e a
representante do programa no pais, a Irma
Helia Sange Moreira.

Haiti

Por meio do trabalho constante com
assessorias  pedagdgicas online  aos
educadores e da promocao dos valores de
cooperacao e cidadania, o programa na
escola Institution Sacré Coeur de Jésus, em
Porto Principe, no Haiti, desenvolveu 10
projetos abordando temas como Animais,
Musica, Comunicacdo, Meio Ambiente,
Corpo Humano e Esportes.
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Aproximacado
coma
Imprensa

O ano de 2023 se mostrou produtivo
para reforcar as relagcbes com a midia
nas cidades onde marcamos presenca.
Foram divulgadas, de forma espontanea
nos meios de comunicacao locais, mais
de 500 pautas envolvendo o Sicredi e
nossas iniciativas.

Café com Midia

Os encontros da 5% edicdo do Café com

Midia Sicredi longo da
segunda quinzena de setembro nas
cidades de Adamantina, Bauru, Brotas e
Marilia. Os eventos, que vém se tornando

ocorreram ao

tradicionais na cooperativa, tém como
objetivo estreitar o relacionamento com
os formadores de opiniao das cidades em
que a cooperativa atua.

Em 2023, o evento ganhou um novo
ingrediente, tornando-se personalizado
para cadaregido, com tematicas relevantes
para a imprensa local e especialistas da
Sede Regional Administrativa. Desta
forma, além de fortalecer o relacionamento
com a imprensa local, a Sicredi se torna
referéncia em cooperativismo e financas.




Sicredi Centro Oeste Paulista

Encontro de Jornalistas e Formadores

de Opiniao

Entre os dias 10 e 11 de outubro, aconteceu
o ‘Encontro Nacional de Jornalistas e
Formadores de Opiniao’, no Estado do Rio
Grande do Sul, com palestras em Porto
Alegre, no Centro Administrativo Sicredi
(CAS), visita a Gramado e apresentacao da

sede da 1° cooperativa, onde tudo comecou,
na cidade de Nova Petrdpolis (RS). No total,
participaram 60 profissionais, entre eles
dois formadores de opinido de veiculos
de midia parceiros da nossa cooperativa,
esséncia

que puderam absorver a

do cooperativismo.
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Comité de

Sustentabilidade e ESG

Para fortalecer e efetivar nossa estratégia
de  sustentabilidade, contamos com
uma estrutura de governanca que inclui
Comités de Sustentabilidade em trés
esferas do Sistema: sistémica, regional e
local. Eles sao essenciais para o avanco da
sustentabilidade, integrando-a a estratégia
corporativa e auxiliando as cooperativas no
seu desenvolvimento sustentdvel.

Durante o ano ocorreram duas reunioes
ordindrias, nos dias 06 de junho e 22 de
novembro, com a presenga dos membros
colaboradores Ana Carolina Lima, Antonio
Alberto Soares, Camilla Pinto, Douglas
Moreno, Elaine Dalacosta, Elaine Malagoli,
Fernando do Valle, lldo Wilde, Joao Salvi,
Marcello Zanluchi, Nata Crivari, Valdecir
Lopes e Vitor Fernandes.

Atribuicoes
do Comité

e Monitorar o progresso da
Cooperativa e  estabelecer
estratégias locais que estejam

em conformidade com as
orientagoes regionais e alinhadas
com as diretrizes do sistema.

e Analisar e sugerir estratégias
de atuacao para a Cooperativa,
focando no impacto econémico,
social e ambiental positivo para
os stakeholders.

e Acompanhar temdticas de
sustentabilidade que possam
causar danos financeiros, legais
ou a reputacdo da Cooperativa.
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Nossas agéncias
e escritorios de
negocios







Adamantina

Responsabilidade Social

A agéncia promoveu a capacitacdo de
mulheres empreendedoras em Adamantina,
oferecendo  educacao  financeira e
consultoria, e foi reconhecida por sua
responsabilidade social em parceria com
a Radio Life e o Centro Universitério local.
Além disso, participou da 1* Feira Cultural
Afro-indigena, contribuindo com educacao

financeira e um stand do Sicredi.

Foco nos negécios

Este ano aagénciacelebrou aadesdode
seu milésimo associado, marcando seu
crescimento comunitdrio e destacando-

se pelo atendimento de qualidade. Ao
mesmo tempo, estabeleceu parcerias
no setor fotovoltaico, impulsionando
o financiamento de energia
sustentdvel e oferecendo condicoes
econOmicas vantajosas, alinhadas a
responsabilidade ambiental.

“2023 foi
relacionamentos e
parceiros comprometidos com uma
Adamantina mais préspera, assim como
nos buscamos ser” - Marcos Antonio
Peruchi — Gerente da Agéncia Adamantina

um ano de estreitarmos
desenvolvermos




Sicredi Centro Oeste Paulista

Agenor Meira e Hospital
da Unimed de Bauru

Solidariedade em Foco

As agéncias atuaram conjuntamente e
impactaram 1.563 pessoas com palestras
de educagao financeira  ministradas
pelos colaboradores. Com o objetivo de
proporcionar um espaco mais moderno e
acolhedor, mais de 200 alunos do Instituto
CITE Santa Céndida se beneficiaram
da reforma de uma sala de jogos. Os
colaboradores adquiriram jogos e materiais
para a reforma e o trabalho foi executado por
um associado voluntario.

Além disso, realizou-se uma campanha de
arrecadacao de fundos entre colaboradores

e associados das agéncias, que resultou na
coleta de R$2.660,00. Esse valor foi utilizado
para comprar brinquedos para 70 criancas

da Alesab (Programas de Integracao e
Assisténcia a Crianca e Adolescente), em
celebracao ao Dia das Criancgas.

“N0s acreditamos no poder da cooperagdo
para construir um futuro melhor, por
isso, neste ano fizemos um esforco para
entregar para a comunidade a esséncia do
cooperativismo. A reforma da sala de jogos
é um exemplo de como, juntos, podemos
fazer mais do que apenas negdcios”
— José Osmar Rodrigues — Gerente das
Agéncias Agenor Meira e Hospital da
Unimed Bauru
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Brotas

Parceiros da comunidade

A agéncia tem se empenhado em
fortalecer sua parceria com a comunidade
local, apoiando e patrocinando eventos
significativos em Brotas, como a Festa de
Santa Cruz, o Festival dos Violeiros, Brotas
Gourmet, o Natal Premiado do Comércio, a
Semana do Produtor Rural e a Premiacao dos
Produtores de Café de Torrinha, entre outros.

Além disso, a agéncia impactou cerca de
1.200 pessoas com palestras de educacao
financeira em escolas e empresas do
municipio. Em uma acdo de solidariedade,
contribuiu com a doacao de 1.500 itens de
higiene pessoal para trés instituicdes sociais
durante a campanha do Dia C - Dia de
Cooperar, auxiliando individuos em situacdo
de wvulnerabilidade social. Adicionalmente,
20 empresas de Brotas foram beneficiadas
com treinamentos em cooperativismo e
empreendedorismo pelo projeto JuntoSSS,

realizado em colaboracao com o Sescoop e
o Sebrae.

A agéncia apresenta numeros muito
satisfatdrios, sendo 27 milhdes de crédito
liberado em Brotas, mais de 17 milhoes em
investimentos e, aproximadamente, 1.200
associados, representando crescimento e
estabelecimento na comunidade.

“Desde a nossa fundacdo em 1902,
temos nos dedicado a ser mais do que
uma instituicao financeira, nossa marca
tem sido um pilar de desenvolvimento
nas regioes onde atuamos. Combinamos
solidez e inovacao, evidenciada pelo nosso
espaco de coworking, que fomenta a
interacao, o compartilhamento de ideias e
a criacao de sinergias entre profissionais
diversos.” - Robson Macacari — Gerente da
Agéncia Brotas




Cruzeiro do Sul

E ter com quem contar na

Cruzeiro do Sul

A quarta agéncia do Sicredi em Bauru,
com 23 anos de histdria no municipio, esta
localizada na Avenida Cruzeiro do Sul, no
Jardim Redentor. O espaco, com mais de
300 metros quadrados, oferece 19 vagas
de estacionamento gratuito para acolher
0s associados e a comunidade com a
qualidade de atendimento caracteristica
da instituicdo. Além da infraestrutura fisica,
a agéncia Cruzeiro do Sul ja contribuiu
para o desenvolvimento local, impactando

15 associados empreendedores através
do Programa JuntoSSS, realizado em
colaboragcdao com o SEBRAE e o SESCOOP/
SP, mesmo antes de sua inauguracao oficial.

“N@s, da equipe Cruzeiro do Sul, estaremos
de portas abertas para toda a comunidade,
e continuaremos seguindo o0 nosso
propdsito, o de juntos construirmos uma
sociedade mais prospera.” Diego Tagliabon

— Gerente da Agéncia Cruzeiro do Sul
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Dracena

Juntos com Dracena

Em 2023, a agéncia expandiu sua base
de associados em 18% e aumentou seu
resultado liquido em 80% em relacdo a
2022, devido a uma estratégia eficaz em
produtos, servicos, créditos e investimentos.
Esse sucesso fortaleceu a capacidade de
aperfeicoamento do modelo de negdcios e
ampliacdo da atuagcdo comunitdria. A agéncia
Dracena promoveu educagao financeira
por meio de projetos como o Programa A
Unido Faz a Vida, em escolas municipais, e
organizou a 2° feijoada beneficente para a
Casa de Passagem. Também se engajou
no Dia de C - Dia de Cooperar, arrecadando
fraldas e realizando outras acGes solidarias.

Por sua vez, o programa JuntoSSS, em

parceria com o Sebrae e o Sescoop, vem para
agregar e elevar o conhecimento em gestao
de pequenos e microempreendedores
dracenenses, alinhando-se ao propdsito
da cooperativa de construir uma sociedade
mais prdspera.

“Dentre todos os acontecimentos de 2023, a
entrega da casa nova coroa todo o trabalho
que o Sicredi vem fazendo em Dracena e
regiao ao longo dos anos, demonstrando
nossa solidez com crescimento perene,
sempre em parceria com os associados,
que cada vez mais acreditam em nosso
modelo.” Simone Rodero — Gerente da
Agéncia Dracena




Escritorios de
Investimentos

Crescimento e conhecimento

Os escritdrios de investimento em Bauru
e Marilia buscam aproximar-se dos
associados da cooperativa, fornecendo
informacodes atualizadas sobre a
economia e apoiando nas decisoes de
investimento. Neste ano, foram realizados
aproximadamente 780 atendimentos
presenciais, além de contatos telefénicos

e via canais digitais.

A gama de servigcos expandiu com a
inclusao da Corretora do Sicredi, que
agora oferece investimentos em renda
varidvel, incluindo acdes, ETFs, BDRs e
Fundos Imobilidrios, fortalecendo o acesso
a informacodes de qualidade.

Além disso, nos escritdrios, os associados
planejamento  de
aposentadoria, gestao de riscos, seguros e
planejamento sucessdério, com assessoria

tém acesso a

personalizada. O planejamento sucessério
teve um aumento de 34% nos dois
escritérios, gracas as portabilidades de
previdéncia e novas contratacoes.

“Os escritorios contribuiram para a
captacao de recursos na cooperativa, que
permitem — além dos beneficios para o
associado — a geracao de funding para a
expansao do crédito e o desenvolvimento

na nossa regido.” Evildzio Magalhaes Junior

— Assessor de Investimentos

”!”_L.W"”- : .
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Lideranca e Acdo Comunitaria

Em 2023, a agéncia de Garca destacou-
se por suas iniciativas comunitdrias e
educacionais. No Semindrio Anual das
Cooperativas, a agéncia brilhou mais uma
vez, confirmando sua posicdo entre as lideres
de relacionamento, verdadeira protagonista
do ano. No Dia das Criancas, a generosidade
dos colaboradores se manifestou na doacao
de brinquedos, trazendo alegria e sorrisos
para muitos rostos inocentes.

Durante o Dia C - Dia de Cooperar, a
agéncia mobilizou esforcos para arrecadar
1.312 itens de higiene pessoal, que foram
entregues ao fundo social, demonstrando
seu compromisso com o bem-estar da
comunidade. A educacao financeira
também foi uma prioridade, com palestras
informativas realizadas na Fatec, ETEC e
para a Patrulha Juvenil, capacitando jovens
com conhecimentos valiosos para o futuro.

O Programa JuntoSSS  reuniu 20
empreendedores, fortalecendo o ambito
empresarial local e incentivando o
desenvolvimento econémico. Além disso, a
agéncia teve a honra de ser o patrocinador

master do Cerejeiras Festival, reafirmando
seu apoio a cultura e as tradicdes da regido.
Com essas acOes, a agéncia de Garca
reforcou seu papel como uma instituicao
engajada com a populacao garcense.

“Pelo segundo ano consecutivo, fomos
reconhecidas como uma das duas melhores
agéncias da Sicredi Centro Oeste Paulista.
Este reconhecimento é um reflexo do
nosso comprometimento e dedicagao, e
nos enche de orgulho e motivacao. Com o
olhar voltado para o futuro, almejamos que
o ano de 2024 seja tao ou mais prospero
do que o ano anterior, continuando a trilhar
o caminho do sucesso e da exceléncia em
nossas atividades.” Ana Carolina Lima -
Gerente da Agéncia Garca

-
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Sicredi Centro Oeste Paulista

Gustavo Maciel

Cooperativismo e renovacao

Em 2023, a agéncia impactou 1.500
pessoas em Bauru, oferecendo educacao
financeira com o Programa Cooperagao na
Ponta do Ldapis e, dessa forma, retribuindo
0 apoio que a comunidade forneceu. Em um
esforco paralelo, envolveu 130 associados
no programa de Formacao Cooperativista
Crescer, reforcando sua base cooperativa.
estrutura alcangou a
energia  elétrica,
equilibrando a geracao com o consumo, o

Além disso, a
autossuficiéncia em

que reflete seu compromisso com praticas
sustentdveis. No Dia de C - Dia de Cooperar,
foram

com a colaboracao de todos,
arrecadados mais de 600 itens de higiene,

que beneficiaram entidades locais, tais
como a Associacao Creche Irma Catarina,
Casa da Crianca — Paiva e Sociedade Maria
Ribeiro, demonstrando o engajamento com
0 bem-estar da comunidade.

“Oanode 2023 foi de renovacao em nossa
agéncia, com foco no cooperativismo em
nossas acoes sociais, na sustentabilidade,
mas também em negdcios, que
resultaram em um resultado liquido de
RS 2.8 milhées” Edilson Sala — Gerente da
Agéncia Gustavo Maciel
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Herculandia

Compromisso com Herculandia
Celebrando dois anos de presenca em
Herculdndia, a agéncia impactou 890
pessoas com programas de educacao
financeira em 2023. Também promoveu
um feirdo de veiculos, facilitando a aquisicdo
com precos e taxas competitivas.

Nas escolas locais, implementou o Programa
A Unido Faz a Vida, que introduziu
metodologias de projetos educacionais.
Além disso, na escola estadual da cidade,
nasce o projeto “Jornada do Empreendedor”,
onde alunos desenvolveram modelos de
negaocios sustentaveis, com apoio do Sicredi
em parceria com o Sebrae.

A agéncia também se envolveu com a
comunidade através do projeto “A Beleza de
uma Mae”, em colaboracao com a prefeitura,
proporcionando servicos de beleza gratuitos
e educacdo financeira para as maes, além
de contribuir para a saldde e bem-estar. As
criancas também participaram da histdria
do Sicredi em Herculandia, sendo doados
aproximadamente 60 kits de brinquedos
para o “Espaco Amigo” e 500 itens de

higiene pessoal ao Fundo Social, reforcando
0 COMPromisso com o municipio.

“Nao
demonstramos a comunidade que somos
um sistema cooperativo, que nao seja
deixando fluir o que corre em nossas veias:
o social. E prazeroso ver o envolvimento da
comunidade junto ao Sicredi, almejando um
Unico objetivo: o desenvolvimento prospero
de Herculandia.”

existe forma diferente  de

Hevelin de Gois — Gerente da Agéncia
Herculandia




Inubia Paulista

Educacao e Solidariedade em Foco

A agéncia, em parceria com o Comité Jovem
de Indbia Paulista e a Cocipa, realizou a A¢do
Kit Higiene, arrecadando itens de higiene
pessoal, além de apoiar o 17° Campeonato
Brasileiro de Caes de Pastoreio na Fazenda
Oroité, ambos em beneficio do Lar Batista
de Criancgas. Ao longo do ano, estudantes
do ensino fundamental de Indbia Paulista
desenvolveram projetos orientados pelo
Programa A Unido Faz a Vida, culminando
na Mostra Pedagdgica de dezembro, que
marcou o término do ano letivo e ressaltou a
educacao em prol da cooperacao e cidadania..

Por fim, a agéncia firmou parcerias para
eventos,

focando no fornecimento de

solucdes de pagamento, como maquinas de
cartoes e transacoes via PIX, enriquecendo
assim a experiéncia comunitdria durante a
qguermesse e o leilao beneficente em prol da
pardquia de Indbia Paulista.

“E um privilégio podermos proporcionar 3
comunidade de Inubia Paulista o Programa
A Uniao Faz a Vida e, nesse primeiro
ano de atuacao, ja podemos evidenciar
protagonismo das criancas e a participacao
dos educadores nesse processo que
resultou em 23 projetos” Marcos Antonio
Peruchi — Gerente da Agéncia Indbia Paulista




Jau e Hospital da
Unimed de Jau

Um ano de holofotes

Pelo segundo ano consecutivo, marcaram
presenca com destaque na premiacao do
Semindrio Anual das Cooperativas, realizado
em Foz do Iguacu, Parand. Em 2022, a
agéncia Jau foi a homenageada, e em 2023,
a agéncia do Hospital Unimed Jau recebeu
a honraria, que também performou entre
as melhores agéncias da cooperativa na
campanha interna Gestao por Eficiéncia.

Acao Social

Em Jad, arrecadamos mais de 280 itens de
higiene e limpeza durante o Dia de C - Dia de
Cooperar, os quais foram destinados ao Lar
de Idosos Abrigo Sao Lourenco.

“E com imenso prazer que ultrapassamos
a marca de 3.500 associados! Além disso,
tivemos um resultado liquido notavel
superior a um milhdo e meio de reais.
Esses resultados sao reflexo da parceria,
empenho e confianca de nossa equipe e
associados.” Marcelo Alvares — Gerente das
Agéncias Jau e Hospital Unimed Jau.
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Nelson Spielmann

Proximidade e acao

A agéncia Nelson Spielmann em Marilia
dedicou-se a fortalecer o espirito
cooperativista e seu compromisso com
a comunidade local através de diversas
iniciativas  soliddrias. Iniciou com uma
campanha de arrecadacao de itens
de higiene para o Centro Municipal de
Referéncia da Mulher, apoiando mulheres
em vulnerabilidade.

No Dia das Criancas, colaborou com a
instituicdo Esperanca da Crianca, onde a
agéncia, juntamente aos colaboradores,
presenteou as criangas e organizou um

almoco festivo, promovendo a unidao e o
cuidado mutuo. Com a chegada do natal, a

agéncia fez a alegria das criancas da mesma
instituicao, entregando presentes desejados
em suas cartas ao Papai Noel. Essas acoes
soliddrias, movidas pelo desejo de gerar um
impacto positivo, evidenciam o verdadeiro
sentido do cooperativismo e o empenho no
desenvolvimento de uma Marilia mais forte
e unida.

“Cooperar significa unir forcas, €é a
solidariedadeemacao. Quandotrabalhamos
juntos, compartilhando
e recursos, podemos alcancar grandes

resultados e, construir uma sociedade mais

conhecimento

justa e prospera”. Rafael Silva — Gerente da
Agéncia Nelson Spielmann
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Pederneiras

Cooperativismo na pratica

Em 2023, a cooperagcao destacou-se em
Pederneiras com a realizacdao de mais
de 40 palestras de Educacao Financeira,
impactando2.07/5pessoas,gracasaparcerias
com empresas, escolas e instituigdes. Uma
palestra para mulheres, apoiada pelo Comité
Mulher, foi um dos eventos mais notaveis.
No Dia de C - Dia de Cooperar, foram
arrecadadas 1.672 fraldas e outros itens de
higiene, beneficiando entidades locais. Além
disso, os negdcios ndo ficaram de lado nessa
rede de cooperativismo, onde associados
empreendedores foram fortalecidos pelo
Programa JuntoSSS.

Reinauguracao

Para encerrar o ano com chave de ouro,
a entrega do novo prédio da agéncia
ocorreu dia 30 de novembro, visando mais
conforto para associados e colaboradores.
No dia seguinte, a celebracdao continuou
com a apresentacao do Projeto Doce
Harmonia pela Coedup, envolvendo alunos
e educadores. O evento culminou em um
acolhedor café da manh3, fortalecendo
lacos comunitdrios e expressando gratidao
a participacao de todos.

“Este ano realizamos o nosso primeiro
evento de investimentos com associados
para falarmos do cendrio econdémico,
reflexos deste cenario e da reducdo da taxa
SELIC para aplicacoes. Em 2024, queremos
repetir esses eventos tornando a regiao
de Pederneiras cada vez mais prospera!”
Viviane Godoy - Gerente da Agéncia
Pederneiras
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Pompeia

Renovacao e Impacto

Em 2023, a agéncia fechou o ano com
crescimento em crédito, investimentos e
ndmero de associados, reforcando seu
impacto positivo em Pompeia.

O ano foi marcado por aprendizado
e alinhamento de propdsitos. No Dia
Internacional da Mulher, realizou-se o
primeiro encontro com debates sobre
temas femininos, reunindo cerca de
70 mulheres da regiao. Em agosto, foi
celebrado o associado de nimero 50.000
da cooperativa, que foi de Pompeia,
com um almoco especial. Em novembro,
alunos da FATEC Shunji Nishimura
ganharam o 3° lugar no Prémio Jovens
Inovadores e a agéncia atingiu a marca
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de 1.000 pessoas beneficiadas por
iniciativas de educacao financeira.

“O nosso modelo de negdcios € de
fato as pessoas no centro: Associados,
colaboradores e comunidade” Amanda
Souza — Gerente da Agéncia Pompeia
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Rancharia

Impulsionando Rancharia
Em2023,aagénciade Ranchariaultrapassou
amarca de 1.000 associados. Sua carteira de
crédito j4 superou a marca de R$10 milhdes,
contribuindo para o desenvolvimento do
municipio.

A cooperativa estd inserida na vida
comunitdria da cidade, envolvendo-se e
participando de diversos eventos ao longo
do ano. O Programa “Cooperagao na Ponta
do Ldpis” impactou 793 pessoas com
educacao financeira.

Anualmente, o Curso de Formacao no
“Programa de Apoio ao Negdcio do
Associado — JuntoSSS” é realizado com
sucesso e aproveitamento. Em julho,
celebrando o Dia C - Dia de Cooperar, a

agéncia arrecadou 1.670 itens de higiene
pessoal para entidades assistenciais locais.
Em outubro, durante o Dia das Criancas,
promoveu a coleta de brinquedos, que foram
doados as criancas assistidas pela APAE.

“E com satisfacdo e alegria que vemos o
Sicredi se firmando e se fortalecendo em
Rancharia, participando da construcao de
uma sociedade cada vez mais prospera!
Os valores e os principios cooperativistas
que o Sicredi pratica, trouxeram a
nossa comunidade uma nova forma de
relacionamento financeiro.” Luiz Antonio
Biage — Gerente da Agéncia Rancharia




Rio Branco

Construindo o Amanha

O “Programa Cooperacdo na Ponta do Lapis”,
da agéncia Rio Branco, tem transformado a
educacdo financeira em Marilia, ensinando
criangas sobre a economia e a cooperagao
comunitdria. Destacando que atitudes de hoje
moldam o amanha, o programa incentiva os
jovens a aplicarem o conhecimento adquirido
em suas casas e a valorizarem pequenos
gestos que podem gerar grandes mudancas.
Em 2023, o foco foi na colaboracao familiar
e na conscientizagao sobre o papel de cada
um no orcamento doméstico, promovendo
valores como economia e responsabilidade.

A entrega de gibis e certificados no
encerramento das atividades celebrou a
participacao das criancas e reforcou sua
importancia para a comunidade.

“Gente que coopera cresce e crianca que
aprende e participa cresce junto. Uma
Instituicao Financeira que investe em sua
comunidade e em criancas vive um presente
e constréi um futuro melhor.” Renato Garbi
— Gerente da Agéncia Rio Branco




Santa Antonieta

E ter com quem contar no Santa
Antonieta

Ha 23 anos no municipio de Marilia, a nova
agéncia esta situada no bairro Jardim Santa
Antonieta. O espaco, com 367 m2, é dividido
em dois pavimentos e oferece todo conforto
e modernidade que a comunidade precisa.
Mesmo antes da conclusdo da agéncia
fisica, a equipe promoveu o cooperativismo
na regiao, impactando 540 pessoas com
palestras sobre educagcao financeira e
participando de projetos em parceria com
a Horta Comunitdria “Vinha do Senhor”,
incluindo iniciativas como “Cinema na Horta”
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e “Cooperando pela Dignidade”, reforcando
0 compromisso comunitario.

“Agradeco a todos os nossos associados
que acreditaram em um vendedor de
sonhos, sonho esse que existe ha mais de
40 anos aqui no Santa Antonieta e, hoje,
com muito orgulho, o Sicredi pode realizar
esse sonho, com atendimento para todos.”
Kelhy Rossetto Marcos — Gerente da Agéncia
Santa Antonieta




Tupa

Parcerias Locais

Em 2023, a agéncia Tupa estabeleceu uma
sdlida parceria com a coldnia japonesa de
Tupa e a prefeitura local, marcando presenca
em eventos culturais significativos. Participou
doUndokai,umagincanajaponesatradicional
que relne criancas e adultos em atividades
lidicas, realizada em 4 de julho. Além disso,
colaborou na realizacao do Nippon Fest, um
evento que ocorreu de 9 a 12 de setembro
na Praca da Bandeira, atraindo mais de 50
mil visitantes da regido. Durante o festival,
a agéncia promoveu a marca por meio de
um estande, ampliando sua visibilidade e
engajamento com a comunidade.

Negdcios

Fomentando negdcios, aagénciademonstrou
apoio ao agronegdcio, ao disponibilizar
recursos para pecuaristas e agricultores
de Tupa, com foco especial no cultivo de
amendoim e na pecudria. Além disso,
reconhecendo o destaque nacional de Tupa
no setor de fotografia, a agéncia forneceu
recursos para empresarios locais investirem
nessa area.

“Estar proximo da comunidade é o que
nos difere. Somos para as pessoas e pelas
pessoas.”

Alexandre Lucas Ramos Mosquera - Gerente
da Agéncia Tupa




Sede Regional
Administrativa
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Suporte para as agéncias

A Sede Regional Administrativa, situada
em Bauru/SP, é composta por uma equipe
de mais de 70 colaboradores distribuidos
em setores, 0s quais desempenham um
papel essencial na coordenacdo estratégica
e suporte operacional as agéncias. E
responsavel por atuar na gestao de recursos,
centralizar funcdoes administrativas, no
planejamento estratégico e na supervisdo
das operacbes didrias. E, através da
otimizacdo dos processos, garante eficiéncia
e um ambiente inovador para as agéncias,
além de conformidade com as normas
regulatdrias, visando gerar conveniéncia e
seguranca aos Nnossos associados. Vao ao
encontro desta conveniéncia os treinamentos
de desenvolvimento profissional oferecidos
pela Sede Regional Administrativa, que
contribuem para a manutencao de altos
padroes de atendimento ao associado.

Desenvolvimento Social

A atuacdo comunitdria vai além das agéncias.
Em 2023, a Sede Regional Administrativa
impactou mais de 590 pessoas pelas oficinas
de educacao financeira e mais de 32 mil pelas
redes sociais com conteldo sobre o tema.

“A conexao entre a Sede Regional
Administrativa e as agéncias reflete o
compromisso da cooperativa em promover
uma rede coesa e eficaz, beneficiando
tanto os associados quanto a comunidade
atendida.” Antonio Alberto Soares — Diretor
de Operacoes




Esse ano, com imenso pesar e consternagao, nos despedimos do
nosso estimado vice-presidente, Dr. Ricardo Viegas Berriel, que nos
deixou no dia 19 de julho de 2023, aos 72 anos. Dr. Ricardo Berriel
sempre foi querido por todos, tanto no Sicredi, como na comunidade,
por seu carisma, amizade, compromisso e retidao em sua vida, além
de um entusiasta do cooperativismo.

Devemos lembra-lo com gratidao e alegria por essas e tantas outras
qualidades que eram sua marca, a qual deixava por onde estava.
Demonstramos nossa singela homenagem ao seu legado e vida, mas
acreditando que sua histdria ficard, para sempre, marcada em nossa
memoria. Uma histéria de cooperacao construida com o coracao.

Ricardo Viegas Berriel
% 07.03.51 |+ 19.07.23
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Vinicius

No Sicredi, vocé conta com um gerente préximo, parceiro e com um atendimento
interessado nos seus sonhos e planos.

E, para realizar, vocé também conta com as melhores solucdes: conta corrente,
cartao de crédito, investimentos, consércios, seguros e muito mais.

72 Sicredi

Abra sua conta.

SAC- 0800 724 7220 / Deficientes Auditivos ou de Fala - 0800 724 0525. Ouvidoria - 0800 646 2519.
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Facebook: /sicredicentrooestepaulista

Instagram: /sicredicentrooestepaulista

®

YouTube: /sicredicentrooestepaulista

Q

LinkedIn: /sicredi-centro-oeste-paulista

Site: sicredi.com.br/coop/centro-oeste-paulista

+55 (51) 3358-4770

© & 6

Conecte-se cada vez mais a nossa cooperativa e fique por dentro dos assuntos
que fazem a nossa regiao render um mundo melhor.

Curta, siga, inscreva-se e seja um embaixador da nossa cooperativa
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