
Compromisso com  
a sustentabilidade

O Sicredi está voltado a gerar valor aos associados e às regiões por meio  
de suas boas práticas ambientais, sociais e de governança corporativa
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QUEM SOMOS
Nós somos o Sicredi, a primeira instituição financeira 
cooperativa do Brasil, e escolhemos trilhar um caminho 
coletivo para oferecer soluções inteligentes para o seu 
desenvolvimento financeiro, pois entendemos que as 
melhores escolhas são aquelas que trazem resultados 
para todos. Oferecemos mais de 300 produtos e servi-
ços financeiros de um jeito simples e próximo para você, 

para a sua empresa e para o seu agronegócio. Mas o que 
nos faz diferentes é que, ao se associar, você adquire uma 
pequena cota da sua cooperativa, passando a ser dono do 
Sicredi, tendo voz sobre as decisões do negócio e partici-
pando dos resultados. Aqui todos têm a oportunidade de 
decidir e participar, assim criamos laços de confiança que 
nos permitem crescer. Juntos.

Acreditamos que fazer juntos faz a diferença e que 
a força do coletivo é capaz de transformar o mundo. 
Como instituição financeira cooperativa, praticamos 
essa máxima todos os dias, quando nos unimos visan-

EDUCAÇÃO
Acreditamos que investir na educação 
no presente faz a diferença no futuro. 
Queremos apoiar as pessoas a serem 
protagonistas da sua própria história, 
tornando-se agentes transformadores 
nas suas comunidades por meio da 
educação de qualidade.

COOPERAÇÃO
Queremos aproximar as pes-
soas e valorizar o coletivo, 
respeitando a individualida-
de de cada um, em uma co-
munidade que se preocupa 
com o bem de todos.

DESENVOLVIMENTO LOCAL
Em mais de 200 municípios somos a 
única instituição, contribuindo para a 
inclusão financeira de milhões de pes-
soas. Apoiamos iniciativas que visam 
desenvolver cada localidade, seja com 
soluções que direcionem os recur-
sos para investimentos na região ou 
apoiando negócios sustentáveis.

do o bem mútuo e considerando os interesses de todos. 
Isso é o que garante a sustentabilidade do nosso negócio 
e é o modelo que seguimos há 120 anos.

Nós temos muito orgulho em ser a primeira instituição 
financeira cooperativa do Brasil. Essa trajetória co-
meçou com um sonho: levar desenvolvimento aos as-
sociados e suas regiões. O cooperativismo de crédito 
chegou ao Brasil em 1902, com o padre suíço Theodor 
Amstad, que lançou as sementes de uma nova forma 
de organização. O site “A Trajetória do Sicredi” tem o 
objetivo de resgatar e registrar a nossa história, além 

de mostrar a evolução e a essência cooperativista 
como diferencial em nosso modelo de atuação. 

Aponte a câmera do seu 
celular e acesse todas 
as edições da revista 
Cooperatividade

Aponte a câmera do 
seu celular e assista aos 
episódios da série “Histórias 
que fazem a diferença”

Aponte a câmera 
do seu celular e 
acesse a trajetória 
do Sicredi

120 ANOS DE COOPERATIVISMO DE CRÉDITO NO BRASIL

NOSSAS CAUSAS



 - 3

SIGA A SICREDI VALE DO PIQUIRI ABCD PR/SP NAS REDES SOCIAIS
sicredivaledopiquiri @ sicredivaledopiquiri

EXPEDIENTE

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO

Presidente: Jaime Basso 
Vice-Presidente: Amauri Weber 
Conselheiros: Ari Becker, Anderson Barro, 
Antônio Benedito Leite da Silva Souza, Ari 
Becker, Elisângela Gloor, Fábio Coutinho Jort, 
João Roberto de Oliveira Coelho, Mário Toshio 
Yassue, Michel Furlan Rodrigues, Miguel 
Carmona Cabrera Filho, Osmar João Bertoli 
Júnior, Renato Langaro e Verno Radetzki.

CONSELHO FISCAL
Conselheiros Efetivos: Albertinho Dondoni, 
Luiz Carlos Canola e Joaquim Rossil  
dos Santos. 
Conselheiros Suplentes: Ênio Cleber Horing, 
Joelson Carlos Favaron e Tony Rogério Ferreira 
de Andrade.

DIRETORIA EXECUTIVA
Diretor Executivo: Moacir Niehues 
Diretor de Negócios: João Augusto da Rocha
Diretor de Operações: Alisson Schach 

Criação: Comunicação e Marketing –  
Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP

Jornalista responsável: Patricia Monte – 
Registro MTB 52288/SP

Design: BBox Design

Capa: Adobe Stock 

Impressão: Gráfica Umuarama

Tiragem: 5.000

Mensagem aos associados 

O olhar para o próximo, para a sociedade e para o planeta está no DNA da 
Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP. Durante esses 35 anos de trajetória, nos 
orgulhamos em promover um ciclo virtuoso de prosperidade para os associados 
e para as regiões em que estamos presentes.

Pelo modelo de atuação cooperativa, a temática ESG (Environmental, Social and 
Governance, ou Ambiental, Social e Governança, na tradução para o português) 
está presente de forma transversal em nossa estratégia. A nossa atuação é ali-
nhada aos principais conceitos globais referentes ao desenvolvimento sustentá-
vel, gerando valor aos associados e ao meio ambiente. 

Como uma instituição financeira cooperativa, buscamos contribuir com a cons-
trução de uma sociedade mais justa por meio de ações cada vez mais sustentá-
veis, integrando as questões ambientais e sociais às soluções que disponibiliza-
mos para os associados. 

Vamos continuar avançando e contribuindo para um futuro melhor para to-
dos. Você também pode fazer parte desse movimento porque, juntos, fazemos  
a diferença.
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Compromisso com a 
sustentabilidade

GOVERNANÇA

Soluções 
responsáveis
Operar de 
maneira 
sustentável

Relacionamento  
e cooperativismo
Fortalecer o modelo 
de negócio de forma 
sustentável

Desenvolvimento local
Promover transformações 
positivas nas localidades  
onde estamos  
presentes

Promover 
a educação 
financeira Difundir o 

cooperativismo e a 
sustentabilidade

Fortalecer 
nosso modelo 
de governança

Promover a 
inclusão e a 
diversidade

Promover 
a inclusão 
financeira

Promover o 
desenvolvimento 

de pessoas

Fomentar a 
economia 

local

Contribuir para o 
desenvolvimento 
das comunidades

Atuar com 
fornecedores 
e parceiros 
com gestão 
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Promover 
a gestão 

ecoeficiente

Garantir 
a gestão 

integrada de 
riscos

Oferecer soluções 
financeiras e não 
financeiras com 
impacto positivo 
econômico, social  

e ambiental

Estratégia de 
sustentabilidade: a 
bússola do Sicredi



á 120 anos, desde a constituição do Sicredi, o 
olhar está atento para tudo o que é feito, em uma 
gestão do negócio com foco na ampliação do im-

pacto positivo econômico, social e ambiental. Assim, 
a instituição financeira cooperativa está alinhada aos 
principais conceitos globais referentes ao desenvolvi-
mento sustentável. 

O modelo cooperativista, por meio do ciclo vir-
tuoso, já tem seus princípios e valores aderentes aos 
pilares ESG. Enquanto cooperativa de crédito, liberar 
crédito de forma consciente fomenta o desenvolvi-
mento das pessoas e das regiões, mas é fundamental 
não deixar de lado os aspectos sustentáveis. Por isso, 
todos os financiamentos concedidos respeitam a po-
lítica de riscos socioambientais, com base em autori-
zações e licenças para atividades que não envolvam 
uma lista de restrições nacionais e internacionais, 
que contempla crimes dos mais variados, como: am-
bientais, formação de quadrilha, narcotráfico, fraude, 
roubo ou furto, trabalho escravo, infrações contra o 
sistema financeiro, estelionato, homicídio, crime elei-
toral, lavagem de dinheiro, sonegação fiscal e corrup-
ção ativa, por exemplo.

Esse cuidado foi materializado em uma estraté-
gia de sustentabilidade, que incorpora as melhores 
práticas de gestão sobre o tema e está alicerçada 
em quatro pilares: econômico, social, ambiental e de 
governança. A estratégia é provedora de três dire-
cionadores que contribuem e orientam na prática o 
desenvolvimento sustentável do negócio, divididos 
em doze temas focais. São eles: 

Soluções responsáveis
•   Promover a educação financeira
•   Atuar com fornecedores e parceiros com gestão 

sustentável
•   Promover a gestão ecoeficiente
•   Garantir a gestão integrada de riscos
•   Oferecer soluções financeiras e não financeiras com 

impacto positivo econômico, social e ambiental

Relacionamento e cooperativismo
•   Difundir o cooperativismo e a sustentabilidade
•   Fortalecer o nosso modelo de governança
•   Promover a inclusão e a diversidade

H
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DIZ RESPEITO 
AOS MÉTODOS 

JUSTOS DE 
GOVERNANÇA

SIGNIFICA SER 
ENGAJADO 

SOCIALMENTE

SE REFERE À 
PRESERVAÇÃO 

DO MEIO 
AMBIENTE

Desenvolvimento local
•   Contribuir para o desenvolvimento das comunidades
•   Fomentar a economia local
•   Promover o desenvolvimento das pessoas
•   Promover a inclusão financeira

ESG no Sicredi 
ESG é uma sigla em inglês que significa Envi-

ronmental, Social and Governance, e corresponde 
às práticas ambientais, sociais e de governança de 
uma organização. A difusão do conceito traz consi-
go a ideia de que a perenidade da empresa, no longo 
prazo, depende de sua capacidade de gerar valores 
nos pilares ESG, ou seja, de gerar desenvolvimento 
sustentável para as partes interessadas.

O balanço da trajetória e as principais ações rea-
lizadas pelo Sicredi demostram o impacto positivo na 
vida dos associados e da sociedade, em um ciclo vir-
tuoso de prosperidade, o que vai além dos números. 
Ele mostra o quanto a instituição financeira coopera-
tiva colabora por meio do acesso a serviços financei-
ros e com os programas sociais. O desenvolvimento 
econômico e o cuidado com os aspectos ESG podem 
– e devem – andar juntos. O modelo cooperativo con-
tribui para a construção de uma sociedade mais prós-
pera e gera desenvolvimento socioambiental. 

Economia verde  
Para aumentar ainda mais a essência sustentável, o 

Sicredi oferece produtos e serviços financeiros que pos-
sibilitam a melhoria do bem-estar e da igualdade social, 
ao mesmo tempo que reduzem a escassez ecológica e 
os riscos ambientais. Os principais pilares são a baixa 
emissão de carbono, a eficiência no uso dos recursos e 
a inclusão social.
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Somente em 2022, o Sicredi destinou R$ 34,2 bi-
lhões em linhas de crédito alinhadas à economia verde, 
montante que representa um crescimento aproximado 
de 24% em comparação com 2021.  

Entre os destaques dos produtos alinhados à eco-
nomia verde está a liberação de R$ 12,5 bilhões para 
a produção rural familiar; de R$ 8,3 bilhões para a 
agricultura de baixo carbono; e de R$ 6,1 bilhões para 
linhas voltadas à energia renovável e sustentabilida-
de ambiental. Vale destacar que o Sicredi utiliza como 
base a metodologia de taxonomia verde da Febraban, 
a qual considera critérios setoriais, de linhas e progra-
mas de financiamento com benefícios ambientais e 
sociais, o que permite maior padronização nas mensu-
rações do sistema financeiro nacional. 

Captações sustentáveis  
Em 2022, o Sicredi buscou intensificar a captação 

de recursos para crédito alinhado a sua estratégia de 
sustentabilidade, por meio de emissão de títulos atre-
lados aos aspectos sociais e ambientais. No período, 
realizou a primeira emissão de Green Bond junto ao 
BID Invest, no valor de US$ 100 milhões, com 100% 
dos recursos destinados ao financiamento de novos 
projetos de energia fotovoltaica e eficiência energética. 

Outra iniciativa foi a emissão da primeira letra fi-

nanceira sustentável do mercado brasileiro, com uma 
captação de US$ 151,4 milhões e recursos converti-
dos em crédito para projetos alinhados à sustentabi-
lidade.  

Já a captação de US$ 100 milhões foi voltada ao 
financiamento de micro, pequenas e médias empre-
sas brasileiras lideradas por mulheres, com recursos 
mobilizados pela International Finance Corporation 
(IFC), integrante do Grupo Banco Mundial, e com par-
ticipação do BNP Paribas e Sumitomo Mitsui Banking 
Corporation (SMBC). O financiamento é destinado 
para aquelas empresas com faturamento anual de até 
R$ 6 milhões e que tenham mulheres como donas ou 
sócias detendo mais de 50% do capital social. 

Gestão de emissões 
Ao mesmo tempo que incentiva e financia projetos 

sustentáveis de seus associados, o Sicredi atua proa-
tivamente para uma gestão ecoeficiente, otimizando o 
uso de recursos materiais e naturais e com o mínimo 
de impacto adverso ao meio ambiente. Desde 2020 o 
Sicredi tem como premissa a compensação anual de 
todas as emissões de gases de efeito estufa por meio 
da compra de créditos de carbono. 

Ao apoiar seis projetos de créditos de carbono lo-
calizados em diferentes regiões do Brasil, a instituição 
neutralizou mais de 45 mil toneladas de carbono re-
lativas às emissões calculadas em seu inventário de 
2021 e projetadas para todo o ano de 2022. O Sicredi 
também atuou na redução de emissões, com autoge-
ração de energia fotovoltaica em mais de 500 unida-
des, evitando a emissão de 574 toneladas de carbono.  
Além disso, a partir da liberação de recursos a seus 
associados em financiamentos de projetos de geração 
de energia fotovoltaica, foram evitadas as emissões de 
mais de 35 mil toneladas de carbono.

Desenvolvimento das comunidades
Além de gerar valor a seus associados, o Sicredi 

tem como missão contribuir para a melhoria da quali-
dade de vida da sociedade. Nesse sentido, desenvolve 
a estratégia de investimento social alinhada aos prin-
cípios do cooperativismo. 

Em 2022, foram destinados R$ 301,3 milhões em 
investimento social para iniciativas sociais, ambientais, 
culturais e educacionais, representando um cresci-
mento aproximado de 90% em comparação a 2021. 

FUNDO DE INVESTIMENTOS  
em ESG para empresas 
sustentáveis e letra financeira 
sustentável

CRÉDITO para energia solar 
e renovável, para eficiência 
energética, para veículos 
elétricos e híbridos, para 
mulheres empreendedoras  
e microcrédito

CONSÓRCIO sustentável

SEGURO para energia solar
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Aponte a câmera do seu celular 
e acesse o Relatório Anual da 
cooperativa

A instituição também seguiu fortalecendo seus 
programas de educação, como parte das iniciativas 
de responsabilidade social da Fundação Sicredi, que 
apoiam o desenvolvimento local das comunidades por 
meio das práticas de educação cooperativa. O Progra-
ma A União Faz a Vida, por exemplo, impactou mais 
de 500 mil alunos de 575 municípios, tendo o envolvi-
mento de mais de 42 mil educadores. O PUFV contri-
bui com as escolas no desafio de inovar nos modelos 
de educação e potencializar os princípios e valores de 
cooperação e cidadania entre crianças e adolescentes. 

Com o propósito de cooperar para uma vida fi-
nanceira sustentável, foram realizadas mais de 10 mil 
ações de educação financeira em 2022, entre elas, a 
Semana Nacional de Educação Financeira (Semana 
ENEF). As iniciativas impactaram mais de 20 milhões 
de pessoas dentre os diversos públicos contemplados 
pelo Cooperação na Ponta do Lápis, programa de edu-
cação financeira, em 1.404 municípios.  

Além dos benefícios sociais e ambientais, o Sicredi 
contribuiu com a geração de valor econômico para os 
associados, colaboradores, fornecedores, parceiros e 
comunidades onde está inserido. Em 2022, a institui-
ção teve um total de R$ 40,9 bilhões em valor agre-
gado para a sociedade. Esse montante é composto 
pelo valor econômico direto gerado de R$ 32,6 bilhões 
– receita que é utilizada para o pagamento de custos 
operacionais, salários e benefícios dos colaboradores, 
pagamentos a provedores de capital e ao governo e 
investimentos comunitários – somado à economia ge-
rada pela utilização dos produtos de crédito do Sicredi 
em relação aos produtos de outras instituições, com 

valor aproximado de R$ 8,3 bilhões. 

Valor para os associados 
No Sicredi, os associados são os donos do negócio 

e exercem papel ativo nas assembleias, onde podem 
acompanhar a prestação de contas, avaliar as ações e 
iniciativas desenvolvidas, contribuir com sugestões e 
esclarecer dúvidas. Em 2022, mais de 120 mil pessoas 
foram capacitadas pelo Programa Crescer, voltado à 
formação educacional para que associados e não as-
sociados conheçam mais sobre o modelo cooperativo, 
sua governança, benefícios e diferenciais em relação a 
outras instituições financeiras. Também foram capaci-
tados mais de 10 mil colaboradores sobre cooperati-
vismo e mais de 7 mil sobre sustentabilidade.  

Workshop de sustentabilidade
Em todo o Brasil, o Sicredi intensifica e incentiva a 

adoção de práticas sustentáveis na organização. Para 
debater esse tema, a Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/
SP realizou seis workshops simultâneos sobre sus-
tentabilidade. A data não poderia ser mais adequada: 
5 de junho, dia mundial do meio ambiente. Após a 
provocação de que mundo o Sicredi quer deixar para 
as próximas gerações, todos os colaboradores foram 
convidados a debater sobre como construir, dia a dia, 
uma sociedade mais próspera e sustentável.   

Workshop de sustentabilidade em São Paulo (SP): colaboradores reunidos para tratar sobre o tema
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Cooperar com a economia local 
rende um mundo melhor

Associado conta a sua história de superação com  
a ajuda do cooperativismo de crédito

esde 2008 atuo no ramo do vestuário. Após me 
divorciar, comecei uma nova história, quando ven-
di o meu carro e investi o dinheiro em mercadorias 

para uma loja de 16m² no centro de São Bernardo do 
Campo (SP). Logo depois, passamos por momentos 
muito difíceis. Primeiro, uma enchente na loja, o que 
nos fez perder 1.008 peças de roupa. Quando pensa-
mos que era hora da recuperação, veio a pandemia do 
coronavírus e tivemos que parar tudo. Foi um baque. 

Nesta época, tentei auxílio em vários bancos em 
que tinha conta, mas nenhum me ajudou. Um dia es-
tava em casa e recebi uma ligação do meu gerente do 
Sicredi me perguntando como estavam as coisas. Eu 
disse que ia jogar a toalha, que não aguentava mais, 
e ele me chamou para ir até a agência para conversar 

“D e me ofereceu uma linha de crédito com as melhores 
condições possíveis. A verdade é que se eu tivesse 
conseguido em algum banco, teria me afundado ain-
da mais. Outro ponto importante foi que, justamente 
na pandemia, com a loja fechada, o Sicredi acendeu 
uma luz na minha cabeça, quando meu gerente me 
orientou a usar a internet para comercializarmos os 
nossos produtos. Fui em busca de plataformas, onde 
hoje vendo para o Brasil inteiro. O Sicredi fez parte da 
transformação das duas lojas que temos atualmente: 
uma foi toda financiada pela cooperativa e a outra so-
breviveu graças a sugestão que recebemos sobre as 
vendas on-line. 

O Sicredi tem muitos diferenciais. Além de um par-
ceiro a quem recorrer nos momentos de necessidade, 

Histórias que fazem a diferença

Francisco Luiz de Azevedo Filho em uma de suas lojas, em São Bernardo do Campo (SP)
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temos contato direto com os gerentes e isso é diferen-
te dos bancos. Uma vez, eu disse para um gerente de 
um banco que ele não sabia nem onde era a minha loja 
e nem o que eu tinha de estoque, então que não co-
nhecia o cliente e não sabia o que ele estava passando 
no momento. O Sicredi, ao contrário, sempre soube o 
que estamos vivendo. Vou até a agência, todos nos re-
cebem bem, tomo um café, converso com as pessoas, 
faço amizades, parece mesmo uma casa. Já nos ban-
cos, me sentia apenas um número. Isso sem falar no 
retorno que temos das nossas movimentações ao fim 
de cada ano, o que me faz sentir importante, como um 
dono do negócio. Nos bancos, apenas os acionistas lu-
cram, mas no Sicredi todos participam do resultado. 

Todas as melhorias nas nossas lojas nós fazemos 
porque sabemos que o Sicredi está nos ajudando, 
mesmo quando o cinto apertar, pois a cooperativa nos 
conhece. Isso está nos salvando e tudo o que temos 
hoje nós devemos ao Sicredi, de quem só tenho ma-
ravilhas para falar. É na cooperativa que encontramos 
o que a gente precisa. Além de tudo isso, temos uma 

consultoria financeira personalizada e a oportunida-
de de participar de ações, o que nos desperta novas 
ideias.

Por isso, posso afirmar que o Sicredi é a coopera-
tiva da minha vida, a que indico para todos. Aonde vou 
eu falo do Sicredi, tem até quem diz que sou garoto 
propaganda. A nossa história, se não fosse pelo Sicre-
di, com certeza não existiria. Hoje, quem está do nosso 
lado, é o Sicredi. Foi ele que abriu as portas de uma 
vida melhor para nós.”

Francisco Luiz de Azevedo Filho é associado da 
agência Marechal Deodoro, em São Bernardo do Cam-
po (SP)  

Luik Modas
 @luikmodas
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Fazer mais por Umuarama (PR)
Associado relembra a trajetória da  

Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP na capital da amizade

edro Paulo Riback pode falar do Sicredi com pro-
priedade. Ele acompanhou de perto toda a evolu-
ção da cooperativa na cidade de Umuarama (PR), 

conhecida como a capital da amizade, e sente orgulho 
disso. Para o empresário, são muitos os diferenciais do 
cooperativismo não somente para os associados, mas 
também para a sociedade em geral.

No ano em que a Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/
SP completa 35 anos, Pedro Paulo aproveita para re-
lembrar um pouco da história da cooperativa e da ou-
sadia de seus dirigentes. “O Sicredi veio para Umua-
rama em uma época que considero tenebrosa. Uma 
cooperativa havia quebrado há pouco tempo na cida-
de e isso poderia ser prejudicial, pois muita gente ha-
via perdido dinheiro. Foi um trabalho feito a pequenos 
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Histórias que fazem a diferença

passos para conquistar os associados, que estavam 
descrentes desse modelo de negócio”, conta.

Entre esses futuros associados, estava Pedro 
Paulo. Responsável pela área financeira dos Super-
mercados Planalto, ele foi um dos entusiastas quan-
do a cooperativa chegou a Umuarama (PR) e deu o 
seu voto de confiança. Por já ter sido executivo de um 
banco e estar familiarizado com o universo financeiro, 
estava começando a estudar sobre o cooperativismo. 
“Quando a gente entendeu o objetivo e o propósito, 
sentiu empatia. Isso é cativante. Ainda mais porque 
o Sicredi veio em uma época que havia uma carência 
enorme de concorrência que não fosse um banco co-
mercial e a cooperativa veio suprir isso. A cidade foi 
uma das primeiras praças mais urbanas e, também 
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por isso, o desafio foi grande, mas a cooperativa sem-
pre se estruturou ao lado de bons profissionais, que 
cresceram e evoluíram juntos.” 

Nesses mais de 20 anos como associado, Pedro 
Paulo destaca os diferenciais do cooperativismo e 
da relação de confiança que foi construída ao longo 
desse tempo. “Só vejo vantagens nesse modelo de 
negócio. A cooperativa está muito bem inserida na 
comunidade, com transparência em suas ações. Para 
o associado, há todo um suporte financeiro, com uma 
variedade de produtos e serviços oferecidos. A coo-
perativa vem evoluindo muito e sempre procuraram 
alternativas para as minhas questões. Já fui coorde-
nador de núcleo e acompanhei de perto a transparên-
cia com que ela trata os assuntos.”

Cooperar com a economia local rende um mundo 
melhor

O crescimento das regiões é um dos compromis-
sos do Sicredi. Na instituição financeira cooperativa, 
os recursos são reinvestidos em forma de crédito para 
os associados, empreendedores, produtores rurais e 
projetos sociais. Para reforçar essa iniciativa, a coo-
perativa investe na economia local ao apoiar pessoas 
e gerar impacto positivo nas regiões em que atua.

Esse olhar também faz parte dos Supermerca-
dos Planalto. Com 68 anos de fundação, a rede de 
sete lojas, comandada pelo empreendedor Joaquim 
Fernandes Martins, sempre ajudou a desenvolver a 
região. Atualmente, emprega mais de 750 profissio-
nais.   
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Pedro Paulo Riback é responsável pela área financeira dos Supermercados Planalto e acredita na força do cooperativismo
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Há 35 anos 
construindo uma  
sociedade mais 

próspera
Modelo de atuar da cooperativa 
conta com excelência na gestão, 

pautado na honestidade e na 
transparência, o que reflete 
diretamente nos resultados 

e faz com que seja mais  
sólida a cada ano

m 2023, a Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP 
comemora 35 anos de história. O que começou 
com a união de 35 produtores rurais que busca-

vam uma alternativa financeira, atualmente conta com 
mais de 208 mil associados, que auxiliam na constru-
ção de uma cooperativa cada vez mais sólida e sus-
tentável. Se no início a cooperativa funcionava apenas 
embaixo de uma escada, em um espaço cedido dentro 
da C. Vale, em Palotina (PR), hoje está presente em 
grandes endereços financeiros e pode levar o coope-
rativismo a cada vez mais pessoas.   

E

Especial 35 anos

Sicredi Vale do Piquiri  Abcd PR/SP

96 agências,
sendo 54 no Paraná  
e 42 em São Paulo

Única instituição  
financeira em  

14 localidades

+ de 208 mil 
associados

Presente em 

54 municípios

+ de 1.380 
colaboradores

R$ 7,50 bilhões  
em ativos totais
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Sicredi Vale do Piquiri  Abcd PR/SP *números referentes ao fechamento de maio/2023

R$ 5,67 bilhões  
na carteira de crédito

R$ 5,64 bilhões  
na carteira de depósitos

R$ 792 milhões  
em patrimônio líquido

Certificada como 

uma das melhores 
empresas para se 

trabalhar  
pelo Great Place to Work (GPTW)

Índice de satisfação dos associados 

NPS de 70,44%



ais uma vez, a Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP 
teve seus colaboradores como protagonistas das 
regiões onde vivem. Durante a 10ª Semana Na-

cional de Educação Financeira, realizada de 15 a 21 de 
maio, os mais de 250 multiplicadores de conhecimento 
promoveram 73 eventos em toda a área de atuação da 
cooperativa. Juntos, eles impactaram mais de 1.600 
pessoas.

O objetivo foi um só: levar conhecimento sobre 
educação financeira para as pessoas. O tema central 
foi a resiliência financeira, com conteúdo voltado a di-
ferentes públicos. A cooperativa acredita que o primei-
ro passo para adquirir uma boa resiliência é a educa-
ção, e que o aprendizado vai além da Semana ENEF, já 
que ele é fundamental para uma sociedade mais prós-
pera e com uma saúde financeira sustentável.

Um dos participantes foi Edvaldo de Souza Cris-
to, associado na agência da Avenida Paulista, em São 
Paulo (SP). “Achamos excelente essa ideia da coope-
rativa de nos ajudar com palestras sobre educação fi-
nanceira”, comenta. 

No Paraná, na cidade de Terra Roxa, Elluan Mar-
lon Mariano destaca que a palestra foi didática. “Foi 
excepcional e servirá de norte para uma mudança de 
vida financeira.” Henrique Padilha Teixeira, de Enge-
nheiro Beltrão, concorda. “Isso será de grande valia em 
nosso cotidiano”.

Para a gerente de desenvolvimento do cooperati-
vismo na Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP, Cláudia 
Bonatti, a educação financeira é fundamental para a 
criação de hábitos saudáveis em relação às finanças 
e ao consumo. “A cooperativa tem como uma de suas 
missões a de auxiliar para que os associados tenham 
uma vida financeira saudável. Organizar os eventos 

M

Cooperativismo

Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP 
leva dicas sobre educação financeira 

durante a Semana ENEF
Cooperativa organizou diversas ações durante a 10ª Semana Nacional de Educação 

Financeira, que teve como tema principal a resiliência financeira

de educação financeira é uma das formas de chegar a 
isso. Agradeço imensamente aos multiplicadores que 
nos auxiliam nessa jornada.”

A Semana Nacional de Educação Financeira (Se-
mana ENEF) é uma iniciativa do Fórum Brasileiro de 
Educação Financeira (FBEF) e acontece anualmente 
com a finalidade de promover a Estratégia Nacional de 
Educação Financeira. 

Educação financeira inclusiva
Uma das ações de destaque na Sicredi Vale do Pi-

quiri Abcd PR/SP foi voltada aos alunos de duas es-
colas especializadas na educação de surdos. Cerca de 
30 estudantes da Escola Bilíngue para Surdos Raio de 
Sol, em Assis Chateaubriand (PR), e do Espaço Aberto 
Escola Bilíngue para Surdos, em Campo Mourão (PR), 
participaram de uma oficina de educação financeira 
ministrada por colaboradores da cooperativa e tradu-
zida em Libras (Língua Brasileira de Sinais) por uma 
intérprete.

Os participantes conheceram de perto como fun-
ciona o atendimento em Libras realizado em todas as 
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Oficina de educação 
financeira foi traduzida
em Libras
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Aponte a câmera 
do seu celular 
e assista à 
websérie

Aponte a câmera 
do seu celular e 
acesse o jogo no 
metaverso

agências da Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP, em 
parceria com a central de tradução simultânea ICOM.

Para a cooperativa, essa ação levou conhecimento 
e oportunidades às pessoas surdas e/ou com deficiên-
cia auditiva, de forma inclusiva, próxima e simples. 

Educação financeira como missão
Ao longo dos anos, o Sicredi tem desenvolvido 

diversas ações de educação financeira, entre elas o 
projeto Cooperação na Ponta do Lápis, com oficinas 
gratuitas em centenas de municípios. A ação, execu-
tada desde 2017 nos estados do Paraná, São Paulo e 
Rio de Janeiro, se tornou nacional em 2020 e envolve 
colaboradores voluntários das cooperativas Sicredi de 
todo o Brasil.

Além disso, o Sicredi mantém uma parceria com a 
Maurício de Sousa Produções (MSP) para a produção 
de revistas em quadrinhos e desenhos animados da 
Turma da Mônica, além de gibis da Turma da Mônica 
Jovem sobre educação financeira. Com uma linguagem 
lúdica, leve e voltada ao público infantil e adolescente, 
as produções têm conteúdo com base no Caderno de 
Educação Financeira e Gestão de Finanças Pessoais 
do Banco Central do Brasil.

Websérie com dicas de educação financeira
Oferecer educação financeira em uma linguagem 

acessível e com dicas práticas para o dia a dia. Com 
esse objetivo, o Sicredi lançou durante a Semana 
ENEF o Conversas Bem Contadas. O novo projeto do 
programa Cooperação na Ponta do Lápis apresenta 
vídeos que abordam diferentes soluções financeiras, 
como investimentos, previdência, consórcios, seguros, 

poupança e crédito consciente, que podem ser aliadas 
na organização do orçamento.

Nos episódios, os colaboradores voluntários abor-
dam de forma simples e próxima como as soluções 
financeiras podem apoiar na construção de uma vida 
financeira mais saudável. Em cada um deles, a especia-
lista em educação financeira da Central Sicredi PR/SP/
RJ Alyne Lemes conversa com um profissional da insti-
tuição financeira cooperativa. O projeto ainda contem-
pla um vídeo de abertura com mensagem do presidente 
da Central Sicredi PR/SP/RJ, Manfred Dasenbrock.

Jogo no metaverso voltado à educação financeira 
Durante a Semana ENEF, foi lançado o universo do 

Sicredi no Roblox, jogo no metaverso que visa traba-
lhar, de forma lúdica, a educação financeira e o coope-
rativismo com crianças e adolescentes. A aplicação foi 
desenvolvida pelo Laboratório de Inovação do Sicredi.

O jogo, chamado “Universo S902”, proporciona 
uma experiência durante a qual crianças e adolescen-
tes podem interagir com os habitantes do universo, 
desenvolver atitudes cooperativas que os recompen-
sam, participar de quiz, fazer compras valorizando o 
comércio local, aprender a usar um caixa eletrônico, in-
vestir e guardar o dinheiro de brincadeira, estimulando 
comportamentos e hábitos saudáveis de consumo. O 
objetivo é promover uma cultura financeira mais cons-
ciente e responsável desde a infância.   

Todas as agências da cooperativa realizaram ações de educação financeira



Summit Mulher destaca a força 
feminina para a construção de uma 

sociedade mais próspera
Cooperativa escolheu o mês de maio para mobilizar as associadas e as integrantes do 

Comitê Mulher em torno do tema “liderança”
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om o propósito de despertar novos papéis de li-
derança nas mulheres, a Sicredi Vale do Piquiri 
Abcd PR/SP promoveu três eventos com o pú-

blico feminino. O Summit Mulher, realizado nas cida-
des de Palotina (PR), Ubiratã (PR) e São Paulo (SP), 
contou com mais de 1.500 participantes que ouviram 
histórias de mulheres que assumiram o protagonismo 
e mudaram a sua história de vida. No total, foram ar-
recadados mais de 6 mil itens de higiene pessoal, que 
serão doados para instituições assistenciais.

Para Moacir Niehues, diretor executivo da Sicredi 
Vale do Piquiri Abcd PR/SP, o Comitê Mulher é um im-
portante movimento que busca promover a inclusão, a 
equidade e o protagonismo das mulheres. “Esperamos 
que, cada vez mais, elas possam ocupar posições de 
destaque na cooperativa e na sociedade. O Summit 
Mulher foi repleto de reflexão e aprendizado. Agrade-
cemos a todas que participaram.”

Heloísa Helena Lopes, vice-presidente do conse-
lho de administração da Sicredi Pioneira RS, foi uma 
das convidadas especiais nos três eventos. “O Sum-
mit Mulher foi fantástico, onde nós pudemos contar a 

nossa trajetória, para que as mulheres se inspirem e 
busquem a sua própria liderança, seja na família, na 
empresa, na cooperativa ou na sociedade. Precisamos 
de mais líderes que assumam o seu papel de protago-
nistas do seu próprio desenvolvimento.”

A gerente de desenvolvimento do cooperativis-
mo na Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP, Cláudia 
Bonatti, explica que, em todos os anos, os encontros 
com as mulheres abordam temas que despertam o 
empoderamento. “O Summit Mulher foi um momento 
de celebração entre as integrantes do Comitê Mulher, 

C

Cooperativismo
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Summit Mulher em Palotina (PR) Summit Mulher em São Paulo (SP)



Palavras-chaves do Comitê Mulher

Desenvolver as associadas tanto profissio-
nalmente quanto pessoalmente. Um exemplo 
são as trilhas on-line disponíveis para as partici-
pantes, com assuntos voltados ao cooperativis-
mo, empoderamento, liderança e comunicação.

Liderar por meio de ações e eventos que 
estimulam o autoconhecimento, o que gera 
motivação, amplia os horizontes e traz mais 
segurança. Assim, mais mulheres participam 
das lideranças dentro das cooperativas e nas 
regiões em que atuam.

Conectar em um espaço que elas se co-
nheçam e conversem, para que a cooperação 
aconteça de forma orgânica e todas cresçam 
juntas.

de forma a verificar como esse movimento funciona 
na prática. Neste ano, abordamos as decisões que nos 
levam a assumir o nosso lugar de liderança, com mu-
lheres reais que contaram como elas chegaram a essa 
posição de destaque em suas ocupações. Para estar na 
liderança, temos que nos colocar à disposição, aprender 
e compreender. Uma líder não nasce pronta, ela se for-
ma. Queremos mostrar que isso é possível para todas”.

Desde o ano passado, a Sicredi Vale do Piquiri 
Abcd PR/SP conta com um comitê formado por duas 
líderes para representar a cooperativa em âmbito es-
tadual e nacional. Uma delas é Geni Benetti Delai, de 
Palotina (PR), que destacou como é maravilhoso estar 
como líder e participar do Comitê Mulher. “Aqui apren-
demos coisas que levamos para a vida. Precisamos 
nos empoderar e estar junto com outras mulheres, en-
tão eu disse ‘sim’ para o convite do Sicredi em fazer 
parte desse movimento.”

Comitê Mulher
Despertar a força feminina, com mais espaço e 

visibilidade para o crescimento de todas, são pon-
tos que norteiam o Comitê Mulher. Na Sicredi Vale 
do Piquiri Abcd PR/SP, esse movimento começou 
em 2016 e já conta com mais de 600 participantes, 
de 24 municípios, sendo 18 no Paraná e 6 na região 
do ABCD Paulista. Para participar, basta a associada 
procurar a sua agência e conversar com o seu gerente 
sobre o comitê.   
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Heloísa Helena Lopes, vice-presidente do conselho de 
administração da Sicredi Pioneira RS

Summit Mulher em Ubiratã (PR)



Cartão Sicredi Mastercard Black 
oferece benefícios exclusivos

Vantagens no programa de recompensas, em viagens, e acesso ilimitado  
a salas VIPs de aeroportos estão entre os diferenciais do produto

le é famoso por facilitar as compras, sejam elas 
do dia a dia ou aquelas programadas com antece-
dência. O cartão de crédito oferece maior acesso 

a bens e serviços mais caros e permite que as pes-
soas organizem melhor o seu orçamento, além de 
possibilitar compras on-line de forma rápida e segura. 

Esse meio de pagamento é um grande aliado na 
vida financeira das pessoas, mas, na hora de esco-
lher qual usar, é importante se atentar aos benefícios, 
como é o caso do Sicredi Mastercard Black, que ofe-
rece uma série de vantagens exclusivas.

Programa de recompensas: cada valor gasto equi-
valente a um dólar é igual a dois pontos, que podem ser 
trocados por produtos, serviços e por cashback na fatu-
ra pelo Shopping do Sicredi (shopping.sicredi.com.br), 
ou transferidos para os parceiros Smiles, Latam Pass e 
Tudo Azul. 

Mastercard Airport Experience: disposi-
ção de mais de 1.000 salas em 120 países, 

com acesso ilimitado, sem custo.

Viagens seguras: oferece opções de seguro mé-
dico em viagens, seguro de automóveis em viagens, 
proteção de bagagem, proteção contra roubos em 
caixas eletrônicos, entre outros.

Concierge: voltado à organização e planejamen-
to de viagens, experiências especiais, entretenimen-
to, serviços de informações, lembretes e entrega de 
presentes. 

Ótima variação cambial nas compras interna-
cionais: taxa de variação cambial abaixo da praticada 
pelo mercado.

Fatura e opções de pagamento: com diferentes 
alternativas na hora de pagar a fatura, é possível or-
ganizar melhor as contas e terminar o mês com mais 
tranquilidade. 

Comodidade: com os canais de conveniência por 
telefone e pela internet, é possível pagar a fatura, con-
sultar saldos e extratos, ter acesso às informações de 
transações, entre outros. 

E
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Soluções responsáveis
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Cartão adicional: no Sicredi Mastercard Black, os 
cartões adicionais contam com os mesmos benefícios 
do titular. 

Além dessas vantagens exclusivas, o associado 
do Sicredi conta com pagamento por aproxima-
ção (contactless), tecnologia que permite que os 
pagamentos sejam realizados de forma rápida, 
sem a necessidade de inserir o cartão e digi-
tar a senha. O cartão é aceito no Brasil e no 
exterior.

Serviço:
No Brasil: 0800-725-2025 
No exterior: 1-636-722-8881

Cartão de crédito do Sicredi é o 
preferido dos brasileiros

A Pesquisa Nacional de Car-
tões de Crédito (PNCC), realiza-
da pela CardMonitor em parce-
ria com o Instituto Medida Certa, 
revelou que o cartão de crédito 
do Sicredi é o preferido entre os 
brasileiros. No estudo, 60,9% dos 
usuários que possuem mais de um 
cartão responderam que preferem 
o emitido pela instituição financeira 
cooperativa. O Sicredi também obteve a 
primeira posição no ranking de atendimento para 
cartão de crédito com 83,6% de satisfação, uma 
vantagem de 8,7 pontos percentuais em relação 
ao segundo colocado. 

A PNCC avalia a satisfação com os principais 
atributos de um cartão de crédito, como atendi-
mento a clientes, limite de crédito, anuidade, pro-
grama de fidelização, aplicativo, aceitação, entre 
outros. O estudo permite comparar todos os pla-
yers com a mesma metodologia e no mesmo pe-
ríodo. Realizado anualmente, é considerado o maior 
projeto de aferição de satisfação de titulares de 
cartões do Brasil. O levantamento é feito por meio 
entrevista, ao telefone, com mais de 12 mil porta-
dores de cartões. A PNCC equivale a seis pesquisas 
eleitorais do Datafolha, cuja amostra normalmente é 
de dois mil entrevistados.   
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Sicredi amplia portfólio  
de produtos e serviços

Novas opções incluem planos de telemedicina, odontologia e de saúde para pet

Sicredi disponibiliza mais de 300 produtos e ser-
viços para atender os associados, as empresas e 
o agronegócio. Recentemente, a instituição finan-

ceira cooperativa anunciou o lançamento de novas so-
O luções. Esses lançamentos fazem parte da estratégia 

de ampliar o portfólio de produtos e serviços financei-
ros e não financeiros, com o intuito de oferecer apoio 
aos associados em todos os âmbitos do dia a dia.

Plano de telemedicina
Para disponibilizar o novo ser-

viço, o Sicredi fez uma parceria 
com a empresa Docway, pioneira 
em soluções de saúde digital no 
Brasil. Nesse plano, os associados 

têm acesso a atendimento 
sem filas com suporte 
para dúvidas 24 horas 
por dia; prescrições, 
atestados e requisições 

de exames 100% di-
gitais por mais de 4 
mil médicos creden-

ciados; além da segu-
rança de poder contar 

com um médico a qualquer 
momento, com o valor mensal de 
R$ 29,90.

Não há limite de atendimen-
tos, coparticipação nos serviços 
ou prazo de carência para uso dos 
serviços. Estão disponíveis mais de 
20 especialidades médicas, entre 
elas alergia e imunologia, cardio-
logia, gastroenterologia, geriatria, 
ginecologia, infectologia, neurolo-
gia, nutrologia, medicina esportiva, 
oftalmologia, psiquiatria etc.

 Plano odontológico
O plano odontológico cobre 

mais de 200 procedimentos em 
todo o Brasil, como prevenção e 
diagnóstico, tratamento para gen-
giva e de canal, para crianças, ci-
rurgia, próteses, restaurações, ra-
diografias e emergências 24 horas. 
A contratação é simples e pode ser 
realizada pelo site ou pelo aplica-
tivo, com pagamento de copartici-
pação para tratamentos cobertos 
pelo plano. O serviço é oferecido 
em conjunto com a SulAmérica.

Plano de saúde para pet
O plano de saúde para pet pro-

tege cães e gatos e gera economia 
para o bolso dos tutores. Em parce-
ria com a Petlove, o serviço funcio-
na de forma semelhante ao plano 
de saúde para humanos. Por meio 
de uma mensalidade fixa, o pet tem 
acesso a uma ampla rede creden-
ciada, que oferece consultas, exa-
mes, vacinas, procedimentos e até 
internações. 

Entre as vantagens de ter um 
plano de saúde para pet, está a 
praticidade, com a comodidade de 
ser on-line, desde a contratação 
até o acompanhamento dos ser-
viços oferecidos; a economia, já 
que, com a cobertura, o associado 
reduz o gasto com procedimentos 
preventivos e protege o orçamento 
contra eventualidades; e a qualida-
de de vida, pois o acompanhamen-
to constante garante o bem-estar 
para o pet com checkups, vacinas, 
castrações, consultas em horário 
normal e de plantão, além de ou-
tros produtos que o plano oferece.

Soluções responsáveis
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Seguro viagem
O seguro viagem é uma solu-

ção proveniente de uma parceria 
com o grupo SulAmérica Seguros 
e atende a viagens aéreas e ma-
rítimas com cobertura nacional e 
internacional. São quatro modelos 
de planos comercializados: Brasil, 
América Latina, Mundo e Euro-
pa. Entre os serviços, o plano co-
bre seguro obrigatório para turis-
mo, cobertura para intercâmbio e 
para longas estadias e o modelo 
preventivo para casos de saúde e 
patrimonial. As apólices possuem 
validade de cobertura para viagens 
de até 365 dias corridos. 

Parceria com a VR 
Recentemente, o Sicredi pas-

sou a ofertar os serviços da VR aos 
associados pessoa jurídica (PJ). O 
objetivo da parceria é oferecer so-
luções que facilitem a rotina desse 
público, ao disponibilizar benefícios 
aos seus colaboradores. 

Entre os fatores considerados 
pela instituição financeira para a 
parceria estão a isenção do valor 
de adesão por parte das empresas, 
a agilidade na emissão, entrega e 
cargas nos cartões dos trabalha-
dores, além de diferenciais como o 
programa de fidelidade e market-
place da VR, que proporcionam di-
versas vantagens aos associados, 
e a capilaridade da parceira nas re-
giões onde o Sicredi está presente. 

Shopping do Sicredi
No ano passado, foi lançado o 

Shopping do Sicredi, um market-
place desenvolvido para ampliar a 
presença no ciclo de vida dos asso-
ciados. A plataforma conta com um 
catálogo de mais de 70 mil produ-
tos (de eletrodomésticos até itens 
de decoração, brinquedos, bebidas 
e produtos de petshop). O paga-
mento pode ser feito com cartão de 
crédito, Pix e pontos acumulados 
nos cartões do Sicredi. Também é 
possível resgatar cashback na fatu-
ra do cartão. O Shopping pode ser 
acessado pelo aplicativo do Sicredi, 
internet banking e pelo site.  

Aponte a 
câmera do 
seu celular 
e contrate o 
seguro viagem

Aponte a 
câmera do seu 
celular e acesse 
o Shopping do 
Sicredi

Aponte a câmera 
do seu celular 
e contrate 
os planos de 
telemedicina e 
odontológico

Aponte a 
câmera do 
seu celular 
e contrate o 
plano de saúde 
para pet
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Sicredi disponibiliza pagamento  
para pequenas empresas com  

cartão via WhatsApp
Instituição está entre os emissores de cartão  
participantes do novo serviço de pagamento 

Sicredi está entre os emissores de cartão par-
ticipantes do novo serviço de pagamento via 
WhatsApp com cartão no Brasil. A solução foi 
lançada com o objetivo de permitir que pessoas 

e empresas de pequeno porte realizem compras e 
vendas pelo WhatsApp de maneira simples e segura.

Agora, é possível buscar um negócio, ver os pro-
dutos e serviços disponíveis, adicionar ao carrinho 
e fazer o pagamento sem sair de uma conversa no 
WhatsApp, com poucos toques na tela. O pagamento 
pode ser feito com cartões de débito e de crédito das 
bandeiras Mastercard e Visa emitidos pelas institui-
ções financeiras participantes, incluindo o Sicredi.

O

Soluções responsáveis

O serviço também permite que pequenas empre-
sas usuárias do aplicativo WhatsApp Business reali-
zem vendas e aceitem pagamentos, conectando-se 
a um parceiro de pagamento compatível. A solução 
está sendo lançada gradualmente aos usuários do 
WhatsApp Business e, em poucos meses, estará dis-
ponível a todos os negócios.

Para garantir a segurança dos usuários, os nú-
meros dos cartões são criptografados e armazena-
dos com segurança, e os usuários devem criar um 
PIN de pagamento, solicitado a cada transação. O 
serviço também oferece suporte em caso de neces-
sidade.   

Como fazer o pagamento:

•   Abra o WhatsApp (ou o aplicativo WhatsApp 
Business) e navegue até a página inicial de “Pa-
gamentos” tocando em “ ”, no Android, ou em 
“Configurações”, no iOS, e depois em “Pagamen-
tos” (ou “Pagamentos pessoais” no WhatsApp 
Business).

•   Para criar uma conta, toque em “Adicionar forma 
de pagamento”.

•   Crie um PIN de pagamento: você o usará para 
confirmar o seu pagamento todas as vezes para 
que estejam sob seu controle, com segurança. Se 
compatível com seu sistema operacional, você 
também pode definir sua impressão digital ou re-
conhecimento facial como um método alternativo 
para autorizar seu pagamento.

•   Insira seus dados (por exemplo, nome completo, 
CPF, CEP) para verificação da sua identidade.

•   Para adicionar seu cartão de débito ou crédito, 
insira as informações do cartão e verifique-as por 
mensagem de texto, e-mail ou aplicativo do Sicredi. 
Uma vez verificado, você pode usá-lo para fazer 
pagamentos. 

•   Você pode pagar empresas que já estejam habi-
litadas para receber pagamentos no WhatsApp. 
Para isso, você receberá um pedido da empresa 
com os produtos escolhidos. Toque em “Revisar e 
pagar” para confirmar os detalhes da solicitação. 
Para pagar, toque em “Proceder ao pagamento” e 
escolha o seu método de pagamento. 

•   Confirme o cartão com o qual deseja pagar e in-
sira seu PIN ou biometria para enviar seu paga-
mento – tudo sem sair da conversa. 

•   Você pode ver o status do pagamento diretamen-
te no chat ou na página inicial “Pagamentos”.
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Sicredi reinaugura agência em Iporã (PR)
Objetivo é proporcionar uma experiência ainda melhor aos associados

Omês de junho começou com novidade na Sicredi Vale 
do Piquiri Abcd PR/SP. A agência em Iporã (PR) está 

em novo endereço, agora com um espaço mais amplo, o que 
reflete o cuidado com o conforto dos associados, da recep-
ção ao atendimento. O crescimento em Iporã (PR) caminha 
junto ao crescimento local, e a necessidade de ampliação da 
capacidade de atendimento reflete que a cooperativa está 
atingindo um dos seus propósitos: desenvolver as regiões 
de atuação. 

A reinauguração oficial contou as presenças de Jaime 
Basso, presidente da cooperativa; Amauri Weber, vice-pre-
sidente; Moacir Niehues, diretor executivo; João Augusto da 
Rocha, diretor de negócios; Marcos Spessatto, gerente re-
gional de desenvolvimento; Sérgio Borges, prefeito; Silvania 
Pissinati, vice-prefeita; Júlio Cadorin, presidente da Câmara 
de Vereadores; além de vereadores, secretários municipais, 
empresários, colaboradores e associados

De acordo com o gerente da agência, Endryu Faria, o Si-
credi é parceiro de Iporã (PR) e quer continuar ao lado dos as-
sociados. “O nosso modelo de negócio faz a diferença na vida 
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Espaço proporciona uma experiência ainda melhor aos 
associados

Equipe de Iporã (PR) ao lado de Jaime Basso, João Augusto 
da Rocha e Marcos Spessatto

Jaime Basso e Moacir Niehues entregam a chave da nova 
agência

das pessoas, com um jeito único de atendimento e proximida-
de, para oferecer as melhores soluções financeiras. O desejo 
é seguir crescendo junto com a cidade, pois temos interesse 
verdadeiro pelas pessoas. Queremos que todos prosperem, 
juntos”, conta Endryu, destacando que todo o mobiliário da 
antiga agência foi doado para instituições da região. 

Projetada com um design moderno, que visa oferecer 
aos associados um atendimento ainda mais personalizado, 
a agência é um local de convivência entre as pessoas. Ideal 
tanto para as transações financeiras quanto para os asso-
ciados fazerem negócios, o espaço preserva a padronização 
nacional das agências do Sicredi, o que é fundamental para 
que a instituição financeira proporcione uma experiência 
única em todos os lugares do Brasil. 

A agência está localizada na Avenida Castelo Branco, 
2.435, na Praça das Nações Unidas. Mais informações pelos 
telefones: (44) 3652-2222 / 3652-1222.   

Aponte a câmera do seu 
celular e assista ao vídeo 
da reinauguração
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Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP entrega 
prêmios da poupança premiada 

Associados de Campina da Lagoa (PR), Palotina (PR) e Nova Cantu (PR)  
foram os primeiros contemplados nos sorteios semanais

O Sicredi deu início a mais uma edição da promoção 
Poupança Premiada nos estados do Paraná, São Pau-

lo e Rio de Janeiro. A campanha de incentivo terá 200 sor-
teios semanais de R$ 5 mil, além de um prêmio especial de  
R$ 500 mil, em outubro, celebrando o Dia Mundial da Pou-
pança – e um grande sorteio final de R$ 1 milhão, em dezem-
bro. Ao todo, serão R$ 2,5 milhões em prêmios que estimu-
lam ainda mais os associados a realizarem seu planejamento 
financeiro poupando recursos.

Pela Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP, o primeiro sor-
teado nos prêmios semanais de R$ 5 mil foi Pedro Benedito 
da Silva, de Campina da Lagoa (PR). “Foi muito gratificante 
ver a alegria e o entusiasmo do senhor Pedro com esse prê-
mio”, afirma o gerente da agência, Ednaldo Tinelli Cocolete. 
De acordo com ele, a poupança conta com muitas vantagens 
e é um ponto de partida para quem está começando a in-
vestir ou a guardar dinheiro. “A facilidade, o baixo risco e a 
isenção de impostos, para a pessoa física, tornam essa mo-
dalidade mais simples e acessível para quem deseja atender 
objetivos de curto, médio ou longo prazo”, completa.

Destaques

Quem também recebeu o prêmio foi Sueli Rodrigues 
Mafalda, da agência Centro, em Palotina (PR), e José Carlos 
Junger, de Nova Cantu (PR).

A poupança é um investimento social e sustentável: ao 
poupar recursos no Sicredi, o associado, além de aumentar 
as suas economias, ajuda a fomentar o ciclo virtuoso ge-
rado pelo cooperativismo de crédito. Os valores captados 
pelas cooperativas do Sicredi se transformam em linhas de 
crédito comercial e rural, injetando recursos que ajudam a 
movimentar a economia local. No campo, esse recurso pro-
move a concessão de crédito rural com taxas mais justas e 
acessíveis, especialmente para as linhas voltadas à agricul-
tura familiar. Isso significa que a poupança possui benefícios 
individuais de educação financeira, reforço do planejamento 
das finanças, além de coletivos, porque gera renda e desen-
volvimento social e econômico.

Saiba como participar da promoção Poupança Premiada
A cada R$ 100,00 aplicados na poupança do Sicredi é 

gerado automaticamente um número da sorte para o asso-
ciado concorrer aos sorteios, que são realizados pela Loteria 
Federal. Não é necessário se cadastrar. Se as aplicações fo-
rem na modalidade programada (quando o poupador autori-

Pedro Benedito da Silva, de Campina da Lagoa (PR) Sueli Rodrigues Mafalda, da agência Centro, em Palotina (PR)
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za o débito mensal na conta), as chances de ganhar dobram. 
Todas as agências das cooperativas filiadas à Central Sicredi 
PR/SP/RJ estão participando da promoção. A data-limite de 
participação para os depósitos serem processados e gera-
rem números da sorte é dia 10 de dezembro. 

Campanha de capital social sorteia R$ 1 milhão em  
prêmios 

O capital social é o propulsor para fazer o ciclo virtuo-
so do cooperativismo girar. A cota capital é a participação 
que cada associado possui na cooperativa, integralizada 
no momento da associação e quando ele deseja aumentar 
o seu capital. A soma de todas essas cotas-partes é o que 
configura o capital social, uma das fontes de formação do 
patrimônio da cooperativa e importante fator para o aten-
dimento das demandas dos associados. Além de tudo isso, 
esse recurso não fica parado e pode ser corrigido por meio 

José Carlos Junger, de Nova Cantu (PR)

de pagamentos de juros ao capital, formando, assim, uma 
reserva para o futuro. 

Assim como na campanha da poupança, o Sicredi incen-
tiva o hábito de poupar recursos com a promoção Capital 
Premiado, que vai sortear R$ 1 milhão em prêmios. Ao longo 
do ano, serão dez sorteios mensais de R$ 10 mil cada.

Saiba como participar da promoção Capital Premiado 
A cada R$ 100,00 integralizados na conta capital é ge-

rado automaticamente um número da sorte para o associado 
concorrer aos sorteios, que são realizados pela Loteria Fe-
deral. Não é necessário se cadastrar. Se as aplicações forem 
na modalidade programada (quando o associado autoriza o 
débito mensal na conta), as chances de ganhar dobram. To-
das as agências das cooperativas filiadas à Central Sicredi 
PR/SP/RJ estão participando da promoção. A data-limite de 
participação para os depósitos serem processados e gera-
rem números da sorte é dia 8 de dezembro.    

Aponte a câmera do seu celular 
e saiba mais sobre a promoção 
Poupança Premiada

Aponte a câmera do seu celular 
e saiba mais sobre a promoção 
Capital Premiado

Biblioteca cooperativista está  
ao alcance dos associados

Acervo é composto por mais de 13 mil itens e atende a pessoas de todo o Brasil

U ma biblioteca inovadora e rica em títulos de acer-
vo. Como forma de incentivar a leitura, a Fundação 

Sicredi disponibiliza mais de 13 mil itens sobre diversas 
áreas de conhecimento, além de serviço especializado 
sobre cooperativismo. A estrutura física foi criada em 
2004 e está localizada no Centro Administrativo Sicredi, 
em Porto Alegre (RS), mas atende a associados de todo 
o país. 

Os associados podem ter acesso à biblioteca via 
agência ou pelo e-mail biblioteca@sicredi.com.br. O ho-
rário de atendimento é de segunda a sexta-feira, das 
12h às 14h.   

Fundação Sicredi disponibiliza livros para associados de 
todo o Brasil
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Sicredi Vale do Piquiri 
Abcd PR/SP leva 

Programa A União 
Faz a Vida a mais 

localidades
Iniciativas fazem parte do calendário 

do principal programa de educação da 
instituição financeira cooperativa

A Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP reuniu gestores, 
professores, pais e alunos para o lançamento do 

Programa A União Faz a Vida (PUFV) em novos municí-
pios. De março a maio, o PUFV foi oficializado em Mari-
luz, Xambrê, Goioerê, Roncador e Mato Rico, no Paraná. 
Com essas implantações, o programa chega a 30 locali-
dades. Um avanço importante nestes 12 anos do PUFV 
na área de atuação da cooperativa. 

“Chegar a novas cidades é motivo de alegria para 
nós. Significa que um número maior de crianças, adoles-
centes e professores experimentam princípios da coope-
ração e da cidadania”, diz a gerente de desenvolvimento 
do cooperativismo na Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP, 
Cláudia Bonatti 

Outra ação voltada aos profissionais do PUFV foram 
dois workshops sobre educação inclusiva, realizados nas 
cidades de Ubiratã (PR) e Palotina (PR), em maio. O ob-
jetivo foi mostrar aos educadores como trabalhar com 
crianças que necessitam de atenção especial, de forma a 
se sentirem mais incluídas, além de abordar o lado psico-
lógico dos educadores. O tema surge de uma necessida-
de apresentada nas escolas, principalmente, no período 
de pós-pandemia. 

“Com a apresentação deste assunto, o Programa A 
União Faz a Vida se coloca ao lado da comunidade esco-
lar em busca de novas alternativas para uma educação 
cada vez mais inclusiva”, diz o assessor pedagógico Éder 
Cordeiro.   

Lançamento do PUFV em Roncador (PR)

Lançamento do PUFV em Mato Rico (PR)

Lançamento do PUFV em Mariluz (PR)

Lançamento do PUFV em Goioerê (PR)

Lançamento do PUFV em Xambrê (PR)
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A Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/ 
SP apoia diversas iniciativas lo-

cais e procura engajar as pessoas em 
prol da economia das regiões onde está 
presente. A cooperativa acredita que 
estar ao lado dos associados impacta 
de forma positiva o desenvolvimento 
das regiões e faz com que o dinheiro 
circule localmente.

Os patrocínios fazem parte da es-
tratégia e do modelo de negócio coope-
rativo, direcionando o olhar para ações 
que fazem a diferença para as pes-
soas. Nesse sentido, todos os projetos 
e ações apoiadas visam trazer impacto 
positivo nas regiões onde a cooperativa 

atua para ajudar a tornar a sociedade 
mais próspera. Para que isso aconteça, 
os patrocínios têm como base os obje-
tivos de relacionamento, exposição de 
marca e cidadania corporativa. A esco-
lha dos projetos apoiados é feita com 
base nos seguintes pilares: educação, 
desenvolvimento local e cooperação.

Os patrocínios podem ser categori-
zados nos seguintes temas:
•   Cidadania corporativa: patrocínios 

considerados como investimento 
social, que incluem estratégias de 
cooperação, educação ou desenvol-
vimento local. Essas são as causas 
prioritárias definidas de acordo com a 

Apoio ao desenvolvimento local
Ao patrocinar eventos das localidades onde está presente, o 

Sicredi ajuda a fortalecer o crescimento regional

Expo Braga Expo Umuarama

Expo Rancho
Expo Bira: mais de 200 crianças soltaram balões 
biodegradáveis contendo sementes de árvores nativas

Rodadas de Negócios em São 
Paulo e no ABCD Paulista reuniram 
associados para proporcionar novas 
oportunidades de negócios entre eles

estratégia e posicionamento de marca.
•   Exposição de marca: apoio a projetos 

que geram ganhos à imagem, como, 
por exemplo, patrocínios esportivos.

•   Relacionamento: são aquelas ações 
em que não há presença da marca, 
mas sim o apoio financeiro. Pode-se 
entender também como doações, já 
que não há visibilidade de marca atre-
lada ao ato.  
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Histórias que fazem a 
diferença e constroem 

uma sociedade mais 
próspera 

Vídeo mostra como a força do  
cooperativismo fez a diferença na vida de  

uma família de Maripá (PR)

O Sicredi acredita na força de fazer juntos. Seja nas agências 
ou no digital, os colaboradores estão prontos para atender 

e entender o que o associado realmente precisa. Acima de tudo, 
a cooperativa acredita e trabalha para ajudar na realização de 
sonhos.

Um exemplo é o Dorval Conci, de Maripá (PR). A família con-
tou com esse apoio em vários momentos, em uma relação que evi-
dencia o que de fato é o Sicredi, uma instituição que está ao lado 
dos associados para atender as suas necessidades com base em 
relações humanizadas e próximas.   

Dorval Conci, associado de Maripá (PR)

Aponte a câmera do seu celular e 
assista à história do Dorval

Sicredi Vale do 
Piquiri Abcd PR/SP 
adere ao Programa 

Mais Crédito 
Empreendedor

Iniciativa da Prefeitura de Santo 
André (SP) apresenta linhas de 

crédito para empresas

A Sicredi Vale do Piquiri Abcd PR/SP está 
credenciada no Programa Mais Crédito 

Empreendedor, da Prefeitura de Santo André 
(SP). O objetivo é oferecer linhas de crédito 
voltadas empreendedores. 

De acordo com o superintendente de de-
senvolvimento na Sicredi Vale do Piquiri Abcd 
PR/SP, Diego Schanoski, o programa é ade-
rente aos objetivos do Sicredi. “O crédito é fun-
damental para o crescimento do Brasil, gera 
desenvolvimento dos negócios, as empresas 
crescem, produzem mais, empregam mais e, 
assim, fortalecem a economia. É por isso que 
esse programa tem total conexão com as ini-
ciativas do Sicredi em desenvolver a economia 
local, já que atende justamente as demandas 
de crédito e microcrédito das empresas, com 
condições especiais. Para os empreendedo-
res, esse programa é de extrema importância 
se pensarmos que conseguir crédito pode ser 
a solução ideal para impulsionar os negócios, 
na compra de materiais, reforma e capital de 
giro, por exemplo”, explica.

Aponte a câmera do seu celular e 
acesse o portal
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em prêmios· 

Cada R$ 100,00 = 
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Sorteios 
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