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Sicredi Parque das Araucdrias PR/SC/SP

Juntos fazemos
a diferenca

Nés somos a Sicredi Parque das Araucdrias PR/SC/SP, Cooperativa que atua
transformando a vida de nossos associados e suas comunidades na regido sudoeste do
Parand, oeste e meio oeste de Santa Catarina e Noroeste de Sdo Paulo.

Somos uma das 110 cooperativas integrantes do Sicredi, a primeira instituicao
financeira cooperativa do Brasil. Fazemos parte de um sistema nacional, composto por
4,4 milhGes de associados que decidem conjuntamente os rumos do negdcio e formam
uma rede que apoia a sua prosperidade com solugdes financeiras responsaveis.

Para que vocé conheca e participe dessa transformacao, iremos compartilhar, neste
relatdrio, as informacgdes sobre como geramos valor ao longo do ano de 2019, incluindo
as principais conquistas de nossa Cooperativa, os resultados financeiros, os eventos
realizados e as solucbes oferecidas. Ao longo do documento, também vamos mostrar
como nossa atuacado responsavel e proxima contribuiu para gerar um impacto positivo
navida dos associados, suas comunidades eregido.

Boa leitura!
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Mensagem
do Presidente

Para a Sicredi Parque das Araucdrias PR/SC/SP, o ano de 2019 poderia ser resumido
em uma palavra: conquistas. Ainda que recentemente o Brasil tenha passado por
transformacdes politicas e econdmicas, a cooperativa tem se mostrado uma instituicao
sdlida, que manteve seu ritmo de crescimento apresentando nlimeros excelentes tanto
do ponto de vista financeiro quanto de acdes em prol da sociedade, algo que sempre
esteve entre nossas prioridades.

Conquistas que foram resultado do excelente trabalho realizado por nossas equipes, um
grupo de pessoas comprometidas com a evolugdao de nossa cooperativa e
principalmente com os principios do cooperativismo.

Trabalho que nos fez alcancar a marca histérica de 50 mil associados, um feito que nos
coloca ainda mais préximos de nosso objetivo de nos tornarmos em breve uma
cooperativa de grande porte.

Este marco em particular me traz especial satisfacéo, pois nds, os 27 sécios fundadores
da Sicredi Parque, tihhamos o projeto de construir uma instituicdo sdlida, que fosse um
caminho para a realizacdo de nossos sonhos. E motivo de muita alegria saber que 30
anos depois somos uma instituicao robusta, que representa a unidao de sonhos e
projetos de um nlimero tdo grande de pessoas.

Além da dedicacdo de nossos colaboradores, o propdsito de estar cada vez mais
préximo das comunidades onde atuamos certamente contribuiu para o aumento do
nldmero de associados e para nossos bons resultados financeiros, que retornaram para a
prépria sociedade, também a nossa gratidao aos associados pelo apoio e parceria ao
longo da nossa caminhada.

Em 2019, inauguramos agéncias nas cidades de Batatais e Jardinépolis, ambas na
regido noroeste de S3o Paulo, e em Ponte Serrada, no oeste de Santa Catarina. Também



Sicredi Parque das Araucdrias PR/SC/SP

Clemente Renosto
Presidente da Sicredi Parque das Araucdrias PR SC SP

realizamos obras de reestruturacdo na agéncia Pato Branco Centro, e mudancas de
endereco nas cidades de Coronel Vivida (PR) e Quilombo (SC), onde as agéncias foram

transferidas para salas comerciais mais amplas e melhorlocalizadas.

Neste ano, o exemplo da Sicredi Parque gerou frutos em toda a drea da Central
PR/SP/RJ. Nosso projeto de neutralizacdo de carbono foi replicado em beneficio de
todas as cooperativas ligadas a central, em uma acdo que foi concluida simbolicamente
no Parque Estadual das Araucarias, em Sdo Domingos e Galvdo, Santa Catarina, dreade

protecao ambiental que conta com o apoio da cooperativa.

Acdes como estas mostram que estamos alinhados com nossos propdsitos e Nossos

objetivos, e que certamente seguiremos construindo um grande futuro.

Clemente Renosto
Presidente da Sicredi Parque das Araucarias PR SC SP
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Sistema
Sicred

Somos uma instituicao financeira cooperativa comprometida com o fortalecimento financeiro
e a qualidade de vida dos nossos associados e com o desenvolvimento das regidoes onde
atuamos. Hoje, estamos presentes em 22 estados e no Distrito Federal, com mais de 1.800
agéncias, e disponibilizamos mais de 300 produtos e servicos financeiros! para nossos mais de
4,4 milhoes de associados.

Nossas 110 cooperativas! estdo organizadas em um sistema nacional, formando uma rede
de apoio que diminui riscos e fortalece nossa atuacao local. Contamos com empresas
especializadas e instrumentos financeiros que oferecem seguranca, credibilidade e
confiabilidade aos associados de todo o pais.

Cada uma de nossas cooperativas possui autonomia administrativa e financeira para atuar
localmente, gerando valor para nossas comunidades. Nosso modelo de gestao valoriza a
atuacao dos associados como donos do negdcio, incentivando a participagao nas decisdes e
compartilhando os resultados finais.

Missdo

Como sistema cooperativo, valorizar o relacionamento, oferecer soluces
financeiras para agregar renda e contribuir para a melhoria da qualidade de vida
dos associados e da sociedade.

Visdo
Ser reconhecido pela sociedade como instituicao financeira cooperativa, comprometida

com o desenvolvimento econdmico e social dos associados e das comunidades, com
crescimento sustentavel das cooperativas integradas em um sistema sélido e eficaz.

Valores

e Preservacao irrestrita da natureza e Preservacao da instituicao como sistema
cooperativa do negdcio eRespeito as normas oficiais e internas

eRespeito a individualidade do associado e Eficacia e transparéncia na gestdo

¢ \alorizagao e desenvolvimento das pessoas
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Presenca do Sicredi
no Brasil’

Mais de

4,4 milhées

associados

. Estados com
Z 8 mi l agéncias do Sicredi .
colaboradores .

Estados com projeto de .
ns . B expanséo em andamento
110,6 bilhoes
em ativos
R - ~
*72,1bilhoes

em saldo em carteira de crédito

Resultado de

**3,08 bilhées

'Dados de dezembro de 2019.

N
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Nossos {aiS ge
e 4 4 milhoes

de associados

Numeros:

Presencaem 4 1.800mil pontos
22 estados de atendimento

+ Distrito Federal

centrais
()

28mil

colaboradores

Mais de "
3Q0 solugoes
financeiras

'Fonte: Perfil Institucional - dezembro de 2019



ucdarias PR/SC/SP

Solidez

Financeira

em ativos

r RS 110,6 bilhoes

em patrimonio liquido

RS 17,4 bilhdes 7

em depodsitos totais

r RS 70,7 bilhdes

de saldo em carteira
de crédito

RS 72,1 bilhoées j)

Resultado de

RS 3,08 bilhoes
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Estrutura de apoio
a cooperativa

No Sicredi, o associado conta com a solidez e a seguranca
de um sistema que cresce e evolui ha mais de 117 anos.

Coordenadores

Associados ”
de ndcleo

Sao os representantes
eleitos pelos associados. '
Tém o papel de levar os !
assuntos de interesse

e as decisoes do nlcleo

]
'
]
[
]
[
'
'
'
]
'
]
'

para as assembleias

Centrais

Norte/Nordeste

'

[

]

'

S3do os donos do negécio gerais da cooperativa. '
e tém direito a voto com '
peso igual nas decisdes da '
cooperativa, independente :
do volume de recursos '
aplicados. Vinculam-se as ]
cooperativas filiadas, inte- ’
gralizando cotas de capital. :
[

]

[

Principal elo com os associados. Sdo as instancias decisérias pri-
marias do Sistema. Tém como objetivos estimular a formacao de
poupanca, administrar os recursos e conceder empréstimos aos
associados, além de prestar servicos préprios de uma instituicao

financeira convencional por meio de suas agéncias.
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Junto com as cooperativas, sao as con-
troladoras da SicrediPar. Difundem o
cooperativismo de crédito e efetuam a
supervisao das cooperativas singulares
filiadas, apoiando-as nas atividades de

desenvolvimento e expansao.
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E a Holding que controla o Banco Cooperativo Sicredi e coordena

as decisoes estratégicas do Sistema. Visa propiciar a participacao
direta e formal das cooperativas de crédito na gestao corporativa
e dar maior transparéncia a estrutura de governanca. O Conselho
de Administracao se reline mensalmente para discutir e deliberar

acerca dos temas estratégicos e sistémicos.

CAS - Centro Administrativo Sicredi

€ a sede da SicrediPar, do Banco Co-
operativo e suas empresas controla-
das, da Fundacao, da Sicredi Fundos
Garantidores (SFG) e da Confedera-
cao. Desenvolve solucdes e auxilia
as cooperativas no atendimento das
necessidades dos associados.

.
'
' ! .
N Monitora o cumprimento dos deveres
" legais e estatutarios da administracao.
) '
. '
’ '
’ '
’ '
. '
0 ! |
'
'
'
'

Confederacao

Sicredi

Rabo Partnerships
BV.elFC

Sicredi
SicrediPar
Conselho de
Administracao

Sicredi

Diretor Executivo do CAS

Fundacao

Cooperativo

Sicredi Fundos
Garantidores

Empresas controladas

Sicredi Cartées

Administradora
de Consércios Sicredi

Corretora
de Seguros Sicredi

Administradora de
Bens Sicredi

Confederacdo Sicredi = = = = = =

(]
[
E o centro de servicos compartilhados ¢
entre as empresas e as entidades que "
integram o Sicredi. .
]
Banco Cooperativo Sicredi !
Promove o acesso do Sistema ao mercado financeiro,
desenvolve e disponibiliza produtos e servicos finan-
ceiros. € responsavel pela estrutura centralizada de
gestdo de riscos do Sistema e administracdo em escala
dos recursos. Tem como parceiros estratégicos o Rabo

Partnerships BV., e a IFC.

Fundacdo Sicredi
Mantém viva a esséncia do cooperativismo, por meio de
iniciativas educacionais e culturais cooperativas e susten-
taveis aderentes a estratégia, contribuindo com qualidade
de vida aos associados, colaboradores e sociedade.

Sicredi Fundos Garantidores (SFG)

Tem por objeto principal prestar garantia de depdsitos,
na forma, condicOes e limites previstos em regulamentos
préprios, aos associados das cooperativas. Suas reservas
sao constituidas por contribuicdes mensais ordinarias e
extraordindrias das cooperativas ao fundo, ressarcimentos

e recuperacao de ativos.

11
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Prémios e reconhecimentos

do Sistema Sicredi em 2019

Ao longo do ano, nosso Sistema foi

reconhecido por meio de prémios:

Melhores e Maiores 2019

Pelo 8°ano consecutivo, figuramos nas categorias
de financas do anudrio da Revista Exame, apare-
cendo em 15 rankings. Como destaque, conquis-
tamos o 2° lugar no ranking de Crédito Rural e 0 6°
lugar no indicador de Depdsitos em Poupanca e
de Crédito para Médias Empresas.

Estadao Financas

Mais Broadcast

Figuramos em 3°lugar na categoria

“Bancos — Financiamento” do anuario. Entre os indi-

cadores destacados, tivemos o total de ativos (2°lu-
gar no ranking do indicador) e total de crédito (1° lu-
garnoranking apenasdoindicador)

Valor 1000

Entre os 20 Maiores Bancos, ficamos com a
4? colocacdo entre as instituicdes mais rentdveis
sobre Patriménio, a 5 entre as que mais cresce-
ram em Operacoes de Crédito e com a 7% entre as
que mais cresceram em Depdsitos Totais. Nos ran-
kings que destacam os 20 Maiores Bancos em
Depdsitos Totais, Lucro Liquido e com o Melhor
Resultado Operacional sem Equivaléncia
Patrimonial, figuramos no 7° lugar. J4 entre aque-
les que elegem os maiores em Operacao de
Crédito e Patriménio Liquido, ficamos em 8°.

Growth Award
Recebemos o prémio Growth Award, durante a

Conferéncia Mundial do Woccu (Conselho
Mundial das Cooperativas de Crédito, na sigla em
inglés), em reconhecimento ao nosso crescimento
no segmento de cooperativismo de crédito.
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Ranking BNDES
O ranking anual do BNDES identifica o desempe-

nho das instituicdes financeiras nas operacoes in-
diretas, aquelas em que o banco de desenvolvi-
mento participa indiretamente no repasse de re-
cursos por meio de um agente financeiro a ele cre-
denciado. Figuramos no 1°lugar em operacdes in-
diretas nas linhas Pronamp, Inovagro e
Moderagro.

Top Asset
Por meio de nossa gestora de recursos, ocupamos

a 18° posicao do ranking Top Asset da revista

Investidor Institucional, com mais de
RS 31 bilhdes de recursos sob gestdo. Arevistado

principal canal de comunicacao com profissionais
de fundos de penséo, regimes préprios de previ-
déncia e gestores de recursos.

Wycup

Dois projetos desenvolvidos por colaboradoras fo-
ram premiados no concurso World Council Young
Credit Union People, que ocorre anualmente du-
rante a Conferéncia Mundial do Woccu (Conselho
Mundial das Cooperativas de Crédito, na sigla em
inglés). O prémio tem o objetivo de estimular a for-
macao de jovens liderangas e premia participan-
tes que criaram projetos com potencial de causar
influéncia global no cooperativismo de crédito.

Empresas Mais
Figuramos em 2° lugar na categoria "Destaques

para as melhores praticas em Governanca
Corporativa" do ranking Empresas Mais Estadao.
A publicacdo avalia os critérios econdmicos e a atu-
acdo das empresas nas dreas de Governanca
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Seguranca Financeira

O Sicredi
qual

oferece uma rede de apoio na
de
integrada e dao suporte umas as outras. Ao

fazer parte dessa rede,

as  cooperativas  atuam forma

nossos associados
contam com uma série de instrumentos que
garantem seguranca e confiabilidade a seus
investimentos.

O Sicredi Fundos Garantidores, por
exemplo, é um fundo constituido pelas
contribuicbes das cooperativas do  Sicredi,
ressarcimentos e recuperacdo de ativos.

Tem a funcao de garantir o cumprimento
das obrigacdes financeiras e apoiar acbes de

desenvolvimento das cooperativas.

Também contamos com a garantia do Fundo

Garantidor do  Cooperativismo de Crédito
(FGCoop) - www.fgcoop.coop.br - que foi
criado com o objetivo de cumprir com o

mesmo papel que o FGC desempenha para
garantindo depdsitos
assisténcia  financeira a
dificuldades de

Ele oferece garantia aos depdsitos

0os bancos comerciais,
e viabilizando a
instituicoes com  eventuais
liguidez.
das pessoas fisicas e juridicas integrantes do
quadro social de suas cooperativas em até RS 250

mil por associado.

Além disso, nossa cooperativa conta com uma
area de controles internos que utiliza de ferramen-
tas sistémicas no gerenciamento, monitoramento,
avaliacdo e mitigacao de riscos, em conformidade
com as diretrizes; ainda, acompanhar a implemen-
tacao dos planos de acao das matrizes de riscos e
controles, Auditoria Interna, Auditoria externa e 6r-
gaos de fiscalizacao; e um conselho fiscal que fis-
caliza a atuacao dos colaboradores, diretoria e con-
selho, bem como verifica o cumprimento dos deve-
res legais e estatutario.

13

A auditoria Interna atua como linha de defesa rea-
lizando testes visando verificar a conformidade
dos procedimentos de acordo com a normas e re-
gulamento, cumprindo com plano de trabalho em
cada agéncia da cooperativa, com auditoria direta
e indireta.

Enquanto uma Auditoria Externa independente é
responsavel pela Auditoria das Demonstraces
Financeiras de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil para instituicdes financeiras co-
operativas, fundamentados em cédigos de ética e
normas profissionais emitidas pelo conselho
Federal de Contabilidade.

Nossa avaliacdo de riscos alcanca a mais ampla vi-
sdo, permitindo que os riscos de crédito, mercado,
liguidez e operacionais inerentes a cooperativa e
sistema sejam identificados, mensurados, mitiga-
dos e controlados, visando suportar o desenvolvi-
mento integrado das atividades.

Fitch: AA

MooDY’s

ANALYTICS
Moody's: Aa2

Standard & PooF s: AAA
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Nossa
Looperativa

Sicredi Parque das Araucarias PR/SC/SP

Com sede administrativa em Pato Branco (PR), a
Sicredi Parque das Araucdrias PR/SC/SP é hoje
uma instituicdo comprometida com os principios e
propdsitos do cooperativismo. Instituida em 1990
pela unido de 27 sdécios fundadores na cidade de
Mariépolis (PR), cidade onde estd estabelecida
sua sede politica, a Sicredi Parque nasceu sobre-
tudo da necessidade de obter crédito para financi-
arotrabalho de produtores rurais.

Ao longo dos anos, a instituicdo se desenvolveu
de forma constante e sustentdvel, apresentando
resultados financeiros sdlidos e com atuacéo
efetiva em projetos e acdes de promocao ao
desenvolvimento social, cultural e econémico das
comunidades onde estd inserida.

Em 2019, nossa cooperativa teve um crescimento
de 10% no ndmero de associados e inaugurou
duas novas agéncias, em Ponte Serrada (SC) e
Jardinépolis (SP), além da transformacdo de
escritério de negdcios de Batatais (SP) para
agéncia.

Atualmente, a Sicredi Parque das Araucarias
PR/SC/SP é composta por mais de 51 mil
associados, e conta com 28 agéncias, em 24
municipios nas regiées Sudoeste do Parana,
Oeste e Meio Oeste de Santa Catarina e Noro-
este de Sao Paulo.

E uma instituicdo consolidada que oferece mais
de 300 produtos e servicos financeiros, disponi-
veis para atender as reais necessidades de
Nnossos associados e dacomunidade em geral.

14



28

agéncias

24

cidades

"3

estados

Abelardo Luz

Sicredi Parque das Araucadrias PR/SC/SP

gt
o
p-

Agua Doce Etelvgléndisa
el. Dom. Soares
Cacador C LVivid Batatais
Fraiburgo oronel Vivida T
Hondrio S Jardinépolis
Galvao ondrio Serpa S _
Ribeirao Preto Alto da Boa Vista
Ouro Verde Palmas Ribeirdo Preto Centro
Ponte Serrada Pato Branco Centro Sl E Avenida Saudad
i Pato Branco Zona Sul ibeirdo Preto Avenida Saudade
S50 Domingos Pato Braln.co Zona Norte
Tangara l\/lan.g/uelr'mha
Treze Tilias Marl(?potls
Videira Vitorino
Nossos
numeros

51.058

*1,2

associados milhdo em recursos totais

333 *633,2

colaboradores milhoes em crédito
Resultado de

RS
22,9 mithses

15
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Regionais

Uma inovacao foi implementada no modelo de
gestdo da cooperativa no ano de 2019, a criacao
das trés geréncias regionais: Sudoeste do Parans,
Santa Catarina e Sdo Paulo. Com a proposta a
cooperativa também passou a contar com trés
gerentes regionais, profissionais que sao uma
extensao da diretoria executiva em cada uma das
regides. Sao eles: Eslau Roberto Thomas,
Regional I; Carlos Odair Tavares Kussler, Regional
[l; Samir Aiub Calixto, Regional Ill.

Regional |

_ Coronel Vivida
> langueirinha ?

§.
<

N

?

2 z’;";?Honério Serpfi /f
- . q‘,k ) P
RS
o S~
Vitorino /_XJ’ =4 \>

L Mariépolis {

Coronel Domingos
Soares

Cleveldndia

)
S Galvdo
£ g Palmas
Coronel

%, Martins )

% _ Dol

e

—

BE g

Ouro Verde

Faxinal
Guedes

Batatais

Jardinépolis Altindpolis

Brodowski

. Santo Antonio
Sertdozinho da Alegria

Barrinha Ribeirao
Preto Cassia dos
z Coqueiros

Cravinhos

Sao Simao
Santa Rosa
do Viterbo

Santa Rita do
Passa Quatro

Regional Il

O objetivo principal dos gerentes é fornecer
suporte ao trabalho das agéncias, acompanhando
gerentes e gestores de forma mais proxima, além
de serem os representantes locais da cooperativa
em eventos e outras ocasioes.

A criacdo das regionais contribui com a gestao da
Sicredi Parque, pois permite que a diretoria tenha
uma visao especifica e mais aprofundada das
necessidades e caracteristicas de cada uma das
dreas de atuacao da cooperativa.

Cagador
Agua Doce Macieira

Salto % pprojo
Veloso § Trinta
Vargem &

Ponte Serrada Rio das Antas

Bonita
Fraiburgo

Tangara

Regional Il
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Destaques 2019

Expansao

Cooperativa inaugura trés novas agéncias

Em 2019, a Sicredi Parque das Araucdrias inaugu-
rou trés novas agéncias. No més de janeiro, foi a
abertura da agéncia na cidade de Batatais, na
regiao noroeste de Sao Paulo. Em outubro, foram
inauguradas as agéncias de Jardindpolis, também
no noroeste paulista, e em Ponte Serrada, no oeste
de Santa Catarina.

As novas agéncias foram projetadas de acordo
com o novo layout das unidades do Sicredi,
pensadas para serem ambientes mais convidati-
vos e que favoregcam o relacionamento entre os
colaboradores e associados.

Batatais (SP)

17
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Novo layout na agéncia
Pato Branco (PR) Centro

No més de setembro a cooperativa realizou um
evento para apresentar o resultado da reformula-
cdo do layout da Agéncia Pato Branco (PR)
Centro. As obras foram realizadas para ampliar os
espacos de atendimento e assim garantir mais
conforto e comodidade a associados e colabora-
dores.

Entre as principais mudancas estdo o reposiciona-
mento dos caixas e a realocag¢do da drea adminis-
trativa para o segundo piso, o que permitiu a
ampliacdo do espaco de atendimento e convivén-
cia, e ainstalacdo de mais trés mesas para realiza-
cao de atendimento por parte dos gestores.
Também foi realizada nova pintura, troca de pisos
e de mdveis, e a criacdo de uma sala de reunides
notérreo.

Novos enderecos em Coronel Vivida (PR) e Quilombo (SC)

Com o objetivo de oferecer maior comodidade aos associados e proporcionar melhor atendimento, as
agéncias de Quilombo (SC) e Coronel Vivida (PR) foram transferidas para salas maiores em novos endere-
cos. Em Quilombo, a agéncia passa a funcionar na Avenida Coronel Ernesto Bertaso, 553, e em Coronel

Vivida, na Rua Brigadeiro Rocha Loures, 122.

Quilombo (SC)

18

Coronel Vivida (PR)
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Crescimento

Somos 50 mil associados

O ano de 2019 ficard para a histéria da nossa
cooperativa. A Sicredi Parque das Araucarias
PR/SC/SP alcangou em setembro a marca de 50
mil associados.

Este € um ndmero bastante significativo, que
ilustra ndo apenas o rapido crescimento da
instituicdo nos Ultimos anos, mas também seu
propdsito de estar cada vez mais presente nas

comunidades onde atua.

Para o presidente e membro fundador da Sicredi
Parque, Clemente Renosto, o momento tem uma
importancia ainda mais especial. “No inicio,
éramos apenas 27 fundadores. Nagquele momen-

to tihhamos a ambicdo de constituir uma coopera-

tiva de crédito que se tornasse grande, e que

pudesse estar atendendo a nossa sociedade.

Passados 29 anos nds chegamos a casa dos 50
mil associados, isso € mais um sinal da consolida-
cao do nosso projeto, e mostra que a Sicredi
Parque estd atendendo a comunidade ndo
somente do ponto de vista financeiro, mas

também social e ambiental”.

A cooperativa nasceu no ano de 1990, em Marid-
polis (PR), por meio da uniao de 27 produtores

rurais.

O diretor executivo da cooperativa, Fabio Vedela-
go Burille, analisa que chegar a esse nlimero de
associados com pouco menos de 30 anos de
histdéria € motivo de muito orgulho.
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“Esta marca também nos coloca em um rol de
poucas cooperativas no Brasil com mais de 50 mil

associados”, complementa.

Para o diretor, o sucesso da instituicdo estd
relacionado diretamente aos seus principios, em
particular ao de ser uma sociedade formada por
pessoas e ndo por capital. “Nés somos uma
cooperativa, e por isso conseguimos entregar aos
nossos associados algo diferenciado. Temos o
relacionamento e o atendimento como algo que
nos distingue das instituicoes financeiras
tradicionais, somos inclusivos e vivemos o di-a-
dia das comunidades onde atuamos, além disso,
0s associados participam da gestdao, como
associados e donos da cooperativa”.

66

Passados 29 anos nos
chegamos a casa dos 50 mil
associados, iISso @ mais um
sinal da consolidacao do
nosso projeto, e mostra que a
Sicredi Parque esta

atendendo a comunidade nao
somente do ponto de vista
financeiro, mas também
social e ambiental”.

Clemente Renosto
Presidente

LINHA DO TEMPO SICREDI PARQUE DAS ARAUCARIAS PR SC SP
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Governanca

Na Sicredi Parque das Araucdrias PR/SC/SP,
nossos associados tém participacdo ativa na
gestdo do negdcio. A cada quadriénio sdo eleitos
os Coordenadores de Nucleo, que representam
seus interesses na Assembleia Geral da Coopera-
tiva.

Além disso, os associados representados pelos
Coordenadores de Nucleo elegem os membros do
Conselho de Administracdo, érgdo responsavel
pela estratégia da Cooperativa e pela escolha da
Diretoria.

Assembleia de Nucleo

Gestao Participativa da Cooperativa

Conselho de Administracdo . .
da Cooperativa

Coordenadores
de Nicleo

Associados

Conselho Fiscal
da Cooperativa

Nesse processo, 0os associados também podem
participarda gestao do préprio Sicredi, umavez que o
Conselho de Administracao da Sicredi Parque das
Araucérias PR/SC/SP participa da escolha dos
conselheiros da Central PR/SP/RJ que, por sua vez,
elegem os membros do Conselho de Administragao
da Sicredi participacoes (SicrediPar), holding controla-

doradetodo o Sistema.

Assembleia de Ntcleo
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Conselho de
Administracdo

A cada quatro anos, na
Assembleia Geral, os
Coordenadores de Nucleo
elegem os membros do
Conselho de Administracao.
O drgao é responsavel por
fixar a orientacao geral e
estratégica e os objetivos da
Cooperativa, além de super-
visionar sua gestao, para que
suas acdes atendam aos

interesses dos associados.

Conselho Fiscal

A cada dois anos, durante a
Assembleia Geral, também
sao eleitos os membros do
Conselho Fiscal, érgdo que
monitora o cumprimento dos
deveres legais e estatutdrios

da administracao.

Diretoria

A Diretoria da Sicredi Parque
das Araucdrias PR/SC/SP é
indicada pelo Conselho de
Administragao e é responsa-
vel pela gestdo executiva do
negadcio.

Conheca nossos Conselheiros de Administracao:

Da esq. para dir. Paulo Giovani Arboit, Rodrigo Antonio Zardo, Ismael
Raimundo Conte, Carmen Goncalves da Silva Fischer, Clemente Renosto
(Presidente), Orlei Roncaglio (Vice-Presidente), Olivete Joanita Rotava,
Hélio Anténio Bellan, Braulio Noé Valle Junior, Nilto José Lago, Luiz
Carlos de Mello.

Conheca nossos Conselheiros Fiscais:
Da esq. para dir. em cima: Edson Luiz Cassaniga,

Marcos Antonio Koghofer, Ivaldir Natal Boesing.
Da esq. para dir. em baixo: Adelar José Francescon,
Ivete Maria Sobieray, Nério Demarco

A vida é
melhor (
£ co

Fabio Vedelago Burille Alcimar Gerhard
Diretor Executivo Diretor de Operacdes
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Prémios e reconhecimentos da Cooperativa
Sicredi Parque das Araucarias PR/SC/SP em 2019

Contribuir com a realizagao dos sonhos e projetos
de nossos associados e promover o desenvolvi-
mento da sociedade sdo nossas maiores conquis-
tas. Mas ao longo do ano, o bom trabalho da equi-
pe de colaboradores da Sicredi Parque garantiu
ainda reconhecimentos e prémios nas campanhas

institucionais promovidas pela Central PR/SP/RJ.
A Sicredi Parque conquistou no Seminario Anual

da Central PR/SP/RJ os seguintes reconhecimen-
tos:

Destaques de Negdcios

Agéncia Pato Branco PR Zona Norte
Agéncia Ribeirdo Preto SP Av. Saudade
Agéncia Ribeirdo Preto SP Alto da Boa Vista

Campanha Poupedi de Ouro
Agéncia Pato Branco PR Zona Norte
Agéncia Ribeirdo Preto SP Centro
Agéncia CacadorSC

Prémio Raiffeisen
Agéncia Ribeirdo Preto SP Alto da Boa Vista
Agéncia Galvao SC

alt T itE

x
:_3 Humano carg

Semindrio da Central PR SP RJ

Samurais da Recuperacdo
deCrédito

Por meio da sua area de recuperacao de crédito, a
cooperativa conquistou o segundo lugar na cam-
panha Samurais da Recuperacao de Crédito (abril
e maio/2019). A campanha tem o objetivo de esti-
mular a recuperacdo de crédito, buscando alavan-
car o volume de pagamentos a vista no periodo da

campanha.

Campanha Poupedi de Ouro
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Resultados

Resultado

(milhares de RS)

2017

2018 D

16.856
20.210

2019 U  22.983

Ativos
(milhares de RS)

2017 591.559

2013 D  766.522
2019 U 966.292

Associados

(mil)

2017 44.835
46.268

2013 D
2019 U 57058
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Recursos totais
Ativos + poupanca + fundos + LCA + Previdéncia
(milhares de RS)

2017 721.317

201 D 953917
2019 N 1.220.650

Patrimonio liquido
(milhares de RS)

2017 97.739

2013 (NS 16.027
2019 ) 137.306
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Capital social
(milhares de RS)

2017 40.725

2018 (D 44.622
2019 U 49.324

Poupanca
(milhares de RS)

2017 116.071

208 S 153268
2019 U 56.328

Nudmero de agéncias

2017 23

2018 D 26
2010 U s

Depésitos
(milhares de RS)
Depésitos a vista + Depésitos a prazo + Poupanca

2017 449.103

2013 D 613.019
2019 D 756.495

Crédito total
(milhares de RS)
Crédito Comercial + Crédito Rural + Coobrigacoes

2017 403.001

2018 492.235
2010 U 633.238

Distribuicao do resultado aos associados
(milhares de RS)

2017 5.347

2018 D 5.455
2019 U  6.001

Juros ao capital + Resultado a disposicédo da AGO
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Demonstracoes
Financeiras

ATIVO 2018 2019
Disponibilidades 10.819 13.913
Aplicacdes Mercado Financeiro 284.048 340.328
Operacoes de Crédito 417.223 538.360
Outros Créditos 25.572 35.162
Outros Valores e Bens 3.007 5.737
Permanente 25.853 32.792

PASSIVO 2018 2019
Depésito a Vista 88.017 118.193
Depésito a Prazo 371.978 460.927
Relacdes Interfinanceiras 144.749 187.496
Obrigacdes Empréstimos e Repasses 5102 7.939
Outras Obrigacoes 39.971 54.430

Patrimonio Liquido 116.705 137.306

RECEITA (Anual) 2018 2019
Receitas de Operacdes de Crédito 83.592 101.632
Receitas de Administracao Financeira 15.020 16.128
Receitas de Prestacao de Servicos 21112 26.057
Receitas de Participacdes 72 29

Receitas Nao Operacionais 321 159
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DESPESA (Anual) 2018 2019
Despesas de captacao 18.040 20.921
Despesas Obrigacdes p/ Empréstimos e Repasses 7.765 9.064
Despesas Administrativas 55.721 74.316
Outras Despesas Operacionais* 16.656 16.314

Despesas Nao Operacionais 1.725 409

*Foi considerada liquida a Proviséo para Operacées de Crédito.

RESULTADO (Anual) 2018 2019

(+) Total de Receitas 120.117 144.006
(-) Total de Despesas 99.907 121.023

_ RESULTADO(Anua) 2018 2019
~ (-)JurossobreoCapital 2066 2272
(-) Fundo de Expansao - Recup. Prejuizo 0 2.000
(-) Reserva Legal - Recup. Prejuizo 4.589 1.963
(-) Reserva Legal - Aporte Fundo 0 1.834
 (-)Reservalegal - Estatuaria70% 9489 10440
(-) Fates - Estatuario 5% 678 746
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Apoio ao
2550Ciado

Solucées responsaveis

Por sermos uma instituicdo financeira cooperativa, na qual o associado € quem decide os rumos do negdcio,
nosso objetivo principal € atender as suas necessidades financeiras. Quando ele prospera, prosperamos todos
juntos. Porisso, buscamos desenvolver solugdes adequadas ao seu momento de vida, que impactem positiva-
mente sua salde financeira e sejam capazes de agregar renda para seus projetos pessoais, sua empresa ou
agronegdcio. Conheca alguns dos produtos e servigos que oferecemos:

Cémbio

Cartdo de Crédito e Débito
Certificacdio Digital
Débito Automadtico

Débito Direto Autorizado
Conta Corrente

Crédito (Pessoal, veiculos,
imobilidrio)

Consércios
Investimentos
Previdéncia

Pagamentos e
recebimentos

Poupancas

Seguros

Woop Sicredi

Baixe o app na Google Play ou App

Store

Conta Corrente

Cartées Empresariais
Solucées de Pagamentos
e Recebimentos

Folha de Pagamento
Cobranca

Custddia de Cheques
Mdquina de Cartoes
Domicilio Bancario
Crédito

Financiamentos

Crédito para
Investimentos BNDES
Investimentos
Previdéncia Empresarial
Cambio

Certificacdo Digital

Consorcios
Seguros
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Cambio

Cartoes
Certificacdo Digital
Conta Corrente
Crédito Rural
Crédito investimento
BNDES

Consércios
Financiamentos
Investimentos
Pagamentos e
Recebimentos
Seguros

Poupanca

Aplicativo Sicredi
Caixa Eletrénico
Internet Banking
Servicos por Telefone
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Programa Pertencer

A fim de estimular a participacao nas assembleias
e nos processos decisdérios da cooperativa,
contamos com o Programa Pertencer, que busca
engajar os associados e orientar o modelo de

gestao participativa.

Os associados integram o programa por meio das
assembleias de nucleo realizadas em todos os
municipios de nossa area de atuacao, e através de
orientacdes sobre a governanca da cooperativa, a
estrutura do Sicredi, e outras informacdes perti-
nentes.

No segundo semestre, o presidente da cooperati-
va também realizou a prestacdo de contas aos
coordenadores de nicleo nas regides sudoeste do
Parand, oeste e meio oeste de Santa Catarina, e
noroeste de Sao Paulo.

Assembleia Ribeirdo Preto (SP)

Assembleia Geral Ordindria
Maridpolis (PR)
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Assembleias

Nossos associados também exercem seu prota-
gonismo nas assembleias de nucleo, onde partici-
pam democraticamente das decisdes que afetam
seus investimentos e sua comunidade. Os temas
debatidos e as resolucdes tomadas nessas
assembleias sdo levados a Assembleia Geral
Ordindria, evento que conta com a participacdo
dos coordenadores de nucleo, e onde sdo toma-
das as principais decisdes sobre a cooperativa.

Ao todo foram 26 encontros realizados entre
janeiro e marco, que deliberaram sobre a presta-
cao de contas da cooperativa, a eleicao dos
delegados de nlcleos e suplentes; o relatdrio da
gestao; demonstrativo e destinacao do resultado;
parecer da auditoria; parecer do Conselho Fiscal,
entre outros assuntos. Em 2019, as assembleias
foram realizadas em cardter ordindrio e extraordi-

nario.

Mais de 8 mil pessoas participam das assembleias
da Sicredi Parque, sendo 5.762 mil associados e
2.281 mil convidados.

Aassembleia geral foirealizada nodia 13 de abril,
no clube Grémio Mariopolitano, em Maridpolis
(PR). No encontro, os delegados de nucleos
ratificaram as deliberagcdes, aprovadas por
unanimidade em todas as assembleias. O evento
também contou com uma palestra de Arthur
Igreja, sécio da plataforma AAA, sobre inovacao e
empreendedorismo.
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Assembleia Geral
Maridpolis (PR)

Assembleia Geral
Maridpolis (PR)
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Comité Mulher

Formado por associadas de diferentes idades,
perfis, e de vdrios municipios da nossa drea de
atuacdo, o Comité Mulher é uma iniciativa criada
pelo Sicredicom o objetivo de estimular o protago-
nismo feminino na sociedade e a participagao das
mulheres na gestao da cooperativa.

Em 2019, o grupo se reuniu em encontros regula-

res para capacitagdes sobre os propdsitos do

cooperativismo, a histdria do Sicredi, sua estrutura
organizacional, principios, valores e objetivos,
alémde as integrantes participarem de dindmicas,
exercicios e debates sobre cooperacao, protago-
nismo e empoderamento feminino.

Cerca de 40 mulheres participaram das atividades

do comité ao longo do ano, que incluiram ainda

acoes deresponsabilidade social.
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Summits

Summit Mulher promove debate sobre empoderamento

Também em novembro, a cooperativa realizou a
primeira edicao do Summit Mulher, evento realiza-
do com o objetivo de estimular o empoderamento
feminino.

O Summit aconteceu no anfiteatro da UTFPR, em
Pato Branco (PR), e contou com trés palestrantes
e a participacao especial de Antonia Vaz, mais
conhecida como vé Antonia, associada da coope-
rativa, que aos 107 anos de idade mantém uma
vida ativa e se destaca pela disposicao e bom
humor. Torcedora do Palmeiras, Antonia ganhou
de presente da cooperativa uma camisa autogra-
fada pelos jogadoresidolos do clube.

Além de promover o empoderamento feminino, o

Summit Mulher também contribuiu para o Grupo
de Apoio a Mama (Gama), por meio da arrecada-
cao de alimentos e lencos. O Coral Superacao,
ligado ao grupo Gama, se apresentou na abertura
doevento.

O Summit Mulher contou com trés palestrantes,
que compartilharam com o publico suas histoérias
de vida: A professora universitaria e contadora
Luciana Kele Dorini; a diretora executiva da Sicredi
Fronteiras PR/SC/SP, Adriana Conceicdo Barros
Mées e a Deputada Federal pelo Parand, Leandre
Dal Ponte. A colabora Karoline Mior também
realizou uma apresentacao sobre o Sicredi e o

cooperativismo.
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Comité Jovem

Promover o desenvolvimento local é um dos
principios do cooperativismo, e para a Sicredi
Parque das Araucdrias PR/SC/SP a formacéo de
novas liderancas € fundamental para estimular o
crescimento sustentdvel e progressivo das

comunidades.

O Comité Jovem é uma das iniciativas mantidas
pelo Sicredi com o intuito de fomentar o espirito de
lideranca e participacao na juventude, tanto nos
processos de governanca da cooperativa, como
nlcleos de associados, assembleias e outras
atividades, como em coletivos, associacdes e

demais organizacoes de suas cidades e regides.

Por meio de encontros periddicos, os associados
membros do comité recebem conhecimento e
qualificacao sobre o cooperativismo, o sistema
Sicredi e a Sicredi Parque, além de participarem de
dindmicas e treinamentos de estimulo a colabora-

¢ao, a participacao e ao protagonismo.

Em 2019, pelo menos 36 jovens participaram das
atividades do comité, que além dos encontros,
treinamentos e palestras, também promoveu
arrecadacao de donativos, plantio de arvores e
outras atividades ligadas aos programas instituci-
onais deresponsabilidade social da cooperativa.
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Summits

Cooperativa realiza primeiro Summit Jovem

A Sicredi Parque das Araucdrias promoveu no
més de novembro a primeira edicdo do Summit
Jovem, evento organizado por meio do Comité
Jovem com o objetivo de estimular o protagonismo
entre a juventude e a formacao de novas lideran-
cas.

O evento aconteceu no anfiteatro da Faculdade de
Pato Branco (Fadep), e contou com palestras de
José Roberto Stanqueviski, um dos responsaveis

pelo projeto Construindo o Saber, projeto social

ligado a educacao, Dayana Langaro, digital

influencer, que falou sobre empreendedorismo
digital, e da médica veterindria Karine Pacheco,

que falou sobre empreendedorismo social.

A programacdo também contou com uma palestra
motivacional de Tande, ex-jogador de vdlei que
conquistou a medalha de ouro nas Olimpiadas de
Barcelona, em 1992. Com dindmicas de grupo e
utilizando exemplos de sua carreira, o campeao
olimpico destacou a importancia de manter a
proatividade, se qualificar e se reinventar em
todos os aspectos davida.
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Relacionamento
COM O associado

Feiras e Exposicoes

Enquanto cooperativa, participamos de diversas
feiras setoriais nos municipios de nossa area de
atuacao, seja como expositores ou patrocinado-
res. Tais eventos sdo vitrines das potencialidades
econdmicas locais, o que contribui com o desen-
volvimento das comunidades, este que é um dos

principios do cooperativismo.

7 Sicredi

"2

Feira Inventum - Pato Branco (PR)

L

Expo Cacador - Cagador (SC)
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Expomang - Mangueirinha (PR)

Festa do Leite - Batatais (SP)

Show Rural Coopavel - Cascavel (PR)

Exposoja - Abelardo Luz (SC)

Expotangard (SC) Agrishow - Ribeirdo Preto (SP)

36



Sicredi Parque das Araucdrias PR/SC/SP

Incentivos ao esporte

Cooperativa contribui para eventos regionais

Além patrocinar equipes esportivas profissionais
de viérias modalidades, a cooperativa também
contribui com o esporte regional por meio da Copa
Sicredi e de outros eventos esportivos. Ao longo
do ano foram dezenas de torneios e competicoes
de futebol, bocha, voléi, entre outras praticas
esportivas. Um dos destaques foi a promocao de
passeios ciclisticos realizados em dreas urbanas e

rurais, especialmente nas regidoes sudoeste do
Parand, oeste e meio oeste de Santa Catarina. Copa Sicredi em Quilombo (SC)

Copa Sicredi em Hondério Serpa (PR)

Cicloturismo em Maridpolis (PR)

Pedal Integracao em Pato Branco (PR)
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Patrocinios esportivos

Parcerias no esporte promovem o desenvolvimento local

Vdrias equipes esportivas estamparam a marca
Sicredi em seus uniformes ao longo do ano de
2019. A cooperativa apoiou varias modalidades
por acreditar no esporte como vetor de desenvol-
vimento, e por entender o papel de clubes e atletas
de representar suas cidades e comunidades em
ambito local e nacional.

Pato Futsal

Com o patrocinio master da cooperativa, o Pato
Futsal levantou pelo segundo ano consecutivo o
troféu da Liga Nacional de Futsal (LNF), principal
competicao da modalidade no Brasil. A tradicional
equipe de Pato Branco repetiu o feito alcancado
na temporada 2018, ano em que também con-
quistou os titulos da Liga Regional Sul e da Taca
Brasil.

Ao longo de 2019, a equipe também disputou o
Campeonato Paranaense — Série Ouro, a Copa do
Brasil, a Supercopa e a Liga Futsal Parana.

Pato Futsal

Pato Basquete

Entre fevereiro e julho, a Sicredi Parque contribuiu
com o projeto Pato Basquete, equipe de basque-
tebol de Pato Branco (PR). Além de disputar
torneios locais e regionais, o time disputou a Liga

Ouronatemporada 2019.

A parceria também foi renovada com a Associa-
cao de Amigos do Esporte Mariopolitano
(AAEMA), equipe de futsal da cidade de Maridpo-
lis (PR) que disputou Campeonato Paranaense —
Série Pratanatemporada 2019.




Palmas Esportes

O Palmas Esportes, time de futsal de Palmas (PR),
contou novamente com o patrocinio da cooperati-
va. A principal competicao da equipe na tempora-
da foi o Campeonato Paranaense — Série Ouro, a
divisdo de elite do futsal no Parana.

Palmas Esportes

ADAF - Coronel Domingos Soares

Com o apoio master da Sicredi Parque, Coronel
Domingos Soares (PR), contou com uma equipe
disputando a série Campeonato Paranaense de
Futsal — Série Bronze, em 2019. O municipio foi
representado pela Associacdo Domingosoarense
dos Amigos do Futsal (ADAF) que também
disputou outros torneios ao longo do ano, como
Copa Rdédio Chopinzinho Doce/Docé de Futsal,
chegando até as quartas definal.

O Sicredi é a Unica instituicdo financeira com
agéncia em Coronel Domingos Soares (PR), o que
tornou a parceria ainda mais significativa.

Coronel Domingos Soares
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Botafogo - SP

Na regiao de Sao Paulo, a cooperativa foi parceira
do Botafogo Futebol Clube, da cidade de Ribeirao
Preto (SP), um dos clubes de futebol mais tradicio-
nais do interior do estado. Além do estadual, a
equipe também disputou a série B do Campeona-
to Brasileiro.

Por meio da parceria também foi desenvolvida a
plataforma Juntos pelo Botafogo, na qual o clube
recebe uma porcentagem para cada conta aberta
por meio do site www.juntospelobotafogo.com.br

Além de contribuir com o clube, o associado
também contava com outros beneficios.

Botafogo - SP

Comercial FC

Ao longo da temporada 2019, a cooperativa
também foi patrocinadora do Comercial Futebol
Clube, tradicional equipe de futebol de Ribeirdo
Preto (SP), que na temporada disputou a Copa
Paulista e o Campeonato Paulista A3.

Comercial FC
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Sustentabilidade

Cooperativa contribui com a manutencado de drea de protecdo ambiental

Desde 2016, a cooperativa mantém uma parceria
com o Parque Estadual das Araucdrias, drea de
protecdo ambiental localizada entre os municipios
de Sao Domingos e Galvao, ambos em Santa

Catarina.

A Sicredi Parque contribui com a manutencao do
parque, composto por uma drea de 612 hectares
coberta exclusivamente por floresta ombrdfila. Na
drea de preservacdo hd a ocorréncia de duas
espécies em extingcdo, a araucaria angustifélia
(araucdria) e dicksonia sellowiana (xaxim), além
devdriasoutras espécies vegetais e animais.

Por meio da contribuicao da cooperativa o Parque
Estadual das Araucdrias mantém uma estrutura
que conta com centro de visitantes, sala de
ambientacdo, auditério e espaco aberto para
eventos, ambientes e estruturas de suporte para
pesquisas, entre outras.

Milhares de pessoas visitam o espaco mensal-
mente, onde participam de passeios pelas trilhas
do parque, conhecem viveiros, recebem orienta-
cOes sobre preservacao ambiental e integram
projetosligados a sustentabilidade.

512

hectares

9 mil

arvores plantadas pelo
Sicredi em 2019

3.516,2

toneladas de CO? neutralizados
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Em contrapartida, a cooperativa recebe mudas de
arvores nativas para seu projeto de neutralizagao
de gases do efeito estufa. Em 2018, a Sicredi
Parque das Araucdrias PR/SC/SP recebeu o
prémio Raiffeisen de Ecoeficiéncia por conta da
realizacdo de seuinventdrio e acdes de neutraliza-
cao, exemplo que foi expandido para a Central.

Em julho de 2019, o Sicredi concluiu o plantio de
nove mil drvores, por meio do projeto Ecoeficién-
cia, que visa neutralizar 3.516,2 toneladas de CO?
emitidas pelas agéncias nos estados do Parang,
Sao Paulo e Rio de Janeiro. Em uma cerimdnia
simbdlica a instituicdo financeira cooperativa
concluiu o projeto, que buscou compensar o
impacto por meio da metodologia GHG Protocol —
ferramenta mais usada por empresas e governos
do mundo para entender, quantificar e gerenciar
emissbes de gases de efeito estufa. O inventdrio
das emissoes foi realizado por 548 agéncias
ligadas a Central Sicredi PR/SP/RJ, referente ao
anobasede2017.

O plantio foi realizado no Parque Estadual das

Araucdrias
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Estamos contribuindo com a
conservacdo e restauracdo
da natureza”

Clemente Renosto
Presidente

“O apoio da Central e das demais cooperativas
Sicredi € muito importante porque para nés esse €
um momento histdrico. O grande objetivo é fazer
com que as emissdes, que sdo inerentes a nossa
parte operacional (luz, emissées de gds carbonico,
consumo de papel), ndo causem impactos ambien-
tais. Desta forma, estamos contribuindo com a
conservacgao e restauragao da natureza”, salientou o

presidente da cooperativa, Clemente Renosto.

Conectada aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), a acdo atende ao menos cinco
das 17 metas estabelecidas pela Organizacao das
Nacdes Unidas (ONU) para construcao de um

mundo melhor.
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Incentivos as artes e a cultura

Cooperativa marca presenca em eventos culturais

Com o objetivo de agregar conhecimento, reper-

tdrio, promover o senso critico entre associados e
valorizar os talentos artisticos regionais, a coope-
rativa contribui com acoes e projetos ligados a

promocao das artes e da cultura.

A cooperativa promoveu e apoiou exposicoes de
arte e feiras com obras de artistas locais, algumas
realizadas em agéncias, além de concursos
culturais e patrocinio a acdes projetos de desen-

volvimento ao turismo e a valorizacdo histérica

das regides onde atua. Exposicdo de Arte - Pato Branco (PR)

Feira do Livro - Batatais (SP) Rota Encantos Naturais - Quilombo (SC)

B
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Concurso de Fantasia - Quilombo (SC) Feirinha Varal - Pato Branco (PR)
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Desenvolvimento da Comunidade

Agéncias recebem feiras de produtos agricolas

Um dos objetivos do Sicredi é promover o desen-
volvimento das comunidades onde estd inserido,
este que é um dos propdsitos do cooperativismo.
Com esse intuito, a cooperativa desenvolveu um
projeto para estimular o trabalho de pequenos
agricultores, promovendo feiras de produtos
agricolas em vaérias de suas agéncias.

A iniciativa foi criada pela equipe da agéncia de
Galvao (SC), em outubro, e ao longo dos Ultimos

meses de 2019 foi replicada nas agéncias de
Maridpolis (PR), Quilombo (SC) e Mangueirinha
(PR).

Feira em Mangueirinha (PR)

Feira em Quilombo (SC)

Feira em Maridpolis (PR)

De modo geral, as agéncias foram abertas para
que os agricultores expusessem seus produtos de
acordo com o cronograma estabelecido por cada
agéncia. Os associados que visitaram as agéncias
puderam degustar e adquirir hortalicas, frutas,
doces, salgados, embutidos, paes, massas
caseiras, além de artesanato, como panos de
prato, bordados, entre outros.

As feiras foram realizadas na sua grande maioria
em parceria com outras associacoes e cooperati-
vas, como a Casa do Colono, cooperativa de
agricultores familiares de Galvao (SC).
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Programas Sociais

e Projetos

Programa A Uniédo Faz a Vida

Acées do programa Unido Faz a Vida sdo ampliadas

Um dos principais meios pelos quais geramos
valor para as comunidades onde atuamos € o
Programa A Unido Faz a Vida, que promove os
valores da cooperacdo e cidadania entre
criancaseadolescentes.

Em 2019, a cooperativa ampliou o ndmero de
acoes do programa A Uniao faz a Vida, principal
acao de responsabilidade social do Sistema
Sicredi. Até o més de setembro de 2019, o ndme-
ro de projetos foi 27,67% maior do que em todo o
ano anterior.

Ao todo foram realizados pelo menos 143 proje-

tos, que beneficiaram 3.680 estudantes, em 9

municipios: Mariépolis (PR), Galvdo (SC), Man-
gueirinha (PR), Pato Branco (PR), Palmas (PR),
Treze Tilias (SC), Hondrio Serpa (PR), Batatais
(SP) e Coronel Vivida (PR).

O assessor de desenvolvimento do cooperativis-
mo da Sicredi Parque, Neri Fabbris, atribui o
crescimento ao aumento do ndmero de educado-
res envolvidos no programa, que passou de 230,
em 2018, para290em 20109.

No Brasil, o projeto beneficia mais de 284 mil
criancas, em 369 cidades de sete estados.

Panorama do Programa A Uniao
Faz a Vida na Sicredi Parque das
Araucarias PRSCSP
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Criancas e adolescentes participantes

2017 2.100

2018 D 2.860

20 WD a0
Educadores participantes

2017 178

201 D 230

2019 WD 290

Escolas participantes

2017 21

2018 D 23

200 D
Municipios impactados

2017 6

2018 D 8

2019 D o

Encontro Regional retine cerca de 600 educadores

No fim do més de julho, foi realizada no CTG Tarca
Nativista, em Pato Branco (PR), a segunda edicao
do Encontro Regional do Programa Unido Faz a
Vida. Promovido em conjunto pelas cooperativas
Sicredi Parque das Araucdarias PR/SC/SP e Sicredi
lguagu PR/SC/SP. O evento reuniu cerca de 600
educadores de 16 municipios do sudoeste do
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Parand, oeste e meio - oeste de Santa Catarina e
noroeste de Sao Paulo.

No encontro foram realizadas palestras com o
fundador da Escola Criativa, Jean Sigel, sobre
criatividade na educacdo, e com Emilia Cipriano,

doutoraem educacao.




Relatério 2019

Inverno Cooperativo
Campanha Inverno Cooperativo arrecada mais de 5 mil pecas

A campanha institucional Inverno Cooperativo
teve resultados expressivos. Durante a mobiliza-
¢ao, encerrada no inicio de junho, foram arrecada-
das 5.856 pecas, entre roupas, calgados, coberto-
res e outros, emtodas as agéncias e sede adminis-
trativa.

Realizada anualmente pela cooperativa, a campa-
nha tem o objetivo de atender a instituicoes
assistenciais nos municipios da drea de abrangén-
cia dainstituicdo. Neste ano, a campanha também

contou com a participacao dos membros do

Comité Jovem.
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Natal Cooperativo

Iniciativas estimulam o voluntariado

Contribuir com causas sociais € uma das formas
de promover o desenvolvimento da sociedade. Ao
longo do més de dezembro, os colaboradores da
Sicredi Parque promoveram a campanha Natal
Cooperativo, iniciativa desenvolvida com o intuito
de estimular o voluntariado por meio da mobiliza-
caoem beneficio de entidades e familias carentes.

Foram realizadas vdrias acbes relacionadas as
festividades natalinas. Visitas a comunidades
carentes, distribuicdo de cestas bdsicas e presen-
tesforamalgumasdelas.

Também foram promovidas acdes em beneficio de
grupos como a Organizacao Universal para o
Desenvolvimento Sociocultural (Oudes), criada e
mantida porimigrantes haitianos em Pato Branco.
Foram articuladas doacdes de fraldas e também
materiais para o curso de lingua portuguesa
oferecido pela entidade aos imigrantes.
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Dia C
Cooperativa mobilizada pelo Dia C

O Dia de Cooperar (Dia C), comemoradoem 30 de
julho, € uma iniciativa nacional do Sistema OCB
(Organizacao das Cooperativas Brasileiras) que
expressa a forca do cooperativismo em prol das
transformacodes sociais. Nessa data, cooperativas
de todo o Brasil realizam acdes de responsabilida-
de social alinhadas aos 17 Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel propostos pela
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU).

As equipes das nossas agéncias e da sede admi-
nistrativa também estiveram engajadas em
atividades relacionadas ao Dia de Cooperar, o Dia
C, movimento em que cooperativas de diferentes
segmentos unem forcas na realizacao de projetos

einiciativas em beneficio da sociedade.

Pato Branco (PR)

Abelardo Luz (SC)
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Ribeirao Preto (SP)

Em 2019, foram pelo menos 20 acbes promovidas
em todas as dreas de atuacdo da cooperativa.
Plantio de arvores, coleta de lixo eletrbnico,
exames preventivos, arrecadacao de recursos
para diversas entidades, mutirdes e palestras

foram algumas das atividades realizadas.

Em Pato Branco (PR), a Sicredi Pargue realizou a
Feijoada do Bem em conjunto com outras seis
cooperativas. O evento arrecadou R$20.948, que
foram destinados ao Hospital do Cancer da
cidade, além de 430 Kg de alimentos ndo pereci-
veis para o SOS Missao Vida Nova, projeto que
atua na recuperacdo de dependentes quimicos e
pessoas em situacao de vulnerabilidade social.
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Educacdo Financeira

Acées de Educacdo Financeira beneficiam mais de 6 mil pessoas

A Sicredi Parque das Araucdrias realizou 106
acoes relacionadas a educacao financeira no ano
de 2019, que beneficiaram 6219 pessoas, em
todas as regides de nossa drea de atuacdo.
Destas, 81 acdes foram realizadas na Semana

Nacional de Educacao Financeira (Enef), em maio.
Os nlmeros representam um aumento expressivo
dos investimentos da cooperativa em acoes
educacionais relacionadas a financas. Isso se
deve em grande medida ao aumento do ndmero
de multiplicadores envolvidos no projeto, que
cresceu de 11 para 41 desde o0 ano de 2018. O
grupo é formado por colaboradores da cooperati-
va, capacitados para ministrar as palestras e

oficinas como a “Educacao Financeira na Ponta do

Lapis”.

g s s e aceilaess
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Turma da Mdnica

Em 2019, o Sicredi também ampliou a parceria
com a Mauricio de Sousa Producoes, que desen-
volveu uma série de desenhos animados com a
Turma da Ménica sobre o tema educacao financei-
ra. Os videos foram produzidos a partir de revistas
em quadrinhos, disponiveis gratuitamente nas
agéncias da cooperativa.
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Outubro Rosa

Cooperativa realiza acées em beneficio da satide da mulher

Os colaboradores da Sicredi Parque das
Araucdrias PR/SC/SP estiveram mobilizados em
acoes e atividades em prol da campanha Outubro
Rosa, movimento de conscientizacdo sobre os
cuidados com a saude da mulher, em especial a
prevencao e diagndstico precoce do céncer de
mama e cancer do colo do Utero. Palestras e
peddgios educativos, reunides, acdes solidarias
em beneficio de entidades assistenciais foram
algumas das atividades realizadas pelas nossas
agéncias.

Em Pato Branco, a cooperativa promoveu uma
acao de incentivo a doacao de cabelos, usados
para confeccionar perucas destinadas a pacientes
com cancer. A acao foi feita em conjunto com a
agéncia W.Godoy, e em parceria com o saldo de
beleza Wit+, e o Municipio de Pato Branco (PR).
Foram arrecadadas 15 mechas, doadas ao Grupo
de Apoio a Mama (Gama), responsavel pela
confeccdo e doacao das perucas. Também foram
distribuidas tocas de banho, para estimular a

realizacao do autoexame.
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Novembro Azul
Atividades estimulam a prevencéo

Com o objetivo de promover habitos de prevencao, e estimular os cuidados com a sadde do homem, os
colaboradores da Sicredi Parque realizaram varias atividades em diversas cidades de nossa area de
atuacao.

Palestras, orientacdes, exames preventivos e outras atividades foram promovidas em parceria com o

poder publico e outras entidades.
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Gestao
de Pessoas

Treinamentos

Os bons resultados financeiros, a credibilidade
construida junto a comunidade e ao mercado sao
consequéncias do trabalho, da competéncia dos
nossos colaboradores.

Por esse entendimento, em 2019 a Sicredi Parque
intensificou o investimento em capacitagao, o que
representou uma ampliacao de programas
institucionais de treinamento, com aumento de
cargas hordrias, de investimento em consultores,
e criacao de novas iniciativas de aperfeicoamento.
Duas grandes inovacoes foram implementadas
no ano, a Super Quarta e o Treina Mais. Nas super

quartas sdo realizadas video conferéncias todas

as quartas-feiras, com assuntos de relevancia
geral ou especifica para um determinado seg-
mento. Ja o Treina Mais € um programa estrutura-
do para as agéncias, a partir de um levantamento
de temas e necessidades feito diretamente com
os colaboradores.

Entre os treinamentos estdo ainda o Programa de
Desenvolvimento de Gerentes de Agéncia,
Programa de Desenvolvimento de Gerentes
Administrativos e os programas de desenvolvi-
mento de negdcios (PDN’s), além da Academia de
Formacao de Gestores.

Seminarios

Para manter as equipes alinhadas com os objeti-
vos e analisar de forma gradativa o desempenho,
a cooperativa realiza os semindrios temdticos de
outono, inverno, primavera e verdao. Nos seminari-
os também sdo entregues premiacdes de campa-

nhas como o Performance e o Prémio Raiffeisen.
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Convencoes de Verdo

Com o objetivo de alinhar o planejamento estraté-
gico, iniciar campanhas e valorizar o desempenho
de colaboradores destaque, a cooperativa realizou
em fevereiro sua tradicionais Convencoes de
Verao, nas cidades de Veré (PR) e Barretos (SP).

Em Veré, também foram realizadas as tradicionais
homenagens aos colaboradores que completam
tempo de servicos prestados ainstituicao.

Atemdtica central foi “Pense Grande”, em referén-
cia ao objetivo da Sicredi Parque em se tornaruma

instituicao financeira de grande porte.

Ao todo, os eventos contaram com a presenca de
cerca de 300 colaboradores, conselheiros e
convidados.

Convencédo de Verdo PR/ SC

Convencao de Verao SP
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Incentivo a qualificacéo

Os colaboradores da cooperativa também contam
com varios incentivos a qualificacdo. A cooperati-
va mantém, por exemplo, um programa de auxilio
ao custeio de cursos de pds-graduacao. Apds um
ano de servicos prestados, o colaborador pode
receber o beneficio de 50% do valor da mensali-
dade do curso. Os gerentes passam a contar com
o beneficio apds seis meses no exercicio da
funcao.

Além dos programas internos de qualificacdo,
membros das nossas equipes também participam
de capacitagdes no Centro Administrativo Sicredi
(CAS),em Porto Alegre (RS).

CAS - Centro Administrativo Sicredi

Pelo nono ano consecutivo, o Sicredi foi classifica-
do no ranking das “150 Melhores Empresas para
Trabalhar” no Brasil. A lista € resultado da pesqui-
sa realizada pela revista Vocé S/A, da Editora
Abril, em parceria com a Fundacao Instituto
Administracao (FIA), com mais de 250 mil traba-
Ihadores de cerca de 500 empresas e instituicoes,

incluindo o Sicredi, nas cinco regides do pais.
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Incentivo
d educacao

Enquanto instituicdo financeira cooperativa, a Sicredi Parque mantém o compromisso de difundir os

valores e os propdsitos do cooperativismo, bem como de formar liderangcas comprometidas com seus

principios e alinhadas com o cardter participativo da gestdo cooperativa.

Sé&o vdrios os programas de treinamento voltados para a capacitacdo de associados, coordenadores de

nucleos e conselheiros.

Programa Crescer

O Programa Crescer € uma iniciativa de educacao
criada com o objetivo de promover a cultura da
cooperacao entre nossos associados e futuros
associados. Através do programa sdo realizados
encontros, coordenados por nossos colaborado-
res, onde sdo repassados conhecimentos sobre a
histdria, as caracteristicas, os principios e benefi-
cios do cooperativismo.

Em 2019, o Programa Crescer foi aplicado para
pelo menos 2.214 pessoas, em todas as dreas de

atuagao da SicrediParque.

Formacao

Por meio de encontros periddicos e outras iniciati-
vas, a cooperativa promove de forma continua
atividades de capacitacdao de coordenadores de
nucleo e conselheiros.

2017 468

2013 D 1329
2019 U -.774
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Boas Vindas

Na cooperativa, todo novo associado participa de
uma reuniao de Boas-Vindas, que tem como
objetivo apresentar os diferenciais, beneficios,
produtos e servicos, bem como a equipe de
colaboradores do Sicredi. Durante 2019, mais de
98% dos novos associados participaram do Boas-
Vindas.

Palestras

Comprometida com o desenvolvimento pessoal e
financeiro de seus associados, a Sicredi Parque
realiza constantemente palestras e bate papos
sobre os diversos assuntos, como educacao
financeira, investimentos, cendrio econémico,
entre outros.
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Premiacoes
a ASSOCIados

Ao menos 13 associados da Sicredi Parque das Araucdrias PR/SC/SP foram contemplados com premia-

cbesemdinheiro e viagens nas campanhasinstitucionais da cooperativa e do sistema Sicredi.
Foram mais de RS 81 mil distribuidos por meio das campanhas “Vem Poupar e Ganhar”, que contempla

por meio de sorteio associados que investem em poupanca e no “Seguro de Vida mais Premiada”, que
prestigia os associados que adquirem seguros, além das campanhas de captagdo que premiaram associ-
ados com uma viagem a Natal (RN). Na campanha “Vem Poupar e Ganhar”, foram entregues mais de RS 1
milhdo e meio em prémios para os associados da nossa Central.

Vem poupar e ganhar

Diva Vigand Galina Valdemar Candido de Quadros
Associada Pato Branco (PR) Zona Sul Associado Galvao (SC)

Marcia Cervinski Golijewski Adriana Dalla Costa
Associada Treze Tilias (SC) Associada Coronel Vivida (PR)

56



Sicredi Parque das Araucdrias PR/SC/SP

Gilmar Alves de Mello Salete Casa
Associado Pato Branco (PR) Centro Associado Coronel Vivida (PR)

Seguro Premiado

Adelia Fatima Pizzi Mariza Lise Tramontini
Associada Hondrio Serpa (PR) Associada Mangueirinha (PR)

Campanha Captacédo

Viagem de associados contemplados em campanha de captacdo a Natal (RN)
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Sede

Administrativa

Estrutura

Localizada em Pato Branco (PR), a Sede
Administrativa da Sicredi Parque das Araucdrias
PR/SC/SP abriga a presidéncia e as diretorias
executiva e de operacgoes da cooperativa.

O espaco conta com o trabalho de cerca de 50
profissionais especializados em diversas dreas, e
que de modo geral sdo responsdveis pela realiza-
cao dos processos, metodologias, acompanha-
mentos, e pela inteligéncia estratégica de negdci-

0S em nossa area de atuacao.

Crédito, seguros, meios de pagamentos, investi-
mentos, consdrcios sao algumas das dreas
abrangidas pela atuacdo das equipes da Sede
Administrativa.

A sede conta ainda com as dreas de gestdo de
pessoas, relacionamento com o associado,
marketing e dreas de compliance, como controles
internos e auditoria.

Ha ainda o Centro de Servicos Compartilhados,
que concentra servigos como abertura de contas,
renovacao de cadastros, processamento de
crédito rural, renovacdo de seguros, entre outros.

A gestdo da cooperativa € uma alianca entre o
trabalho realizado pelos colaboradores das
agéncias, que realizam o atendimento direto aos
associados e a comunidade em geral, e pelas
equipes da sede administrativa, que aliam plane-

jamento, estratégia e acdo para efetivar a atuacao
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Planejamento para
0 proximo periodo

Meta 2020

Nas assembleias, os associados tomam
conhecimento do planejamento e das metas
para o proximo exercicio, podendo opinar
sobre o futuro da cooperativa.

RS 1,5 bilhdo

Recursos Totais '

Para o ano de 2020 a Sicredi Parque das
Araucarias PR/SC/SP deve expandir sua atua-
cao. Esta previsto no Planejamento Meta 2020
Estratégico a abertura de mais 5 agéncias.
Sendo 3 no estado de Sao Paulo, 1 no Parana e
1em Santa Catarina.

RS 785 milhoes

Carteirade

Meta 2020 Crédito

Meta 2020

RS 150 milhoes

Patrimonio

Superar

RS 1 bilhdo

Aniversario Ativos
Meta 2020

Anos Previsao

Fazendo Inauguracéo
adiferenca >

Comemoracoes Mais de

Campanhas 58 mil
Eventos Associados

5

Agéncias

T Recursos totais considerando ativos,

59 poupanca, fundos, LCA e Previdéncia.
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Fundos de investimento ndo contam com a garantia do administrador do fundo, do gestor da carteira, de qualquer mecanismo de seguro ou, ainda, do Fundo Garantidor de Crédito - FGC.
A rentabilidade obtida no passado n@o representa garantia de rentabilidade futura. E recomendada a leitura cuidadosa do prospecto e do regulamento do fundo de investimento pelo inves-
tidor ao aplicar os seus recursos. Seguros e Previdéncia Privada Intermediados por Corretora de Seguros Sicredi Ltda., CNPJ 04.026.752/0001-82, registro SUSEP n° 10.0412376. Os
planos em PGBL e VGBL sao administrados pelo Banco Cooperativo Sicredi S.A., CNPJ 01.181.521/0001-55. Produtos de Crédito: a disponibilidade estd condicionada a anélise de crédito do
associado. Este produto/servico pode ndo estar disponivel para associados conta Woop Sicredi. Contate o atendimento no seu app para maiores informacées. Promocao vélida durante o
periodo de 10/02/2020 a 31/07/2020, para os associados da cooperativa Sicredi Parque das Araucdrias PR/SC/SP. Consulte o regulamento completo da promocao e condicées de contra-
tacdo nas unidades de atendimento participantes e no site sicredi.com.br/promocoes. Imagens meramente ilustrativas. SAC - 0800 724 7220 / Deficientes Auditivos ou de Fala - 0800
724 0525. Ouvidoria - 0800 646 2519.
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Rede de
atendimento

ABELARDO LUZ (S0)
Av. Getdlio Vargas, 1000,
Centro. (46) 3445-8900

AGUA DOCE (50)
Av. Independéncia, 541

(49) 3524-6150

BATATAIS (SP)
Praca Doutor José Arantes

Junqueira, 90. Centro.
(16) 3660-2800

CEL. DOM. SOARES (PR)

Av. Araucaria, S/N, Centro.
(46) 3254-1270

CACADOR (S0)
Av. Barao do Rio Branco,
627, Centro. (49) 3561-0550

CLEVELANDIA (PR)
Av Nossa Sra. da Luz,
461, Centro.

(46) 3252-8400

CORONEL VIVIDA (PR)

Rua Brig. Rocha Loures, 122.

Centro. (46) 3232-4605

FRAIBURGO (SC)

R. Nereu Ramos, S/N.
Centro. (49) 3246-6163

GALVAO (S0)
Av. Sete de Setembro, 396
Centro. (49) 3342-1000

HONORIO SERPA (PR)
Av. XVI de novembro,

Centro, (46) 3245-1292

JARDINOPOLIS (SP)
Rua Coronel José Theodoro, 267,
Centro. (16) 3663-5340

MANGUEIRINHA (PR)
Av. Iguacu, 7725, Centro
(46) 3243-0200

MARIOPOLIS (PR)
Av. Brasil, 543, Centro

(46) 3226-1647

OURO VERDE (SC)
Rua Joao Maria Conrado, 258
Centro. (49) 3447-0207

PALMAS (PR)
R. Joao Gualberto, 292,
Centro. (46) 3262-1006

PATO BRANCO (PR)
CENTRO

Rua Guarani, 135, Centro.
(46) 3309-2950

PATO BRANCO (PR)
ZONA SUL

Av. Tupi, 4544, Cristo Rei.
(46) 3223-0300

PATO BRANCO (PR)
ZONA NORTE

Av. Tupi, 1682, Centro.
(46) 3309-0450

PONTE SERRADA (5C)
R. Frei Caetano, 467, Centro
(49) 3435-6250
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QUILOMBO (S0)
Av. Coronel Ernesto Bertasso,
553, Centro. (49) 3346-4185

RIBEIRAO PRETO (SP)

COUTO MAGALHAES
R. Couto Magalhaes, 170,

Alto da Boa Vista.
(16) 3514-6600

RIBEIRAO PRETO (SP)
PRACA CARLOS GOMES

R. General Osério, 664, Centro
(16) 3442-3675

RIBEIRAO PRETO (SP)
SAUDADE

Av. Saudade, 1312, Campos
Eliseos. (16) 3131-1550

SAO DOMINGOS (S0)
Rua Benjamin Constant, 1100
Centro. (49) 3443-1103

TANGARA (SC)
R. Francisco Nardi, 64, Centro.
(49) 3532-2186

TREZE TILIAS (S0)
Av. Afonso Dresch, 378,
Centro. (49) 3537-1310

VIDEIRA (5C)
R. Pedro Andreazza, 150,

Centro. (49) 3551-1650

VITORINO (PR)
Av. Brasil Argentina, 855,
Centro. (46) 3227-1177
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