
1



2

Governança

Relacionamento
e Cooperativismo

Fortalecer nosso modelo de
negócio de forma sustentável

Promover transformações
positivas nas localidades

onde estamos
presentes

Desenvolvimento
Local

Operar de maneira
sustentável

Soluções
Responsáveis

Para termos uma sociedade cada 
vez mais próspera, precisamos ser 
transparentes, comprometidos e 
responsáveis com a comunidade, o 
meio ambiente e a economia.

ESG = Ambiental 
             Social
             Governança 

EX
PE

D
IE

N
TEREFERENCIAL DE 

SUSTENTABILIDADE SICREDI
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PRESENÇA NACIONAL, 
ATUAÇÃO REGIONAL 

Associados

Depósitos Totais

Ativos Única instituição
financeira em mais de

Patrimônio Líquido

Agências

Créditos Totais

milhões

bilhões

bilhões
cidades

bilhões

mil

bilhões

6,4

R$ 179,7

R$ 263,5 200R$ 30,7

2,4

R$ 160,6

Fonte: Sistema Sicredi
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DESTAQUES SISTÊMICOS

A funcionalidade da videochamada em Libras (Língua Brasileira de Sinais) para o 
WhatsApp do Sicredi conquistou o troféu Ouro no Prêmio Best Performance.

Prêmio Best Performance

O Sicredi conquistou a 7ª posição entre as melhores gestoras de fundos de renda fixa 
no ranking “Top Asset” da revista Investidor Institucional.

Top Asset

Pelo quinto ano consecutivo, o Sicredi é destaque no ranking anual de projeções 
econômicas divulgado pelo Banco Central.

Projeções econômicas do Banco Central
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Pelo segundo ano consecutivo, o Sicredi 
é reconhecido no ranking que traz as 
instituições financeiras e consultorias 
econômicas que mais acertaram 
as estimativas sobre as variáveis 
macroeconômicas (IPCA, taxa Selic, taxa 
de câmbio, PIB, entre outras). 

Prêmio Broadcast 
Projeções

O Sicredi se classificou, mais uma vez, 
no Valor 1000, anuário organizado pelo 
Valor Econômico considerado um dos 
mais importantes rankings do Brasil em 
termos de avaliação de empresas.

Valor 1000

O Sicredi foi premiado com a 4ª 
colocação como a melhor empresa para 
trabalhar na categoria “Instituições 
Financeiras - Cooperativas de Crédito”, 
pela GPTW (Great Place to Work).

A “CPR Fácil” do Sicredi, Cédula 
de Produto Rural, foi premiada na 
Conferência Mundial das Cooperativas 
de Crédito, em Glasgow, na Escócia. A 
aplicação do Sicredi venceu na categoria 
que reconhece soluções que promovem 
a inclusão financeira, a inovação e a 
escalabilidade.

GPTW

Digital Growth 
Award

GOVERNANÇA

Com nota 15,9 em avaliação da 
Morningstar Sustainalytics, o Sicredi foi 
considerado com “Risco Baixo” de sofrer 
impactos financeiros oriundos de fatores 
ESG.

Rating ESG

O Sicredi conquistou a 8ª colocação como 
maior banco do Brasil por ativos totais, 
de acordo com o anuário Época Negócios 
360º.

Época Negócios  
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Uma boa Governança estrutura um modelo 
verdadeiramente sustentável

A sustentabilidade 
no Sicredi acontece 
de forma transversal, 
ou seja, é de 
responsabilidade de 
todos.

GOVERNANÇA
GOVERNANÇA



1 0

DelegadosSul/Sudeste

PR/SP/RJ

Brasil Central

Norte/Nordeste

Centro Norte

Empresas
Controladas

Administradora de Consórcios Sicredi

Corretora de Seguros Sicredi

Administradora de Bens Sicredi

Centro Administrativo Sicredi (CAS)

Confederação
Sicredi

Banco
Cooperativo

Sicredi

Fundação
Sicredi

Sicredi
Fundos

Garantidores

CDE - Colégio de
Diretores Executivos

SicrediPar
Conselho de Administração

Conselho Fiscal

Associados

Cooperativas

Centrais

NOSSO modelo 
é reconhecido 
mundialmente 
no segmento de 
cooperativismo de 
crédito por atuar 
com foco na gestão 
das cooperativas.

Na tomada de decisão a 
estrutura é aplicada com 
base na Lei 5.764/71 com 
o voto delegado, que dá 
representatividade às 
decisões dos associados 
nas Assembleias de 
Núcleo.

1 0
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ASSEMBLEIAS DE 
NÚCLEOS 2022

1 1
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+2 mil
participações

Com a participação efetiva dos associados, as 
assembleias aconteceram em formato digital 
e foram marcadas pela eleição dos novos 
delegados(as), que passaram a representar o 
quadro social da Nossa Terra PR/SP.

Núcleos elegem 
delegados e 
delegadas nas 
Assembleias

A S S E M B L E I A S  D E  N Ú C L E O S  2 0 2 2
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ASSEMBLEIA GERAL 
ORDINÁRIA DE 
DELEGADOS

1 3
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Encerramos o ciclo assemblear com a AGO, efetivando os votos 
dos mais de 2 mil associados que participaram das assembleias 
aprovando as contas do exercício de 2021.

Associados têm votos 
consolidados

Lideranças acompanharam a 
transmissão ao vivo, consolidando 

os votos através do voto digital. 

A S S E M B L E I A  G E R A L  O R D I N Á R I A  D E  D E L E G A D O S

RELACIONAMENTO 
E COOPERATIVISMO 1 4
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RELACIONAMENTO 
E COOPERATIVISMO 

RELACIONAMENTO 
E COOPERATIVISMO 
Fortalecer nosso modelo de negócio de 
forma sustentável

Fomentar a cultura 
cooperativa, reforçando o 
diferencial democrático, 
colaborativo e 
transparente do nosso 
modelo.
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COOPERATIVISMO E A 
SUSTENTABILIDADE

1 6
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Com o objetivo de difundir a cultura 
da sustentabilidade, realizamos o 
fórum para todos os colaboradores, 
abordando o que há de mais recente 
e como o tema será conduzido na 
Nossa Terra. 

Responsabilidade 
socioambiental de 
dentro pra fora.

Fórum de 
Sustentabilidade

C O O P E R A T I V I S M O  E  A  S U S T E N T A B I L I D A D E
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Nosso relacionamento com associados e 
comunidade se ampliou com as reuniões do 
Conexão Sicredi, gerando trocas de experiência 
e proporcionando novos negócios. Ao longo do 
ano foram 300 encontros que reuniram cerca 
de 3 mil pessoas. 

Formar colaboradores, associados e 
lideranças cooperativas visando qualificar a 
participação na gestão e no desenvolvimento 
sustentável da cooperativa.

Conexão Sicredi 

C O O P E R A T I V I S M O  E  A  S U S T E N T A B I L I D A D E



1 9C O O P E R A T I V I S M O  E  A  S U S T E N T A B I L I D A D E

O programa de formação foi ofertado aos delegados e 
vice-delegados. Dentre os temas estão o funcionamento 
da cooperativa, marketing pessoal e liderança, além de 
muito networking entre os participantes.

O treinamento está alinhado às 
diretrizes e prioridades estratégicas 
do nosso planejamento 2023: 
fortalecer a educação cooperativa e 
disseminar a cultura da cooperação 
para os colaboradores.

Liderança em Ação

EnFoco

São Paulo
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PROMOVER A INCLUSÃO 
E A DIVERSIDADE

2 0
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Com o propósito de fomentar a formação especializada e contínua 
para um modelo de negócio colaborativo e sustentável, a jovem 
Gabriely Cristina Cleris, de Cafelândia (PR), concluiu o Programa de 
Formação em Mercado Financeiro com Certificação FB 500 ofertado 
pela Central PR/SP/RJ com adesão da Nossa Terra. 

Programa de 
Formação em 
Mercado Financeiro 
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Encerramento do Mulherar em São Paulo

Ter um espaço de desenvolvimento para 
nossas lideranças femininas é o que move 
o Comitê Mulher. 

P R O M O V E R  A  I N C L U S Ã O  E  A  D I V E R S I D A D E

Ao longo de 2022, as membras participaram de eventos, 
cursos e ações promovidas pela cooperativa.

Pensando nisso, o Comitê Jovem existe para 
fomentar o desenvolvimento de jovens que sejam 
aderentes aos valores do cooperativismo. 

A sustentabilidade do 
cooperativismo depende também das 
futuras gerações. 

DESENVOLVIMENTO 
LOCAL 

Summit dos Comitês Jovem em Curitiba 
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DESENVOLVIMENTO 
LOCAL 

DESENVOLVIMENTO 
LOCAL 
Promover transformações positivas nas 
localidades onde estamos presentes 

Fortalecer as relações 
com a comunidade, 
gerando vínculos 
de confiança e 
reciprocidade. 
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CONTRIBUIR PARA O 
DESENVOLVIMENTO 
DAS COMUNIDADES

2 4
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120
PROJETOS

2
NOVOS

PARCEIROS

3 MIL
ALUNOS

Principal programa de educação 
do Sicredi. Uma metodologia de 
ensino com o objetivo de formar 
cidadãos cooperativos, capazes 
de pensar criticamente, tomar 
decisões e construir projetos de 
forma coletiva. 

Recebemos dois novos 
parceiros, as Secretarias 
Municipais de Educação dos 
municípios de Elias Fausto e 
Laranjal Paulista, em São Paulo.

C O N T R I B U I R  P A R A  O  D E S E N V O L V I M E N T O  D A S  C O M U N I D A D E S
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O evento que tem por objetivo comemorar 
as principais conquistas do 
ano, reuniu lideranças das escolas e 
instituições parceiras da Nossa Terra.

Summit Educação: 
Encontro de cúpula 
com lideranças 

C O N T R I B U I R  P A R A  O  D E S E N V O L V I M E N T O  D A S  C O M U N I D A D E S
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Através do Dia C, incorporamos ações 
voluntárias às nossas atividades 
mobilizando colaboradores, 
associados e parceiros num grande 
movimento de prestação de serviços 
sociais em nossas agências e de 
arrecadação de lacres e tampinhas 
que serão revertidos em cadeiras de 
rodas.

Mobilização 
voluntáRIA
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Com o apoio da Fundação Sicredi, 
por meio da Lei Federal de Incentivo 
à Cultura, a peça teatral #Juntos 
foi apresentada em Salto (SP), 
abordando de forma descontraída 
as questões da transição do jovem 
para a vida adulta. Alunos do ensino 
médio da rede pública prestigiaram 
a peça.

Projeto 
Cultural 
#Juntos

2 8 C O N T R I B U I R  P A R A  O  D E S E N V O L V I M E N T O  D A S  C O M U N I D A D E S
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FOMENTAR A 
ECONOMIA LOCAL

2 9
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Somos o que somos pelas raízes profundas dos campos verdes que plantamos, 
cultivamos e colhemos na Nossa Terra. Nossas agências contam com gerentes 
exclusivos para atender ao público agro, apoiando e oferecendo soluções 
pensadas para cada perfil. Do pequeno ao grande produtor, faça sol ou faça 
chuva, estamos lado a lado com o produtor oferecendo segurança,  agilidade e 
atendimento especializado.

Somos a segunda 
maior instituição 
financeira do Brasil 
em crédito rural

F O M E N T A R  A  E C O N O M I A  L O C A L3 0
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Conectando o real ao virtual, marcamos presença na Copacol Agro 2022, vitrine de tecnologia e 
agronegócio. Oportunizando uma experiência no metaverso, o estande da cooperativa atraiu milhares de 
pessoas. 

Copacol Agro

Experiência no Metaverso 

F O M E N T A R  A  E C O N O M I A  L O C A L
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Oferecer soluções que atendam o produtor rural na geração 
de energia limpa foi objetivo do Sicredi durante o Show Rural 
Coopavel. Em 2022, a instituição ampliou os investimentos 
em usinas para consumo próprio e também como mais uma 
alternativa de diversificação de renda.

Produção sustentável

Soluções financeiras para o agrO

O Sicredi e os produtores 
paulistas participaram 
da Feira Internacional de 
Tecnologia Agrícola em 
Ação. A caravana pode 
conhecer de perto novidades 
tecnológicas e as principais 
tendências do agronegócio.  

Show Rural Coopavel

Agrishow

F O M E N T A R  A  E C O N O M I A  L O C A L3 2
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A cooperativa esteve presente em diversas ações e 
eventos durante o ano, valorizando e apoiando os 
movimentos locais com uma verdadeira “onda verde”.

Participação na 
comunidade

Para apoiar o desenvolvimento de pequenos agricultores 
viabilizamos crédito através do programa do estado do 
Paraná. 

“Trator Solidário”

F O M E N T A R  A  E C O N O M I A  L O C A L

Associada Michele Rodrigues Nabarro, de Formosa do Oeste (PR)

Epic Marathon 
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DESENVOLVIMENTO 
DE PESSOAS

3 4
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Com o objetivo de promover a capacitação 
constante da gestão, o PDG contribuiu para 
a mudança de mindset, proporcionando o 
autodesenvolvimento dos colaboradores.

Programa de 
Desenvolvimento 
de Gestores

D E S E N V O L V I M E N T O  D E  P E S S O A S
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Para fomentar práticas inovadoras e buscar soluções para 
os desafios do dia a dia, lançamos a primeira edição do 
programa interno de Inovação. 

TIME - Transformação, 
Inovação, Mudança e 
Evolução

A Nossa Terra implantou o projeto para nivelar 
o conhecimento dos colaboradores, alinhando 
constantemente os trabalhos colaborativos entre agências 
e áreas da sede administrativa.

AtualizAí

3 6
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PROMOVER A 
INCLUSÃO FINANCEIRA

3 7
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Um dos principais jeitos de mostrar que nos preocupamos genuinamente em atender 
as necessidades dos nossos associados é estar presente onde precisam que a gente 
esteja. Acreditamos no relacionamento próximo e por isso agências físicas seguem 
sendo importantes no processo de inclusão financeira das pessoas.

Somos a única 
instituição financeira 
presente em mais de 200 
municípios brasileiros.

P R O M O V E R  A  I N C L U S Ã O  F I N A N C E I R A3 8
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Chegamos ao município de Quadra (SP), cidade 
com pouco mais de 3 mil habitantes. Conhecida 
como a capital do milho branco, o município 
passou a contar com o Sicredi. 

Inclusão 
Financeira através 
da presença em 
municípios 
de pequeno porte

3 9P R O M O V E R  A  I N C L U S Ã O  F I N A N C E I R A
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Concluindo o processo de revitalizações nas agências paranaenses, a Sicredi Nossa Terra 
PR/SP abriu as portas para o atendimento em prédio próprio da agência centro. 

Cafelândia - PR
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SOLUÇÕES
RESPONSÁVEIS 

O Sicredi chegou a São Manuel para contribuir ainda mais para o desenvolvimento e a prosperidade do 
município e também transformar a forma das pessoas se relacionarem com o sistema financeiro.

São Manuel - SP

P R O M O V E R  A  I N C L U S Ã O  F I N A N C E I R A
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Incentivar atitudes 
conscientes em relação 
ao dinheiro e estimular 
a adoção de melhores 
práticas ambientais e 
sociais. 

SOLUÇÕES
RESPONSÁVEIS 

SOLUÇÕES
RESPONSÁVEIS 
Operar de maneira sustentável 
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GESTÃO 
ECOEFICIENTE

4 4
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A assinatura eletrônica não apenas acelerou 
a formalização de negócios, como também 
ajudou a Sicredi Nossa Terra a reduzir custos 
com papel, otimizando as agências como 
espaços exclusivos para geração de novos 
negócios.

Mais agilidade, 
economia e 
sustentabilidade

G E S T Ã O  E C O E F I C I E N T E
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EDUCAÇÃO 
FINANCEIRA

4 6
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Nossas equipes atuaram 
como agentes de 
desenvolvimento local, 
promovendo a consciência 
financeira para nossos 
associados e comunidades.

E D U C A Ç Ã O  F I N A N C E I R A

Eventos

pessoas

250

4 mil
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SOLUÇÕES ECONÔMICAS, 
SOCIAIS E AMBIENTAIS 

4 8
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Como forma de ampliar sua atuação no fomento de soluções sustentáveis, 
o Sicredi criou uma área de Finanças Sustentáveis, dedicada à captação de 
recursos para a geração de valor à sociedade e ao meio ambiente.

Finanças 
Sustentáveis

Família Oening 
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Reforçando nosso compromisso com a agenda ESG e com o 
desenvolvimento e empreendedorismo feminino, iniciamos a captação 
internacional através da International Finance Corporation (IFC), braço 
do Banco Mundial destinado a micro, pequenas e médias empresas 
lideradas por mulheres.

Empreendedorismo 
feminino

Empreendedora Aline Fávero, de Nova Aurora/PR 
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HISTÓRIAS
DE QUEM
COOPERA
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Aparecida 
Morgenrotd 

Veja a história
completa, escaneie
o QR Code.

“Enquanto as pessoas 
diziam que não daria 
certo eu busquei 
parceiros e pessoas com 
vontade de realizar”

H I S T Ó R I A S  D E
Q U E M  C O O P E R A

5 2
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“

H I S T Ó R I A S  D E
Q U E M  C O O P E R A

Elizeu Nunes de 
Oliveira – “Pezão”

5 3

Veja a história
completa, escaneie
o QR Code.

Defina qual vai ser o negócio 
e não saia do foco, tenha 
apenas um foco em mente, e 
use do crédito para investir e 
não para custos diversos”
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Alexandre Di Miceli 

Veja a história
completa, escaneie
o QR Code.

“Viver em coerência com 
o que você acredita e 
pensa, isso te dá energia 
e faz você trabalhar com 
excelência porque é fazer, 
no final das contas, tudo 
com amor, todos os dias.”

H I S T Ó R I A S  D E
Q U E M  C O O P E R A

5 4
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RESULTADOS E 
DEMONSTRATIVOS 
FINANCEIROS
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Disponibilidades

Operações de crédito

	 Crédito Comercial

	 Crédito Rural

		  Custeios

		  Investimentos

Outros bens e créditos

Depósitos
	 Conta Corrente
	 Investimentos + Poupança
Recursos para
	 Agronegócio, energia limpa e 
	 mulheres empreendedoras
Outras fontes de recursos
Patrimônio Líquido

*Valor do Fundo de Expansão R$ 6.383.831,81

Total do Ativo Total do Passivo

 555.109.366,54 

 1.203.775.964,83 

  649.108.383,09   

554.667.581,74 

  368.668.635,55 

  185.998.946,19 

   176.133.286,44 

 1.215.313.565,99 
 222.156.416,84 
 993.157.149,15 

 
286.638.555,70 

 
269.389.538,34 

 163.676.957,78 

 1.935.018.617,81  1.935.018.617,81 

ATIVO PASSIVO

Balanço Gerencial

Demonstrativo de Resultado Gerencial

Operações de crédito
Produtos e serviços
Rendimento das disponibilidades

Despesas operacionais
Despesas administrativas
Provisão de crédito

Total das receitas Total de despesas

Resultado líquido = Receitas - Despesas + Fundo de Expansão*

 142.411.355,61 
 29.121.436,17 
53.815.389,32

 101.672.824,11 
 101.573.928,74 

 12.932.435,74 

 225.348.181,10  216.179.188,59 

 15.552.824,32 

RECEITAS DESPESAS
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COMPARATIVOS 
E EVOLUÇÕES 
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A Gestão Executiva, alinhada à atuação do Conselho de Administração, reflete o desempenho e a solidez da Regional 
Nossa Terra PR/SP. 

Valores em milhões Valores em milhões Valores em milhões

Valores em milhões

Depósitos Totais Patrimônio Líquido

ResultadoAssociados

Ativos Gerenciais

569,9

2019 2020 2021 2022

865,6
980,8

1.368,9
125,6

2019 2020 2021 2022

137,7
151,8

163,7

15,3

2019 2020 2021 2022

11,3
14,1 15,6

38.357

2019 2020 2021 2022

43.498

50.020

55.797

918,9

2019 2020 2021 2022

1.272,1
1.451,5

1.935,0

73%

189% 149% 47%
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SÃO PAULOPARANÁ
Presença
em 89% dos
municípios

Tietê
Cerquilho
Boituva
Porto Feliz
Salto
Laranjal Paulista
Jumirim
Cesário Lange

1

2

3

4

5

6

7

8

Tatuí
Capivari
Elias Fausto
Indaiatuba
Lençóis Paulista
Areiópolis
São Manuel
Pratânia

9

10

11

12

13

14

15

16

Botucatu
Anhembi
Bofete
Conchas
Porangaba
Pereiras
Quadra
Saltinho

Rio das Pedras
Mombuca
Rafard
Monte Mor

1

2

11

28

12

5

3

9

8

23

6

1513

17

4

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

20

21

7

10

27

26

2524

18

19

16

14

22

1

Formosa do Oeste
Jesuítas
Iracema do Oeste
Nova Aurora
Palmitópolis
Cafelândia
Corbélia
Jotaesse

1

2

3

4

5

6

7

8

2

43

8
6

7

5

ÁREA DE ATUAÇÃO
SICREDI NOSSA TERRA PR/SP 
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NORTEADORES DO
PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO

Alinhados ao propósito do Sistema Sicredi, 
“Construir juntos uma sociedade mais 
próspera”, definimos os direcionadores 
estratégicos.

Sustentabilidade com foco na ampliação do 
nosso impacto positivo econômico, social e 
ambiental.

Centralidade no associado

Pessoas engajadas

Desenvolvimento e expansão

Inovabilidade

Governança

Presença em 100% da área de 
atuação

30 agências físicas

60 mil associados

R$ 1,7 bilhão em Ativos Totais

R$ 150 milhões em Patrimônio 
Líquido

75% de Net Promoter Score 
(NPS)
Índice de satisfação e lealdade dos associados

DIRECIONADORES

Objetivos 2021-2023

Mapa Estratégico 2023
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