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Mensagem da
Presidéncia

O ano de 2022 foi bastante desafiador,
marcado pela retomada gradativa da economia
do nosso pais, com inicio da recomposicdo das
cadeias produtivas e aumento da demanda por
bens, porém com desequilibrio no mercado de
trabalho.

O indice oficial da inflacao do pais (IPCA)
encerrou 2022 em 5,9% acima do teto da
meta estabelecida pelo Conselho Monetario
Nacional.

Em decorréncia desse ambiente, a taxa Selic
fechou o exercicio em 13,75% a.a., apds

o décimo segundo aumento consecutivo,
atingindo o maior patamar em cinco anos,
afetando negativamente o consumo, o custo
do crédito e de captacao das instituicoes
financeiras.

Apesar do cenario nacional, a Sicredi Recife Em 2023, o plano é crescer com

deu continuidade a assisténcia financeira responsabilidade vencendo todos os desafios
aos seus associados. Estamos conscientes apresentados neste novo cenario.

do trabalho desenvolvido. Com esforco

e determinacao conseguimos superar as Queremos expressar nosso profundo
dificuldades, apresentando um expressivo agradecimento aos associados pela
crescimento no periodo, resultado de muita receptividade, confianca e apoio.

disposicao, transparéncia e espirito coletivo.
Agradecemos aos conselheiros e

Temos a satisfacao de apresentar a colaboradores que acreditaram e se dedicaram
Assembleia Geral Ordinaria, o Relatdrio de em fazer da Sicredi Recife uma instituicao
Gestao, referente ao exercicio de 2022. Todo financeira de prestigio e credibilidade.

esforco redundou num total de Ativos que
atingiu RS 760 milhdes, com crescimento de
18% em relacao ao ano anterior.

Floriano Quintas
Presidente da Sicredi Recife
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Nossa Cooperativa

Sicredi Recife

A Sicredi Recife foi fundada em 19/07/1993, Possuimos mais de 18.000 associados, RS 760
com crescimento e credibilidade, buscando milhoes de Ativos, RS 87 milhdes de Patrimonio
fazer a intermediacao financeira entre os Liquido, 91 colaboradores e continuamos em

investidores e tomadores de crédito, oferecendo  pleno crescimento.
taxas mais justas e a possibilidade de retorno

através das sobras, primando pelo atendimento  Além disso, somos uma empresa comprometida

personalizado e considerando sempre a real com a questao socioambiental e todas as
necessidade do associado. nossas atividades sao embasadas no respeito

e na ajuda mutua, pois temos por objetivo
Somos uma Instituicao Financeira Cooperativa proporcionar o crescimento da qualidade de vida
comprometida com a vida financeira dos seus dos nossos associados e da comunidade onde
associados, com area de atuacdo na Regiao estamos inseridos.
Metropolitana do Recife, Zona da Mata Norte e
Sul de Pernambuco. A Cooperativa dispoe do Tudo isso faz da Sicredi Recife um agente
portfélio dos produtos e servicos do Sistema fortalecedor da atividade econdmica na regiao e
Sicredi que possui mais de 300 solucgoes possui uma forte vocacao social.

financeiras a disposicao de todos os associados.

Atualmente possuimos 7 agéncias, localizadas
na Ilha do Leite, Posto de Atendimento no
Centro Administrativo da Unimed Recife, Boa
Viagem, Olinda, Paulista, Vitdria de Santo
Ant3o e Goiana, além de uma agéncia itinerante
(agéncia movel).

Missao:
Como Sistema cooperativo, valorizar o relacionamento,
@ oferecer solugoes financeiras para agregar renda e contribuir

para a qualidade de vida dos associados e da sociedade.

Visao:
Ser reconhecido pela sociedade como instituicao financeira
cooperativa, comprometida com o desenvolvimento

@ econdmico e social dos associados e das comunidades, com
crescimento sustentavel das cooperativas integradas em um

Sistema sélido e eficaz.

Valores

e Preservacao irrestrita da natureza cooperativa do negdcio;
e Respeito a individualidade do associado;

¢ Valorizacao e desenvolvimento das pessoas;

¢ Preservacao da instituicao como Sistema;

e Respeito as normas oficiais e internas;
e Eficacia e transparéncia na gestao.

B

PROPOSITO

Construir juntos
uma sociedade
mais prospera




Nossa Cooperativa

Atuacao Regional

Agéncia Vitdria de Agéncia Recife - Sede Agéncia Goiana Agéncia Paulista
Santo Antao (81) 2101.6161 Rua Doutor Manoel Shopping North Way
Vitdria Park Shopping Avenida Lins Petit, Borba, n° 50, Centro,  (Piso L2)

(Térreo) 100 Goiana

Agéncia Boa Viagem  Agéncia Ilha do Leite Agéncia Olinda
Av. Conselheiro Avenida Lins Petit, Shopping Patteo
Aguiar, 2004 140 Olinda (Piso L2)

Sicredi Recife 2022 05



Nossa Cooperativa

EVENTO SOLENE
Camara dos Vereadores do Recife em
homenagem aos 29 anos da cooperativa

Acées com a Agéncia Movel

¢ Olinda

A equipe comercial visitou as secretarias
da prefeitura de Olinda com o objetivo de
apresentar a cooperativa e prospectar
novos associados.

e Acdo no dia do servidor em Vitéria

de Santo Antao.

Os gerentes da agéncia Vitdria visitaram os
servidores da Geréncia Regional de Ensino do
Municipio para apresentar os servicos financei-
ros da cooperativa.

e Ac3o Clinica Lucilo Avila

Foi realizada uma palestra sobre educacao
financeira e a equipe comercial da Sicredi
Recife ficou a disposicao para apresentar os
beneficios do cooperativismo e prospectar
novos associados.

Sicredi Recife 2022

Em celebracao aos 29 anos de fundagao da
Sicredi Recife, o vereador Tadeu Calheiros
protocolou o requerimento para homenagem
a Sicredi Recife pela sua contribuicdo com

a economia do estado e disseminagao do
cooperativismo ao longo dos anos.

A secao solene aconteceu no dia 6 de
agosto de 2022, na Cadmara dos Vereadores
do Recife e contou com a presenca do
presidente da Sicredi Recife, Dr. Floriano
Quintas, Presidente da Camara, Romerinho
Jatoba, vereadores, dirigentes, parceiros,
associados e colaboradores para celebrar
esse marco.

e Acao Concessionaria FM Prime

A cooperativa realizou uma acao de
prospeccao de novos financiamentos de
veiculos na concessionaria FM Prime, onde foi
oferecido um café da manha aos clientes.
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Relacionamento e Cooperativismo

Relacionamento e
Cooperativismo

Destaques 2022
Comité de Sustentabilidade

O Comité de Sustentabilidade foi criado
em outubro de 2021 com o objetivo de
sugerir a Governanca da cooperativa
acoes que atinjam a governanca da
cooperativa acoes que atinjam o
econdmico, social e ambiental gerando
impactos positivos nas comunidades e
estimulando a economia local.

No primeiro ano de existéncia do Comité,
foram realizadas acOes voltadas para a
sustentabilidade, como: iniciativas de
educacao cooperativa, a fim de propagar
o cooperativismo; de educacao financeira,
com a finalidade de transformar a vida
das pessoas; de estimulo ao voluntariado,
fortalecendo a cultura cooperativista;

e projetos com o foco em capacitacao,
protagonismo e lideranca.

- &

Sicredi Recife 2022

Programa Crescer: a importéancia
de incentivar o cooperativismo

Manter viva a esséncia do cooperativismo.
Essa é a finalidade do Programa Crescer,
implementado na Cooperativa desde julho
de 2021. A formacao ¢ realizada pelo site:
cursos.sicredi.com.br, através do qual o
associado pode explorar toda a trajetodria
do cooperativismo e aprender mais sobre o
tema.

a

M programa

crescer

Relatério das turmas dos
formados pelo Programa CRESCER:

235

Formados

*NUmeros de 30/12/2022
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Relacionamento e Cooperativismo

Sicredi Recife institui o
Comité Mulher

25 Mulheres
202 Integrantes do Comité Mulher,
sendo 4 coordenadoras.

A Sicredi Recife criou, em setembro de 2%
2022, o Comité Mulher, que tem por

objetivo proporcionar equidade de género

e desenvolver habilidades das membras

associadas. O programa propoe uma trilha

formativa para que as associadas possam

ser protagonistas do seu conhecimento,

transformando-as em lideres.

O projeto possui 4 eixos tematicos,

que sao: cooperativismo, comunicacao,
empreendedorismo e lideranca. No encontro
presencial, realizado em 7 de outubro, elas
puderam trocar ideias, fazer network e
conhecer um pouco mais sobre a estratégia de
sustentabilidade do Sicredi, além de realizar o
cadastro na plataforma de aprendizagem.

Sicredi Recife 2022 08



Relacionamento e Cooperativismo

Fortalecer o Nosso Modelo

de Governanca

Assembleia 2022 acontece
em formato digital

No dia 15 de marco, a Sicredi Recife realizou

a Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria
em formato digital. Durante o evento, foram
realizados toda a prestacao de contas e ajustes
no Estatuto Social da cooperativa.

Programa de Fidelidade Juntos

Com um ano de fundacao, desde abril, o
Programa Juntos, exclusivo para associados

da Sicredi Recife, soma pontos por produtos
utilizados na cooperativa ao longo do més e o
associado pode trocar por produtos ou servicos
disponiveis no aplicativo.

O Juntos é mais uma forma de permanecer
mais proximo ao associado, oferecendo
diariamente vantagens e beneficios exclusivos.

Sicredi Recife 2022

'/

programa

pertencer
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Relacionamento e Cooperativismo

Colaboradores recebem certificacédo
por contribuirem com acées sociais

Em comemoracao ao Dia Nacional do aos colaboradores que contribuiram de forma
Voluntariado, celebrado no dia 28 de agosto, voluntaria em acoes sociais e iniciativas
a Sicredi Recife preparou uma homenagem propostas pela cooperativa para a comunidade.

Sicredi Recife 2022 10




Solucoes Responsaveis

Promover a

educacao financeira

Criancas sdo impactadas
com a educacado financeira

Marco - Criangas com idade entre 5 e 9 anos,
assistidas pelo Movimento Pré-Crianca da
Unidade de Piedade, participaram de um bate-
papo sobre educacao financeira com a Sicredi
Recife. Foram distribuidos gibis da Turma da
Ménica do Sicredi, que abordam a relacao com
o dinheiro e meios de economizar.

Abril - Criancas e adolescentes de 7 a 12 anos
da comunidade dos Coelhos participaram de
um bate-papo sobre educacao financeira com
a Sicredi Recife. Na ocasiao, também foram
realizados sorteios de cofrinhos do Sicredi

e distribuicao das revistinhas da Turma da
Mébnica com temas sobre o assunto.

cooperag¢ao
s na ponta
v

do lapis

Sicredi Recife 2022
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Solucoes Responsaveis

Mulheres tém oportunidade
de aumentar a renda

Em celebracdo ao més das maes, a Sicredi
Recife realizou, em maio, uma acao de
educacao financeira para as maes dos
alunos do Movimento Pré-Crianca, em
Piedade. Durante o evento, as maes
tiveram a oportunidade de conhecer

dicas de como complementar a renda
trabalhando com o que gosta. A iniciativa
reafirma o compromisso da cooperativa
com a sustentabilidade, uma vez que
contempla o Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) n.° 4, abordando sobre a
Educacao de Qualidade.

Sicredi Recife participa
da Semana Enef 2022

Os alunos da Escola de Referéncia Padre
Nércio, localizada no bairro da Linha do
Tiro, participaram no dia 12 de dezembro
da acao de educacao financeira promovida
pela Sicredi Recife. A iniciativa, ministrada
pelo consultor financeiro, Elias Bispo, faz
parte da Semana Enef 2022. Também
fez parte da programacao da semana, a
live, via youtube, do Sicredi “Sim ou Nao,
Dinheiro na Mao”, que aconteceu no dia
14 de dezembro e teve como objetivo
compartilhar dicas para a saude financeira.

Sicredi Recife 2022
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Desenvolvimento Local

Contribuir para

o desenvolvimento
das comunidades

Peca teatral #Juntos faz
apresentacdo tinica em Pernambuco

Foi realizada uma peca teatral intitulada #Juntos
para os alunos da Escola Estadual Liceu Nobrega,
localizada no bairro da Boa Vista. Com texto

da dramaturga Dedé Ribeiro e direcdo do
premiado Daniel Colin, a peca abordou de forma
descontraida as questoes da transicao do jovem
para a vida adulta e tem como principais objetivos
proporcionar acesso a Cultura e promover a
educacao financeira e o empreendedorismo entre
jovens de 13 a 20 anos. A iniciativa € da Fundacao
Sicredi com o apoio da Sicredi Recife, por meio da
Lei Federal de Incentivo a Cultura.

Dia de Cooperar impacta na
vida de criancas em situacdo de
vulnerabilidade social

Com o objetivo de desenvolver acoes de
responsabilidade social, colocando em pratica os
valores e principios cooperativistas, por meio de
acoes voluntarias, a Sicredi Recife realizou nos
dias 29 e 30 de junho, o Dia de Cooperar (Dia

C). Este ano, as instituicoes beneficiadas foram

o Instituto Vitdria Humana e a Pousada Infantil
Nossa Senhora da Misericdrdia, localizados nos
municipios de Vitdria de Santo Ant3o e Goiana,
respectivamente. Durante os eventos, algumas
atividades foram realizadas, como: bate-papos
sobre educacao financeira, atividade de incentivo a
leitura, além de distribuicdo de alimentos, fraldas
e kits de higiene pessoal. As entregas foram
realizadas por colaboradores voluntarios com o
presenca da Agéncia Movel.

Sicredi Recife 2022 13



Desenvolvimento Local

Sicredi Recife realiza entrega de
cestas basicas em comunidades

A Sicredi Recife realizou a entrega das

cestas basicas doadas pelos conselheiros e
colaboradores nos meses de janeiro, fevereiro
e marco. As doagoes foram entregues nos
municipios de Goiana e Recife.

Sicredi Recife realiza
Natal + Solidario 2022

A Sicredi Recife realizou em 2022 a entrega dos
presentes as criancas do Movimento Pro-Crianca,
Lar Mana e Lar do Nenen, que recebem criancas
de 0 a 12 anos em situacao de vulnerabilidade
social. Com a acao deste ano, aproximadamente
200 criancas foram beneficiadas. O Natal

+ Solidario esta alinhado ao Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel de numero 10,
prevendo a reducao das desigualdades.

Sicredi Recife 2022




Desenvolvimento Local

Sicredi Recife ajuda

desabrigados das chuvas

No més de junho, a Sicredi Recife realizou
entregas de colchdes, cestas basicas e kits de
higiene pessoal e de limpeza para familias que
ficaram desabrigadas devido as fortes chuvas
que atingiram o estado. A iniciativa contou

com o apoio da Central Sicredi Nordeste e das
cooperativas singulares Sul da Bahia, Rio Grande
do Norte, Vale do S3o Francisco, Piaui e Evolucao,
gue contribuiram juntas com mais de RS 40 mil
para a compra dos mantimentos.

Sicredi Recife 2022

As comunidades e instituicoes
beneficiadas foram:

e Centro Comunitario Mario de Andrade, localizado
no Ibura de Baixo;

e Comunidade do Redentor, no Pina;

e Comunidade Ribeirinha, no bairro de Areias;

e Comunidade de Malvinas, localizada em Jaboatao
dos Guararapes;

e Espaco Gris, que atende a comunidade da Varzea.
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Gestao de Pessoas

Treinamentos

realizados em 2022

Sicredi Recife participa
de habilitacao inicial do
programa A Unidao Faz a Vida

A assistente de Desenvolvimento do Cooperativismo,
Carla Le3o, participou, no periodo de 16 a 20 de maio,
na cidade de Cuiaba/MT, de uma formacao sistémica
do Programa A Unido Faz A Vida. Na ocasido, os
colaboradores puderam vivenciar na pratica como o
projeto acontece no dia a dia escolar. O Programa A
Uniao Faz a Vida tem o objetivo de estimular atitudes
e valores de cooperacdo e cidadania. Isso reforca o
compromisso da cooperativa com o desenvolvimento
social da regiao onde esta inserida.

Ay
a uniao ‘4
faz a vida

Sicredi Recife 2022
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Gestao de Pessoas

Sicredi Recife participa do
I Summit NE de Sustentabilidade
e Cooperativismo

Aconteceu no dia 6 de outubro, remotamente, o
| Summit de Sustentabilidade e Cooperativismo
Nordeste. O evento, que contou com a
participacao da Fundacao Sicredi e das
governancas da Sicredi Recife e demais filiadas

Sicredi realiza o Summit Nacional
de Sustentabilidade 2022

De 22 a 25 de novembro, o Sicredi realizou

o Summit Nacional de Sustentabilidade

2022 em formato online. O evento reuniu
representantes dos Comités de Sustentabilidade
do sistema e abordou temas como: estratégia

de sustentabilidade, fortalecimento do
cooperativismo, inclusao financeira, expectativas
para 2023, entre outros. A Sicredi Recife esteve
presente acompanhando os temas para ampliar
acoes no que tange a sustentabilidade.

Sicredi Recife 2022

da Central Sicredi Nordeste, abordou sobre a
importancia de trabalhar de maneira sustentavel
nas cooperativas, fazendo todos refletirem sobre
o mundo que vamos deixar para as proximas
geracoes.

Gestores marcam presenca no
Summit de Governanca

O Sicredi realizou, em 8 de junho, o primeiro
Summit Nacional de Governanca sistémico.

O evento, realizado de forma online, reuniu

cerca de 1,6 mil liderancas da instituicao,
incluindo os conselheiros de administracao e
fiscais, presidentes e diretores executivos das
cooperativas e centrais que integram o Sicredi. O
objetivo do encontro foi refletir sobre assuntos
relevantes para o futuro do Sicredi, como
governanca, lideranca e o papel das cooperativas
de crédito junto a sociedade. A Sicredi Recife,
marcou presenca, representada pela diretoria e
colaboradores convidados.

17



Gestao de Pessoas

YASSAKA

Programa Acelera

A equipe da area comercial da Sicredi Recife
participou do Programa Acelera, de forma
remota, desenvolvido pela Central Sicredi
Nordeste, com o objetivo de estimular

o desenvolvimento dos indicadores das
cooperativas e estabelecer mecanismos de
acompanhamento estratégico.

Pesquisa de Clima

Com o mote “Somos protagonistas de nossa
evolucao”, o Centro Administrativo Sicredi
(CAS), que fica localizado em Porto Alegre/
RS, lancou a pesquisa de clima 2022,
impulsionado pelas equipes de Gestao

de Pessoas das cooperativas locais. Para
construirmos juntos uma sociedade mais
prospera, precisamos também construir
juntos um ambiente de confianca, respeito,
diversidade e inovacao. E cada um de nds

Sicredi Recife 2022

A equipe do setor comercial e lideres da Sicredi Recife participam
desde agosto de 2022 de uma formacao de estimulo as vendas, com
o objetivo de ampliar os resultados da cooperativa. Na capacitacao, os
colaboradores tiveram a oportunidade de conhecer o Programa CVS
(Como Vender Servicos), promovido pela empresa Yassaka, que ja
atua no mercado ha 21 anos.

Durante a formacao, que acontece de forma presencial e remota
com duracdo 8 meses, os colaboradores construiram o “Projeto
InspirAcao”, cujo objetivo foi desenvolver nas equipes da Sicredi
Recife as competéncias necessarias de técnicas de negdcios,
atendimento, relacionamento, prospeccao e retencao de associados.
A iniciativa também traz como aliada a filosofia e os principios do
cooperativismo ao desenvolvimento do trabalho em equipe, criando
uma cultura organizacional cooperativa.

Certificacao Ui Path Corporativo

O colaborador do setor de Tecnologia da Informacao
da Sicredi Recife, Vinicius Rodrigues Barbosa,
participou de um treinamento de automacao robdtica
de processos. O evento foi um preparatdrio para a
Certificacao Oficial UIARD da UiPath — do basico ao
avancado - e aconteceu de forma online no periodo
de 27 de janeiro a 24 de fevereiro. Promovida pela
empresa GoLive Tech em parceira com o Centro
Administrativo Sicredi (CAS), o colaborador afirma ser
possivel colocar em pratica algumas tarefas repetitivas
com a utilizacdo de robés, “o que garante ganhos
operacionais, aumento da produtividade e ainda
proporcionando melhores experiéncias ao associado”.

€ responsavel por seguir evoluindo no que nos gera
orgulho de pertencer ao Sicredi.

O Sistema Sicredi atingiu um indice de confianca de
83% e fomos também premiados no Ranking Setorial
Instituicoes Financeiras — Cooperativas. Isso confirma
que estamos maximizando o potencial humano,
inovando, com alinhamento de valores, maior eficacia
da lideranca, crescimento financeiro e mais confianca
na conducao dos negdcios.

18



Gestao de Pessoas

Colaboradores 10 anos de
Sicredi Recife

Da esquerda para a direita: Rubia Albuquerque, Da esquerda para a direita: Gisela Gomes, recebe
gestora do Ciclo de Crédito, entrega a placa de 10 do seu gestor, Fernando S3, a placa de 10
anos de cooperativa a colaboradora Luana Melo anos de cooperativa.

Sicredi Recife 2022 19



Tecnologia e Inovacao
[¢]
Al

Adesao a assinatura eletronica em
abertura de contas: Possibilidade de
recebimento da documentacao de abertura
de conta em modo eletrénico, agilizando

0 processo e contribuindo com o meio
ambiente.

o0l

Automatizacao do recebimento de Leads/
Prospects: Direcionamento automatico aos
gerentes de carteira em forma randomica de
novas oportunidades de negdcios.

Novos Relatodrios e Dashboards em Bl
(Business Intelligence): Visoes analiticas da

area de negdcios objetivando entregar um melhor

acompanhamento para os gerentes de carteira
e seus respectivos gestores. Foram criados os
Dashboards a seguir:

e 1. Inadimpléncia

e 2. Crédito

¢ 3. Oportunidades

e 4. Consorcio

e 5. Acompanhamento da carteira

e 6. Cartoes

e 7. Open Finance

@

Implementacao de nova Central Telefonica:

Mudanca que nos enquadrou de acordo com
a Homologacao de Sistemas do CAS (Centro
Administrativo Sicredi) e entregou qualidade
no dia a dia de trabalho dos colaboradores,
além da reducao de custos.

Sicredi Recife 2022

Automatizacao dos compartilhamentos
Open Finance: Envio de e-mails automaticos
aos gerentes de carteira referente a novos

compartilhamentos Open Finance gerados
pelos nossos associados.

e

Implementacao Consignado Empresa
Privada: Funcionalidade liberada no ano de
2022 na Plataforma PF e implementada pelo
setor de Processos/TI por meio de reunides
de adequacao, usabilidade e realizacao de
treinamentos internos (colaboradores) e
externos (empresas consignantes).

@
Implementacao de Sistema
Antifraude: Sistema de verificacao
gue atua na analise de possiveis
documentos falsos por meio de
consultas em bases de dados por
biometria (analise facial — foto do
documento), padrao dos documentos

por estados e outras caracteristicas
como assinatura.

]

Atualizacao Cadastral — App Juntos:
Associados cadastrados no Programa Juntos
podem realizar atualizacao de dados como
renda, endereco, telefone e e-mail.

20



Endomarketing

Aniversadrio do colaborador Dia da Mulher

Os colaboradores aniversariantes receberam um Em homenagem ao Dia da Mulher, a Sicredi Recife
cartao personalizado com 100 pontos no programa entregou brinde e mensagem personalizada para as
Juntos, podendo trocar por brindes dentro do colaboradoras.

aplicativo.

Dia das Maes

As colaboradoras receberam um brinde
personalizado e um cartao com a foto de seus
filhos em celebracao ao Dia das Maes.

Dia dos Pais

A Sicredi Recife presenteou os colaboradores com
uma necessaire personalizada e um cartdo com a
foto do seu filho para marcar a data.

Outubro Rosa e Novembro Azul

Em apoio as causas do outubro rosa e novembro
azul, os colaboradores usaram os cordoes de
cracha com os temas e as agéncias ganharam
uma iluminacdo especial. Além disso, nas redes
sociais da cooperativa, posts e videos deram
destaque aos temas.

Sicredi Recife 2022 21



Marketing

O evento, que aconteceu entre os dias 10 e 12

de agosto de 2022, no Centro de Convencoes de
Pernambuco, abordou temas de inovacao, gestao,

economia e comunicacao.

O sistema Sicredi esteve presente durante todo o
evento com o stand personalizado e contou com a
presenca de colaboradores da Sicredi Recife.

Equipe comercial Sicredi Recife presente no Concred

Maos que cooperam

Em 2022, a Sicredi Recife completou 29 anos
de fundac3o. Para celebrar, todas as agéncias
receberam baldes personalizados nas cores da
marca e o associado que esteve presente na
agéncia ganhou um brinde para comemorar

a data. Além disso, foi realizado um video
institucional com todos os colaboradores para
mencionar a data e disseminar esse momento
nas redes sociais.

Sicredi Recife 2022

Arraia de vantagens Sicredi Recife

No més do S3o Joao, foi realizada uma campanha
com condigoes especiais para os associados
adquirirem produtos e servigos financeiros na
Sicredi Recife.

Campanha Dia da Mulher

Em comemoracao ao Dia da Mulher, a Cooperativa
gravou video e criou posts com associadas que
contaram um pouco da sua histdria, dentro da sua
profissao, do empreendedorismo feminino e como
a Sicredi Recife participou disso. A campanha foi
veiculada nas redes sociais da cooperativa.
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Marketing

Concurso Fotogrdfico

A Central Sicredi Nordeste realiza anualmente o foi “Regionalidade e Cultura local”. Uma foto do
concurso fotografico, que conta com a participacado associado, Dr. Paulo Menge, foi selecionada para
de todos os associados. Em 2022, o tema escolhido compor o calendario 2023 do Sicredi.
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Principais patrocinios e parcerias

e Jurap
Jornada Unimed Recife de Pediatria
Aconteceu nos dias 13 a 16 de julho, no Mar Hotel

e Uniame

Semana do aleitamento materno
De 1 a7 de agosto

Realizado pela Unimed Recife

¢ 29° Jornada dos Anestesiologistas de
Pernambuco

Realizada nos dias 2 e 3 de setembro, no Mar Hotel
Organizado pela Sociedade de Anestesiologia de
Pernambuco

o Festa dos Médicos — Simepe

Organizado pelo Sindicato dos Médicos de
Pernambuco

25 e 26 de outubro

Teatro dos Guararapes — Centro de Convencoes

Midias contratadas durante o ano

e Jornal do Commercio e Folha de Pernambuco;
e Radio CBN, Radio Jornal, Nova Brasil, Radio
Vitdria e Radio Nova Goiana

¢ Frontlight no viaduto Joana Bezerra;

e Anuincio mensal Revista Algo Mais.

Marketing digital

e Posts, campanhas e conteudos nas redes
sociais: Facebook, Instagram e LinkedIn;

e Parceria com digital influencers locais;

e Google Ads;

e Atualizacdo de conteudo no blog Sicredi
Recife;

e Marketing de conteudo para captacao de leads
com interesse em abertura de conta e produtos.

Festa dos Médicos - SIMEPE

Sicredi Recife 2022
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Graficos de Evolucao

ASSOCIADOS
Evolucdo de:
37%
- em relacao a 2020
2020 2021 2022
13.224 16.016 18.119
ATIVOS

Evolucao de:

30%
- em relacao a 2020

2020 2021 2022
583.196 644.888 759.537
~ »
OPERACOES DE CREDITO
Evolucido de:
%
72%
em relacao a 2020
2020 2021 2022
279.027 415.015 479.943

*Crescimento em relagdo a 2020
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Graficos de Evolucao

DEPOSITOAVISTA
Evolucdo de:
%
54%
em relacao a 2020
2020 2021 2022
44.916.835 53.712.846 69.140.960
DEPOSITOAPRAZO
Evolucao de:
%
18%
- em relacao a 2020
2020 2021 2022
409.794.152 459.282.748 547.814.522

*Crescimento em relagdo a 2020
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Plano de Trabalho

Manter-se entre as 5
maiores cooperativas em
ativos da CSNE.

Modernizar e otimizar os
equipamentos eletronicos —
desenvolvendo softwares para
aumentar a produtividade e
agilidade no atendimento

Incentivar a
Expandir os pontos participacao nos

de atendimento.
Sustentabilidade.

Ampliar atuacao
nos segmentos da
Fecomercio, CDL,

Divulgar a
marca Sicredi.

 aom

Sicredi Recife 2022

Comités Mulher e de

FIEPE e Industria.

Plano de trabalho

Ampliar a politica de
capacitacao de dirigentes
e colaboradores.

Atingir as metas do
Planejamento Estratégico.

Ampliar a
Agéncia de Boa
Viagem.

07

Atingir 1 bilhao
de ativos.
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Expediente

Conselho de Administracdo

Dr. Floriano Raposo Soares Quintas
Presidente da Sicredi Recife

Dr. Romeu Krause Gongalves
Vice-Presidente da Sicredi Recife

Albanita Melo de Araujo Pereira J. Correa
Bernardo Peixoto dos Santos O. Sobrinho
Bianca Duarte Ferrari

Frederico Jose Rabello de Oliveira

Ivo Vieira Salgado Filho

Jairo Moura Prazeres

José Ricardo Lucena Pinto

Luiz Stenio Silva Lécio

Maria Goretti Marques Amorim

Mario Jorge Lemos Castro Lobo

Sergio Luis Azevedo Martins

Conselho Fiscal

Luiz Custddio Sandres Costa
Maria José Ferrera

Marcelo Gominho Bispo

Suplente

Airton Ayres Bezerra da Costa

Diretoria Executiva

Dr. Wilberto Gomes de Sousa
Diretor Executivo

Elisio Guerra de Souza
Diretor de Negdcios

)

Sicredi Recife 2022
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Rede de atendimento

Agéncia Recife - Sede
(81) 2101.6161
Avenida Lins Petit, 100

Agéncia Ilha do Leite

(Centro Administrativo Unimed Recife)
(81) 2101.6181

Avenida Lins Petit, 140

Agéncia Boa Viagem
(81) 2101.6189
Avenida Conselheiro Aguiar, 2004

Agéncia Olinda
(81) 2101.6198
Shopping Patteo Olinda

Agéncia Paulista
(81) 2101.0017
Shopping North Way

Agéncia Goiana

(81) 2101.0018

Rua Doutor Manoel Borba,
n° 50, Centro, Goiana

Agéncia Vitoria de Santo Antao
(81) 2101.0016
Vitdria Park Shopping

www.sicredi.com.br/recife
www.sicredirecifeconteudo.com.br

@sicredirecife

2\ Sicredi



