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Juntos
fazemos a
diferenca

Somos a Sicredi Aracaju, cooperativa

gue atua desde 1998 transformando a vida
de nossos associados e suas comunidades
no estado de Sergipe. Somos uma das 108
cooperativas integrantes do Sicredi, a
primeira instituicao financeira cooperativa do
Brasil.

Fazemos parte de um sistema nacional,
composto por mais de 5,5 milhoes de
associados que decidem conjuntamente os
rumos do negdcio e formam uma rede que
apoia a sua prosperidade com solugoes
financeiras responsaveis.

Para que vocé conheca e participe dessa
transformacao, iremos compartilhar neste
relatdrio as informacdes sobre como
geramos valor, e relembrar as nossas
grandes conquistas nos ultimos anos,
incluindo os resultados financeiros, os
eventos realizados e as solucoes ofertadas.

Ao longo deste documento, também vamos
mostrar como nossa atuacao responsavel e
préxima contribui para gerar um impacto
positivo na vida dos associados, suas
comunidades e na nossa regiao.

Boa leitural

Orguestra Sinfdnica de Itabaiana
Associada da Sicredi
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Mensagem do Presidente

Caro associado, esse € um dos momentos
mais esperados por nés que fazemos parte da
gestao da Sicredi Aracaju. Chegou a hora de
mostrarmos os resultados da nossa
cooperativa referente ao ano de 2021, que foi
marcado por muitos desafios e grandes
conquistas.

Aincerteza diante do futuro afetou a
economia e a vida das pessoas, apesar de
todas as dificuldades enfrentadas com a crise
sanitaria e econdmica, e gracas a credibilidade
dos nossos associados, evoluimos
principalmente nos depésitos a prazo, com
crescimento superior a 40%, também
aumentamos o nimero de associados e
preservamos a solidez da carteira de crédito.

Em outubro de 2021, atingimos a marca
histérica de meio bilhdao de reais em ativos, e
isso demostra a forca da Sicredi Aracaju e o
seu elevado potencial de crescimento.
Trabalhamos com muito afinco e alcancamos
quase todas as metas estabelecidas pelo
Conselho de Administracao e pelos nossos
Associados reunidos em assembleia.

Dentre as muitas acdes que contribuiram para
0 crescimento rapido e sustentavel da
cooperativa, destacamos a execucao do plano
de expansao, com a abertura de trés novas
unidades de atendimento em importantes
cidades do interior do estado (Lagarto, Nossa
Senhora da Gléria e Itabaiana), e uma unidade
na Colonia Treze, importante polo de
desenvolvimento do municipio de Lagarto.
Esperamos nos proximos anos continuarmos
a expansao para outros municipios
importantes do interior do nosso estado.

Durante a leitura deste relatdrio, nds
podemos conhecer um pouco mais da nossa
trajetédria, ao longo dos quatro anos de
gestao.

Jorge Henrique
Presidente do Conselho de Administragdo

Nosso posicionamento no mercado é muito
bom. Nossas estratégias de gestao produziram
resultados expressivos. Todas essas
realizacdes e conquistas sao resultado de um
trabalho sério e comprometido em todos os
niveis da instituicao. O Conselheiro de
administracao exerceu de forma estratégica e
brilhante o seu papel. Quero destacar a
excelente atuacao do Conselho Fiscal da Sicredi
Aracaju, que fez grande diferenca na gestao
ética e transparente da cooperativa. Além
disso, agradeco a Diretoria Executiva, que de
forma profissional e eficiente demostrou o seu
comprometimento com os anseios dos nossos
associados, realizando um grande trabalho no
ano de 2021.

Este relatério € uma resumida prestacao de
contas a todos 0s nossos associados, que nos
confiam seus investimentos e seus sonhos.
Somos movidos pela forca de um propdsito e
pela vontade de fazer mais. Queremos
construir juntos uma sociedade mais préspera
e mostrar a forca da cooperacao.

A todos os associados, conselheiros, diretores
e colaboradores, o meu muito obrigado!

VVamos continuar crescendo!
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Nossa
MISSAO

Como sistema cooperativo, valorizar o
relacionamento, oferecer solucdes financeiras
para agregar renda e contribuir para a melhoria da
qualidade de vida dos associados e da sociedade.

Nossgd
VISAO

Ser reconhecido pela sociedade como instituicao
financeira cooperativa, comprometida com o
desenvolvimento econdmico e social dos
associados e das comunidades, com crescimento
sustentavel das cooperativas integradas em um
sistema sélido e eficaz.

NOSs0OSs
VALORES

- Preservacao irrestrita da natureza cooperativa
do negdcio.

- Respeito a individualidade do associado.

- Valorizacao e desenvolvimento das pessoas.

- Preservacao da instituicao como sistema.

« Respeito as normas oficiais e internas.

7 Sicredi
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O sistema Sicredi

Somos o Sicredi, e escolhemos trilhar um caminho coletivo para oferecer solucdes inteligentes
para o seu desenvolvimento financeiro. A gente entende que as melhores escolhas sao aquelas
que trazem resultados para todos. Oferecemos mais de 300 produtos e servicos financeiros de
um jeito simples e préximo para vocé, para a sua empresa e para o seu agronegacio.

Mas o que nos faz diferentes é que, ao se associar, vocé adquire uma pequena cota da sua
cooperativa, passando a ser dono do Sicredi, tendo voz sobre as decisoes do negécio e
participando dos resultados. E por isso que o Sicredi é seu, meu e nosso. Aqui todos tém a
oportunidade de decidir e participar, assim criamos lacos de confianca que nos permitem
crescer. Juntos.

Nossos
Numeros

5,6 milhoes 24,7 bilhoes 197,6 bilhoes

de associados em Patrimdnio em ativos
em todo 0 Liquido em todo o em todo pais

Brasil Brasil

Mais de
36 mil 129,5 bilhoes 133 bilhoes
de colaboradores de depésitos de carteira de
em todo o pais totais crédito

Somos mais de 5,5 milhdes de associados e estamos presentes em todas as regides do Brasil,
com mais de 2,2 mil agéncias, distribuidas em mais de 100 cooperativas.

Temos mais de 30 mil colaboradores e pelo 9° ano consecutivo, ficamos entre as Melhores
Empresas para Vocé Trabalhar, segundo a revista Vocé S/A, pelo sétimo ano consecutivo,
figuramos no ranking Melhores & Maiores da revista Exame, somos a 22 instituicao com maior
liberacao de crédito rural no Brasil.
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Nossa Cooperativa

Somos a Sicredi Aracaju, uma das cooperativas integrantes do Sicredi, a primeira instituicao
financeira cooperativa do Brasil.

A nossa histéria foi construida por varias maos. Em 15 de setembro de 1998, com a presenca de
25 médicos foi realizada a assembleia de criacao da nossa cooperativa. Dois meses depois, o
Banco Central autorizou o seu funcionamento, e em 1° de julho de 1999 a Unicred iniciou as suas
atividades. O primeiro presidente foi o médico Carlos Alberto Mendonca, entao presidente da
Unimed Sergipe.

Numa pequena sala e com poucos recursos, trés médicos entusiastas formaram a comissao que
fundou a cooperativa, o Doutor José Sérvulo Sampaio Nunes, Doutor Jorge Viana e Doutora
Virginia Barreto, com o inesquecivel e importante apoio da Unimed. Nesta primeira composicao,
o Dr. José Sérvulo foi o primeiro Diretor Administrativo e o Dr. Jorge Viana o primeiro Diretor
Financeiro. O sonho estava apenas comecando.

O nimero de associados crescia e a cooperativa ganhava cada vez mais expressao. No ano de
2002, a cooperativa, que contava apenas com 10 colaboradores e 437 associados, passa a ser
sediada a rua Duque de Caxias, nimero 469. A partir de entao, o nimero de associados comecou
a crescer e a cooperativa ganhar mais forca.

Em 2009, demos um passo corajoso para um futuro mais promissor, e o desafio foi ainda maior.
A capacidade de atendimento da agéncia da Rua Duque de Caxias nao atendia mais o
crescimento do quadro de associados, entao tomamos uma decisao mais ousada, transferindo a
cooperativa para a Avenida Francisco Porto, onde funcionavam as principais instituicées
financeiras de Aracaju. A decisao nao foi unanime, o medo do fracasso bateu as nossas portas,
mas avancamos, e o resultado foi melhor do que imaginavamos. O nimero de Associados e 0s
resultados da cooperativa cresceram mais ainda.

0 tempo foi passando e a nossa cooperativa foi evoluindo. Chegamos ao ano de 2013, que foi
muito importante para a nossa cooperativa, pois o Banco Central do Brasil, aceitou a proposta
de livre admissao feita pelos nossos associados em Assembleia, e abrimos as portas para todos
se associarem a Sicredi Aracaju.

Nos tornamos mais fortes. A partir de janeiro de 2016 a nossa cooperativa realizou uma
Assembleias Geral Extraordinaria para, juntamente com seus associados, aprovar a filiacao ao
Sistema Sicredi, e nos filiarmos a mais antiga instituicao financeira cooperativa do Brasil, com
mais de 300 solucdes financeiras.

Contando hoje com mais de sete mil associados, oito agéncias e um crescimento expressivo ao
longo desses 23 anos de trajetdria, a nossa Cooperativa se consolida a cada dia como uma
Instituicao Financeira segura e confiavel. O crescimento progressivo do Patriménio Liquido e
dos Ativos Totais da cooperativa é uma consequéncia direta da capacidade de gerar resultado e
reflete a confianca que a Sicredi Aracaju conquistou junto a sociedade sergipana.
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Fazemos parte de um sistema nacional,
composto por milhdes de outros associados
que decidem conjuntamente os rumos do
negécio e formam uma rede que apoia a sua 7,589
prosperidade com solucées financeiras
responsaveis.

Ao longo de 23 anos, a Sicredi Aracaju vem se RS 80 milhoes

consolidando muito mais que uma instituicao
financeira que oferece servicos, crédito,
seguros e investimentos. Estamos em
crescimento, conquistando novos espacos,
ampliando nossos pontos de atendimento e
conquistando novos associados pessoa fisica e
juridica. Isso sé esta sendo possivel devido a RS 546 milhaes
cooperacao que nos une. Confianca,
credibilidade e parceria em todos os momentos
é que nos fizeram andar a passos largos desde
1998 e nos posicionam, hoje, como uma
instituicao financeira cooperativa bem avaliada
pelos nossos associados.

RS 423 milhoes

Nosso compromisso é continuar
crescendo para fazer cada vez mais
e melhor.
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Crescimento da Sicredi

Aracaju

Se pudermos resumir o ano de 2021 em uma
palavra, sem sombra de ddvidas a palavra
seria “crescimento”. Foi dado continuidade ao
plano de expansao, que tem como objetivo o
crescimento da cooperativa por meio da
ampliacao de sua atuacao, principalmente
para as cidades do interior do estado, com o
intuito de fortalecer o relacionamento
através do atendimento préximo e
personalizado.

Em 2021, foram implantadas duas novas
agéncias no municipio de Lagarto: uma no
centro da cidade e outra no importante
povoado da Colonia Treze, numa parceria com
a Cooperativa CERCOS. Além de Lagarto,
também foram inauguradas agéncias do
Sicredi nas Cidades de Nossa Senhora da
Gléria e Itabaiana.

A decisao de abertura das agéncias foi
tomada com base em estudos técnicos e
analise criteriosa do Conselho de
Administracao e Diretoria Executiva. Para a
execucao do plano, a Sicredi Aracaju realizou
um estudo de mercado, com uso da
ferramenta Geofusion, que possui grande
expertise na drea de inteligéncia de mercado
e geomarketing, identificando os locais com
maior potencial para abertura de uma agéncia
do Sicredi.

Além disso, foi realizado um plano de
comunicacao e marketing especifico para as
cidades que receberam as agéncias, com
acdes voltadas para a valorizacao das
tradicoes e da cultura local, bem como acdes
de comunicacao institucional para abertura
das agéncias, utilizando os veiculos de
comunicacao mais adequados as
caracteristicas da regido, e respeitando as
caracteristicas de cada cidade onde uma
agéncia estava sendo aberta.

Antes da abertura das agéncias, além das

acOes de comunicacao e marketing voltados
para a valorizacdo da cultura local, a area de
Gestao de Pessoas realizou processos
seletivos, selecionando prioritariamente
colaboradores interessados em se
destacarem para as agéncias das cidades do
interior, respeitando os requisitos de cada
funcao e o perfil dos candidatos.
Posteriormente, foi realizado o processo
seletivo externo, com uso da ferramenta
profissional GUPY, onde centenas de
profissionais se candidataram as vagas. A
etapa presencial do processo seletivo externo
foi realizada nas préprias cidades,
priorizando profissionais do local.

Pioneiro no segmento de cooperativismo de
crédito no Brasil, o Sicredi tem investido na
expansao da rede de atendimento. Em 2021,
foram centenas de inauguracdes em todo o
Brasil, com um investimento aproximado de
R$ 200 milhdes. Atualmente, o Sicredi esta
presente em mais de 200 municipios do
Brasil onde é a Unica instituicao financeira
atuante, com mais de 30 mil colaboradores.
Além dos principais municipios sergipanos, o
Sicredi esta presente em mais de 1,5 mil
cidades brasileiras, com mais de 2,2 mil
agéncias.

Um estudo realizado pela Fundacao Instituto
de Pesquisas Econdmicas (FIPE), no inicio de
2020, analisou dados econémicos de todas as
cidades brasileiras com e sem cooperativas
de crédito entre 1994 e 2017 e cruzou
informac6es do Instituto Brasileiro de
Geografia (IBGE). O trabalho concluiu que o
cooperativismo de crédito incrementa o
Produto Interno Bruto (PIB) per capita dos
municipios em 5,6%, cria 6,2% mais vagas de
trabalho formal e aumenta o niimero de
estabelecimentos comerciais em 15,7%,
estimulando, portanto, o
empreendedorismo local. Em todo o Brasil, o
segmento ja conta com mais de 11 milhdes de
adeptos, segundo o Banco Central.
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Entendendo a importancia de levar o cooperativismo financeiro a todas as pessoas e cumprir o
seu papel cooperativista, a nossa cooperativa segue firme no seu plano de expansao. Investir na
abertura de novas agéncias possibilita inclusao financeira, atingindo mais pessoas com projetos
sociais, capacitacoes de educacao financeira, geracao de empregos e desenvolvimento de
fornecedores locais. O ciclo virtuoso que o Sicredi fomenta é a evolucao financeira das pessoas,
que consequentemente faz com que a regiao cresca em uma reacao em cadeia.

Unicred Unicred

Rua Duque de Caxias

Sicredi Intercooperacio Sicredi Vale do Rio Pardo/RS
Av. Francisco Porto
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Nossas agéncias

Sicredi Sede

Sicredi Siqueira Campos Sicredi Consignado
Rua Jose Carvalho Pinto, 280

Rua Bahia, 1222

Jardins - Aracaju/SE Siqueira Campos - Aracaju/SE

Rua José Carvalho Pinto, 280
Jardins - Aracaju/SE

——_

Sicredi Lagarto

Sicredi Colénia Treze Sicredi Itabaiana
Praca Filomeno Hora, 59 Travessa Santa Luzia, 236

Av. Dr. Luiz Magalhdes, 1130
Centro

Serrano

Juntos
construimos
uma sociedade

mais prospera

Rua Floriano Peixoto, 33

Centro
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Conselho de Administracao

0 Conselho de Administracdo da Sicredi Aracaju € composto por 10 membros efetivos, com
suas atribuicGes definidas no Estatuto Social da Cooperativa. O CAD se redine uma vez por més
ordinariamente e sempre que necessario em carater extraordinario.

Jorge Henrique Hermano Marinho
Presidente Vice-Presidente

Jodio Teles Jorge Anténio

Josias Passos Liomar Quaranta Sérgio Murilo Virginia Barreto Wolney Maciel

Conselho Fiscal

Durante a Assembleia Geral, também sao eleitos os membros do Conselho Fiscal, 6rgao que
monitora o cumprimento dos deveres legais e estatutarios da administracao. O Conselho
Fiscal da Sicredi Aracaju é composto por trés membros efetivos e trés membros suplentes.
Os seis conselheiros fiscais se relinem ordinariamente uma vez por més e em cardater
extraordinario, sempre que necessario.

Antbnio Marcos Alexandre Matos
Coordenador

Djalma Braganca José Job Josué Montalvéo
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Diretoria Executiva

0 Conselho de Administracao, eleito pelos associados em assembleia, designa, em reuniao
especifica, entre os associados que detenham capacitacao técnica comprovada para o
exercicio do cargo e que ndo sejam membros do colegiado, os ocupantes dos cargos da
Diretoria Executiva, que sdao: um Diretor-Executivo e um Diretor de Operacdes.

Jorge Viana Ricardo Moscoso
Diretor Executivo Diretor de Operagoes

Gestao Participativa

Um dos sete principios do cooperativismo é a gestdo democratica, e na pratica, a Sicredi
Aracaju é uma organizacao gerida democraticamente por seus mais de sete mil associados, que
participam ativamente na formulacao de politicas e tomada de decisdes nas assembleias
gerais, todos os anos.

Este principio do cooperativismo assegura que todos acompanham as politicas e a evolucao da
instituicao, participando de todas as decisoes, elegendo os seus representantes e definindo os
rumos do negdcio.

Somos feitos de pessoas para pessoas, e esse € um dos nossos grandes diferenciais. O nosso
modelo de negdcios valoriza a participacao de todos, num processo democratico e
transparente.

Este é um dos principios do cooperativismo que resguardam a nossa governanca cooperativa.
Aqui todos tém a oportunidade de decidir e participar, assim criamos lacos de confianca que
nos permitem crescer juntos.
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Processo Assembleiar

Pelo segundo ano consecutivo a Sicredi Aracaju realizou, em 29 de abril de 2021, a sua
assembleia geral ordinaria 100% digital, transmitindo a reunido para os associados, para que
pudessem acompanhar os principais nimeros da cooperativa, mesmo que distantes
fisicamente, diferente da tradicional forma presencial que sempre é realizada.

0 formato do evento foi construido para evitar que os associados perdessem o direito de
participar e votar nas decisoes da sua cooperativa, durante a pandemia. Este formato de
assembleia permitiu que os associados participassem e que fossem demostrados com total
transparéncia os nimeros e acoes realizadas ao longo do exercicio de 2020, e as principais
deliberacoes para o ano de 2021.

Além da AGO, também foi realizada de forma digital, em 30 de marco de 2021, a Assembleia
Geral Extraordinaria, com o objetivo de aderir ao Estatuto e aos normativos sistémicos do
Sicredi.

Os dois encontros foram realizados por meio da Plataforma Pertencer, desenvolvida pelo
Sicredi para proporcionar aos associados uma experiéncia simples e segura de participar das
assembleias. Na Plataforma Pertencer os associados tiveram acesso aos documentos e videos
disponiveis para a assembleia, e puderam acompanhar a transmissdo do evento e votar,
também tiveram acesso ao chat para sanar ddvidas e fazer questionamentos. Os eventos
foram um grande sucesso.
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Desenvolvimento do

cooperativismo

Contribuir com o desenvolvimento economico,
social e ambiental dos nossos associados e da
comunidade em que atuamos faz parte da visao
e razao de ser da Sicredi Aracaju.

A area de Desenvolvimento do Cooperativismo,
implantada em 2021, é responsavel pela
estruturacao dos projetos de sustentabilidade
da cooperativa e por todas as acoes locais dos
programas da Fundacao Sicredi.

0 nosso impacto positivo reflete o trabalho de
cada colaborador e faz a diferenca na vida dos
nossos mais de 7 mil associados.

A area de desenvolvimento do
cooperativismo atua na integracao de
iniciativas culturais, educacionais e
sustentaveis, e no relacionamento com os
associados, estimulando sua participacao
efetiva nas decisoes da cooperativa, por
meio das assembleias.

E é assim que estamos construindo juntos uma
sociedade mais préspera.

As assembleias sao eventos anuais que
acontecem em todas as regidoes onde atuamos
e é um diferencial do nosso modelo
cooperativista. E uma oportunidade para que os
associados da Sicredi Aracaju coloquem em
pratica o seu papel de dono, decidindo juntos os
rumos da cooperativa. Porque é assim, de um
jeito democratico e transparente, que
chegamos as decisoes que fazem a diferenca
para a sua comunidade e para a sua vida.

No ano de 2021 foram realizadas duas
assembleias por meio da Plataforma Pertencer,
desenvolvida pelo Sicredi, e homologada pelo

Banco Central para proporcionar aos
associados uma experiéncia simples e
segura de participacao.

Na plataforma pertencer os associados
tiveram acesso aos documentos e videos
disponiveis para a assembleia, e puderam
acompanhar a transmissao do evento e
votar, também tiveram acesso ao chat para
sanar dlvidas e fazer questionamentos. Os
eventos foram um grande sucesso.

7 Sicredi 4
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No ano de 2021, impactamos milhares de pessoas por meio do nosso Programa de
Educacao Financeira Cooperacdo na Ponta do Lapis. Também participamos
ativamente da Semana Nacional de Educacao Financeira, promovida pelo Banco
Central do Brasil, com mais de 50 acdes em Aracaju e nas cidades do interior do
estado. Na semana ENEF, a Sicredi Aracaju realizou doac6es de Gibis da Turma

da Monica, com conteido sobre educacdo financeira para criancas,
confeccionados numa parceria do Sicredi com Mauricio de Souza Producdes.
Temos orgulho de saber que nossos associados podem tornar realidade

uma vida melhor para todos, além de participar das tomadas de decisdes

sobre temas que transformam e fazem diferenca no lugar onde vivemos.

Isso é a forca do cooperativismo na pratica, gerando impacto positivo

de verdade para todos a sua volta.

O programa

Nosso Programa é para todos. Queremos ajudar a
transformar a vida financeira das pessoas nas
comunidades em que atuamos levando mais
informacao, conhecimento e boas praticas para
melhorar a nossa relacao com o dinheiro. Por isso,
inicialmente temos acdes voltadas a pessoas
fisicas, microempreendedores, adolescentes e
criancas para que no futuro possamos fazer ainda
mais, sempre tendo como base a economia
comportamental.

Nossos materiais e acfes consideram as
diferencas entre publicos e, por isso, usamos
linguagens, contelidos e formatos adaptados a
cada perfil. 0 Programa é vivo e esta em constante
evolucao, sempre procurando fazer a diferenca na
vida das pessoas.
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Temos orgulho de saber que nossos associados podem tornar realidade uma vida melhor para
todos, além de participar das tomadas de decisdes sobre temas que transformam e fazem
diferenca no lugar onde vivemos. Isso é a forca do cooperativismo na pratica, gerando impacto
positivo de verdade para todos a sua volta.

Este ano ficou marcado pela implantacao do Programa Crescer, que tem como objetivo
fortalecer a cultura do cooperativismo de crédito por meio da educacao, para que o associado
compreenda seu papel de dono do negdcio, desde a abertura da sua conta.

Com este novo modelo, alcancamos mais de 800 associados com o Crescer Boas Vindas, e
realizamos acdes de educacao cooperativista para os publicos pessoa fisica, pessoa juridica e
mulher, mantendo a nossa esséncia e respeitando os eixos econémico, social e ambiental.
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Estamos

na 8° Semana Nacional
de Educacao Financeira.

82 semana ENEF

Tendo a educacao financeira como uma das bases para gerar impacto positivo na sociedade, o
Sicredi marcou presenca na 82 edicdo da Semana Nacional de Educacdo Financeira (Semana
ENEF), uma iniciativa do Férum Brasileiro de Educacédo Financeira (FBEF), realizada entre os
dias 8 e 14 de novembro de 2021.

Para iniciar a Semana ENEF, o Sicredi promoveu lives tematicas, bem como uma agenda voltada
as criancas e realizada em conjunto com a Mauricio de Sousa Producdes e a turma da Mdnica,
no canal da instituicao no YouTube. Além de participar das iniciativas nacionais, a Sicredi
Aracaju realizou mais de 50 iniciativas locais, promovendo palestras e oficinas na modalidade
online e presencial, com a distribuicao de gibis tematicos da Turma da Mdnica, em todas as
unidades de atendimento, presenteando ainda bibliotecas de escolas municipais e privadas
tanto na capital, quanto nas cidades do interior.
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Dia C: 4 toneladas
de alimentos

Colocando em pratica os valores e principios
cooperativistas, mais uma vez a Sicredi Aracaju se
mobilizou e beneficiou diretamente mais de 500 familias
no primeiro semestre de 2021, com 4 toneladas de
alimentos e, no segundo semestre, foram mais de 400
familias alcancadas.

Doacoes de cestas basicas:

+20 para a Cooperativa Reviravolta

-80 para as familias cadastradas na Pardquia Sol Nascente
60 para as familias atendidas pela Pardquia da Coroa do Meio
57 para as familias vinculadas ao Externato Sao Francisco

.25 para familias dos bairros Getimana, Matinha e Cidade Nova
-07 para familias em situacao de rua no Parque dos Cajueiros
+19 para apoio as familias cadastradas com os Socorristas do
Bem

100 para as familias do Almirante Tamandaré e Morro da
aviacao

-200 para as familias da Colénia 13 e povoados ao redor

O programa

0 Dia C é um grande movimento
nacional de estimulo as iniciativas
voluntdrias diferenciadas, continuas
e transformadoras, realizadas por
cooperativas com o irrestrito apoio
do Sistema OCB e de suas unidades
estaduais, fazendo parte da agenda
estratégica do cooperativismo
brasileiro.

’.




26 Relatério Anual 2021 SicrediAracaju

Gestao de Pessoas

Em atendimento as diretrizes do planejamento estratégico, em 2021, a Sicredi Aracaju
estruturou a area de gestdo de pessoas, sendo uma area de vital importancia para a
perenidade do crescimento da cooperativa e o profissionalismo de sua gestao. A drea
contribuiu de maneira fundamental para o crescimento sustentavel da Sicredi Aracaju, com
praticas de captacdo e retencdo de talentos, treinamento e desenvolvimento de pessoas para
o atingimento do propédsito da cooperativa.

Com a criacdo do setor, a cooperativa esta realizando melhorias importantes, tais como:

® Reestruturacao e melhoria do processo de recrutamento e selecdo de pessoal,
inclusive com a politica de recrutamento interno para novas vagas. Esta reestruturacao
deu um importante suporte ao processo de expansao da cooperativa, realizando a
contratacao de 33 novas admissdes externas para as novas unidades, ou reposicoes de
pessoal.

® Regularizacao e maior acompanhamento das certificacdes ANBIMA. Atualmente, 95%
da equipe comercial possui certificacao CPA 10 ou CPA 20, o que assegura uma maior
qualificacao profissional para melhor atender aos associados.

® Organizacao do Curso de Pds-graduacao em Cooperativismo de Crédito em parceria
com a FANESE, disponibilizando aos conselheiros e colaboradores capacitacao na area
de cooperativismo de crédito, preparando-os para uma participacao mais efetiva na
cooperativa.

® Integracao Jeito Sicredi de Ser para os novos colaboradores. Por meio dessa
integracao, os novos colaboradores tém a oportunidade de conhecer melhor a cultura
do Sicredi, nossa forma de trabalhar, nossas diretrizes estratégicas e os nossos
diferenciais como cooperativa.
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0 Jeito Sicredi de Ser é o resultado do nosso
propdésito e valores, que visam impactar
positivamente a vida de colaboradores,
associados e comunidades em que estamos
presentes.

Nosso time esta sempre em busca da
exceléncia no aprendizado e no
desenvolvimento de suas habilidades. Para
que isso aconteca, oferecemos conhecimento
e aperfeicoamento profissional a todos os
colaboradores.

Nossos 85 colaboradores estao em constante
movimento, através de formacoes internas,
proprias do sistema Sicredi, por meio da
plataforma Sicredi Aprende, e outras em
parceria com o SESCOOP/SE. As capacitacdes
sao especialmente desenhadas com foco na
melhoria continua dos processos de trabalho
e no atendimento as necessidades e
expectativas dos associados.

Somos GPTW.

Em 2021 a Sicredi Aracaju participou da
pesquisa de Clima do Sicredi, com uso da
metodologia do Great Place To Work (GPTW),
uma consultoria global que apoia
organizacoes a obter melhores resultados por
meio de uma cultura de confianca, alto
desempenho e inovacao.

pessoas.

Somos certificados

A Sicredi Aracaju, através da metodologia,
aplicou a Pesquisa de Clima no seu quadro de
colaboradores. A participacao era voluntaria,
e, ainda assim, contou com 100% dos
colaboradores, que contribuiram com sua
percepcao sobre as rotinas de trabalho,
resultando num indice de favorabilidade de
82%, reconhecendo o Sicredi como um
excelente lugar para trabalhar.

O resultado da pesquisa permitiu que a Sicredi
Aracaju recebesse o selo GPTW, e, conforme
as liderancas do sistema, isso demonstra o
engajamento dos colaboradores, a forca da
esséncia cooperativista, a solidez de quase
120 anos de histoéria, e o quanto todos estao
cumprindo com o propésito de construir,
juntos, uma sociedade mais préspera.

A divulgacao do resultado foi muito
comemorada em todas as agéncias da Sicredi
Aracaju. Além do diagnéstico do Clima, a area
de gestao de pessoas também elaborou
juntamente com os colaboradores um plano
de acao, com o objetivo de sanar as principais
lacunas identificadas e preservar os bons
resultados obtidos.
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Secretariado Executivo

Um dos cinco pilares do Planejamento Estratégico da Sicredi Aracaju & Governanca e Sucessao.
Nesse sentido, a cooperativa estruturou a drea de Secretaria Executiva, que é responsavel pelo
apoio direto aos drgaos Estatutarios da Cooperativa.

Em 2021, a area atuou de forma decisiva como facilitadora da comunicacao entre
colaboradores, associados e érgaos estatutarios: Conselho de Administracao, Conselho Fiscal e
Diretoria Executiva.

Além de sua atuacao principal, a area também desenvolveu um importante papel no
acolhimento dos colaboradores em datas comemorativas, como dia das maes, dia dos pais,
aniversarios, nascimento de filhos, Dia internacional da Mulher, Natal, Pascoa, Séo Jodo, entre
outros. Essas acoes proporcionaram um ambiente de inclusao, auxiliando e se mostrando
presente nos momentos importantes da vida dos colaboradores.

Devido a essa atuacao diferenciada, a Sicredi Aracaju representou as cooperativas da Central
Norte Nordeste no Programa Nacional de Desenvolvimento para Secretarias do Sicredi, com o
case “0 valor do cuidar e do Saber Ouvir".
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Gestao de processos

Diante de um cendrio de incertezas e temores, buscamos nos reinventar, aprimorar nossos
processos e manter firme o nosso propésito. No ano de 2020, foi realizado o mapeamento de
mais de 30 processos da cooperativa. Esse esforco resultou em um melhor gerenciamento das
rotinas de trabalho, reducao de falhas e um melhor controle na execucao dos processos.

J&d em 2021, impulsionados pela transformacao digital, a Sicredi Aracaju iniciou a automatizacao
dos seus processos por meio das ferramentas do pacote Office 365, o que resultou numa
reducdo de mais de 50% no tempo de execucao das tarefas e em ganho de eficiéncia no
atendimento aos associados.

Transformacao Digital

A transformacao digital do mercado financeiro ja é uma realidade. Vivemos uma jornada que
revoluciona a forma como as instituicdes estavam acostumadas a interagir, envolvendo
mudancas profundas em quesitos organizacionais, tecnolégicos e humanos.

A Sicredi Aracaju ja colhe resultados desse processo. Vimos na adocao das novas ferramentas e
de metodologias dgeis uma forma de ganhar velocidade no atendimento das demandas e de
atuarmos com maior fluidez em nossos processos.

Como parte da transformacao digital, implantamos o Novo Caixa, ferramenta que torna os
processos mais intuitivos, inteligentes e seguros, simplificando o dia a dia dos nossos
associados e colaboradores.

Essa é uma ferramenta alinhada as melhores prdaticas do mercado, que chega para fortalecer
a nossa cultura de atendimento préximo e simples, e que os principais beneficios serdo
vistos pela cooperativa.

A Sicredi Aracaju decidiu que, para ajudar os associados a ter mais acesso ao crédito de
forma mais pratica e segura, seria importante fazer uma revolucao digital. Para a
cooperativa, diminuir a dependéncia do papel, melhoraria ndo apenas 0s processos, mas
também reduziria os custos com materiais de escritério, além de ter mais espaco fisico, ja
que o atendimento e armazenamento eram feitos na propria agéncia.

O Portal de Assinaturas é uma plataforma que permite a assinatura de documentos no meio
eletronico. A ferramenta possui um ambiente ideal para gestao, envio e assinatura de
documentos pessoais ou de empresas, garantindo a integridade e autenticidade dos
documentos.
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Depois da nova ferramenta de abertura de conta poupanca, ampliamos
essa experiéncia para 0s nossos novos associados. Com a Plataforma
Pessoa Fisica, ja é possivel abrir contas e contratar produtos em
poucos minutos, tudo em um sé sistema.

3 Sicredi

Com a utilizacado da Plataforma PF, é possivel a
abertura de conta usando apenas um tablet, sem
qualquer necessidade de cépias fisicas de
documentos. Tudo de forma pratica e segura.
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A Sicredi Aracaju ja possui mais de 500 novos

associados na nova plataforma. Com a mobilidade de

um tablet nossos colaboradores conseguem
prospectar novos associados e realizar atendimentos fora
da agéncia, como em empresas parceiras, eventos locais ou
até mesmo na casa dos associados. Assim, hos tornamos cada
vez mais presentes nas comunidades, levando o cooperativismo
adiante.

Alem de facilitar o nosso dia a dia, essa entrega também traz mais autonomia para o associado
realizar operacdes pelo aplicativo Sicredi X. Com ele, é possivel realizar transacdes, Pix,
contratar crédito, seguro, organizar o orcamento, com toda a comodidade e praticidade que
Nnossos associados precisam.

Em evento presencial, envolvendo toda a area comercial da Sicredi Aracaju, foi realizado no dia
27 de novembro de 2021 o Workshop Plataforma PF. O encontro teve como objetivo o
compartilhamento de informacdes e experiéncias sobre a nova plataforma, tendo os préprios
colaboradores como mediadores. O resultado foi o destaque da Sicredi Aracaju como a
cooperativa com maior percentual de adesao a nova plataforma do Sistema Sicredi, com
82,6% das novas contas abertas na plataforma PF.
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Comunicacao e Marketing

Um dos pilares do Planejamento Estratégico da Sicredi Aracaju é “Principalidade do Associado”,
e diante do grande desafio de aumentar o indice de lembranca e clareza da nossa marca junto
a0 nosso publico-alvo, e por consequéncia, a valorizacao institucional e o crescimento da
Cooperativa, em 2021, a Sicredi Aracaju atuou com ainda mais intensidade nas acdes de
comunicacao e marketing, com os seguintes focos:

* Fortalecer a marca Sicredi perante os associados e a sociedade por meio de ac6es de
marketing institucional;

« Intensificar e melhorar a comunicacao interna, frente as novas mudancas;

» Manter a cooperativa préxima aos associados durante o periodo de pandemia, comunicando
a forma de funcionamento das agéncias, mudancas na rotina de atendimento, orientacdes de
prevencao ao contagio pela COVID-19 e incentivo a utilizagao de canais eletronicos de
atendimento.

* Realizar campanhas de inauguragao de novas agéncias.

Além disso, por meio das acdes de comunicacao e marketing, a Sicredi Aracaju desenvolveu um
trabalho importante de apoio ao projeto de expansao, iniciando a execucao de um plano de
comunicacao nas cidades de Lagarto, Nossa Senhora da Gléria e Itabaiana, visando o
fortalecimento da identidade do Sicredi na regiao, com a valorizacao da cultura local.

Estudo Socieconomico de Sergipe

Com base na decisao estratégica do Conselho A

de Administracao e em estudos técnicos e |

analise criteriosa da Diretoria Executiva, foi
iniciado o plano de abertura de quatro novas é " 7
agéncias no interior do estado, em 2021. Para
a execucao do plano, a Sicredi Aracaju
elaborou um estudo territorial do estado de
Sergipe e o dividiu em 10 macrorregioes. Além
disso, realizou estudos de mercado, com uso
da ferramenta Geofusion, que possui grande
expertise na area de inteligéncia de mercado
e geomarketing, identificando os locais com
maior potencial para abertura de uma
agéncia do Sicredi.

o
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Design de Agéncias

A area de comunicacao e marketing atuou na preservacao da identidade visual e
institucional do Sicredi na ambientacao das novas agéncias, garantindo que
todas as especificac6es do manual de design de agéncias fossem atendidas,
tanto no ambiente interno, como na fachada das agéncias.

Esta identidade institucional também foi mantida em todos os matériais de
comunicacao utilizados no processo de abertura das agéncias.

Campanha “Historias que fazem a
diferenca”

A area de Comunicacao e Marketing lacou a
campanha “Histérias que fazem a
diferenca”. A campanha prestigiou
associados, personalidades e
representantes do meio
artistico-cultural, e teve como
objetivo valorizar a cultura, a artee
as tradicoes locais, demostrando
todo o respeito que a nossa
cooperativa

tem pelas —
comunidades.

Também foram entrevistados representantes dos condominios, numa acao
especifica voltada para promover uma maior aproximacao com este publico tao
importante para a cooperativa.
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Marketing Digital

Em 2021, a area de comunicacao e marketing
intensificou as acdes de marketing digital,
aderindo ao site sistémico do Sicredi e
atuando de forma sistematica nas

» plataformas Instagram, Facebook e
Linkedin.

Atualmente os perfis da cooperativa vem
adquirindo um crescente nimero de seguidores,
com publicac6es de conteddos de interesses do

publico-alvo da cooperativa e por meio de
acoes que envolvem os préprios
associados, a exemplo da campanha
Histérias que fazem a diferenca.

O site da Sicredi Aracaju vem obtendo um
crescimento satisfatério em ndmero de sessées

e nimero de novos usuarios. Isso se deve a publicacao de conteddos do interesse
do publico. O crescimento do nimero de acessos revela o interesse das pessoas
pela cooperativa.

Campanhas Locais e Sistémicas

A area de comunicacao e marketing também atuou com intensidade na
elaboracao de campanhas locais e ativacao de campanhas regionais e
sistémicas, como a Campanha LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados), Pix,
Assembleias, Investimentos, Canais digitais, entre outros.

Na comunicacao interna, os proprios colaboradores foram os protagonistas,
numa comunicacao horizontal, focada no engajamento e na aproximacao.

Aqui seu investimento
rende mais do que dinheiro.

5t Sicredi

Estamos abertos para informar vocé,
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Resultados

Ao longo de 2021, a nossa cooperativa
Sy fez a diferenca. Nossa gestao
~ cooperativa e responsavel se refletiu em
nossos resultados financeiros e

~ operacionais. Nas proximas paginas
vocé acompanha o relatério financeiro
do exercicio do ano passado




Resultados

A nossa cooperativa esta cada vez mais sélida. Os nossos associados
tiveram retornos expressivos em seus investimentos, e pagaram
juros abaixo da média do mercado.

Os dltimos quatro anos foram de muito trabalho e de muitas
conquistas e superacdes para a Sicredi Aracaju. Isso é gerar impactos
positivos para todos a sua voltas.

UNIDADES DE ATENDIMENTO

100%

. o DOS RESULTADOS DO
Evelucao nos UItimos  gyCReDI RETORNAM PARA
a AS REGIOES ONDE OPERA

ASSOCIADOS

7.589
5.999
4.916 | O
Evolucdo nos tltimos 5 4 /O /
quatro anos

DEPOSITOS TOTAIS
423,3

Evolucdo nos tiltimos 1 O 9 /O /
quatro anos
Obs.: Depdsito a vista e depdsito a prazo

* Em milhoes de reais
Fonte: Analyzer
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CREDITO
250,6 265,7
125,1 Evolucdo nos tiltimos 1 1 /o /
quatro anos
PATRIMONIO LiQUIDO
80,33
69,23 72,20
61,03
Evolucdo nos tltimos 3 2 /O ,
quatro anos
RESULTADO BRUTO
14,82 /—\

W
N
S

P (1

12,34 13,37
10,23
Evolucdo nos tltimos
quatro anos

RESULTADO DISTRIBUIDO AOS ASSOCIADOS

7,7 7,7
6,8
6,3
Evolucdo nos tltimos o /
quatro anos

*Resultado distribuido aos associados compreende resultado liquido apds as deducbes estatutarias somado ao juros ao capital.
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ATIVOS
546
456

303

275

Evolucdo nos tltimos

99%

quatro anos

Ciclo Virtuoso do Cooperativismo

de Crédito

Recursos na regiao

Os recursos do Sicredi
sdo destinados a regido
onde Jorge vive.

Poupanca no Sicredi

Jorge poupa seu
dinheiro no Sicredi

A
A

I T
Resultados na

comunidade
\V4

v Como os recursos ficam na regiao,
a comunidade inteira é impactada
com uma economia mais aquecida,
geracao de renda e qualidade de
vida.

O ciclo recomeca

Com a economia local
aquecida, o Sicredi recebe
mais investimentos da
populacao e, assim, o
ciclo nunca para.

A
A

Moradores utilizam
0S recursos

Antdnio, produtor rural, vai
ao Sicredi buscar recursos
para investir na sua
propriedade.

v
%

Vantagens para os associados

Por serem associados Sicredi, Jorge e
Antdnio tém taxas mais competitivas e
justas, além de direito a distribuicdo de
resultados da cooperativa.

AA
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Relatdrio de Administracao

Neste documento, a administracdo da cooperativa Sicredi Aracaju, seguindo o principio do
cooperativismo de transparéncia na gestao e em conformidade aos dispositivos legais e
estatutarios, divulga as DemonstracGes Financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2021, juntamente com o relatério dos auditores independentes sobre as
Demonstracdes Financeiras.

0 ano de 2021 foi marcado pela retomada. Mesmo com o cenario de pandemia, que se prolongou
durante todo o ano, o Sicredi manteve o ciclo virtuoso do cooperativismo vivo.

Por meio das linhas de crédito concedidas aos associados nas cooperativas, apoiamos a
manutencao da atividade econdmica das comunidades nas regides onde atuamos, reforcando o
COMpPromisso com a nossa missao de agregar renda e contribuir para a melhoria da qualidade de
vida dos associados e da sociedade.

Nossas linhas de crédito tradicionais continuaram ativas, assim como as linhas dos programas
emergenciais do Poder Publico. E, como é caracteristico do nosso modelo de negécio,
acompanhamos de perto a realidade dos associados e das regides onde estamos presentes, o
que possibilitou ampliar a oferta de opcdes adequadas as necessidades de cada um na
retomada e manutencao dos negdcios.

Seguimos ampliando a oferta de solucGes em meios eletrdnicos de atendimento (caixas
automaticos, internet banking, aplicativo), o que viabilizou muitas de nossas demandas ja que
esses sao canais completos que permitem a realizacao da maior parte das operacdes sem a
necessidade de ida as agéncias. Também contamos com canais telefonicos que podem ser
utilizados para tirar davidas e atendimento via WhatsApp, o que traz ainda mais agilidade para
muitas das solicitacbes. Em paralelo, voltamos a operar de forma presencial em todas as
agéncias, seguindo os protocolos das autoridades sanitarias e mantendo mais esse canal de
relacionamento com nossos associados.

Durante esse periodo de retomada, destacamos os seguintes fatos administrativos:

Durante este periodo podemos destacar os seguintes fatos administrativos:

0 ano de 2021 foi um ano de crescimento para o Sicredi Aracaju. Dentre a série de acGes que
contribuiram para o crescimento sélido e sustentavel da cooperativa, destacamos a execucao
do plano de expansao, com a abertura de 04 pontos de atendimento em importantes cidades do
interior do estado. Dois pontos foram abertos na cidade de Lagarto/SE, uma agéncia no centro
da cidade e um posto no povoado da Colénia Treze, berco do cooperativismo em Sergipe, com
mais de 20 mil habitantes. Nesse povoado, o Sicredi é a Unica instituicao financeira presente.
Também inauguramos agéncias nas cidades de Gléria e Itabaiana, sendo importantes polos
comerciais do sertdo e agreste sergipanos.

Para suportar a esse crescimento da quantidade de agéncias e permanecer crescendo, a
cooperativa criou o Setor de Gestao de Pessoas, com a contratacao de duas profissionais de
mercado. Foram criados critérios e politicas para participacdo de processos seletivos internos e
externos, ampliou o quadro efetivo de colaboradores, ampliou as acdes de capacitacao
profissional e realizou a pesquisa de Clima, em parceria com o renomado instituto internacional
GPTW (Great Place to Work). O resultado da pesquisa permitiu que o Sicredi Aracaju recebesse o
selo GPTW, e, conforme as liderancas do sistema, isso demonstra o engajamento dos
colaboradores e a forca da esséncia cooperativista.

Mesmo com todas as dificuldades o Sicredi Aracaju investiu na melhoria da gestdo do negécio e
preservou os seus indices de crescimento histérico. Essa evolucao é fruto de uma Gestao
profissional exercida por um Conselho de Administracdo comprometido com os interesses dos
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associados, um Conselho Fiscal atuante e pautado na ética e na conservacao da maturidade
financeira da Cooperativa, uma Diretoria Executiva experiente, inovadora e competente, além de
um quadro técnico de excelente nivel profissional.

Em outra frente, a cooperativa atuou em inlmeras iniciativas para contribuir com o
desenvolvimento da comunidade onde atua. A seguir listamos os principais negdcios sociais
realizados em 2021:

Ao longo do ano de 2021, a Sicredi Aracaju intensificou ainda mais suas acdes para o
desenvolvimento econémico e social da comunidade. A cooperativa criou o Setor de
Desenvolvimento do Cooperativismo, responsdavel por executar varios programas, entre estes,
o Programa de Educacao Financeira - Cooperacao na Ponta do Lapis, com acdes voltadas as
criancas, jovens e adultos, impactando milhares de pessoas com temas relativos a educacao
financeira. Realizamos uma série de palestras (presenciais e online) e eventos de educacao
financeira para os colaboradores e associados, com transmissdo ao vivo pelas redes sociais da
Cooperativa e plataformas de streaming. Outra iniciativa importante em 2021 foi o lancamento
do Programa Crescer para os associados e colaboradores. Por meio do programa, explicamos os
beneficios de uma instituicdo financeira cooperativa, seus diferenciais em relacao a outras
instituicoes e a importancia de cada um na gestao participativa do empreendimento coletivo.
Como evidéncia do compromisso da cooperativa com a inclusao e educacao, todas as parcerias
com instituicdes sociais foram mantidas e outras causas no ambito social e econémico foram
abracadas a titulo de patrocinio. Tradicionalmente, o Sicredi participa de forma ativa do Dia de
Cooperar (Dia C), celebrado em 3 de julho. Neste ano, a acdo foi voltada a arrecadacéo de
alimentos e as nossas cooperativas arrecadaram quase 750 toneladas. As doacodes
beneficiaram diretamente mais de 100 mil pessoas em situacao de inseguranca alimentar. Além
disso, continuamos a operar os movimentos “Gente que Coopera Cuida” e “Eu Coopero com a
Economia Local”, os quais nos ajudaram a cuidar das pessoas e das comunidades, reafirmando
a forca do cooperativismo como motor capaz de contribuir com a continuidade da atividade
econdmica no pais.

Atenciosamente,
Conselho de Administracao

Parecer do Conselho Fiscal

Na qualidade de membros do Conselho Fiscal da Cooperativa de Crédito Sicredi Aracaju e no
exercicio das atribuicdes legais e estatutarias, examinamos o Relatério da Administracdo e as
Demonstracdes Financeiras compreendendo: Balanco Patrimonial, Demonstracao de Sobras
ou Perdas, Demonstracao das Mutacdes do Patriménio Liquido, Demonstracao dos Fluxos de
Caixa, Notas Explicativas e demais demonstrativos, e o respectivo relatério de auditoria sobre
as demonstrac6es financeiras, documentos estes relativos ao exercicio findo em 31de
dezembro de 2021.

Pelas politicas de Governanca adotadas pela Cooperativa e com base nos nossos exames e no
Relatério de Auditoria dos Auditores Independentes, emitido pela Ernst & Young Auditores
Independentes S.S., vem ratificar seu entendimento de que os documentos examinados
representam fielmente a posicao patrimonial e financeira da Cooperativa em 31 de dezembro
de 2021, manifesta-se, sem ressalvas, favoravelmente a aprovacao das mencionadas
demonstracdes pela Assembleia Geral

Atenciosamente,
Conselho Fiscal.
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Relatorio da Auditoria
Independente

Iguatemi Business
Avenida Nilo Pecanha, 2.900
90 andar - Chacara das Pedras

EY 91.330-001 - Porto Alegre - RS - Brasil

Building a better Tel: +55 51 3204-5500
working world ey.com.br

Relatério do auditor independente sobre as demonstracdes financeiras

Aos

Administradores e Associados da
Cooperativa de Crédito Sicredi Aracaju
Aracaju / SE

Opiniao

Examinamos as demonstracodes financeiras da Cooperativa de Crédito Sicredi Aracaju
("Cooperativa"), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2021, e as
respectivas demonstracdes de sobras ou perdas, do resultado abrangente, das mutacdes do
patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opiniao, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Cooperativa de Crédito
Sicredi Aracaju em 31 de dezembro de 2021, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos
de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil aplicaveis as instituicGes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e intemacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na
secao a seguir, intitulada "Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes
financeiras". Somos independentes em relacao a Cooperativa, de acordo com os principios
éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Outras informacdes que acompanham as demonstracdes financeiras e o relatdrio do auditor

A diretoria da Cooperativa é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o
Relatério da administracao. Nossa opiniao sobre as demonstracdes financeiras ndo abrange o
Relatério da administracao e ndo expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria
sobre esse relatoério.
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Em conexao com a auditoria das demonstracées financeiras, nossa responsabilidade é a de ler
o Relatério da administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma
relevante, inconsistente com as demonstracdes financeiras ou com nosso conhecimento
obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com
base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcao relevante no Relatério da
administracdao somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este
respeito.

Responsabilidades da diretoria e da governanca pelas demonstracdes financeiras

A diretoria é responsavel pela elaboracao e adequada apresentacao das demonstracoes
financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicoes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - Bacen e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracdes financeiras livres
de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstracées financeiras, a diretoria é responsavel pela avaliacao da
capacidade de a Cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracao da
demonstracdes financeiras a nao ser que a diretoria pretenda liquidar a Cooperativa ou cessar
suas operacodes, ou nao tenha nenhuma altemativa realista para evitar o encerramento das
operacoes.

Os responsaveis pela goveranca da Cooperativa sao aqueles com responsabilidade pela
supervisao do processo de elaboracao das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras

Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras, tomadas
em conjunto, estao livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opiniao. Seguranca razoavel é um alto nivel
de seguranca, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada, de acordo com as noras
brasileiras e interacionais de auditoria, sempre detecta as eventuais distorcdes relevantes
existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas
relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razodvel. as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas
demonstracdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as noras brasileiras e interacionais de
auditoria exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

- Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracées financeiras
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada
e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccao de distorcao relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato
de burlar os controles intemos, conluio, falsificacdo, omissao ou representacdes falsas
intencionais.
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-Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditora para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias mas, nao com o objetivo de
expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos da Cooperativa.

- Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela diretoria.

- Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela diretoria, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacao a eventos ou condicoes que possam levantar duvida significativa em relacao a
capacidade de continuidade operacional da Cooperativa. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atencao em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgacdes nas demonstracdes financeiras ou incluir modificacdo em nossa opiniao, se as
divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicdes futuras podem
levar a Cooperativa a nao mais se manter em continuidade operacional.

- Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contelddo das demonstracdes financeiras,
inclusive as divulgacdes e se as demonstracdes financeiras representam as correspondentes
transacdes e 05 eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao adequada

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do
alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejado e das constatacGes significativas de
auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos controles internos que eventualmente
tenham sido identificadas durante nossos trabalhos.

Porto Alegre, 15 de marco de 2022
ERNST & YOUNG

Auditores Independentes S.5.
CRC-25P015199/F-7

Americo F. Ferreira Neto
Contador CRC-15P192685/0-9



Balanco Patrimonial

(em milhares de reais)

Cooperativa de Crédito Sicredi Aracaju
CNPJ/MF n° 02.923.389/0001-72

ATIVO 31/12/2021 31/12/2020
ATIVO 546.387 456.091
DISPONIBILIDADES (Nota 04) 11.467 15.042
INSTRUMENTOS FINANCEIROS 525.896 433.711
Aplicagoes interfinanceiras de liquidez (Nota 05) 5.281 1.123
Centralizagao financeira (Nota 04) 225.108 162.272
Operagdes de crédito (Nota 06) 265.780 250.614
QOutros ativos financeiros (Nota 07) 29.727 19.702
PROVISOES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CREDITO  (Nota 06) (9.503) (8.206)
OUTROS ATIVOS (Nota 08) 728 456
INVESTIMENTOS (Nota 09) 7.224 7.224
IMOBILIZADO DE USO (Nota 10) 10.385 7.798
INTANGIVEL (Nota 10) 190 66
[TOTAL DO ATIVO | 546387 | 456091
PASSIVO 31/12/2021 31/12/2020
PASSIVO 466.560 384.324
DEPOSITOS (Nota 11) 423.889 357.635
Depésitos a vista 85.761 110.186
Depdsitos interfinanceiros 171 -
Depdsitos a prazo 337.957 247.449
DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS 8.148 3.093
Relagdes interfinanceiras (Nota 12) 5.194 127
Obrigag8es por empréstimos (Nota 13) 2.826 2.792
Outros passivos financeiros (Nota 14) 128 174
PROVISOES PARA RISCOS CIVEIS, TRIBUTARIOS E TRABALHISTAS (Nota 15) 9.000 8.374
OUTROS PASSIVOS (Nota 16) 25.523 15.221
PATRIMONIO LIQUIDO | (Nota17) | 79827 71767
CAPITAL SOCIAL 50.833 49.200
RESERVAS DE SOBRAS 22.625 15.505
SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS 6.369 7.063
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 546387 456091
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Demonstracoes de Sobras ou Perdas

01/07/2021 a 01/01/2020 a
= 01/01/2021 a
Descrica 31/12/2021 (Nao 31/12/2020
escricdo das contas . ( 31/12/2021 /12/
auditado) (Reapresentado)
INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA | | 24.684| 42.487 | 30.656|
Operagoes de crédito (Nota 06) 18.532 34.309 27.481
Resultado de titulos e valores mobilidrios 116 147 19
Ingressos de depdsitos intercooperativos 6.036 8.031 3.156
DISPENDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIAGCAO FINANCEIRA | | (10.406)| (15.937)| (9.609)|
Operagoes de captagdo no mercado (Nota 11) (9.414) (12.959) (5.471)
Operacgdes de empréstimos e repasses (254) (321) (100)
Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito (Nota 06) (738) (2.657) (4.038)
|RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA | | 14.278| 26.550| 21.047|
|OUTROS INGRESSOS E RECEITAS/DISPENDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS | (7.230)| (12.577)| (9.843)|
Ingressos e receitas de prestagao de servigos (Nota 20) 2917 5.452 4.077
Rendas de tarifas bancérias 1.009 2.005 2.232
Dispéndios e despesas de pessoal (Nota 21) (5.477) (10.131) (7.781)
Outros dispéndios e despesas administrativas (Nota 22) (4.270) (7.712) (5.590)
Dispéndios e despesas tributdrias (33) (64) (87)
Outros ingressos e receitas operacionais (Nota 23) 1.150 2.365 1.703
Outros dispéndios e despesas operacionais (Nota 24) (2.526) (4.492) (4.397)
|[RESULTADO OPERACIONAL | | 7.048] 13.973] 11.204]
|RESULTADO ANTES DA TRIBUTAGCAO SOBRE O LUCRO E PARTICIPACOES | 7.048| 13.973| 11.204|
[IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL [Nota18) | | | -]

Provisao para Imposto de Renda - - -

Provisao para Contribuicdo Social - - -

[PARTICIPAGOES NAS SOBRAS | | (300)| (600)| (926)|

[RESULTADO DO EXERCICIO ANTES DAS DESTINAGOES | | 6.748| 13.373] 10.278]

| As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstracoes Financeiras I

Demonstracoes dos Resultados
Abrangentes

01/07/2021 a
31/12/2021 (Nao

01/01/2021 a 01/01/2020 a

) 31/12/2021 31/12/2020
auditado)

Resultado liquido do exercicio 6.748 13.373 10.278

Outros resultados abrangentes - - _
[Resultado abrangente atribuivel 6.748 | 13.373 10.278 |

| As notas explicativas sao parte integrante das Demonstracoes Financeiras |
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Demonstracoes das Mutacoes do
Patrimonio Liquido

(em milhares de reais)

Saldos no inicio do periodo em 01/01/2020

Capital Social

49.706

Reserva

Legal

Outras
Reservas

3.323

Sobras ou
Perdas

Acumuladas

7.455

68.771

Destinacdo resultado exercicio anterior

Distribuicao de sobras para associados 2.124 - - (4.244) (2.120)
Destinagoes para reservas - - 2.455 (2.455) -
Outras destinacoes - - - (756) (756)
Capital de associados
Aumento de capital 3.593 - - - 3.593
Baixas de capital (7.379) - - - (7.379)
Resultado do periodo - - - 10.278 10.278
Destinagoes
FATES - Estatutdrio - - - (441) (441)
Juros sobre o capital préprio 1.156 - - (1.334) (178)
Reserva legal - Estatutdria - 1.325 - (1.325) -
Reserva legal - Recuperacdo de prejuizo - - 115 (115) -
Saldos no fim do periodo em 31/12/2020 49.200 9.612 5.893 7.063 71.768
Mutacgées do Periodo (506) 1.325 2.570 (392) 2.997
Saldos no inicio do exercicio em 01/01/2021 49.200 9.612 5.893 7.063 71.768
Destinacao resultado exercicio anterior
Distribuicao de sobras para associados 2.122 - - (4.244) (2.122)
Destinagoes para reservas - - 2.063 (2.063) -
Outras destinacoes - - - (6) (6)
Capital de associados
Aumento de capital 3.563 - - - 3.563
Baixas de capital (5.854) - - - (5.854)
Resultado do exercicio - - - 13.373 13.373
Destinagoes
FATES - Estatutdrio - - - (562) (562)
Juros sobre o capital préprio 1.802 - - (2.135) (333)
Reserva legal - Estatutdria - 2.248 - (2.248) -
Fundos estatutdrios - - 2.809 (2.809) -
Saldos no fim do exercicio em 31/12/2021 50.833 11.860 10.765 6.369 79.827
Mutacoes do Exercicio 1.633 2.248 4.872 (694) 8.059
Saldos no inicio do semestre em 01/07/2021 (N3o auditado) 49.230 9.612 7.956 7.375 74.173
Capital de associados
Aumento de capital 1.780 - - - 1.780
Baixas de capital (1.979) - - - (1.979)
Resultado do semestre - - - 6.748 6.748
Destinagoes
FATES - Estatutdrio - - - (562) (562)
Juros sobre o capital préprio 1.802 - - (2.135) (333)
Reserva legal - Estatutdria - 2.248 - (2.248) -
Fundos estatutarios - - 2.809 (2.809) -
Saldos no fim do exercicio em 31/12/2021 50.833 11.860 10.765 6.369 79.827
Mutacoes do Semestre 1.604 2.248 2.809 (1.006) 5.654

As notas explicativas sao parte integrante das Demonstragées Financeiras
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Demonstracoes do Fluxo de Caixa

(em milhares de reais)

01/07/2021 a

01/01/2021 a 01/01/2020 a

31/12/2021 (Nao
31/12/2021 31/12/2020

auditado)

RESULTADO DO SEMESTRE/EXERCICIO APOS AJUSTES AO RESULTADO 6.553 15.320 12.956
Resultado do semestre/exercicio 6.748 13.373 10.278
AJUSTES AO RESULTADO DO SEMESTRE/EXERCICIO (195)| 1.947 2.678

Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito 405 1.297 2.569
Depreciagao e amortizacao 310 566 337
Baixas do ativo permanente 12 20 -
(Reversédo) Provisdo para riscos civeis, tributdrios e trabalhistas (360) 626 213
Destinagdes ao FATES (562) (562) (441)
[ VARIACAO DE ATIVOS E PASSIVOS 34.608 | 51.990 | 79.722 |
(Aumento) em aplicacdes interfinanceiras de liquidez (2.497) (4.158) (566)
Reducgao em relagbes interfinanceiras ativas 9.238 - -
(Aumento) em operacdes de crédito (25.170) (15.166) (62.943)
(Aumento) em outros ativos financeiros (8.072) (10.025) (4.912)
(Aumento) Redugdo em outros ativos (85) (272) 286

Aumento em depdsitos 52.656 66.254 141.771
Aumento (Redugao) em relacdes interfinanceiras passivas (794) 5.067 127
Aumento (Redugao) em passivos financeiros 33 (46) 15
Aumento em obrigacdes por empréstimos e repasses 26 34 14
Absorcao de dispéndios pelo FATES (101) (149) (201)
Aumento em outros passivos 9.374 10.451 6.131

ATIVIDADES OPERACIONALIS - Caixa liquido proveniente/(aplicado) 41.161 I 67.310 | 92.678 |
Aquisicao de investimentos - - (517)
Aquisicdo de imobilizado de uso (2.042) (3.139) (1.049)
Aplicagdes no intangivel (91) (158) (72)

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS - Caixa liquido proveniente/(aplicado) | (2.133)| (3.297)| (1.638)|
Integralizacdo de capital 1.780 3.563 3.593
Baixa de capital (1.979) (5.854) (7.379)
Juros ao capital préprio (333) (333) (178)
Distribuicao de Sobras - (2.128) (2.876)

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS - Caixa liquido proveniente/(aplicado) (532) (4.752) (6.840)

AUMENTO/DIMINUIGCAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA 38.496 59.261 84.200

Caixa e equivalente de caixa no inicio do periodo 198.079 177.314 93.114

Caixa e equivalente de caixa no fim do periodo (Nota 04) 236.575 236.575 177.314

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragées Financeiras
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Notas Explicativas

NOTA 01 - CONTEXTO OPERACIONAL

A Cooperativa de Crédito Sicredi Aracaju ("Cooperativa"), € uma instituicdo financeira cooperativa, filiada a Cooperativa Central de Crédito do Norte/Nordeste - Central Sicredi
Norte/Nordeste ("Central") e integrante do Sistema Cooperativo Sicredi (“Sicredi”). A Cooperativa é uma institui¢do financeira ndo bancdria, autorizada a funcionar pelo Banco Central do
Brasil ("Bacen") com inicio das atividades em 11/11/1998 e sede situada na R José Carvalho Pinto, 280, na cidade de Aracaju - Sergipe . A Cooperativa tem por objetivos principais:

i) Desenvolver programas de poupanga, de uso adequado do crédito e de prestagado de servicos, praticando todas as operagdes ativas, passivas e acessdrias préprias de cooperativas de
ii) Prestar, através da mutualidade, a assisténcia financeira aos associados em suas atividades especificas;

iii) Atuar na formagdo educacional de seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo.
A execucdo das atividades obedece ao disposto na legislagdo pertinente, assim como aos atos regulamentares oficiais, ao estatuto social, e as normas internas do Sicredi.

O Sicredi, em 31 de dezembro de 2021, estd organizado por 108 Cooperativas de Crédito filiadas, que operam com uma rede de atendimento com 2.127 pontos, dos quais a Cooperativa
opera em 8 pontos de atendimentos. A estrutura conta ainda com cinco Centrais Regionais — acionistas da Sicredi Participacdes S.A. (“SicrediPar”) — a Confederacdo das Cooperativas do
Sicredi (“Confederagdo Sicredi”), uma Fundagdo juntamente com o Banco Cooperativo Sicredi S.A. (“Banco”).

A Cooperativa é parte integrante do Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop), associagdo civil sem fins lucrativos, com personalidade juridica de direito privado de
abrangéncia nacional, conforme anexo | a resolucdo do Conselho Monetdrio Nacional ("CMN") n° 4.284, de 5 de novembro de 2013.

O FGCoop tem por objeto prestar garantia de créditos nos casos de decretagdo de intervencéo ou de liquidacdo extrajudicial de instituicdo associada, até o limite de RS 250 por associado
(CPF/CNPJ), bem como contratar operacdes de assisténcia, de suporte financeiro e de liquidez com essas instituiges.

A Cooperativa também é parte integrante da Sicredi Fundos Garantidores, empresa sem fins lucrativos cuja formagéo de reservas advém de contribuigdes mensais e extraordindrias de
cooperativas associadas ao fundo o qual tem por objeto assegurar a credibilidade e a solvabilidade das suas associadas. Conforme regras estabelecidas nos Regulamentos dos Fundos
Garantidores, as contribuigdes mensais s30 apuradas pelo somatdrio de duas parcelas: parcela fixa, relacionada ao objetivo de cada Fundo; e parcela varidvel, relativa ao risco imputado ao
Sistema (considera niveis de liquidez, de margem de capital e de utilizagdo de dispositivos de seguranga).

NOTA 02 - APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras foram elaboradas e estdo sendo apresentadas em conformidade com as regulamentacdes emanadas pelo Conselho Monetdrio Nacional - CMN e pelo Banco
Central do Brasil - BACEN, incluindo a Resolugdo CMN n° 4.818/20 e Resolugdo BCB n° 2/20 que regulamentaram procedimentos para elaboracéo e divulgacéo das demonstracbes
financeiras. Foram observadas também, as normas regulamentares constantes no Plano Contdbil das Institui¢des do Sistema Financeiro Nacional - COSIF, os Pronunciamentos Contdbeis
homologados pelo BACEN (CPCs 01, 02, 03, 04, 05, 10, 23, 24, 25,27 ,33 e 46) e a legislacdo aplicada as cooperativas de crédito, especialmente as disposi¢des das Leis n° 4.595/64 e n°
5.764/71, com alteracdes pela Lei Complementar n° 130/09.

Reapresentacdo das cifras comparativas:

A administracdo estd reapresentando os saldos das demonstragdes financeiras de 2020, apresentadas para fins de comparacao, decorrentes de ajustes de retificagdo de erro de acordo com
o disposto no CPC 23, conforme abaixo:

(a) Ingressos de depdsitos intercooperativos nas demonstracdes de sobras e perdas

Em 2021, foi efetuada a reclassificacdo dos ingressos de depdsitos intercooperativos, para fins de comparagao, registrados em 31 de dezembro de 2020 como outros ingressos e receitas
operacionais. A cooperativa entende que os valores aplicados nas Centrais via Centralizacdo Financeira nao se caracterizam como outros ingressos e receitas operacionais, conforme
entendimento anteriormente adotado, devendo ser considerados como ingressos e receitas da intermediacdo financeira. Nessa operagao os valores captados em centralizacdo serao
aplicados pelo Banco no mercado, gerando receita da intermediagdo financeira, e remunerado as centrais via centralizagdo. Por se tratar de recurso de tesouraria aplicado, a natureza dessa

(b) Resultado ndo operacional

Entre as alteragdes normativas decorrentes da Resolugdo BCB n°2/20 ocorreu a mudanca na forma de apresentagio das demonstracdes de sobras ou perdas. A cooperativa entende que o
saldo relativo as sobras ou perdas do resultado ndo operacional ndo é mais parte integrante deste demonstrativo, conforme entendimento anteriormente adotado. Desta forma, a
cooperativa reclassificou os saldos por natureza nos grupos de contas de outros ingressos e receitas operacionais e outros dispéndios e despesas operacionais, para fins de favorecer a
comparabilidade das demonstracdes financeiras.

Os valores reclassificados estdo demonstrados nos quadros abaixo:

DEMONSTRACOES DE SOBRAS E PERDAS O AP Reclassificacio Ajuste Reapresentado 31/12/2021
31/12/2020
INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAGCAO FINANCEIRA 27.500 3.156 30.656
Ingressos Depdsitos Intercooperativos - 3.156 3.156
OUTROS INGRESSOS E RECEITAS/DISPENDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS (6.837) (3.006) (9.843)
Outros ingressos e receitas operacionais (Nota 23) 4.677 (2.974) 1.703
Outros dispéndios e despesas operacionais (Nota 24) (4.365) (32) (4.397)
RESULTADO NAO OPERACIONAL 150 (150)] -

A autorizagao para a conclusdo destas demonstragoes financeiras foi concedida pela Diretoria em 15 de marco de 2022.
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NOTA 03 - RESUMO INCIPAIS PRATI

As principais préticas contdbeis adotadas para a elaboracdo das demonstracdes financeiras foram:

a) Apuragao do resultado

Os ingressos e os dispéndios, assim como as receitas e as despesas, S0 registrados mensalmente de acordo com o regime de competéncia, que estabelece que os ingressos e os dispéndios
e as receitas e despesas devem ser incluidas na apuragdo dos resultados dos periodos em que ocorrerem, sempre simultaneamente quando se correlacionarem, independentemente de
recebimento ou pagamento, alocados de forma proporcional de acordo com os montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato ndo-cooperativo, quando ndo
identificados com cada atividade.

Sobre o resultado de eventuais operacdes realizadas com ndo cooperados (ato ndo cooperativo) sdo apurados e recolhidos os impostos devidos. Os resultados destas operagdes sdo levados
a conta do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES, conforme previsto na Lei n°5.764/71.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 a Cooperativa apresentou um resultado liquido de RS (426) (2020 - RS (26)) referente a Atos N3o Cooperativos.

b) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa Sa0 representados pelas disponibilidades, pelos valores aplicados pelas Cooperativas nas Centrais via Centralizagdo Financeira e pelas cotas de fundos de
renda fixa e multimercado, cujo vencimento das operagdes na data da efetiva aplicagdo seja igual ou inferior a 90 dias e apresentam risco insignificante de mudanga de valor justo.

c) Aplicagoes interfinanceiras de liquidez

Representam operagdes a precos fixos referentes as compras de titulos com compromisso de revenda e aplicacdes em depdsitos interfinanceiros e estdo demonstradas pelo valor de
resgate, liquidas dos rendimentos a apropriar correspondentes a periodos futuros.

d) Relagoes interfinanceiras — centralizacdo financeira
A centralizagdo financeira compreende as sobras de caixa da cooperativa Ndo investida em suas atividades, as quais S30 centralizadas através de repasses interfinanceiros para a

Cooperativa Central. Estes montantes sdo aplicados no mercado financeiro e/ou emprestados para as cooperativas filiadas para o financiamento das suas atividades e possuem liquidez
imediata e remuneragdo mensal.

e) Operagdes de crédito

Estdo demonstradas ao custo acrescido dos rendimentos auferidos. As operacdes de crédito estdo classificadas de acordo com andlise da Administragdo quanto ao nivel de risco,
considerando a conjuntura econdmica e os riscos especificos em relagdo as operacdes, aos devedores e aos garantidores, observando os pardmetros estabelecidos nas Resolugdes n°
2.682/99 e n°2.697/00 do CMN.

A atualizagdo das operagdes de crédito vencidas em até 59 dias € contabilizada em receitas de operagdes de crédito, e a partir do 60° dia, em rendas a apropriar. As operagdes classificadas
como nivel “H” permanecem nessa classificagdo por seis meses, quando entdo sado baixadas contra a provisao existente e controladas, por no minimo cinco anos, em contas de compensacao,
nao mais figurando no balanco patrimonial.

f) Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

A provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito é fundamentada na andlise das operagdes e leva em consideragéo a conjuntura econdmica, a experiéncia passada, os riscos
especificos e globais das carteiras, considerando os critérios de provisionamento, definidos nas Resolugdes n° 2.682/99 e n° 2.697/00 do CMN, associados as avaliagdes procedidas pela
Administracdo, na determinagdo dos riscos de crédito.

g) Ativos ndo financeiros mantidos para venda
Os ativos ndo financeiros mantidos para venda, determinados pela Resolugdo CMN n° 4.747/19, sdo segregados em préprios e recebidos de terceiros. Esses bens ndo depreciam e sdo
mensurados pelo valor justo de acordo com os critérios estabelecidos pelo CPC 46, o qual foi aprovado pela Resolugdo CMN n° 4.748/19.

o Préprios: representam os bens de propriedade da cooperativa os quais ndo sdo utilizados no desempenho da atividade social, estando disponiveis para venda imediata e cuja alienagado
seja altamente provavel no periodo mdximo de um ano.

e Recebidos de terceiros: representam os bens recebidos como dagdo em pagamento de dividas, ndo destinados ao uso préprio.

h) Demais ativos circulantes e realizdveis a longo prazo (nao circulantes)

Demonstrados pelo custo de aquisicao, incluindo, quando aplicdvel, os rendimentos auferidos e as variagdes monetdrias pro-rata die incorridos e as variagdes cambiais, deduzidos das
correspondentes provisdes para perdas ou ajuste ao valor de mercado e rendas a apropriar.

i) Investimentos
Estdo demonstrados ao custo de aquisicdo, referem-se a participagdo em empresas do Sistema Sicredi, ajustados por provisio para perdas quando aplicdvel.

j) Imobilizado de uso

Corresponde aos direitos que tenham por objeto bens corpdreos destinados @ manutencdo das atividades ou exercidos com essa finalidade. Estd demonstrado ao custo de aquisicdo,
deduzido da depreciagdo do imobilizado de uso, a qual € calculada pelo método linear, com base nas taxas anuais mencionadas na Nota "Imobilizado de uso e intangivel", que levam em
consideracdo a vida (til-econémica dos ativos.

A vida Util dos ativos e os métodos de depreciagdo sdo revistos no encerramento de cada exercicio de acordo com os critérios definidos pelo CPC 27 - Ativo Imobilizado, o qual foi aprovado
pela Resolucdo CMN n° 4.535/16.

k) Intangivel

Os ativos intangiveis sdo bens incorpdreos, ndo monetdrios identificdveis sem substancia fisica, destinados @ manutencdo do sistema ou exercidos com essa finalidade e na geracgdo de
beneficios econdémicos futuros, adquiridos ou desenvolvidos pela instituigdo. Estd demonstrado aos valores de custo e contempla gastos na aquisicdo e desenvolvimento de software,
ajustado por amortizagdes acumuladas, calculadas a partir do momento em que comegam a ser usufruidos os beneficios respectivos, com base em taxas anuais que levam em consideracdo a
vida dtil-econdmica dos bens, de acordo com as disposigdes da Resolugdo CMN n°4.534/16 e CPC 04 - Ativo Intangivel, conforme mencionado na Nota "Imobilizado de uso e intangivel". As
amortizagbes acumuladas, calculadas a partir do momento em que comegam a ser usufruidos os beneficios respectivos, na razdo de 10% a 20% ao ano, pelo método linear.

1) Reducio ao valor recuperével de ativos

O imobilizado e outros ativos Ndo circulantes, inclusive o ativo intangivel, sdo revistos anualmente para se identificar evidéncias de perdas ndo recuperdveis, ou ainda, sempre que eventos ou
alteragdes nas circunstancias indicarem que o valor contdbil pode ndo ser recuperdvel. Quando este for o caso, o valor recuperdvel é calculado para verificar se hd perda. Quando houver
perda, ela é reconhecida pelo montante em que o valor contdbil do ativo ultrapassa seu valor recuperdvel, que é o maior entre o preco liquido de venda e o valor em uso de um ativo.
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m) Depdsitos, obrigacées por empréstimos e repasses
Estdo demonstrados pelos valores das exigibilidades, considerados os encargos, variagdes cambiais e monetdrias até a data das demonstragdes financeiras, reconhecidos em base pro-rata-
die, segregados da seguinte forma:

Os depdsitos a vista sdo compostos de valores cuja disponibilidade € imediata aos associados, portanto sem prazo determinado para movimentd-lo, ficando a critério do portador dos
recursos fazé-lo conforme sua necessidade.

Os depdsitos a prazo sd0 compostos por valores pactuados para disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, os quais recebem atualizagdes por encargos financeiros remuneratdrios
conforme a sua contratagdo em pds-fixada e estdo demonstrados pelo seu valor de resgate, liquidos das despesas financeiras a decorrer.

Os depésitos interfinanceiros s80 compostos por recursos recebidos em depdsito de outras instituicdes do mercado, na forma da regulamentacéo vigente e especifica para as operacdes de
depdsitos interfinanceiros, observado que a instituicdo deve manter controles internos para efeito de limite de captacéo.

As obrigagdes por empréstimos e repasses correspondem aos recursos repassados pelo Banco Cooperativo Sicredi, Cooperativa Central e demais instituicdes com a finalidade de
operacdes de financiamento.

n) Demais passivos circulantes e exigiveis a longo prazo (nao circulantes)
S&do demonstrados pelos valores conhecidos ou calculdveis, incluindo, quando aplicdvel, os encargos e as variacdes monetdrias em base pro-rata-die dia incorridos, deduzidos das
correspondentes despesas a apropriar.

o) Impostos e contribuicoes

O Imposto de Renda (IRPJ) e a Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) incidem sobre o resultado positivo em atos ndo cooperativos. A provisdo corresponde as aliquotas vigentes
para o IRPJ é de 15%, acrescida de adicional de 10% e a CSLL no qual a aliquota passou de 15% para 20% a partir de julho de 2021 e ird retornar para 15% a partir de janeiro de 2022,
aplicadas sobre o lucro auferido, apds os ajustes de base de cdlculo previstos na legislacdo e a compensacao de prejuizos fiscais e base de cdlculo negativa de CSLL de anos anteriores,
sendo essa deducdo limitada a 30% do lucro tributdvel.

Ainda no dmbito federal, as cooperativas estdo sujeitas as contribuicbes para o Programa de Integracéo Social (PIS — 0,65%) e Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social
(COFINS - 4%) sobre as receitas auferidas nas operagdes com ndo associados, apds a deducdo de itens especificos previstos pela legislagdo, como as sobras apuradas nas Demonstragdes
de Sobras ou Perdas (DSP).

Na esfera municipal, a cooperativa estd sujeita a incidéncia do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), apurado a partir da receita com atos ndo cooperativos, ou seja, em
decorréncia da prestacdo de servigos a ndo associados; as aliquotas variam entre 2% e 5% e sdo determinadas pela legislagdo vigente em cada municipio.

Os ingressos decorrentes de operagdes realizadas com cooperados ndo possuem incidéncia de tributos.

p) Provisdo para riscos civeis, tributérios e trabalhistas

As préticas contdbeis para registro, mensuragdo e divulga¢do de ativos e passivos contingentes e, também, das obrigagdes legais, s30 aplicadas de acordo com os critérios definidos pelo
Pronunciamento Técnico CPC 25, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contédbeis (CPC), o qual foi aprovado pela Resolugdo n° 3.823/09, a saber:

 Ativos contingentes sdo reconhecidos somente quando hd garantias reais ou decisdes judiciais favordveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provéveis sdo apenas
divulgados em nota explicativa;

e Passivos contingentes s&0 provisionados quando as perdas forem avaliadas como provdveis e os montantes envolvidos forem mensurdveis com suficiente seguranca. Os passivos
contingentes avaliados como de perdas possiveis sdo divulgados, e aqueles ndo mensurdveis com suficiente seguranga e como de perdas remotas ndo sdo provisionados e/ou divulgados;

* As obrigacdes legais sdo registradas como exigiveis, independentemente da avaliagdo sobre as probabilidades de éxito.

q) Principais julgamentos e estimativas contdbeis

As estimativas contdbeis sdo determinadas pela Administracdo, considerando fatores e premissas estabelecidas com base em julgamento, que Sdo revisados a cada semestre. ltens
significativos sujeitos a essas estimativas e premissas incluem as provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito, ajuste dos ativos ao valor provdvel de realizagdo ou
recuperacao, as provisdes para contingéncias, entre outros.

A liguidagdo das transagdes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores divergentes em razdo de imprecisdes inerentes ao processo de sua determinagao.

| - Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito: Além de observar os requisitos para constituicdo de provisdo em funcdo do atraso no pagamento de parcela de principal
ou encargos das operagdes, a provisdo € calculada com base no julgamento da Administracdo quanto ao nivel de risco, considerando a conjuntura econémica, os riscos especificos em relagao
a operacdo, aos devedores e garantidores, aos periodos de atraso e ao grupo econémico, observando os pardmetros estabelecidos nas Resolucées n° 2.682/99 e n° 2.697/00 do CMN.

O detalhamento da provisdo para perdas estd apresentado na NOTA 06 ;

Il - Provisdo para riscos civeis, tributdrios e trabalhistas: Com base em progndsticos de perda avaliados pela Administragao, constituindo provisdo para as demandas de natureza fiscal, civel,
tributdrios e trabalhistas através de avaliacdes juridicas. A avaliagdo dos progndsticos de perda leva em conta a probabilidade de desembolsos da entidade para cada elemento processual
e pode incorrer em alto grau de julgamento quanto maior for a incerteza existente.

O detalhamento das provisdes e passivos contingentes estd apresentado na NOTA 15

Il - Redugdo ao valor recuperdvel de ativos intangiveis e outros ativos: o teste de perda por reducdo ao valor recuperdvel desses ativos € realizado, no minimo anualmente, de forma a
apurar se hd algum indicativo de que um ativo possa ter sofrido desvalorizagdo. Quando o valor recuperdvel destes ativos Ndo puder ser obtido por meio de fontes externas, a avaliagdo do
valor recuperdvel desses ativos pode incorrer em consideraveis julgamentos, principalmente na mensuragdo dos potenciais beneficios econdmicos futuros associados;

IV - Mensuracéo dos efeitos decorrentes da covid-19 nas Demonstragdo Financeiras e impactos na Cooperativa: A Administracdo acompanha a evolugdo das suas operagdes que inclui o
monitoramento dos niveis de capital e liquidez, do comportamento do risco de crédito dos ativos, dos riscos de mercado e seus instrumentos financeiros, da producéo de novas operacdes de
crédito e da evolugdo das captagdes. Os principais efeitos e impactos decorrentes da covid-19 sobre as Demonstrages Financeiras deste perfodo estdo descritos, quando aplicavel, nas
notas correspondentes as linhas do Balanco que foram afetadas. O detalhamento dos impactos & apresentado na NOTA 30.

r) Moeda funcional
As demonstragdes financeiras sdo apresentadas na moeda funcional que é o real (RS), e as informacdes, exceto quando indicado de outra forma, em milhares de reais (R$ mil).

s) Resultados recorrentes e ndo recorrentes

Resultados recorrentes sdo aqueles que estio relacionados com as atividades caracteristicas da Cooperativa que ocorrem com frequéncia no presente e previstas para ocorrer no futuro,
enguanto os resultados ndo recorrentes sdo aqueles que procedem de um evento extraordindrio e/ou imprevisivel, com tendéncia de ndo se repetir no futuro.
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NOTA 04 - CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Na elaboracdo das demonstragdes dos fluxos de caixa, foram classificados como caixa e equivalentes de caixa os seguintes montantes:

31/12/2021 31/12/2020
Disponibilidades 11.467 15.042
Centralizagdo financeira 225.108 162.272
Total 236.575 177.314

As disponibilidades e as aplicacdes financeiras de liquidez sdo classificadas como caixa e equivalentes de caixa para fins de apresentacdao da demonstracao dos fluxos de caixa, quando
atendido as determinagdes do CPC 03 (R2) — Demonstragéo dos fluxos de caixa.

A centralizag3o financeira é composta pela transferéncia das sobras de caixa das Cooperativas filiadas, sem prazo de resgate, e remunerados de acordo com as taxas praticadas no
mercado, que na média de 2021 equivale a 101% do CDI (dezembro de 2020 - 100%).

NOTA 05 - APLICAGOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ

31/12/2021 31/12/2020
Descrigao A vencer
Até 3 meses 3 a 12 meses Acima de 12 meses Total Total
Dl entre Banco e Cooperativa - 395 4.886 5.281 1.123
Total - 395 4.886 5.281 1.123
Total circulante 395 214
Total nao circulante 4.886 909

As aplicagbes de DI entre o Banco Sicredi e a Cooperativa s3o realizadas para cobrir as antecipagdes de recebiveis na adquiréncia e as operacdes de consignado INSS, ambas efetuadas
pelos associados, com taxa de remuneragéo de 105% e 100% do CDI, respectivamente.

NOTA 06 - OPERAGOES DE CREDITO i

A carteira de créditos estd assim composta e classificada:

a) Composicdo da carteira de créditos por tipo de operacio e prazos:

31/12/2021 31/12/2020
Operacdes de crédito e Outros créditos VEEES @ PERi A vencer
de , ) Total da carteira Total da carteira
) Até 3 meses 3 a 12 meses Acima de 12 meses
15 dias

Empréstimos e titulos descontados 2.743 36.332 55.944 142.503 237.522 220.867

Financiamentos 85 2.766 7.053 18.354 28.258 29.747

Total das operagées de crédito 2.828 39.098 62.997 160.857 265.780 250.614

Titulos e créditos a receber (Nota 07) - 12.711 5.929 22 18.662 10.983

Total de outros créditos - 12.711 5.929 22 18.662 10.983

Carteira total 2.828 51.809 68.926 160.879 284.442 261.597
Total circulante 123.563 93.592
Total nao circulante 160.879 168.005

Os titulos e créditos a receber referem-se aos valores a receber de associados relativos a transagdes de cartdes efetuadas na modalidade crédito sem juros.

b) Composicdo da carteira de créditos por niveis de risco

L. ) . Operacdes de crédito e Outros créditos Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Niveis de risco % Provisao
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020

AA - 824 538 - -

A 0,50 160.970 143.297 805 716

B 1,00 76.207 71.826 762 718

C 3,00 25.088 21.847 753 655

D 10,00 8.731 12.742 873 1.274

E 30,00 7.157 8.560 2.147 2.568

F 50,00 2231 583 1.116 292

G 70,00 624 738 437 517

H 100,00 2.610 1.466 2.610 1.466
Total 284.442 261.597 9.503 8.206

A Cooperativa também possui Coobrigagdes em garantias prestadas no montante de R$ 85 (dezembro de 2020 - RS 0) onde estdo inclusas as operagdes com recursos recebidos de
instituicdes financeiras e repassados aos associados via Banco Cooperativo Sicredi S.A., em que a Cooperativa € intermedidria e garantidora soliddria por forca de contrato firmado entre as

c) Composicido da carteira de créditos segregada por setor de atividade e faixas de vencimento

Setor

31/12/2021

31/12/2020

Vencidas a partir

A vencer

de , ) Total da Carteira Total da Carteira
K Até 3 meses 3 a 12 meses Acima de 12 meses
15 dias

Pessoas fisicas 473 19.144 22.734 66.713 109.064 93.517

Industrial 162 3.305 3.360 6.375 13.202 16.181

Comércio 180 8.763 13.868 26.588 49.399 41.228

Pessoas juridicas 2.013 20.597 28.964 61.203 112.777 110.671

Total 2.828 51.809 68.926 160.879 284.442 261.597
Total circulante 123.563 93.592
Total nao circulante 160.879 168.005
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d) Concentracgdo das operacdes de crédito
31/12/2021 % 31/12/2020 %

10 maiores devedores 38.022 13,37 38.573 14,75

50 devedores seguintes 76.049 26,74 81.132 31,01

100 devedores seguintes 44.170 15,52 45.100 17,24

Demais 126.201 44,37 96.792 37,00
Total 284.442 100,00 261.597 100,00
e) Movimentacdo da provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

31/12/2021 31/12/2020

Saldo inicial 8.206 5.637

Constituicdo de provisdo 8.761 9.030

Reversao de provisao (6.104) (4.992)

Movimentagdo de baixados para prejuizo (1.360) (1.469)
Saldo final 9.503 8.206
f) Resultado com operagdes de crédito:

2° semestre de 2021 (N3o auditado) 31/12/2021 31/12/2020

Empréstimos e titulos descontados 16.549 30.358 23.389
Financiamentos 1.803 3.578 3.865
Subtotal 18.352 33.936 27.254
Recuperacdes de créditos baixados como prejuizo 180 373 227
Total 18.532 34.309 27.481

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, foram realizadas renegociacdes de operacdes de crédito no montante de R$ 13.956 (2020 - RS 29.659).

NOTA 07 - OUTROS ATIVOS FINANCEIROS

Os créditos diversos, classificados no grupo de outros ativos financeiros, estdo assim compostos:

31/12/2021 31/12/2020
Titulos e créditos a receber (Nota 06) 18.662 10.983
Rendas a receber 366 265
Transagdes com cartdo de crédito 1.656 179
Devedores por depdsitos em garantia 9.043 8.275
Total 29.727 19.702
Total circulante 20.662 11.426
Total néo circulante 9.065 8.276

Os titulos e créditos a receber referem-se a valores a receber das transagdes de cartdes de crédito.

NOTA 08 - OUTROS ATIVOS

Os créditos diversos, classificados no grupo de outros ativos, estdo assim compostos:

31/12/2021 31/12/2020
Despesas antecipadas 8 4
Adiantamentos e antecipagdes salariais 55 32
Adiantamentos para pagamentos de nossa conta 54 61
Adiantamentos para Confederagdo Sicredi 79 57
Impostos e contribui¢cdes a compensar 28 14
Pendéncias a regularizar 323 112
Valores em andlise pela SFG 59 59
Adiantamento prestamista 13 12
Adiantamentos para Central 1 12
Outros devedores 108 93
Total circulante 728 456
Total | 728 456

Os adiantamentos para Confederacao Sicredi referem-se a antecipacao de valores, a qual estd elaborando investimentos em estruturas e plataformas de tecnologia, através de aquisigao de
bens (mdveis, equipamentos, softwares, instalagdes, etc.) e de gastos com projetos especificos (aplicativos, produtos, etc.). Apds sua conclusdo os mesmos serdo repassados para as

Cooperativas.

NOTA 09 - INVESTIMENTOS

Registrados ao custo de aquisicdo 31/12/2021 31/12/2020
Cooperativa Central Sicredi Norte/Nordeste 6.335 6.335
Sicredi Participagoes S.A. 887 887
Outras participagdes e investimentos 2 2
Sicredi Fundos Garantidores 1 1
Outros investimentos 1 1
Total 7.224 7.224

Apresentamos abaixo as informagdes dos investimentos referentes ao nimero de ag¢des/quotas, percentuais de participagdes e movimentagdes patrimoniais:
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Sicredi Participagoes S.A. Sicredi Fundos Garantidores Cooperativa Central
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020
, - , 270.672 ON 270.672 ON 1 1 6.335.493 6.335.493
Ndmero de ag¢bes/quotas possuidas
615.940 PN 615.940 PN Quotas Quotas Quotas Quotas
Percentual de participacdo 0,04% 0,08% 0,62% 0,62% 3,82% 3,84%
Capital social 2.108.211 1.178.211 161 161 165.967 165.101
Patrimoénio liquido 2.111.744 1.222.087 368.071 334.310 173.677 173.388
Resultado liquido do exercicio (15.246) 38.149 33.761 21.363 1.807 3.283
Valor do investimento 887 887 1 1 6.335 6.335
X 31/12/2021 31/12/2020
Taxas anuais —
de depreciagdo Custo Depref:lac;a~o/ . P
amortizacao Liquido Liquido
% acumulada
Imobilizado de uso - 11.684 (1.299) 10.385 7.798
Imobilizacdes em curso - 1.998 - 1.998 347
Terrenos - 3.885 - 3.885 3.885
Edificagdes 4% 1.203 (109) 1.094 929
Instalagdes 10% 311 (85) 226 178
Benfeitorias em imdveis de terceiros 10% 1.878 (294) 1.584 1.160
Méveis e equipamentos 10% 1.343 (439) 904 794
Equipamentos de comunicagdo e seguranga 10% 226 (56) 170 147
Equipamentos de processamento de dados 20% 840 (316) 524 358
Intangivel 238 (48) 190 66
Investimentos Confederagao 10% 230 (40) 190 66
Outros ativos intangiveis 10% 8 (8) - -

Os investimentos Confederagdo sdo valores transferidos dos "Adiantamentos para Confederagéo Sicredi" para o intangivel e referem-se aos desenvolvimentos de softwares que ja estdo em
uso pela Cooperativa, sendo amortizados com base nos beneficios econdmicos futuros incorporados aos ativos quando consumidos pela entidade, por meio do seu uso.

NOTA 11 - DEPOSITOS

a) Composicido dos depdsitos por prazos de vencimento

31/12/2021 31/12/2020
s Sen;t\ée; ::;:::0 € De 3 a 12 meses Acima de 12 meses Total Total

Depdsitos a vista 85.761 - - 85.761 110.186

Depésitos interfinanceiros - 12 159 171 =

Depdsitos a prazo 9.900 14.990 313.067 337.957 247.449
Total 95.661 15.002 313.226 423.889 357.635
Total circulante 110.663 126.569
Total nao circulante 313.226 231.066
b) Despesas com operagdes de captagdes no mercado

2° semestre de 2021  (Nao
. 31/12/2021 31/12/2020
auditado)

Depdsitos interfinanceiros 2 2 -

Depdsitos de aviso prévio 35 55 43

Depdsitos a prazo 9.086 12.349 5.003

Contribuicdo ao Fundo Garantidor de Créditos 291 553 425
Total 9.414 12.959 5471

NOTA 12 - RELAGOES INTERFINANCEIRAS

31/12/2021 31/12/2020
Repasses interfinanceiros 5.194 127

Total 5.194 127
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a) Repasses Interfinanceiros

31/12/2021 31/12/2020
Sem vencimento e .
2 De 3 a 12 meses Acima de 12 meses Total Total
até 3 meses

Banco Cooperativo Sicredi 83 24 5.087 5.194 127
Total - Outros Recursos 83 24 5.087 5.194 127
Total 83 24 5.087 5.194 127
Total circulante 107 127
Total ndo circulante 5.087 =

As obrigacdes por repasses interfinanceiros provenientes de outros recursos operam com uma taxa com CDI + 2,24% a.a. com vencimentos até 15/03/2028 e com 124,6 % do CDI com
vencimentos até 15/11/2028. Os recursos sdo repassados pelo Banco Cooperativo Sicredi S.A., sendo que para os recursos advindos do compulsdrio da poupanca a taxa praticada é 84,5%

do CDI e vencimento em 01/06/2023.

NOTA 13 - OBRIGAGOES POR EMPRESTIMOS

Os empréstimos sdo apresentados a seguir:

31/12/2021 31/12/2020
Empréstimos no Pais Sem vencimento e
< De 3 a 12 meses Acima de 12 meses Total Total
até 3 meses

Banco Cooperativo Sicredi - 465 2.361 2.826 2.792
Total - 465 2.361 2.826 2.792
Total circulante 465 16
Total ndo circulante 2.361 2776

As obrigacdes por empréstimos com recursos repassados pelo Banco Cooperativo Sicredi S.A., operam com uma taxa de CDI + 0,85% com vencimento em 15/10/2026.

NOTA 14 - OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS

31/12/2021

31/12/2020

Recursos em transito de terceiros

128

174

Total circulante

128

174

Os recursos de terceiros que estdo com a cooperativa sao registrados nessa conta para posterior repasse, por sua ordem. Trata-se de recursos referentes a convénios com concessionarios

de servigos, conforme contrato de prestagdo de servigos.

NOTA 15 - PROVISOES PARA RISCOS CIVEIS, TRIBUTARIOS E TRABALHISTAS

A Cooperativa € parte em processos judiciais dos quais seus assessores juridicos classificam como risco de perda provdvel, sendo que os valores estimados e suas respectivas
movimentagoes e provisdes estdo demonstrados no quadro a seguir, conforme a natureza dos passivos:

Natureza Probabilidade de perda 31/12/2021 31/12/2020
Civel Provavel 7 294
Tributdria Provével 8.993 8.080
Total ndo circulante 9.000 8.374
Natureza 31/12/2020 Aumento Provisdo Baixa/Reversao de Provisido 31/12/2021
Civel 294 364 (651) 7
Tributdria 8.080 913 - 8.993
Total ndo circulante 8.374 1.277 (651) 9.000

A Cooperativa possui depdsitos judiciais no montante de RS 9.043 (dezembro de 2020 - RS 8.275), registrados na rubrica de “Outros Ativos Financeiros”, os quais estdo relacionados a

estes processos judiciais.

NOTA 16 - OUTROS PASSIVOS

31/12/2021 31/12/2020
Transacdes com cartdes de crédito 19.897 11.067
Provisdo para pagamentos a efetuar 1.015 833
Cotas de capital a pagar 1.390 1.038
Provisdo para participagdes nos lucros 600 550
Fundo de assisténcia técnica, educacional e social 1.188 776
Impostos e contribuigdes a recolher 747 517
Credores diversos 557 440
Cobranca e arrecadacdo de tributos 129 -
Total circulante 25.523 15.221

As transacdes com cartdes referem-se a agenda financeira de cartdo e parcelado lojista.
Cobranca e arrecadacao de tributos e assemelhados referem-se aos valores de arrecadacgdes de IOF, GPS, DARF e DAS.
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NOTA 17 - PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital social

O capital social € dividido em quotas-partes de valor unitdrio equivalente a R$ 1,00 (um real), sendo que cada associado tem direito a um voto, independente do niimero de suas quotas-
partes, e estd assim composto:

31/12/2021 31/12/2020
Capital social 50.833 49.200
Total de associados 7.774 6.615

Em 31 de dezembro de 2021, a cooperativa aumentou seu capital social no montante de R$ 1.633 (dezembro de 2020 — RS -506), sendo RS 3.924 (dezembro de 2020 — RS 3.280) via
integralizagdo de resultados e RS 3.563 (dezembro de 2020 — RS 3.593), via integralizagdo de quotas-partes. No mesmo perfodo houve baixas de capital, através do resgate de quotas-
partes, no montante de RS 5.854 (dezembro de 2020 - RS 7.379).

b) Juros ao capital

A Cooperativa efetuou o pagamento dos juros ao capital no percentual de 4,33% em Conta Capital, no montante de RS 2.135 (dezembro de 2020 RS 1.334), calculados em conformidade
com a Lei Complementar n° 130/2009, observando-se o limite da taxa SELIC.

c) Destinacoes

A Cooperativa destinou seus resultados de acordo com o estatuto social, nos seguintes percentuais:

- 20% foram para a Reserva Legal, que tem por objetivo reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas atividades;

- 5% para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES, destinado a atividades educacionais, & prestacéo de assisténcia aos cooperados, seus familiares e empregados da
cooperativa;

- 25% para a constituicdo do Fundo de Equalizagdo, destinado a remunerar o capital social, quando ndo ocorrer resultados suficientes para esta remuneragao, assim como reconstituir
sobras a distribuir, quando esta for menor que a média dos anos anteriores.

NOTA 18 - IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

As cooperativas estdo sujeitas a tributacdo pelo Imposto de Renda e Contribuigdo Social quando auferirem resultados positivos em atos ndo cooperativos, conforme demonstrado abaixo:

31/12/2021 31/12/2020
Resultado antes da tributagdo sobre o lucro e participagdes 13.973 11.204
Participacao nas sobras (600) (926)
Resultado apds a participagdo nos lucros e antes da tributagéo sobre o lucro e
. . - 13.373 10.278

dos juros sobre capital préprio
Imposto de renda e contribui¢do social as aliquotas vigentes (6.018) (4.111)
Efeito dos ajustes previstos na legislacao:

Sobras decorrentes dos atos cooperativos 6.210 4.150

Juros sobre capital préprio pagos aos associados no exercicio 961 534

Demais adicdes e exclusdes previstas na legislagdo (67) (359)
Imposto de renda e contribuicdo social do exercicio - -

Demais adi¢bes e exclusdes consideram os efeitos dos demais itens previstos na legislacdo, como: doacdes, constituicdo e reversdo de provisdes, resultados de equivaléncia patrimonial, etc.
Considerando as possibilidades de adi¢des e exclusdes previstas na legislacdo, é possivel que as cooperativas apurem prejuizo fiscal e base de célculo negativa de CSLL, que serdo
controladas e utilizadas para posterior compensagdo com resultados futuros.

O efeito da alteracdo de aliquota de CSLL do diferencial de aliquota para as Cooperativas, no qual a aliquota de Contribui¢do Social passou de 15% para 20% a partir de julho de 2021 e ird
retornar para 15% a partir de janeiro de 2022.
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NOTA 19 - TRANSAGCOES COM PARTES RELACIONADAS

a) Instituicoes relacionadas

A entidade efetua transagdes com instituicdes relacionadas, tais como o Banco Cooperativo Sicredi, Central, Administradora de Bens, Corretora de Seguros, SicrediPar, Fundagao Sicredi,
Administradora de Cartdes (em dezembro de 2020), Confederagao Sicredi, Sicredi Fundos Garantidores, Administradora de Consdrcios e Fundos de investimento administrados pelo

Banco. Abaixo apresentamos as principais operagdes realizadas com partes relacionadas, sumarizadas por grupo contdbil:

31/12/2021 31/12/2020 (Reapresentado)
Ativo
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez (Nota 05) 5.281 1.123
Relagdes interfinanceiras — Centralizagao financeira (Nota 04) 225.108 162.272
Outros ativos financeiros - Rendas a receber (Nota 07) 55 46
Outros ativos (Nota 08) 79 57
Investimentos (Nota 09) 7.223 7.223
Intangivel (Nota 10) 190 66
Passivo
Depdsitos interfinanceiros (Nota 11) 171 -
Obrigagdes repasses interfinanceiros (Nota 13) 5.194 127
Obrigacgdes por empréstimos (Nota 13) 2.826 2.792
Qutros passivos (Nota 16) 19.425 10.736
Receitas
Resultado titulos e valores mobilidrios 147 19
Ingressos e receitas de prestacao de servigos (Nota 21) 98 76
Outros ingressos e receitas operacionais (Nota 24) 4 22
Despesas
Operagdes de captagdo no mercado (Nota 11) 2 -
Operacdes de empréstimos e repasses 321 100
Outros dispéndios e despesas administrativas (Nota 22) 155 82
Outros dispéndios e despesas operacionais (Nota 23) 2.187 2.067

b) Transacées com administradores

As transagdes com partes relacionadas referem-se a saldos de depdsitos (a vista e a prazo) e operagdes de crédito mantidas na instituicdo por seus administradores (diretores e conselheiros
de administracao), assim como a remuneragao recebida pelas pessoas chave da administragdo. As operacdes de crédito e captacdes de recursos com partes relacionadas foram contratadas

em condicdes semelhantes as praticadas com terceiros, vigentes nas datas das operacdes.

Abaixo apresentamos as operagoes realizadas com administradores:

Natureza da operacdo 31/12/2021 % em relacdo ao total 31/12/2020
Depésitos a vista 189 0,22% -
Depdsitos a prazo 11.033 3,26% -
Operagodes de crédito 441 0,17% 306

c) Remuneracido do pessoal-chave da administracido

Pessoas chave da administragdo sdo as que tém autoridade e responsabilidade pelo planejamento, diregdo e controle das atividades da entidade, direta ou indiretamente, incluindo qualquer
administrador (executivo ou outro dessa entidade). Os honordrios do pessoal-chave da Administracdo do Sicredi seguem a Politica de Remuneragao definida pelo Sistema, e sua aprovagao

é deliberada nos féruns especificos de cada Entidade. Abaixo apresentamos a remuneracao total do pessoal-chave da administracao:

Remuneragio

31/12/2021

31/12/2020

Pessoas chave da administracao

1.568

1.425

NOTA 20 - INGRESSOS E RECEITAS DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

2° semestre de 2021  (Nao
. 31/12/2021 31/12/2020
auditado)
Cartdes 1.080 1915 1.103
Cobranca 1.143 2.267 1.817
Consércios 127 205 275
Convénios 50 100 73
Distribuigdo de produtos e servigos bancdrios 11 32 29
Processamento da compensagéo 8 20 26
Seguros 110 186 122
Taxas e tarifas 210 353 461
Antecipagdo de recebiveis 129 277 110
Outros servigos 49 97 61
Total 2917 5.452 4.077
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NOTA 21 - DISPENDIOS E DESPESAS DE PESSOAL

2° semestre de 2021  (Nao
. 31/12/2021 31/12/2020
auditado)
Remuneracdo 3.271 6.225 4.992
Beneficios 1.107 1.908 1.313
Encargos sociais 1.084 1.973 1.476
Treinamentos 15 25 -
Total 5.477 10.131 7.781

NOTA 22 - OUTROS DISPENDIOS E DESPESAS ADMINISTRATIVAS

2° semestre de 2021  (Nao

auditado) 31/12/2021 31/12/2020
Agua, energia e gds 98 169 136
Aluguéis 452 793 721
Comunicagdo 141 283 232
Manutencgéo e conservagéo 231 411 299
Material de expediente 70 111 99
Processamento dados 261 425 229
Propaganda e publicidade 151 238 104
Promocodes e relagdes publicas 303 514 616
Servigos do sistema financeiro 666 1.289 709
Assessoria e consultoria 14 25 31
Servigos juridicos 48 151 93
Servigos de terceiros 174 293 225
Servigos de técnicos especializados 359 640 434
Servicos de vigilancia e seguranca 151 304 235
Servigos de transportes 153 287 207
Depreciagdo 287 532 331
Amortizacdo (Rateio Confederacao) 23 34 6
Dispéndios assisténcia técnica, social e educacional 100 149 201
Emolumentos e taxas diversas 211 284 102
Ressarcimento tarifas 12 27 48
Seguros 3 38 79
Outras despesas administrativas 362 715 453
Total 4.270 7.712 5.590

NOTA 23 - OUTROS INGRESSOS E RECEITAS OPERACIONAIS

2° semestre de 2021  (Nao

) 31/12/2021 31/12/2020 (Reapresentado)
auditado)

Absorcao de dispéndios - FATES 100 149 201
Lucros na alienagao de valores e bens - - 130
Recuperacao de encargos e despesas 31 46 35
Reversao de provisdes operacionais 20 361 516
Reversdo de provisdes impostos folha 217 294 221
Reversdo de provisdes para passivos contingentes 364 651 81
Aluguel de mdquina - Cartdes Sicredi 89 178 92
Juros ao capital - Central Sicredi Norte/Nordeste 200 282 161
Diferencas de pagamentos de impostos 5 5 5
Ressarcimento de custos de utilizagdo de cartdes 62 107 94
Compensacdo - Ressarcimento de Custo Operacional - RCO 23 23 -
Rendas de aluguéis 39 75 39
Outras rendas operacionais - 194 128
Total 1.150 2.365 1.703

NOTA 24 - OUTROS DISPENDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS

2° semestre de 2021  (Nao
. 31/12/2021 31/12/2020 (Reapresentado)
auditado)

Descontos concedidos em renegociacdo e crédito 218 365 1.248
Contribuigdes Cooperativistas 60 119 111
Contribuicao Sicredi Fundos Garantidores 30 56 124
Contribuicdo Confederagdo Sicredi 734 1.285 1.223
Cooperativa Central Sicredi Norte/Nordeste 283 565 501
Provisdes para passivos contingentes 4 364 294
Outras provisdes operacionais 188 332 243
Operagdo com cartdes (emissdo, postagem, processamento, demais) 326 586 365
Risco operacional 348 353 42
Tarifa servigos folha pagamento servidores 15 28 20
Distribuicdo de produtos e servigos bancdrios 91 140 -
Ressarcimento de Custo Operacional - RCO 141 141 -
Outras despesas operacionais 88 158 226
Total 2.526 4.492 4.397
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NOTA 25 - RESULTADO NAO RECORRENTE

2° semestre de 2021  (Nao
" 31/12/2021 31/12/2020
auditado)
Resultado antes das destinagoes 6.748 13.373 10.278
Eventos ndo recorrentes - - -
Resultado recorrente 6.748 13.373 10.278

NOTA 26 - COOBRIGACOES EM GARANTIAS PRESTADAS

As garantias prestadas pela Cooperativa sob a forma de aval, fianga ou outras coobrigagdes estdo assim compostas:

31/12/2021 31/12/2020
Beneficidrios de garantias prestadas 85 -
Total 85 -

Nas garantias prestadas estdo inclusas as operagdes com recursos recebidos de instituicdes financeiras e repassados aos associados via Banco Cooperativo Sicredi S.A., em que a
Cooperativa é intermedidria e garantidora soliddria por forca de contrato firmado entre as partes. Os valores sdo compostos, em sua maioria, pelos programas do Finame e BNDES.

NOTA 27 - GERENCIAMENTO DE RISCOS E DE CAPITAL

O Sistema Sicredi considera o gerenciamento de riscos prioritdrio na condugéo de suas atividades e negdcios, adotando praticas em absoluta consonancia com os preceitos dos Acordos de
Basileia. Dessa maneira, possui dreas especializadas para o gerenciamento destes riscos, centralizadas no Banco Cooperativo Sicredi S.A. Entre os principais riscos gerenciados pela
instituicdo, destacam-se a Estrutura de Gerenciamento de Capital, o Risco Operacional, o de continuidade de negdcios, de Mercado, de Variacbes de Taxas de Juros, de Liquidez, de Crédito,
Socioambiental, Risco de Conformidade e Risco de Seguranga da Informagdo, cujos principais aspectos sdo apresentados a seguir:

| - Estrutura de Gerenciamento de Capital

Para os efeitos da legislagdo vigente, define-se o Gerenciamento de Capital como o processo continuo de:

* Monitoramento e controle do capital mantido pela Instituicao;
e Avaliacdo da necessidade de capital para fazer face aos riscos a que a Instituicio estd sujeita;
e Planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos estratégicos da Instituicdo.

O gerenciamento de capital das instituicdes do Sistema Sicredi € centralizado no Banco Cooperativo Sicredi, através de uma estrutura compativel com a natureza das operagdes, a
complexidade dos produtos e a dimensdo da exposi¢do ao risco do Sistema. A estrutura centralizada € responsdvel pelo estabelecimento dos processos, politicas e sistemas que apoiam as
instituicdes do Sistema na gestao do capital.

Os processos e politicas para o gerenciamento de capital sdo estabelecidos seguindo os critérios minimos da regulamentacdo em vigor, alinhados as melhores préticas de mercado, e
aprovadas pelas algadas competentes de cada instituicdo do Sistema.

Os processos para o gerenciamento de capital do Sistema Sicredi incluem:

® Mecanismos que possibilitem a identificacdo, avaliacdo e monitoramento dos riscos relevantes incorridos pela institui¢do, inclusive dos riscos ndo cobertos pelos requerimentos minimos
legais de capital;

e Metas de capital em niveis acima dos requerimentos minimos legais e que reflitam o apetite a risco do sistema, visando manter capital para suportar os riscos incorridos e garantir o
crescimento dos negdcios de forma sustentdvel e eficiente;

e Plano de Capital para cada Instituicdo do Sistema, consistente com o planejamento estratégico, abrangendo o horizonte minimo de trés anos;

o Testes de estresse e avaliagdo de seus impactos no capital;

o Relatdrios gerenciais periddicos sobre a adequacdo do capital para a diretoria e para o conselho de administragéo;

Il - Risco Operacional

O risco operacional € definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de falha, deficiéncia ou inadequacédo de processos internos, pessoas ou
sistemas. A definicdo inclui, ainda, o risco legal associado a inadequacao ou deficiéncia em contratos firmados pela instituicao, as sangdes em razdo de descumprimento de dispositivos legais
e as indenizagGes por danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pela instituicdo. O gerenciamento do risco operacional € realizado de forma conjunta entre o Banco,
Centrais e Cooperativas Singulares. Essas entidades tem como responsabilidade o cumprimento dos normativos internos e externos, valendo-se de ferramentas, metodologias e processos
estabelecidos sistemicamente. Tais processos sdo compostos por um conjunto de a¢des que visam manter em niveis adequados os riscos a que cada instituicdo estd exposta. Sdo estas:

« Normatizagdo interna contendo regras, papeis e responsabilidades quanto ao gerenciamento do risco operacional disseminados ao pessoal da instituicio;

 |dentificacdo, avaliagdo, tratamento e monitoramento dos riscos operacionais;

e Armazenamento, monitoramento e investigacdo de perdas operacionais, visando manté-las em niveis considerados aceitdveis pela instituicdo;

e Reportes periddicos e estruturados sobre temas relevantes de risco operacional e controles internos aos féruns de governanca;

e Implementacdo e manutencdo de programas de capacitagao sobre a cultura de riscos e controles na Instituicao;

e Testes de estresse periédicos para cenarios de risco operacional;

e Procedimentos que visam assegurar a continuidade das atividades da institui¢do e limitar perdas decorrentes da interrupcdo dos processos criticos de negdcio, incluindo andlises de
impacto e testes periédicos de planos de continuidade.

Ainda, um conjunto de procedimentos vem sendo implementado para avaliar, gerenciar e monitorar o risco operacional decorrente de servicos terceirizados relevantes para o funcionamento
regular da instituicao.

Il - Risco de Continuidade de Negdcios

Gestédo de Continuidade de Negdcios (GCN) € a capacidade da organizagdo de continuar a entrega de produtos e/ou servicos em nivel aceitdvel previamente definido, apds incidentes de
interrupcao.

O Sicredi possui uma estrutura para responder de forma adequada a recuperagdo, a restauragio e aos hiveis acordados de disponibilidade para os processos mais criticos das entidades
centralizadoras do Sistema, no caso de ocorréncia de eventos que provogquem a interrupgdo dos seus servigos, preservando, assim, os interesses de todas as partes envolvidas.
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Através de uma Andlise de Impacto de Negdcios (BIA) sdo identificados os principais processos de negdécios da instituigio bem como os servigos de Tl que suportam esses processos e,
assim, sdo definidas as estratégias de continuidade dos negdcios adotadas.

Estdo previstos na Politica de Gestdo Integrada de Riscos e na Norma de Continuidade de Negdcios do Sicredi, os principios bdsicos e a estrutura necessdria para garantir a resposta
adequada a recuperacao, a restauragdo e aos niveis acordados de disponibilidade para os processos mais criticos das entidades.

O sistema de Gestdo de Continuidade de negdcios estruturado no Sicredi contempla:

e Norma de Gestdo de Continuidade de negdcios;

e Andlise de impacto de negdcio - BlAs;

o Estratégias de recuperagao de desastre de negdcio e de Tl;
e Planos de continuidade operacional e de Tl.

Por fim, o Sicredi disponibiliza para todas as suas agéncias um modelo de manual de continuidade de atividades das agéncias, que possibilita a elaboragdo de um documento customizado, a
fim de atender os principais cenérios de interrupcdo das atividades”.

IV - Risco de Mercado

Define-se risco de mercado como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuagdo nos valores de mercado de posicdes detidas por uma instituicdo financeira. Incluem-se
nessa definicdo, as operacdes sujeitas aos riscos de variacdo cambial, das taxas de juros, dos precos de agoes e dos precos de mercadorias (commodities).

O gerenciamento de risco de mercado das instituigdes do Sistema Sicredi é centralizado no Banco Cooperativo Sicredi, através de uma estrutura compativel com a natureza das operagdes, a
complexidade dos produtos e a dimensdo da exposigao ao risco do Sistema. A estrutura centralizada € responsével pelo estabelecimento dos processos, politicas e sistemas que apoiam as
instituicdes do Sistema na gestdo do risco de mercado.

Os processos e politicas para o gerenciamento do risco de mercado sdo estabelecidos seguindo os critérios minimos da regulamentagdo em vigor, alinhados as melhores préticas de
mercado, e aprovadas pelas alcadas competentes de cada instituicdo do Sistema.

Os processos para o gerenciamento do risco de mercado do Sistema Sicredi incluem:

e Regras claras de classificagdo da carteira de negociagdo que garantam o correto tratamento das operacoes;

e Procedimentos destinados a mensurar, monitorar e manter a exposicdo ao risco de mercado em niveis considerados aceitdveis pela Instituicio;

e Processos destinados a monitorar e reportar a aderéncia ao apetite ao risco de mercado da Instituicdo em relacdo ao seu capital;

e Definicdo das metodologias de risco de mercado a serem aplicadas;

o Sistemas para executar o cdlculo e medir os riscos, considerando a complexidade dos produtos e a dimens&do da exposigéo ao risco de mercado das instituicdes do Sistema.

V - Risco De Variagao Das Taxas De Juros Em Instrumentos Classificados Na Carteira Bancaria (IRRBB)

O IRRBB ¢ o risco, atual ou prospectivo, do impacto de movimentos adversos das taxas de juros nos resultados ou no valor econdmico da institui¢ao, resultante dos instrumentos classificados
na carteira bancaria.

O gerenciamento de risco de IRRBB das institui¢des do Sistema Sicredi € centralizado no Banco Cooperativo Sicredi, através de uma estrutura compativel com a natureza das operagdes, a
complexidade dos produtos e a dimensdo da exposigdo ao risco do Sistema. A estrutura centralizada € responsdvel pelo estabelecimento dos processos, politicas e sistemas que apoiam as
instituicdes do Sistema na gestdo do risco de IRRBB.

Para a mensuracéo e controle desse risco no Sicredi, utiliza-se as abordagens de valor econdmico (EVE) e de resultado de intermediacéo financeira (NIl). O Sistema Sicredi define as regras
para o célculo do risco de variagdo da taxa de juros das operagdes em linha com as préaticas de mercado e com as exigéncias da regulamentacio vigente.

Os processos para o gerenciamento do risco de IRRBB do Sistema Sicredi incluem:

e Procedimentos destinados a mensurar, monitorar e manter a exposicado ao risco de IRRBB em niveis considerados aceitdveis pela Institui¢ao;

e Processos destinados a monitorar e reportar a aderéncia ao apetite ao risco de IRRBB da Instituicdo em relacdo ao seu capital;

e Definicdo das metodologias de risco de IRRBB a serem aplicadas;

« Sistemas para executar o cdlculo e medir os riscos, considerando a complexidade dos produtos e a dimensdo da exposi¢do ao risco de IRRBB das instituicdes do Sistema.

VI - Risco de Liquidez

O entendimento de Risco de Liquidez € essencial para a sustentabilidade das instituicdes que atuam no mercado financeiro e de capitais e estd associado a capacidade da instituicdo de
financiar os compromissos adquiridos a pregos de mercado razoaveis e realizar seus planos de negdcio com fontes estdveis de financiamento. Para este efeito, define-se risco de liquidez

como:

* A possibilidade da instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente suas obrigagdes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagdo de garantias,
sem afetar suas operagdes didrias e sem incorrer em perdas significativas; e

* A possibilidade da instituicdo ndo conseguir negociar a preco de mercado uma posicdo, devido ao seu tamanho elevado em relacdo ao volume normalmente transacionado ou em razdo de
alguma descontinuidade no mercado.

O gerenciamento de risco de liquidez das instituigdes do Sistema Sicredi € centralizado no Banco Cooperativo Sicredi, através de uma estrutura compativel com a natureza das operagdes, a
complexidade dos produtos e a dimensdo da exposi¢do ao risco do Sistema. A estrutura centralizada € responsavel pelo estabelecimento dos processos, politicas e sistemas que apoiam as
entidades do Sistema na gestdo do risco de liquidez.

Os processos e politicas para o gerenciamento do risco de liquidez sdo estabelecidos seguindo os critérios da regulamentagdo em vigor, alinhados as melhores préaticas de mercado, e
aprovadas pelas algadas competentes de cada Instituigdo do Sistema.

Os processos para o gerenciamento do risco de liquidez do Sistema Sicredi incluem:

e Definicdo de processos para identificar, avaliar, monitorar e controlar a exposigdo ao risco de liquidez em diferentes horizontes de tempo;

« O estabelecimento de processos de rastreio e reporte da observancia ao apetite ao risco de liquidez e em niveis considerados aceitdveis pela instituicao;

« Definicdo das estratégias de captagdo que proporcionem diversificagdo adequada das fontes de recursos e dos prazos de vencimento;

e Defini¢do de plano de contingéncia de liquidez, regularmente atualizado, que estabeleca responsabilidades e procedimentos para enfrentar situagdes de estresse de liquidez;
e Realizagdo periddica de testes de estresse com cendrios de curto e de longo prazo.



62 Relatdrio Anual 2021 Sicredi Aracaju

VII - Risco de Crédito

A gestdo do risco de crédito consiste no processo de identificagdo, mensuragao, controle e mitigagdo dos riscos decorrentes das operacdes de crédito realizadas pelas instituicdes financeiras.

No Sicredi, o gerenciamento do Risco de Crédito é realizado por uma estrutura centralizada e pelas dreas e colegiados locais.

O Banco Cooperativo Sicredi responde pelo conjunto de politicas, estratégias e metodologias voltadas ao controle e gerenciamento das exposigdes ao risco de crédito das empresas que
compdem o Sistema, possuindo como principais atribuiges: responder pelas politicas corporativas de gestdo de risco de crédito; desenvolver e propor metodologias de classificagdo de
risco de crédito, inclusive por meio de modelos quantitativos; aferir e controlar as exigibilidades de capital para cobertura de risco de crédito assumido; e realizar o monitoramento constante
das exposigdes sujeitas ao risco de crédito de todas as empresas do Sicredi.

As dreas e colegiados locais sdo responsdveis pela execucdo do gerenciamento de risco de crédito, observando as politicas e limites pré-estabelecidos sistemicamente.
VIII - Risco Socioambiental

O risco socioambiental € definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas das institui¢des financeiras decorrentes de danos sociais, ambientais e climéticos. Além disso, estd envolvido
indiretamente com uma série de outros riscos, podendo gerar tanto impactos financeiros, como legais e de reputacéo. No Sicredi, o gerenciamento € realizado por uma estrutura centralizada
e pelas dreas e colegiados locais. Os processos e politicas para o gerenciamento do risco socioambiental sdo estabelecidos seguindo os critérios da regulamentagéo em vigor, alinhados as
melhores préticas de mercado, e aprovadas pelas algcadas competentes de cada instituicdo do sistema.

Os processos para o gerenciamento do risco socioambiental do sistema Sicredi incluem:

Normatizacdo interna contendo regras, metodologias e responsabilidades quanto ao gerenciamento do tema;

Monitoramento de delimitacdes e vedagdes de exposigcdes sujeitas ao risco socioambiental, aderentes ao apetite a risco do sistema;

Coleta e utilizagdo de dados para mensuracdo, classificacdo e avaliagdo dos riscos sociais, ambientais e climéaticos nas operacoes;

Realizacdo periddica de testes de estresse para cendrio de risco socioambiental;

Interlocucdo e reporte para érgdos ambientais, federagdes, parceiros de negdcio e féruns de governanca;

Evolugdo constante da estratégia no tema, visando o alinhamento com as técnicas e tecnologias de mercado, bem como as expectativas das partes interessadas.

IX - Risco de conformidade

O risco de conformidade € definido como a possibilidade de ocorréncia de sancdes, perdas financeiras, danos de reputacdo e outros danos, decorrentes de descumprimento ou falhas na
observancia de normativos externos (leis e regulamentagdes), das recomendagdes dos érgaos reguladores, dos cédigos de autorregulacdo aplicdveis assim como dos normativos oficiais
internos.

A gestdo do risco de conformidade, no @mbito do Sicredi estd sob responsabilidade da Superintendéncia de Compliance, estrutura integrante do Banco Cooperativo Sicredi S.A, que, para o
acompanhamento sistémico, oferece suporte e informacdes, tanto as dreas das empresas do Centro Administrativo quanto as Cooperativas Centrais e Singulares, no que tange ao processo
de conformidade e o gerenciamento do risco de conformidade.

A fungéo de conformidade é desempenhada no desenvolvimento e execuc¢do do Programa de Compliance, estruturado nos pilares de: (i) Prevencéo, (i) Detecgdo e (iii) Correcao.

Os processos para gerenciamento do risco de conformidade incluem:

o Identificagdo dos riscos de conformidade da instituicao;

e Comunicacgdo, capacitagio e treinamento de todos os niveis da Entidade para gerenciar adequadamente os riscos de conformidade e cumprir as exigéncias legais e (auto)regulatdrias;

e Acompanhamento e monitoramento de processos relevantes, das a¢des adotadas para mitigar os riscos de conformidade e corrigir deficiéncias, no intuito de promover a conformidade.

o Reporte das adequagdes relevantes e novas medidas para mitigagdo de riscos, bem como nao conformidades identificadas;

o Identificagdo de agdes e/ou processos associados aos principais riscos, que precisam ser revisados, atualizados ou implementados, buscando a efetividade do Programa de Complianc:
como um todo;

e Tratamento para os ndo cumprimentos identificados bem como desenvolvimento de agdes para conscientizagdo, buscando evitar a reincidéncia.

X - Risco de Seguranca da Informagao

O risco de seguranca da informagédo € definido como o risco relacionado a probabilidade de exploracdo de uma vulnerabilidade, considerando as ameacas vinculadas, e o impacto na
confidencialidade, integridade ou disponibilidade das informacdes. Riscos de seguranca cibernética ou ciberseguranca fazem parte do contexto de riscos de seguranca da informacao.

No Sicredi, o gerenciamento do risco de seguranga da informagéo € realizado de forma conjunta com Banco, Centrais e Cooperativas Singulares, os quais possuem responsabilidade pelo
cumprimento dos normativos internos e externos, contando com ferramentas e metodologias sistémicas que podem ser complementados por acdes locais. Os processos e agdes voltados

para segurancga da informacéo visam a manutencdo dos riscos em niveis aceitdveis, incluindo a utilizacdo de controles adequados e efetivos, frente aos custos, tecnologia e objetivos de
negdcio.

XI - Informacoes Adicionais
A descricdo da estrutura completa e do processo de gerenciamento de riscos e capital pode ser acessada por meio do sitio www.sicredi.com.br, no caminho: Sobre nés > Relatdrios > Gestao

de Riscos > Publicag¢des Sistémicas > Gerenciamento de Riscos Pilar 3 - Sistémico.

J3 a Politica de Gerenciamento de Risco Socioambiental e o Relatério de Sustentabilidade, documentos com o detalhamento e nimeros dos processos no tema, também podem ser acessados
por meio do sitio www.sicredi.com.br, no caminho: Sobre nds > Sustentabilidade > Politicas e Relatdrios.
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NOTA 28 - iINDICES DE BASILEIA E DE IMOBILIZACAO

As instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem manter, permanentemente, valor de Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos

termos das Resolugdes CMN n° 3.444/07 e n° 3.490/07 até setembro de 2013 e pela Resolugdo CMN n° 4.192/13 a partir de outubro de 2013, compativel com os riscos de suas atividades,
sendo apresentado abaixo o cdlculo dos limites:

|Limites operacionais 31/12/2021 31/12/2020
Patriménio de Referéncia (PR) 78.750 70.815
Nivel | (NI) 78.750 70.815
Capital principal - CP 78.750 70.815
Capital social 50.833 49.200
Reservas de capital 22.625 15.505
Lucros acumulados 6.369 7.063
Ajustes Prudenciais (1.077) (953)
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 310.964 275.205
Margem de Capital - 41.918
Indice de Basileia (PR / RWA) 25,32% 25,73%
Situagdo de Imobilizagéo (Imob) 10.385 7.798
indice de Imobilizagio (Imob / PR) 13,19% 11,01%

Margem de Capital consiste no excedente de capital da instituicdo aos requerimentos minimos regulamentares e ao adicional de capital principal.

NOTA 29 - SEGUROS CONTRATADOS

Em 31 de dezembro de 2021, os seguros contratados sdo considerados suficientes pela administracdo para cobrir eventuais sinistros relacionados a garantia de valores e bens de
propriedade da Cooperativa.

As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo de uma auditoria de demonstragdes financeiras, consequentemente ndo sdo examinadas pelos nossos
auditores independentes.

NOTA 30 - OUTRAS INFORMAGCOES

Seguimos atentos as normas sanitdrias e recomendagdes do Ministério da Salde e demais 6rgdos competentes para o enfrentando @ pandemia do novo Coronavirus (COVID 19) no pais ao
longo do periodo. Enquanto instituicdo financeira cooperativa, nosso modelo de negdcio possibilita 0 acompanhamento de perto da realidade dos associados e das regides onde estamos
presentes, oportunizando a amplia¢do da oferta de solugdes financeiras adequadas as necessidades de cada um no enfrentamento da crise e na manutencgao dos negdcios.

Para dar suporte aos empreendedores, ofertamos aos nossos associados a Linha Renegociacdo Emergencial viabilizada pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social -

BNDES que possibilitou a renegociagdo das parcelas sem alterar o vencimento original da operagao e excepcionalmente em casos de operagdes com taxa p6s-fixada (TLP) a possibilidade
de ampliagdo do prazo final.

Nossos meios eletrénicos de atendimento (caixas automdticos, internet banking, aplicativos) seguem apoiando muitas das demandas, a0 canais completos que permitem a realizacdo da
maior parte das operagdes reduzindo a necessidade de ida as agéncias. Também seguimos incrementando as possibilidades de atendimento via WhatsApp, agilizando muitas das

solicitagdes. Além disso, colocamos em pratica a nossa missdo de contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos associados e da sociedade também por meio de iniciativas como o Eu
Coopero com a Economia Local, impulsionando a forca do cooperativismo como motor para a continuidade da atividade econdmica no pas.
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