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Opini&o

Examinamos as demonstracdes financeiras da Cooperativa de Crédito, Poupanca e Investimento
Esséncia RS/ES - Sicredi Esséncia (“Cooperativa”), que compreendem o balanco patrimonial em 31
de dezembro de 2021 e as respectivas demonstragdes de sobras ou perdas, do resultado
abrangente, das mutagfes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas
contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da Cooperativa de Crédito,
Poupanca e Investimento Esséncia RS/ES - Sicredi Esséncia em 31 de dezembro de 2021, o
desempenho de suas operacgdes e 0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicbes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN).

Base para opini&o

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstra¢des financeiras”. Somos
independentes em relacdo a Cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal
de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opiniao.

Enfase - Reapresentacdo dos valores correspondentes

Chamamos a atencdo para a nota explicativa n® 2, as demonstracoes financeiras, a qual descreve as
reapresentacdes efetuadas sobre os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2020, relacionados a reclassificagOes de: (i) saldos de aplicagbes em fundos de investimentos
para caixa e equivalentes de caixa, em funcdo de sua conversibilidade imediata, e (ii) dos saldos de
ingressos de depdsitos intercooperativos para receita de intermediacao financeira, em decorréncia da
natureza das operagdes. Nesse contexto, os valores correspondentes referentes ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2020, apresentados para fins de comparacéo, foram ajustados e estdo sendo
reapresentados como previsto na NBC TG 23, ou CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudancas de
Estimativa e Retificaco de Erro. Nossa opinido ndo contém ressalva relacionada a esse assunto.
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Outras informag8es que acompanham as demonstrag¢8es financeiras e o relatério do auditor

A diretoria da Cooperativa é responsavel por essas outras informacg8es que compreendem o Relatério
da administragdo. Nossa opinido sobre as demonstracfes financeiras ndo abrange o Relatério da
administrac@o e ndo expressamos qualquer forma de concluséo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstracgdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o
Relatério da administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstracdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou,
de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que ha distorcao relevante no Relatério da administragdo somos requeridos a comunicar
esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da diretoria e da governanga pelas demonstragdes financeiras

A diretoria é responsavel pela elaboracéo e adequada apresentacdo das demonstracdes financeiras
de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituices autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil - Bacen e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes financeiras livres de distor¢do relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaborac¢éo das demonstragdes financeiras, a diretoria é responséavel pela avaliacao da
capacidade de a Cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das
demonstracdes financeiras a ndo ser que a diretoria pretenda liquidar a Cooperativa ou cessar suas
operag0Oes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca da Cooperativa sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao
do processo de elaboracdo das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstracdes financeiras, tomadas em
conjunto, estéo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto nivel de
segurancga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras
e internacionais de auditoria, sempre detecta as eventuais distor¢des relevantes existentes. As
distor¢cdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econdmicas dos usuéarios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢éo relevante nas demonstracdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
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auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de n&o deteccao de distorcao relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de
burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissdo ou representac¢des falsas intencionais.

¢ Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao, com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Cooperativa.

¢ Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela diretoria.

¢ Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela diretoria, da base contabil de continuidade operacional
e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacéo a eventos
ou condi¢des que possam levantar divida significativa em relacéo a capacidade de continuidade
operacional da Cooperativa. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar
atencdo em nosso relatdrio de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstracfes
financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condig¢des futuras podem levar a Cooperativa a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

¢ Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contetdo das demonstracdes financeiras, inclusive
as divulgacdes e se as demonstracdes financeiras representam as correspondentes transacoes e 0s
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governancga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatacdes significativas de
auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos controles internos que eventualmente tenham
sido identificadas durante nossos trabalhos.

Porto Alegre, 21 de fevereiro de 2022

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S.S.
CRC — 2SP015199/F-7
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Amér-ico F. Ferreira Neto
Contador CRC-1SP192685/0-9



RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Neste documento, a administracdo da Cooperativa de Crédito, Poupanga e Investimento Esséncia RS/ES - Sicredi Esséncia,
seguindo o principio do cooperativismo de transparéncia na gestdo e em conformidade aos dispositivos legais e estatutarios,
divulga as Demonstragdes Financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, juntamente com o relatério dos
auditores independentes sobre as Demonstragdes Financeiras.

O ano de 2021 foi marcado pela retomada. Mesmo com o cendrio de pandemia, que se prolongou durante todo o ano, o Sicredi
manteve o ciclo virtuoso do cooperativismo vivo.

Por meio das linhas de crédito concedidas aos associados nas cooperativas, apoiamos a manutengdo da atividade econémica das
comunidades nas regides onde atuamos, reforcando o compromisso com a nossa missdo de agregar renda e contribuir para a
melhoria da qualidade de vida dos associados e da sociedade.

Nossas linhas de crédito tradicionais continuaram ativas, assim como as linhas dos programas emergenciais do Poder Publico. E,
como é caracteristico do nosso modelo de negdcio, acompanhamos de perto a realidade dos associados e das regides onde
estamos presentes, o que possibilitou ampliar a oferta de op¢bes adequadas as necessidades de cada um na retomada e
manuteng¢do dos negdcios.

Seguimos ampliando a oferta de solugdes em meios eletrénicos de atendimento (caixas automaticos, internet banking, aplicativo),
viabilizando muitas de nossas demandas uma vez que, esses sdo canais completos que permitem a realizagdo da maior parte das
operagGes sem a necessidade de ida as agéncias. Também contamos com canais telefonicos que podem ser utilizados para tirar
duvidas e atendimento via WhatsApp, o que traz ainda mais agilidade para muitas das solicitaces. Em paralelo, voltamos a
operar de forma presencial em todas as agéncias, seguindo os protocolos das autoridades sanitdrias e mantendo mais esse canal
de relacionamento com nossos associados.

Em outra frente, a Cooperativa atuou em iniimeras iniciativas para contribuir com o desenvolvimento da comunidade onde atua.
Entre os principais negdcios sociais realizados em 2021, destacamos a ampliagdo do programa “A Unido Faz a Vida”, que agora
beneficia mais um municipio. Atualmente, o cooperativismo é vivenciado por mais de 335 professores e 4.126 alunos, em seis
cidades da regido. Com o programa “Cooperagdo na Ponta do Lapis”, levamos educagdo financeira para mais de mil pessoas,
apoiando a construcdo de uma sociedade mais préspera financeira e socialmente. Além disso, disponibilizamos mais de RS 267 mil
para 26 projetos que promoveram a qualificagdo das pessoas e a transformagdo das comunidades por meio do Fundo Social.

Conselho de Administragdo e Diretoria



BALANCOS PATRIMONIAIS
(Em milhares de Reais)

Cooperativa de Crédito, Poupanca e Investimento Esséncia RS/ES - Sicredi Esséncia
CNPJ/MF n2 87.733.077/0001-59

ATIVO 31/12/2021 31/12/2020 PASSIVO 31/12/2021 31/12/2020
ATIVO 1.795.776 1.524.700 PASSIVO 1.358.910 1.123.006
DISPONIBILIDADES (Nota 04) 15.324 12.723 DEPOSITOS (Nota 12) 834.804 743.630
INSTRUMENTOS FINANCEIROS 1.745.824 1.487.847 Depositos a vista 251.868 215.868
Aplicagbes interfinanceiras de liquidez (Nota 05) 18.000 8.611 Depésitos interfinanceiros 12.651 12.118
Titulos e valores mobilidrios (Nota 06) 257.899 304.777 Dep6sitos a prazo 570.285 515.644
Centralizagdo financeira (Nota 04) 204.989 177.064 DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS 437.782 325.139
RelagGes interfinanceiras 48 55 Relagdes interfinanceiras (Nota 13) 433.758 321.204
Operagdes de crédito (Nota 07) 1.207.793 964.168 Obrigagdes por repasses (Nota 14) 322 534
Outros ativos financeiros (Nota 08) 57.095 33.172 Outros passivos financeiros (Nota 15) 3.702 3.401
PROVISOES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CREDITO (Nota 07) (49.948) (51.625) PROVISOES PARA RISCOS CfVEIS, TRIBUTARIOS E TRABALHISTAS (Nota 16) 518 514
OUTROS ATIVOS (Nota 09) 17.683 18.691 OUTROS PASSIVOS (Nota 17) 85.806 53.723
INVESTIMENTOS (Nota 10) 38.634 32.779
IMOBILIZADO DE USO (Nota 11) 23.927 19.554 PATRIMONIO LIQUIDO (Nota 18) 436.866 401.694
INTANGIVEL (Nota 11) 4.332 4.731 CAPITAL SOCIAL 148.541 155.736
RESERVAS DE SOBRAS 265.105 231.290
SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS 23.220 14.668
TOTAL DO ATIVO 1.795.776 1.524.700 TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 1.795.776 1.524.700

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstrag6es Financeiras



DEMONSTRACOES DE SOBRAS OU PERDAS
(Em milhares de Reais)

Cooperativa de Crédito, Poupanga e Investimento Esséncia RS/ES - Sicredi Esséncia
CNPJ/MF n2 87.733.077/0001-59

01/07/2021 a 01/01/2020 a
01/01/2021
Descrigdo das contas 31/12/2021 (Ndo /01/. a 31/12/2020
a 31/12/2021
auditado) (Reapresentado)
INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 91.665 154.676 127.534
Operagdes de crédito (Nota 07) 72.861 128.169 116.174
Resultado de titulos e valores mobilidrios 12.043 17.080 7.062
Resultado das aplicagdes compulsérias - - 25
Ingressos de depdsitos intercooperativos 6.761 9.427 4.273
DISPENDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA (36.724) (60.381) (60.343)
Operagdes de captagdo no mercado (Nota 12) (18.533) (26.155) (13.268)
Operagdes de empréstimos e repasses (9.139) (15.805) (16.643)
Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito (Nota 07) (9.052) (18.421) (30.432)
RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA 54.941 94.295 67.191
OUTROS INGRESSOS E RECEITAS/DISPENDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS (17.304) (31.466) (24.377)
Ingressos e receitas de prestagdo de servigos (Nota 21) 15.651 30.719 26.417
Rendas de tarifas bancarias 4.179 8.363 7.962
Dispéndios e despesas de pessoal (Nota 22) (15.491) (28.540) (26.483)
Outros dispéndios e despesas administrativas (Nota 23) (16.362) (29.295) (22.409)
Dispéndios e despesas tributarias (237) (478) (860)
Outros ingressos e receitas operacionais (Nota 24) 4.547 8.235 8.911
Outros dispéndios e despesas operacionais (Nota 25) (9.591) (20.470) (17.915)
RESULTADO OPERACIONAL 37.637 62.829 42.814
RESULTADO ANTES DA TRIBUTACAO SOBRE O LUCRO E PARTICIPACOES 37.637 62.829 42.814
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL (Nota 19) 421 - (1.071)
Provisdo para Imposto de Renda 258 - (644)
Provisdo para Contribuigdo Social 163 - (427)
PARTICIPACOES NAS SOBRAS (2.691) (4.849) (4.475)
RESULTADO DO EXERCICIO ANTES DAS DESTINACOES 35.367 57.980 37.268

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragées Financeiras



DEMONSTRAGOES DAS MUTAGCOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
(Em milhares de Reais)

Cooperativa de Crédito, Poupanga e Investimento Esséncia RS/ES - Sicredi Esséncia
CNPJ/MF n2 87.733.077/0001-59

Sobras ou Perdas

Capital Social Reserva Legal Acumuladas Total
Saldos no inicio do exercicio em 01/01/2020 156.920 202.929 15.953 375.802
Destinagdo resultado exercicio anterior
Distribuigdo de sobras para associados - - (4.262) (4.262)
Destinagdes para reservas - 11.646 (11.646) -
Outras destinagdes - - (45) (45)
Capital de associados
Aumento de capital 336 - - 336
Baixas de capital (5.807) - - (5.807)
Resultado do exercicio - - 37.268 37.268
Destinagbes
FATES - Estatutdrio - - (1.467) (1.467)
Juros sobre o capital préprio 4.287 - (4.418) (131)
Reserva legal - Estatutdria - 13.201 (13.201) -
Reserva legal - Recuperagdo de prejuizo - 3.514 (3.514) -
Saldos no fim do exercicio em 31/12/2020 155.736 231.290 14.668 401.694
Mutagdes do Exercicio (1.184) 28.361 (1.285) 25.892
Saldos no inicio do exercicio em 01/01/2021 155.736 231.290 14.668 401.694
Destinagdo resultado exercicio anterior
Distribuigdo de sobras para associados - - (7.106) (7.106)
Destinagdes para reservas - 7.454 (7.454) -
Outras destinagdes - - (108) (108)
Capital de associados
Aumento de capital 342 - - 342
Baixas de capital (13.278) - - (13.278)
Resultado do exercicio - - 57.980 57.980
Destinagdes
FATES - Estatutario - - (2.322) (2.322)
Juros sobre o capital préprio 5.741 - (6.077) (336)
Reserva legal - Estatutdria - 20.897 (20.897) -
Reserva legal - Recuperagdo de prejuizo - 5.464 (5.464) -
Saldos no fim do exercicio em 31/12/2021 148.541 265.105 23.220 436.866
Mutagdes do Exercicio (7.195) 33.815 8.552 35.172
Saldos no inicio do exercicio em 01/07/2021 (N3o auditado) 148.022 238.744 22.613 409.379
Capital de associados - - - -
Aumento de capital 202 - - 202
Baixas de capital (5.424) - - (5.424)
Resultado do periodo - - 35.367 35.367
Destinagdes - - - -
FATES - Estatutario - - (2.322) (2.322)
Juros sobre o capital préprio 5.741 - (6.077) (336)
Reserva legal - Estatutdria - 20.897 (20.897) -
Reserva legal - Recuperagdo de prejuizo - 5.464 (5.464) -
Saldos no fim do exercicio em 31/12/2021 148.541 265.105 23.220 436.866
Mutagdes do Exercicio 519 26.361 607 27.487

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Financeiras



DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA
(Em milhares de Reais)

Cooperativa de Crédito, Poupanga e Investimento Esséncia RS/ES - Sicredi Esséncia
CNPJ/MF n2 87.733.077/0001-59

01/07/2021a 01/01/2020 a

31/12/2021 (Ndo 01/01/2021a 31/12/2020

auditado) 31/12/2021 (Reapresentado)
RESULTADO DO SEMESTRE/ EXERCICIO APOS AJUSTES AO RESULTADO 35.403 58.137 35.995
Resultado do semestre/exercicio 35.367 57.980 37.268

AJUSTES AO RESULTADO DO SEMESTRE[EXERC[CIO 36 157 (1.273)
(Reversdo) Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito 201 (1.677) (3.658)
(Reversdo) Provisdo para desvalorizagdo de outros ativos (152) (153) 67
Depreciagdo e amortizagdo 2.274 4.243 3.712
Baixas do ativo permanente 4 62 21
Provisdo para riscos civeis, tributarios e trabalhistas 31 4 52
DestinacGes ao FATES (2.322) (2.322) (1.467)
VARIACAO DE ATIVOS E PASSIVOS (244.445) (137.497) 134.452
(Aumento) Redugdo em aplicagdes interfinanceiras de liquidez (6.358) (9.389) 37.843
(Aumento) em titulos e valores mobilidrios (23.995) (97.628) (19.196)
Redugdo em relagdes interfinanceiras ativas 7.103 7 105
(Aumento) em operagdes de crédito (260.176) (243.625) (61.016)
Aumento (Redug&o) em relagdes interfinanceiras passivas 140.039 112.554 (15.199)
(Aumento) em outros ativos financeiros (18.634) (23.923) (9.743)
(Aumento) Redugdo em outros ativos 1.825 1.161 (4.735)
Aumento (Redugdo) em depdsitos (112.777) 91.174 196.896
Aumento (Redugdo) em passivos financeiros 715 301 (201)
Aumento (Redugdo) em obrigagdes por empréstimos e repasses (107) (212) 534
Absorgdo de dispéndios pelo FATES (956) (1.162) (779)
Aumento em outros passivos 28.876 33.245 9.943
ATIVIDADES OPERACIONAIS - Caixa liquido proveniente/(aplicado) (209.042) (79.360) 170.447
Aquisigdo de investimentos (5.855) (5.855) (59)
Aquisi¢do de imobilizado de uso (4.269) (7.124) (2.784)
Aplicagdes no intangivel (574) (1.155) (1.107)

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS - Caixa liquido proveniente/(aplicado (10.698) (14.134) (3.950)
Integralizagdo de capital 202 342 336
Baixa de capital (5.424) (13.278) (5.807)
Juros ao capital préprio (336) (336) (131)
Distribuicdo de Sobras - (7.214) (4.307)

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS - Caixa liquido proveniente/(aplicado) (5.558) (20.486)

AUMENTO[DIMINUICEO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA (225.298) (113.980) 156.588
Caixa e equivalente de caixa no inicio do periodo 586.686 475.368 318.780
Caixa e equivalente de caixa no fim do periodo (Nota 04) 361.388 361.388 475.368

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Financeiras



DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
(Em milhares de Reais)

Cooperativa de Crédito, Poupanga e Investimento Esséncia RS/ES - Sicredi Esséncia
CNPJ/MF n2 87.733.077/0001-59

01/07/2021 ail/}Z{ZOZI (Nao 01/01/2021 a 31/12/2021

01/01/2020 a 31/12/2020

Resultado liquido do exercicio 35.367 57.980 37.268
Outros resultados abrangentes - - -
Resultado abrangente atribuivel 35.367 57.980 37.268

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Financeiras



NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
(EM MILHARES DE REAIS)

NOTA 01 — CONTEXTO OPERACIONAL

A Cooperativa de Crédito, Poupanga e Investimento Esséncia RS/ES - Sicredi Esséncia ("Cooperativa"), ¢ uma institui¢do financeira cooperativa, filiada & Cooperativa Central de Crédito,
Poupanga e Investimento do Sul e Sudeste - Central Sicredi Sul/Sudeste ("Central") e integrante do Sistema Cooperativo Sicredi (“Sicredi”). A Cooperativa é uma institui¢do financeira ndo
bancéria, autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil ("Bacen") com inicio das atividades em 22/04/1981 e sede situada na R. Borges do Canto, 971, na cidade de Itaqui - Rio Grande
do Sul . A Cooperativa tem por objetivos principais:

i) Desenvolver programas de poupanga, de uso adequado do crédito e de prestagdo de servigos, praticando todas as operagdes ativas, passivas e acessorias proprias de cooperativas de
crédito;

ii) Prestar, através da mutualidade, a assisténcia financeira aos associados em suas atividades especificas;

iii) Atuar na formagdo educacional de seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo.
A execugdo das atividades obedece ao disposto na legislagdo pertinente, assim como aos atos regulamentares oficiais, ao estatuto social, e as normas internas do Sicredi.

O Sicredi, em 31 de dezembro de 2021, esta organizado por 108 Cooperativas de Crédito filiadas, que operam com uma rede de atendimento com 2.127 pontos, dos quais a Cooperativa opera
em 14 pontos de atendimentos. A estrutura conta ainda com cinco Centrais Regionais — acionistas da Sicredi Participagdes S.A. (“SicrediPar”) — a Confederagdo das Cooperativas do Sicredi
(“Confederacdo Sicredi”), uma Fundagdo juntamente com o Banco Cooperativo Sicredi S.A. (“Banco”).

A Cooperativa é parte integrante do Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop), associagdo civil sem fins lucrativos, com personalidade juridica de direito privado de
abrangéncia nacional, conforme anexo | a resolugdo do Conselho Monetdrio Nacional ("CMN") n2 4.284, de 5 de novembro de 2013.

O FGCoop tem por objeto prestar garantia de créditos nos casos de decretacdo de intervengio ou de liquidagdo extrajudicial de instituigdo associada, até o limite de RS 250 por associado
(CPF/CNPJ), bem como contratar operagdes de assisténcia, de suporte financeiro e de liquidez com essas instituigdes.

A Cooperativa também é parte integrante da Sicredi Fundos Garantidores, empresa sem fins lucrativos cuja formagdo de reservas advém de contribuigdes mensais e extraordindrias de

cooperativas associadas ao fundo o qual tem por objeto assegurar a credibili e aso ili das suas i . Conforme regras estabelecidas nos Regulamentos dos Fundos

Garantidores, as contribuicdes mensais sdo apuradas pelo somatdrio de duas parcelas: parcela fixa, relacionada ao objetivo de cada Fundo; e parcela varidvel, relativa ao risco imputado ao
Sistema (considera niveis de liquidez, de margem de capital e de utilizagdo de dispositivos de seguranca).

NOTA 02 — APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras foram elaboradas e estdo sendo apresentadas em conformidade com as regulamentagdes emanadas pelo Conselho Monetario Nacional - CMN e pelo Banco
Central do Brasil - BACEN, incluindo a Resolugdo CMN n2 4.818/20 e Resolugdo BCB n? 2/20 que regulamentaram procedimentos para elaboragdo e divulgagdo das demonstragdes financeiras.
Foram observadas também, as normas regulamentares constantes no Plano Contabil das Institui¢des do Sistema Financeiro Nacional - COSIF, os Pronunci Contabeis h logados pelo
BACEN (CPCs 01, 02, 03, 04, 05, 10, 23, 24, 25, 27 ,33 e 46) e a legislagdo aplicada as cooperativas de crédito, especialmente as disposi¢des das Leis n® 4.595/64 e n2 5.764/71, com alteragdes
pela Lei Complementar n2 130/09.

Reapresentagdo das cifras comparativas:

A administragdo estd reapresentando os saldos das demonstrages financeiras de 2020, apresentadas para fins de comparagao, decorrentes de ajustes de retificagdo de erro de acordo com o
disposto no CPC 23, conforme abaixo:

(a) Ingressos de depdsitos intercooperativos nas demonstragdes de sobras e perdas

Em 2021, foi efetuada a reclassificagdo dos ingressos de depdsitos intercooperativos, para fins de comparacdo, registrados em 31 de dezembro de 2020 como outros ingressos e receitas
operacionais. A cooperativa entende que os valores aplicados nas Centrais via Centralizagdo Financeira ndo se caracterizam como outros ingressos e receitas operacionais, conforme
entendimento anteriormente adotado, devendo ser considerados como ingressos e receitas da intermediagdo financeira. Nessa operagdo os valores captados em centralizagdo serdo aplicados
pelo Banco no mercado, gerando receita da intermediagdo financeira, e remunerado as centrais via centralizagdo. Por se tratar de recurso de tesouraria aplicado, a natureza dessa receita se
carateriza como Intermediagdo Financeira, logo essa classificagdo é a mais adequada.

(b) Caixa e equivalente de caixa e titulos e valores mobilidrios nas demonstragées dos fluxos de caixa

Adicionalmente, foram identificadas reclassificagdes relacionadas a alteragdo no modelo de centralizagdo onde as Cooperativas passaram a aplicar parte de seus recursos de curto prazo em
fundos de renda fixa e multimercado, os quais possuem conversibilidade imediata em conhecido de caixa e sujeitos a um risco insignificante de valor, sendo possivel a classificagdo
como caixa e equivalente de caixa de acordo com as premissas do CPC 03. A referida correc¢do afetou o caixa e equivalente de caixa inicial e final do periodo findo em 31 de dezembro de

2020, assim como a movimentagdo dos titulos e valores mobilidrios onde estavam sendo apresentados anteriormente.

(c) Resultado ndo operacional

Entre as alteragdes normativas decorrentes da Resolugdo BCB n22/20 ocorreu a mudanga na forma de apresentagdo das demonstragdes de sobras ou perdas. A cooperativa entende que o
saldo relativo as sobras ou perdas do resultado ndo operacional ndo é mais parte integrante deste demonstrativo, conforme entendimento anteriormente adotado. Desta forma, a cooperativa
reclassificou os saldos por natureza nos grupos de contas de outros ingressos e receitas operacionais e outros dispéndios e despesas operacionais, para fins de favorecer a comparabilidade das
demonstragdes financeiras.

Os valores reclassificados estdo demonstrados nos quadros abaixo:

DEMONSTRACOES DE SOBRAS E PERDAS Reclassificagdo Reapresentado
31/12/2020 Ajuste 31/12/2020
)S E RECEITAS DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 123.261 4.273 127.534
Ingressos Dep6sitos Intercooperativos - 4.273 4.273
OUTROS )S E RECEITAS/DISPENDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS (20.654) (3.723) (24.377)
Outros ingressos e receitas operacionais (nota 24) 12.377 (3.466) 8.911
Outros dispéndios e despesas operacionais (nota 25) (17.658) (257) (17.915)
RESULTADO NAO OPERACIONAL 550] (550)] -]
DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA Anteriormente e
Reclassificagdo Reapresentado
p
31/12/2020 Ajuste 31/12/2020
VARIACAO DE ATIVOS E PASSIVOS
(Aumento) Redugdo em titulos e valores mobilidrios (90.870) 90.870 -
AUMENTO/DIMINUICAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA
Caixa e equivalente de caixa no inicio do periodo 124.069 194.711 318.780
Caixa e equivalente de caixa no fim do periodo (Nota 04) 189.787 285.581 475.368
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA P
Reclassificagdo Reapresentado
Apresentado
31/12/2020 Ajuste 31/12/2020
Di: ibilidad 12.723 - 12.723
Cotas de fundos de renda fixa e i cado - centralizagdo financeira (Nota 06) - 285.581 285.581
Centralizagdo financeira 177.064 - 177.064
Total 189.787 285.581 475.368

A autorizagdo para a conclusdo destas demonstragdes financeiras foi concedida pela Diretoria em 07 de fevereiro de 2022.



NOTA 03 - RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS

As principais praticas contabeis adotadas para a elaboragdo das demonstragdes financeiras foram:

a) Apuragio do resultado

Os ingressos e os dispéndios, assim como as receitas e as despesas, sdo registrados mensalmente de acordo com o regime de competéncia, que estabelece que os ingressos e os dispéndios e
as receitas e despesas devem ser incluidas na apuragdo dos resultados dos periodos em que ocorrerem, sempre simultaneamente quando se correlacionarem, independentemente de
recebimento ou pagamento, alocados de forma proporcional de acordo com os montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato ndo-cooperativo, quando ndo
identificados com cada atividade.

Sobre o resultado de eventuais operagdes realizadas com ndo cooperados (ato ndo cooperativo) sdo apurados e r i os i devidos. Os r destas operagdes sao levados a
conta do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES, conforme previsto na Lei n2 5.764/71.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 a Cooperativa apresentou uma perda de R$ 3.547 (2020 - RS 3.275) referente a Atos Ndo Cooperativos.

b) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa sdo representados pelas disponibilidades, pelos valores aplicados pelas Cooperativas nas Centrais via Centralizagdo Financeira e pelas cotas de fundos de renda
fixa e multimercado, cujo vencimento das operagdes na data da efetiva aplicagdo seja igual ou inferior a 90 dias e apresentam risco insignificante de mudanca de valor justo.

c) Aplicagdes interfinanceiras de liquidez

Representam operagdes a pregos fixos referentes as compras de titulos com compromisso de revenda e aplicagdes em depdsitos interfinanceiros e estdo demonstradas pelo valor de resgate,
liquidas dos rendimentos a apropriar correspondentes a periodos futuros.

d) Titulos e valores mobilidrios

A carteira esta composta por titulos de renda fixa, renda varidvel e fundos de investimentos, os quais sdo apresentados pelo custo acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balango,
ajustados aos respectivos valores de mercado, conforme aplicavel.

e) Relagdes interfinanceiras — centralizagdo financeira

A centralizagdo financeira compreende as sobras de caixa da cooperativa ndo investida em suas atividades, as quais sdo centralizadas através de repasses interfinanceiros para a Cooperativa
Central. Estes montantes sdo aplicados no mercado financeiro e/ou emprestados para as cooperativas filiadas para o financiamento das suas atividades e possuem liquidez imediata e
remuneragdo mensal.

) Operagdes de crédito
Estdo demonstradas ao custo acrescido dos rendimentos auferidos. As operagdes de crédito estdo classificadas de acordo com analise da Administragdo quanto ao nivel de risco, considerando

a conjuntura econdmica e os riscos especificos em relagdo as operagdes, aos devedores e aos garantidores, observando os parametros estabelecidos nas Resolugdes n2 2.682/99 e n? 2.697/00
do CMN.

A atualizagdo das operagdes de crédito vencidas em até 59 dias é contabilizada em receitas de operagdes de crédito, e a partir do 602 dia, em rendas a apropriar. As operagdes classificadas
como nivel “H” permanecem nessa classificagdo por seis meses, quando entdo sdo baixadas contra a provisdo existente e controladas, por no minimo cinco anos, em contas de compensagdo,
ndo mais figurando no balango patrimonial.

g) Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

A provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito é fundamentada na anélise das operagdes e leva em consideragdo a conjuntura econdmica, a experiéncia passada, os riscos
especificos e globais das carteiras, considerando os critérios de provisi 1to, ini nas R Bes n2 2.682/99 e n2 2.697/00 do CMN, associados as avaliagdes procedidas pela
Administragdo, na determinagdo dos riscos de crédito.

h) Ativos ndo financeiros mantidos para venda
Os ativos ndo financeiros mantidos para venda, determinados pela Resolugdo CMN n? 4.747/19, sdo segregados em proprios e recebidos de terceiros. Esses bens ndo depreciam e sdo
mensurados pelo valor justo de acordo com os critérios estabelecidos pelo CPC 46, o qual foi aprovado pela Resolugdo CMN n2 4.748/19.

* Préprios: representam os bens de propriedade da cooperativa os quais ndo sdo utilizados no desempenho da atividade social, estando disponiveis para venda imediata e cuja alienagdo seja
altamente provével no periodo maximo de um ano.

* Recebidos de terceiros: representam os bens recebidos como dagdo em pagamento de dividas, ndo destinados ao uso préprio.

i) Demais ativos circulantes e realizaveis a longo prazo (ndo circulantes)

Demonstrados pelo custo de aquisigdo, incluindo, quando aplicével, os rendimentos auferidos e as variagdes monetdrias pro-rata die incorridos e as variagdes cambiais, deduzidos das
correspondentes provisdes para perdas ou ajuste ao valor de mercado e rendas a apropriar.

j) Investimentos

Estdo demonstrados ao custo de aquisigdo, referem-se a participagdo em empresas do Sistema Sicredi, ajustados por provisdo para perdas quando aplicavel.

k) Imobilizado de uso

Corresponde aos direitos que tenham por objeto bens corpéreos destinados a manutengdo das atividades ou exercidos com essa finalidade. Esta demonstrado ao custo de aquisi¢do, deduzido
da depreciagdo do imobilizado de uso, a qual é calculada pelo método linear, com base nas taxas anuais i na Nota "Imobilizado de uso e i ivel", que levam em consideragdo a
vida util-econémica dos ativos.

A vida til dos ativos e os métodos de depreciagdo sdo revistos no encerramento de cada exercicio de acordo com os critérios definidos pelo CPC 27 - Ativo Imobilizado, o qual foi aprovado
pela Resolugdo CMN n2 4.535/16.

1) Intangivel

Os ativos intangiveis sdo bens incorpéreos, ndo monetdrios identificdveis sem substancia fisica, destinados a manutengdo do sistema ou exercidos com essa finalidade e na geragdo de

beneficios econdmicos futuros, adquiridos ou desenvolvidos pela instituigdo. Estd demonstrado aos valores de custo e gastos na icdo e desenvolvil de software, ajustado
por amortizagdes acumuladas, calculadas a partir do momento em que comegam a ser usufruidos os beneficios respectivos, com base em taxas anuais que levam em consideragdo a vida util-
econdmica dos bens, de acordo com as disposicdes da Resolugdo CMN n2 4.534/16 e CPC 04 - Ativo i conforme do na Nota "Imobilizado de uso e i ivel". As

amortizagdes acumuladas, calculadas a partir do momento em que comegam a ser usufruidos os beneficios respectivos, na razdo de 10% a 20% ao ano, pelo método linear.

m) Redug3o ao valor recuperavel de ativos

0 imobilizado e outros ativos nédo circulantes, inclusive o ativo i ivel, sdo revistos para se identificar evidéncias de perdas ndo recuperaveis, ou ainda, sempre que eventos ou
alteragBes nas circunstancias indicarem que o valor contdbil pode néo ser recuperavel. Quando este for o caso, o valor recuperavel é calculado para verificar se ha perda. Quando houver
perda, ela é reconhecida pelo montante em que o valor contdbil do ativo ultrapassa seu valor recuperavel, que é o maior entre o prego liquido de venda e o valor em uso de um ativo.




n) Depésitos, obrigacdes por empréstimos e repasses

Estdo demonstrados pelos valores das exigibilidades, considerados os encargos, variagbes cambiais e monetarias até a data das demonstragGes financeiras, reconhecidos em base pro-rata-
die , segregados da seguinte forma:

Os depdsitos a vista sdo compostos de valores cuja disponibilidade é imediata aos associados, portanto sem prazo determinado para movimentd-lo, ficando a critério do portador dos recursos
fazé-lo conforme sua necessidade.

Os depdsitos a prazo sdo compostos por valores pactuados para di: ibili em prazos pré i os quais recebem atualizagBes por encargos financeiros remuneratérios

conforme a sua contratagdo em pés-fixada e estdo demonstrados pelo seu valor de resgate, liquidos das despesas financeiras a decorrer.

Os depdsitos interfinanceiros sdo compostos por recursos recebidos em depdsito de outras instituigdes do mercado, na forma da regulamentagdo vigente e especifica para as operagbes de
depositos interfinanceiros, observado que a instituigdo deve manter controles internos para efeito de limite de captagdo.

As obrigagdes por empréstimos e repasses correspondem aos recursos repassados pelo Banco Cooperativo Sicredi, Cooperativa Central e demais instituigGes com a finalidade de operag6es de
financiamento.

n) Demais passivos circulantes e exij

iveis a longo prazo (ndo circulantes)

Sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculdveis, incluindo, quando aplicavel, os encargos e as variagdes monetdrias em base pro-rata-die dia incorridos, deduzidos das
correspondentes despesas a apropriar.

0) Impostos e contribuigdes

O Imposto de Renda (IRPJ) e a Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) incidem sobre o resultado positivo em atos ndo cooperativos. A provisdo corresponde as aliquotas vigentes para
o IRPJ é de 15%, acrescida de adicional de 10% e a CSLL no qual a aliquota passou de 15% para 20% a partir de julho de 2021 e ira retornar para 15% a partir de janeiro de 2022, aplicadas
sobre o lucro auferido, apds os ajustes de base de célculo previstos na legislagdo e a compensagdo de prejuizos fiscais e base de calculo negativa de CSLL de anos anteriores, sendo essa
dedugéo limitada a 30% do lucro tributavel.

Ainda no ambito federal, as cooperativas estdo sujeitas as contribuigdes para o Programa de Integrag&o Social (PIS — 0,65%) e Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS
— 4%) sobre as receitas auferidas nas operagdes com ndo associados, apés a dedugdo de itens especificos previstos pela legislagdo, como as sobras apuradas nas Demonstragdes de Sobras ou
Perdas (DSP).

Na esfera municipal, a cooperativa estd sujeita a incidéncia do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), apurado a partir da receita com atos ndo cooperativos, ou seja, em
decorréncia da prestagdo de servigos a ndo associados; as aliquotas variam entre 2% e 5% e sdo determinadas pela legislagdo vigente em cada municipio.

Os ingressos decorrentes de operagdes realizadas com cooperados ndo possuem incidéncia de tributos.

p) Provisdo para riscos civeis, tributarios e trabalhistas

As praticas contabeis para registro, mensuragdo e divulgagdo de ativos e passivos contingentes e, também, das obriga¢des legais, sdo aplicadas de acordo com os critérios definidos pelo
Pronunciamento Técnico CPC 25, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), o qual foi aprovado pela Resolugdo n2 3.823/09, a saber:

* Ativos contingentes sdo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sdo apenas
divulgados em nota explicativa;

¢ Passivos contingentes sdo provisionados quando as perdas forem avaliadas como provéveis e os montantes envolvidos forem mensurdveis com suficiente seguranga. Os passivos
contingentes avaliados como de perdas possiveis sdo divulgados, e aqueles ndo mensuraveis com suficiente seguranga e como de perdas remotas ndo sdo provisionados e/ou divulgados;

* As obrigagdes legais sdo registradas como exigiveis, independentemente da avaliagdo sobre as probabilidades de éxito.

q) Principais j N
As estimativas contabeis sdo determinadas pela Administragdo, considerando fatores e premissas estabelecidas com base em julgamento, que sdo revisados a cada semestre. Itens
significativos sujeitos a essas estimativas e premissas incluem as provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito, ajuste dos ativos ao valor provével de realizagdo ou
recuperagdo, as provisdes para contingéncias, entre outros.

A liquidagdo das transagBes envolvendo essas estimativas poderd resultar em valores divergentes em razdo de imprecisdes inerentes ao processo de sua determinagdo.

| - Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito: Além de observar os requisitos para constituigdo de provisdo em fungdo do atraso no pagamento de parcela de principal ou
encargos das operagdes, a provisdo é calculada com base no julgamento da Administragdo quanto ao nivel de risco, considerando a conjuntura econémica, os riscos especificos em relagdo a
operagdo, aos devedores e garantidores, aos periodos de atraso e ao grupo econdmico, observando os pardmetros estabelecidos nas Resolugdes n? 2.682/99 e n? 2.697/00 do CMN.

O detalhamento da provisdo para perdas estd apresentado na NOTA 7 ;

Il - Provisdo para riscos civeis, tributarios e trabalhistas: Com base em prognésticos de perda avaliados pela Administragdo, constituindo provisdo para as demandas de natureza fiscal, civel,
tributdrios e trabalhistas através de avaliagGes juridicas. A avaliagdo dos prognésticos de perda leva em conta a probabilidade de desembolsos da entidade para cada elemento processual e
pode incorrer em alto grau de julgamento quanto maior for a incerteza existente.

0 detalhamento das provisdes e passivos contingentes esta apresentado na NOTA 16 ;

11l - Redugdo ao valor recuperavel de ativos intangiveis e outros ativos: o teste de perda por redugdo ao valor recuperavel desses ativos é realizado, no minimo anualmente, de forma a apurar
se ha algum indicativo de que um ativo possa ter sofrido desvalorizagdo. Quando o valor recuperavel destes ativos ndo puder ser obtido por meio de fontes externas, a avaliagdo do valor
recuperdvel desses ativos pode incorrer em consideraveis julgamentos, principalmente na mensuragdo dos potenciais benefici 6 futuros iados;

IV - Mensuragdo dos efeitos decorrentes da covid-19 nas Demonstragdo Financeiras e impactos na Cooperativa: A Administragdo acompanha a evolugdo das suas operagdes que inclui o
monitoramento dos niveis de capital e liquidez, do comportamento do risco de crédito dos ativos, dos riscos de mercado e seus instrumentos financeiros, da produgdo de novas operagdes de
crédito e da evolugdo das captagdes. Os principais efeitos e impactos decorrentes da covid-19 sobre as Demonstragbes Financeiras deste periodo estdo descritos, quando aplicavel, nas notas
correspondentes as linhas do Balango que foram afetadas. O detalhamento dos impactos a apresentado na NOTA 31.

r) Moeda funcional

As demonstragdes financeiras sdo apresentadas na moeda funcional que é o real (R$), e as informagdes, exceto quando indicado de outra forma, em milhares de reais (R$ mil).

s) Resultados recorrentes e nio recorrentes

Resultados recorrentes sdo aqueles que estdo relacionados com as atividades caracteristicas da Cooperativa que ocorrem com frequéncia no presente e previstas para ocorrer no futuro,
enquanto os resultados ndo recorrentes sdo agueles que procedem de um evento extraordindrio e/ou imprevisivel, com tendéncia de ndo se repetir no futuro.

A Administragdo efetuou a analise dos resultados da Cooperativa e ndo identificou receitas e despesas ndo recorrentes no exercicio findo em 31 de dezembro de 2021.

NOTA 04 — CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Na elaboragdo das demontragdes dos fluxos de caixa, foram cl: como caixa e ival de caixa os
31/12/2021 31/12/2020 (Reapresentado)
Disponibilidades 15.324 12.723
Cotas de fundos de renda fixa e multimercado - centralizagdo financeira (Nota 06) 141.075 285.581
Centralizagéo financeira 204.989 177.064
Total 361.388 475.368

As disponibilidades e as aplicagGes financeiras de liquidez sdo classificadas como caixa e equivalentes de caixa para fins de apresentagdo da demonstragédo dos fluxos de caixa, quando
atendido as determinagdes do CPC 03 (R2) — Demonstragdo dos fluxos de caixa.




NOTA 05 - APLICAGOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ

31/12/2021 31/12/2020
A vencer
Até 3 meses 3 a 12 meses Acima de 12 meses Total Total
DI entre Banco e Cooperativa - 670 17.330 18.000 8.611
Total - 670 17.330 18.000 8.611
[Total circulante 670 | 1.271]
| Total néo circulante | 17.330 7.340

As aplicagdes de DI entre o Banco Sicredi e a Cooperativa sdo realizadas para cobrir as antecipages de recebiveis na adquiréncia e as operagdes de consignado INSS, ambas efetuadas pelos
associados, com taxa de remuneragdo de 105% e 100% do CDI, respectivamente.

NOTA 06 — TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

31/12/2021 31/12/2020
Mantidos até o vencimento A vencer
Até 3 meses 3 a 12 meses Acima de 12 meses Total Total

Titulos de renda fixa - CPR 15.526 94.117 7.181 116.824 19.196

Cotas de fundos de renda fixa - centralizagdo financeira - - - - 32.783

Cotas de fundos multimercado - centralizagéo financeira 141.075 - - 141.075 252.798
Total 156.601 94.117 7.181 257.899 304.777
[Total circulante [ 250.718 304.280
| Total n3o circulante | 7.181 497 |

A Circular n? 3.068/01 do BACEN, que trata sobre a classificagdo dos titulos e valores mobilidrios com base em um conjunto de critérios para o registro e avaliagdo contabil da carteira de
titulos, ndo se aplica as cooperativas de crédito.

0 valor de mercado das cédulas do produtor rural (CPR) é obtido a partir da curva de juros, baseada nas taxas negociadas no mercado futuro de DI de um dia da B3, e nos spreads de crédito
obtidos através do prémio de risco estabelecido para a contraparte da operagdo. As operagdes de CPRs sdo realizadas com os associados desde que garantidas pela cooperativa via
instrumento de carta fianga, considera-se a garantia soliddria e a natureza do sistema cooperativo Sicredi para definir um unico spread para todas as contrapartes.

As cotas de fundos sdo valorizadas diariamente, através do valor da cota, divulgada pelo administrador do fundo no site da CVM e ANBIMA.

0 valor de mercado dos titulos publicos federais, integrantes da carteira dos fundos de investimentos, foi apurado com base na cotagdo obtida na Associagdo Brasileira das Entidades de

Mercado Financeiro e de Capital - ANBIMA.

NOTA 07 — OPERAGOES DE CREDITO

A carteira de créditos esta assim composta e classificada:

a) Composi¢do da carteira de créditos por tipo de operagdo e prazos:

31/12/2021 31/12/2020
Operagdes de crédito e Outros créditos Venci.das 2 A vencer . .
partir de n : Total da carteira|  Total da carteira
15 dias Até 3 meses 3 a 12 meses Acima de 12 meses
Empréstimos e titulos descontados 9.228 79.395 158.608 290.045 537.276 478.646
Financiamentos 259 12.761 47.201 122.249 182.470 129.490
Financiamentos rurais e agroindustriais 313 35.996 283.822 167.916 488.047 356.032
Total das operagdes de crédito 9.800 128.152 489.631 580.210 1.207.793 964.168
Avais e fiangas honrados (Nota 8) 116 - - - 116 47
Devedores por compra de valores e bens (Nota 8) - - 169 - 169 -
Titulos e créditos a receber (Nota 8) - 37.942 13.349 62 51.353 29.572
Total de outros créditos 116 37.942 13.518 62 51.638 29.619
Carteira total 9.916 166.094 503.149 580.272 1.259.431 993.787
[Total circulante [ 679.159 538.509 |
[ Total ndo circulante | 580.272 | 455.188 |

Os titulos e créditos a receber referem-se aos valores a receber de associados relativos a transagdes de cartdes efetuadas na modalidade crédito sem juros.

b) Composi¢do da carteira de créditos por niveis de risco

Niveis de risco o% Provisdo Operagdes de crédito e Outros créditos Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020

AA - 87.338 42.891 - -
A 0,50 655.185 405.955 3.275 2.028

B 1,00 336.035 341.297 3.359 3.411

C 3,00 80.410 91.419 2.411 2.743

D 10,00 53.861 57.519 5.386 5.752

E 30,00 10.583 18.634 3.175 5.590

F 50,00 5.198 4.700 2.599 2.350

G 70,00 3.594 5.402 2.516 3.781

H 100,00 27.227 25.970 27.227 25.970
Total 1.259.431 993.787 49.948 51.625

Conforme disposto no Art. 52 da Resolugdo BACEN n? 4.800/20 a provisdo face a perda para as operagdes enquadrados no Programa Emergencial de Suporte a Empregos (PESE) deve incidir
apenas sobre o montante equivalente ao Capital Préprio destinado para esse fim, esses valores estdo sendo apre j com o provi das operagdes de crédito
e outros créditos.

A Cooperativa também possui Coobrigages em garantias prestadas no montante de RS 116.964 (dezembro de 2020 - R$ 101.719) onde estdo inclusas as operagdes com recursos recebidos de
institui¢des financeiras e repassados aos associados via Banco Cooperativo Sicredi S.A., em que a Cooperativa ¢ intermediaria e garantidora solidaria por forga de contrato firmado entre as
partes (Nota 20). As provisdes decorrentes desses contratos compreendem o montante de R$ 1.504 (dezembro de 2020 - RS 1.756) conforme Nota 15.



c) Composigdo da carteira de créditos segreg: por setor de e faixas de
31/12/2021 31/12/2020
Setor Vencidas a A vencer
partlr. de Até 3 meses 3 a 12 meses Acima de 12 meses jotallcalcaricliz (I ctaldalCartelta
15 dias
Pessoas fisicas 8.049 80.124 122.083 215.233 425.489 341.064
Rural 313 35.996 283.822 167.916 488.047 356.032
Industrial - 380 2.722 467 3.569 2.265
Comércio 1.009 28.039 48.320 90.781 168.149 146.335
Pessoas juridicas 545 21.555 46.202 105.875 174.177 148.091
Total 9.916 166.094 503.149 580.272 1.259.431 993.787
[Total circulante [ 679.159 538.599 |
| Total ndo circulante | 580.272 | 455.188 |
d) Concentragdo das operagdes de crédito
31/12/2021 31/12/2020 %
10 maiores devedores 129.124 10,25 139.457 14,03
50 devedores seguintes 199.906 15,87 198.173 19,94
100 devedores seguintes 166.238 13,20 129.532 13,04
Demais 764.163 60,68 526.625 52,99
Total 1.259.431 100,00 993.787 100,00
e) i da provisdo para perdas esperadas a iadas ao risco de crédito
31/12/2021 31/12/2020
Saldo inicial 51.625 55.283
Constituicdo de provisdo 47.094 61.436
Reversdo de provisdo (28.673) (31.004)
Movimentag3o de baixados para prejuizo (20.098) (34.090)
Saldo final 49.948 51.625
) Resultado com operagdes de crédito:
22 semestre de 2021 (NZo auditado) 31/12/2021 31/12/2020
Empréstimos e titulos descontados 41.988 74.688 66.432
Financiamentos 10.584 18.525 14.176
Financiamentos rurais e agroindustriais 15.346 26.046 25.497
Outros 19 51 58
Subtotal 67.937 119.310 106.163
Recuperagdes de créditos baixados como prejuizo 4.924 8.859 10.011
Total 72.861 128.169 116.174
Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, foram realizadas renegociagdes de operages de crédito no montante de R$ 19.139 (2020 - RS 56.569).
NOTA 08 — OUTROS ATIVOS FINANCEIROS
Os créditos diversos, classificados no grupo de outros ativos financeiros, estdo assim compostos:
31/12/2021 31/12/2020
Titulos e créditos a receber (Nota 07) 51.353 29.572
Rendas a receber 1.653 2.187
Devedores por compra de valores e bens (Nota 07) 169 -
Avais e fiangas honrados (Nota 07) 116 47
Transagbes com cartdo de crédito 3.645 513
Devedores por depdsitos em garantia (Nota 16) 159 853
Total 57.095 33.172
[Total circulante | 56.874 | 32.306 |
| Total ndo circulante | 221 | 866 |
Os titulos e créditos a receber referem-se a valores a receber das transagdes de cartdes de crédito.
NOTA 09 — OUTROS ATIVOS
Os créditos diversos, classificados no grupo de outros ativos, estdo assim compostos:
31/12/2021 31/12/2020
Outros valores e bens 13.982 17.135
Adiantamentos e antecipag@es salariais 149 257
Adiantamentos para pagamentos de nossa conta 52 188
Adiantamentos para Confederagdo Sicredi 593 705
Impostos e contribui¢des a compensar 467 28
Cotas de consorcio 322 177
Pendéncias a regularizar 1.489 92
Outros 629 109
Total circulante 17.683 18.691

Os adiantamentos para Confederagdo Sicredi referem-se a antecipagdo de valores, a qual esta elaborando investimentos em estruturas e plataformas de tecnologia, através de aquisi¢do de

bens (méveis,
Cooperativas.

tos, softwares, i

a) Outros valores e bens

etc.) e de gastos com projetos especificos (aplicativos, produtos, etc.). Apds sua conclusdo os mesmos serdo repassados para as

31/12/2021 31/12/2020
Ativos ndo financeiros mantidos para venda - recebidos 13.902 17.245
Imoveis 13.755 17.219
Veiculos e afins 147 26
Provisdes para redugdo ao valor recuperavel de ativos - (153)
Despesas antecipadas 80 43
Total circulante 13.982 17.135




b) Movimentagdo da provisdo para desvalorizagdo de outros valores e bens:

Conforme determinagdes previstas no CPC 01, a provisdo é constituida de forma a assegurar que os ativos ndo estejam registrados por um valor superior aquele passivel de ser recuperado

por uso ou por venda, abaixo segue a movimentagdo dos valores:

31/12/2021 31/12/2020
saldo inicial (153) (86)
Constituigdo de provisdo - (103)
Reversdo de provisdo 153 36
Saldo final - (153)
NOTA 10 - INVESTIMENTOS
Registrados ao custo de aquisi¢do 31/12/2021 31/12/2020
Cooperativa Central Sicredi Sul/Sudeste 19.939 18.417
Sicredi Participagdes S.A. 18.693 14.360
Outras participagdes e investimentos 2 2
Sicredi Fundos Garantidores 2 2
Total 38.634 32.779
Apresentamos abaixo as informagdes dos investimentos referentes ao nimero de agdes/quotas, percentuais de participagdes e movimentagdes patrimoniais:
Sicredi Participagdes S.A. Sicredi Fundos Garantidores Cooperativa Central
31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2020
Niimero de agBes/quotas possuidas 6.066.393 ON 4.661.237 ON 2 19.938.950 18.416.698
12.626.442 PN 9.699.034 PN Quotas Quotas Quotas Quotas
Percentual de participagdo 0,89% 1,22% 1,24% 1,24% 3,44% 4,54%
Capital social 2.108.211 1.178.211 161 161 580.337 406.094
Patriménio liquido 2.111.744 1.222.087 368.071 334.310 591.058 416.563
Resultado liquido do exercicio - 15.256 38.149 33.761 21.363 - -
Valor do investimento 18.693 14.360 2 2 19.939 18.417
NOTA 11 - IMOBILIZADO DE USO E INTANGIVEL
Taxas an,lals gl%%% 57 31/12/2020
de depreciagdo Custo o et e
% amortizacdo Liquido Liquido
Imobilizado de uso - 37.126 (13.199) 23.927 19.554
Imobilizagdes em curso - 413 - 413 3.676
Terrenos - 27 - 27 27
EdificagBes 4% 7.517 (1.510) 6.007 6.314
Instalagdes 10% 2.264 (527) 1.737 1.219
Benfeitorias em iméveis de terceiros 10% 13.509 (4.635) 8.874 3.294
Moveis e equipamentos 10% 6.441 (2.661) 3.780 3.291
Equipamentos de comunicagdo e seguranga 10% 1.130 (430) 700 495
Equipamentos de processamento de dados 20% 5313 (3.139) 2174 1.015
Veiculos 20% 512 (297) 215 223
[Intangivel | 14.564 | (10232) | 4.332 4.731|
| Investimentos Confederagdo | 14564 | (10.232) | 4.332 4.731|

Os investimentos Confederagdo sdo valores transferidos dos "Adiantamentos para Confederagdo Sicredi" para o intangivel e referem-se aos desenvolvimentos de softwares que ja estdo em
uso pela Cooperativa, sendo amortizados com base nos beneficios econdmicos futuros incorporados aos ativos quando consumidos pela entidade, por meio do seu uso.

NOTA 12 — DEPOSITOS

a) Composi¢do dos depésitos por prazos de vencimento

31/12/2021 31/12/2020
Depésitos il
B Sem v’enc|mento € De 3 a 12 meses Acima de 12 meses Total Total
até 3 meses

Depdsitos a vista 251.868 - - 251.868 215.868

Depésitos interfinanceiros - 12.651 - 12.651 12.118

Depdsitos a prazo 12.010 12.172 546.103 570.285 515.644
Total 263.878 24.823 546.103 834.804 743.630
[Total circulante | 288.701 | 248.515 |
| Total ndo circulante | 546.103 495.115 |
b) Despesas com des de Ses no d

o
Z :;’i'::s"f,def?u 31/12/2021 31/12/2020

Depdsitos interfinanceiros 379 533 1.590

Depésitos de aviso prévio 304 431 274

Depdsitos a prazo 17.167 23.882 10.448

Contribui¢do ao Fundo Garantidor de Créditos 683 1.309 956
Total 18.533 26.155 13.268
NOTA 13 — RELACOES INTERFINANCEIRAS

31/12/2021 31/12/2020

Repasses interfinanceiros 433.758 321.203

Recebimentos e pagamentos a liquidar - 1
Total 433.758 321.204




a) Repasses Interfinanceiros

31/12/2021 31/12/2020
ol De 3 a 12 meses Acima de 12 meses Total Total
até 3 meses

Banco Cooperativo Sicredi S.A. 26.331 261.760 119.686 407.777 296.149
Total - Recursos do Crédito Rural 26.331 261.760 119.686 407.777 296.149

Banco Cooperativo Sicredi S.A. - 15.779 10.202 25.981 25.054
Total - Outros Recursos - 15.779 10.202 25.981 25.054
[Total 26331 277.539 129.888 433.758 | 321203 |
[Total circulante 303.870 | 262.609
| Total ndo circulante 129.888 | 58.594 |

As obrigagdes por repasses interfinanceiros provenientes de recursos do crédito rural operam com uma taxa até 12,25% a.a. com vencimentos até 30/11/2031, e os recursos sdo repassados

pelo Banco Cooperativo Sicredi S.A.

As obrigacdes por repasses interfinanceiros sdo repassados pelo Banco Cooperativo Sicredi S.A. e advindos do compulsério da poupanca. A taxa praticada é 84,5% do CDI e o vencimento em

01/06/2023

NOTA 14 — OBRIGACOES POR REPASSES

Os repasses sdo apresentados a seguir:

31/12/2021 31/12/2020
Repasses no Pais if
& SLNE L0 De 3 a 12 meses Acima de 12 meses Total Total
até 3 meses

BNDES 55 167 100 322 534
Total 55 167 100 322 534
‘Total circulante 222 | 218
| Total n3o circulante 100 | 316

As obrigages por repasses operam com uma taxa até 3,75% a.a. com vencimento até 25/06/2023.

Os recursos internos para repasses no Pais também representam captagdes junto ao Tesouro Nacional repassados pelo BNDES. As operagdes contratadas, observadas as caracteristicas do
PESE, possuem vencimentos mensais até o ano de 2023. Tais recursos sdo repassados nos mesmos prazos e taxas de captagdo do programa acrescidos da comissdo de repasse. Os repasses do

BNDES sdo provenientes do Banco Sicredi.

NOTA 15 — OUTROS PASSIVOS FINANCEIROS

31/12/2021 31/12/2020
Provisdo para garantias financeiras prestadas 1.504 1.756
Recursos em trénsito de terceiros 2.198 1.645
Total circulante 3.702 3.401

A provisdo para garantias financeiras prestadas refere-se a coobrigag@es assumidas pelas Cooperativas na realizagdo de operagdes de seus cooperados junto ao Banco.

Os recursos de terceiros que estdo com a cooperativa sdo registrados nessa conta para posterior repasse, por sua ordem. Trata-se de recursos referentes a convénios com concessionarios de
servigos, conforme contrato de prestagdo de servigos.

NOTA 16 — PROVISOES PARA RISCOS CIVEIS, TRIBUTARIOS E TRABALHISTAS

A Cooperativa é parte em processos judiciais dos quais seus assessores juridicos classificam como risco de perda provavel, sendo que os valores estimados e suas respectivas movimentagdes e
provisBes estdo demonstrados no quadro a seguir, conforme a natureza dos passivos:

Natureza de perda 31/12/2021 31/12/2020
Trabalhista Provavel 435 470
Civel Provavel 83 44
Total ndo circulante 518 514
Natureza 31/12/2020 Aumento Provisdo Baixa/Reversdo de Provisdo 31/12/2021
Trabalhista 470 50 (85) 435
Civel a4 74 (35) 83
Total ndo circulante 514 124 (120) 518
Em 31 de dezembro de 2021, a Cooperativa possuia também processos de natureza Civel e Tributéria, cuja probabilidade de perda é possivel, no montante estimado de RS 974 e RS 60
(dezembro de 2020 - RS 691, RS 0), respectivamente.
A Cooperativa possui d judiciais no de RS 159 0 de 2020 - RS 853), registrados na rubrica de “Outros Ativos Financeiros”, os quais estdo relacionados a estes
processos judiciais.
NOTA 17 — OUTROS PASSIVOS
31/12/2021 31/12/2020
Transagdes com cartdes de crédito 52.393 29.140
Provisdo para pagamentos a efetuar 3.230 2.626
Cotas de capital a pagar 14.241 8.289
Provisdo para participagdes nos lucros 4.943 4.561
Fundo de assisténcia técnica, educacional e social 3.445 2.283
Impostos e contribuigdes a recolher 1.725 1.356
Credores diversos 2.418 2.414
Cheques administrativos 2472 2.870
Cobranga e arrecadagdo de tributos 510 5
Pendéncias a regularizar 429 179
Total circulante 85.806 53.723

As transagBes com cartdes referem-se a agenda financeira de cartdo e parcelado lojista.

Cobranga e arrecadagdo de tributos e assemelhados referem-se aos valores de arrecadagdes de IOF, GPS, DARF e DAS.



NOTA 18 — PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital social
O capital social ¢ dividido em quotas-partes de valor unitario equivalente a R$ 1,00 (um real), sendo que cada associado tem direito a um voto, independente do numero de suas quotas-
partes, e esta assim composto:

31/12/2021 31/12/2020
Capital social 148.541 155.736
Total de associados 73.622 69.501
Em 31 de dezembro de 2021, a cooperativa variou seu capital social no de RS -7.195 o de 2020 — RS -1.184), sendo RS 5.741 (dezembro de 2020 — RS 4.287) via

integralizagdo de resultados e RS 342 (dezembro de 2020 — R$ 336), via integralizagdo de quotas-partes. No mesmo periodo houve baixas de capital, através do resgate de quotas-partes, no
montante de RS 13.278 (dezembro de 2020 — RS 5.807).
b) Juros ao capital

A Cooperativa efetuou o pagamento dos juros ao capital no percentual de 4,07% em Conta Capital, no montante de RS 6.077, calculados em conformidade com a Lei Complementar 130/2009,
observando-se o limite da taxa SELIC.

c) Destinagbes
A Cooperativa destinou seus resultados de acordo com o estatuto social, nos seguintes percentuais:
- 45% foram para a Reserva Legal, que tem por objetivo reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas atividades;

- 5% para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES, destinado a atividades educacionais, a prestagdo de assisténcia aos cooperados, seus familiares e empregados da
cooperativa;

Além das destinagdes citadas acima, a Cooperativa também destinou os valores recuperados referentes a prejuizo de anos anteriores para a Reserva Legal conforme definido pelo Conselho de
Administragdo.

NOTA 19 - IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

As cooperativas estdo sujeitas a tributagdo pelo Imposto de Renda e Contribuigdo Social quando auferirem resultados positivos em atos ndo cooperativos, conforme demonstrado abaixo:

31/12/2021 31/12/2020
Resultado antes da tributagdo sobre o lucro e participagdes 62.829 42.814
Participagdo nas sobras (4.849) (4.475)
Result: 6 icipaga | da tri 3 I
esu ado apds a pa.nlclpéca? nos lucros e antes da tributagdo sobre o lucro e 57.980 38.339
dos juros sobre capital proprio
Imposto de renda e contribuigdo social as aliquotas vigentes (26.091) (15.336)
Efeito dos ajustes previstos na legislagdo:
Sobras decorrentes dos atos cooperativos 24.953 11.830
Juros sobre capital préprio pagos aos associados no exercicio 2.735 1.767
Compensagdo de prejuizo fiscal e base negativa de CSLL - 492
Demais adigdes e exclusdes previstas na legislagdo 23 176
Imposto de renda e contribuigdo social do exercicio - (1.071)

Demais adigBes e exclusdes consideram os efeitos dos demais itens previstos na legislagdo, como: doagdes, constituicdo e reversdo de provisdes, resultados de equivaléncia patrimonial, etc.
Considerando as ibili de adigGes e des previstas na legislagdo, é possivel que as cooperativas apurem prejuizo fiscal e base de célculo negativa de CSLL, que serdo controladas e
utilizadas para posterior compensagdo com resultados futuros.

0 efeito da alteragdo de aliquota de CSLL do diferencial de aliquota para as Cooperativas, no qual a aliquota de Contribuigdo Social passou de 15% para 20% a partir de julho de 2021 e ird
retornar para 15% a partir de janeiro de 2022.

NOTA 20 - TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

a) Instituicdes relacionadas

A entidade efetua transagdes com instituicdes relacionadas, tais como o Banco Cooperativo Sicredi, Central, Administradora de Bens, Corretora de Seguros, SicrediPar, Fundagdo Sicredi,
Administradora de Cartdes (em dezembro de 2020), Confederagdo Sicredi, Sicredi Fundos Garantidores, Administradora de Consércios e Fundos de investimento administrados pelo Banco.
Abaixo apresentamos as principais operagdes realizadas com partes relacionadas, sumarizadas por grupo contabil:

31/12/2021 31/12/2020
Ativo
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez (Nota 05) 18.000 8.611
Titulos e valores mobiligrios (Nota 06) 257.899 304.777
Relagdes interfinanceiras — Centralizagdo financeira (Nota 04) 204.989 177.064
Outros ativos financeiros - Rendas a receber 1.540 1.741
Outros ativos 593 705
Investimentos (Nota 10) 38.634 32.779
Intangivel (Nota 11) 4.332 4.731
Passivo
Depdsitos interfinanceiros (Nota 12) 12.651 12.118
Obrigagdes repasses interfinanceiros (Nota 13) 433.758 321.203
Outros passivos (Nota 17) 49.522 27.424
Receitas
Resultado titulos e valores mobilidrios 16.772 7.062
Ingressos e receitas de prestagdo de servigos (Nota 21) 13.300 11.626
Outros ingressos e receitas operacionais (Nota 24) 605 5.016
Ingressos de depdsitos intercooperativos 9.427 4.273
Despesas
Operagdes de captagdo no mercado (Nota 12) 533 1.590
Operacdes de empréstimos e repasses 15.789 16.643
Outros dispéndios e despesas administrativas (Nota 23) 1.247 785
Outros dispéndios e despesas operacionais (Nota 25) 8.977 9.389
b) Transac¢des com administradores
As tr Ges com partes relacionadas referem-se a saldos de depdsitos (a vista e a prazo) e operagdes de crédito mantidas na instituicdo por seus administradores (diretores e conselheiros

de administragdo), assim como a remuneragdo recebida pelas pessoas chave da administragdo. As operagdes de crédito e captagdes de recursos com partes relacionadas foram contratadas
em condigdes semelhantes as praticadas com terceiros, vigentes nas datas das operagdes.




Abaixo apresentamos as operagdes realizadas com administradores:

Natureza da operagdo 31/12/2021 % em relagdo ao total 31/12/2020
Depositos a vista 141 0,06% 48
Depositos a prazo 2.292 0,40% 2.798
Operagdes de crédito 4.553 0,38% 3.274
do p I-chave da
Pessoas chave da administragdo sdo as que tém autoridade e r ili pelo diregdo e controle das atividades da entidade, direta ou indiretamente, incluindo qualquer

administrador (executivo ou outro dessa entidade). Os honorarios do pessoal-chave da Administragdo do Sicredi seguem a Politica de Remunerag&o definida pelo Sistema, e sua aprovagdo é
deliberada nos foruns especificos de cada Entidade. Abaixo apresentamos a remuneragdo total do pessoal-chave da administragdo:

[ [ 31/12/2021 [ 31/12/2020 |
‘ Pessoas chave da administragdo ‘ 2.544 ‘ 2.316 ‘
NOTA 21— )S E RECEITAS DE PRESTACAO DE SERVICOS
22 semestre de 2021
(N3o auditadol 31/12/2021 31/12/2020
Cartdes 4.012 7.019 4.770
Cobranca 1.143 2.327 2.148
Comissdes - 2 -
Consércios 616 1.274 1.506
Convénios 667 1.320 1.124
Distribui¢do de produtos e servigos bancarios 6.335 13.139 11.513
Processamento da compensagao 24 59 73
Seguros 2.193 4.418 4.312
Taxas e tarifas 263 486 666
Antecipagdo de recebiveis 256 456 234
Outros servigos 142 219 71
Total 15.651 30.719 26.417
NOTA 22 — DISPENDIOS E DESPESAS DE PESSOAL
22 semestre de 2021
(Nzo auditado] 31/12/2021 31/12/2020
Remuneragdo 8.951 16.486 15.152
Beneficios 2.934 5.605 5.321
Encargos sociais 3.570 6.391 6.002
Treinamentos 36 58 8
Total 15.491 28.540 26.483
NOTA 23 — OUTROS DISPENDIOS E DESPESAS ADMINISTRATIVAS
22 semestre de 2021
] (No auditadol 31/12/2021 31/12/2020
Agua, energia e gas 222 426 333
Aluguéis 1.327 2.462 2.031
Comunicagdo 375 751 649
Manutengdo e conservagao 1.165 2111 1.891
Material de expediente 202 391 402
Processamento dados 790 1.455 1.129
Propaganda e publicidade 284 537 396
Promogdes e relagdes publicas 1.118 1.795 1.228
Servigos do sistema financeiro 1.740 3.766 2.590
Assessoria e consultoria 129 212 83
Servigos juridicos 600 924 839
Servigos de terceiros 614 1.045 662
Servigos de técnicos especializados 1.589 2.803 1.609
Servigos de vigilancia e seguranga 738 1.385 1.334
Servigos de transportes 1.261 2.126 1.320
Depreciagdo 1.465 2.690 2.038
Amortizagdo (Rateio Confederagdo) 809 1.553 1.674
Dispéndios assisténcia técnica, social e educacional 956 1.161 779
Emolumentos e taxas diversas 342 624 428
Ressarcimento tarifas a5 68 91
Outras despesas administrativas 591 1.010 903
Total 16.362 29.295 22.409
NOTA 24 - OUTROS )S E RECEITAS OPERACIONAIS
& ::;es"e depz0zt 31/12/2021 31/12/2020
Absorgdo de dispéndios - FATES 956 1.161 779
Lucros na alienagdo de valores e bens 383 486 283
Recuperagdo de encargos e despesas 502 1.025 654
Reversdo de provisdes operacionais 326 1.139 3.003
Reversdo de provisdes impostos folha 1.087 1.836 1.649
Reversdo de provisdes para garantias financeiras prestadas 519 932 992
Reversdo de provisdes para passivos contingentes 92 120 48
Aluguel de maquina - Cartdes Sicredi 258 512 205
Rendas de aluguéis 236 239 249
Outras rendas operacionais 188 785 1.049
Total 4.547 8.235 8.911




NOTA 25 — OUTROS DISPENDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS

22 semestre de 2021
e— 31/12/2021 31/12/2020

Descontos concedidos em renegociagdo e crédito 817 3.689 3.134

Contribui¢des Cooperativistas 75 148 143

Contribuigdo Sicredi Fundos Garantidores 86 182 461

Contribuicdo Confederagéo Sicredi 3.548 6.816 7.143

Cooperativa Central Sicredi Sul/Sudeste 282 574 653

Repasse Administradora de Cartdes - - 98

Prejuizo na alienagdo de valores e bens 177 177 58

ProvisGes para garantias financeiras prestadas 437 679 1.095

Provisdes para passivos contingentes 124 124 100

Outras provisdes operacionais 1.040 1.905 1.796

Operagdo com cartdes (emissdo, pr demais ) 1.606 3.040 2.208

Risco operacional 349 1.438 82

Juros e comissdes 81 125 66

Outras despesas operacionais 969 1.573 878
Total 9.591 20.470 17.915
NOTA 26 — RESULTADO NAO RECORRENTE

22 semestre de 2021
(Nzo auditadol 31/12/2021 31/12/2020

Resultado antes das destinagdes 35.367 57.980 37.268

Eventos ndo recorrentes - - -
Resultado recorrente 35.367 57.980 37.268
NOTA 27 - COOBRIGAGOES EM GARANTIAS PRESTADAS
As garantias prestadas pela Cooperativa sob a forma de aval, fianga ou outras coobrigagdes estdo assim compostas:

31/12/2021 31/12/2020

Beneficiarios de garantias prestadas 116.936 101.672

Coobrigagdes em cessdes de crédito 28 47
Total 116.964 101.719

Nas garantias prestadas estdo inclusas as operagdes com recursos recebidos de institui¢des financeiras e repassados aos associados via Banco Cooperativo Sicredi S.A., em que a Cooperativa é
intermediaria e garantidora solidaria por forga de contrato firmado entre as partes. Os valores sdo compostos, em sua maioria, pelos programas do Finame e BNDES.

NOTA 28 — GERENCIAMENTO DE RISCOS E DE CAPITAL

O Sistema Sicredi considera o gerenciamento de riscos prioritario na condugdo de suas atividades e negdcios, adotando préticas em absoluta consonancia com os preceitos dos Acordos de
Basileia. Dessa maneira, possui areas iali para o gerenci destes riscos, centralizadas no Banco Cooperativo Sicredi S.A. Entre os principais riscos gerenciados pela institui¢do,
destacam-se a Estrutura de Gerenciamento de Capital, o Risco Operacional, o de continuidade de negécios, de Mercado, de Variagdes de Taxas de Juros, de Liquidez, de Crédito,
Socioambiental, Risco de Conformidade e Risco de Seguranga da Informagdo, cujos principais aspectos sdo apresentados a seguir:

| - Estrutura de Gerenciamento de Capital

Para os efeitos da legislagdo vigente, define-se o Gerenciamento de Capital como o processo continuo de:

* Monitoramento e controle do capital mantido pela Institui¢do;
* Avaliagdo da necessidade de capital para fazer face aos riscos a que a Instituigdo esta sujeita;
* Planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos estratégicos da Instituigdo.

O gerenciamento de capital das instituigbes do Sistema Sicredi é centralizado no Banco Cooperativo Sicredi, através de uma estrutura compativel com a natureza das operagdes, a
complexidade dos produtos e a dimensdo da exposi¢do ao risco do Sistema. A estrutura centralizada é responsavel pelo estabelecimento dos processos, politicas e sistemas que apoiam as
institui¢des do Sistema na gestdo do capital.

Os processos e politicas para o gerenciamento de capital sdo estabelecidos seguindo os critérios minimos da r
aprovadas pelas algadas competentes de cada institui¢do do Sistema.

em vigor, ali as melhores préticas de mercado, e

Os processos para o gerenciamento de capital do Sistema Sicredi incluem:

* Mecanismos que possibilitem a identificagdo, avaliagdo e monitoramento dos riscos relevantes incorridos pela instituigdo, inclusive dos riscos ndo cobertos pelos requerimentos minimos
legais de capital;

* Metas de capital em niveis acima dos requerimentos minimos legais e que reflitam o apetite a risco do sistema, visando manter capital para suportar os riscos incorridos e garantir o
crescimento dos negdcios de forma sustentavel e eficiente;

* Plano de Capital para cada Institui¢do do Sistema, consistente com o planejamento estratégico, abrangendo o horizonte minimo de trés anos;

* Testes de estresse e avaliagdo de seus impactos no capital;

* Relatdrios gerenciais periddicos sobre a adequagdo do capital para a diretoria e para o conselho de administragdo;

11 - Risco Operacional

O risco operacional é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de falha, deficiéncia ou inadequagdo de processos internos, pessoas ou
sistemas. A definigdo inclui, ainda, o risco legal i ai 3o ou defici em contratos firmados pela instituigdo, as san¢des em razdo de descumprimento de dispositivos legais e
as indenizagdes por danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pela institui¢do. O gerenciamento do risco operacional é realizado de forma conjunta entre o Banco, Centrais e
Cooperativas Singulares. Essas entidades tem como responsabilidade o cumprimento dos normativos internos e externos, valendo-se de ferr ias e processos i

sistemicamente. Tais processos so compostos por um conjunto de a¢des que visam manter em niveis adequados os riscos a que cada instituicdo esta exposta. Sdo estas:

* Normatizagdo interna contendo regras, papeis e responsabilidades quanto ao gerenciamento do risco operacional disseminados ao pessoal da institui¢ao;

« Identificagdo, avaliagdo, tratamento e monitoramento dos riscos operacionais;

* Armazenamento, monitoramento e investigagdo de perdas operacionais, visando manté-las em niveis considerados aceitaveis pela instituicdo;

* Reportes periddicos e estruturados sobre temas relevantes de risco operacional e controles internos aos féruns de governanga;

* Implementagdo e manutengdo de programas de capacitagdo sobre a cultura de riscos e controles na Instituigdo;

« Testes de estresse periddicos para cendrios de risco operacional;

* Procedimentos que visam assegurar a continuidade das atividades da institui¢do e limitar perdas decorrentes da interrupgdo dos processos criticos de negdcio, incluindo analises de impacto
e testes periddicos de planos de continuidade.

Ainda, um conjunto de procedimentos vem sendo implementado para avaliar, gerenciar e monitorar o risco operacional decorrente de servigos terceirizados relevantes para o funcionamento
regular da instituigdo.




11l - Risco de Continuidade de Negdcios

Gestdo de Continuidade de ocios (GCN) é a idade da organizagdo de i a entrega de produtos e/ou servigos em nivel aceitdvel previamente definido, apds incidentes de
interrupgao.

O Sicredi possui uma estrutura para responder de forma adequada a recuperagdo, a restauragdo e aos niveis acordados de disponibilidade para os processos mais criticos das entidades
centralizadoras do Sistema, no caso de ocorréncia de eventos que provoquem a interrupgdo dos seus servigos, preservando, assim, os interesses de todas as partes envolvidas.

Através de uma Analise de Impacto de Negdcios (BIA) séo identificados os principais processos de negdcios da instituicdo bem como os servigos de Tl que suportam esses processos e, assim,
sdo definidas as estratégias de continuidade dos negécios adotadas.

Estdo previstos na Politica de Gestdo Integrada de Riscos e na Norma de Continuidade de Negdcios do Sicredi, os principios basicos e a estrutura necessaria para garantir a resposta adequada
a recuperagdo, a restauragdo e aos niveis acordados de disponibilidade para os processos mais criticos das entidades.

O sistema de Gestdo de Continuidade de negécios estruturado no Sicredi contempla:

* Norma de Gestdo de Continuidade de negdcios;

* Andlise de impacto de negdcio - BlAs;

* Estratégias de recuperagdo de desastre de negdcio e de Tl;
 Planos de continuidade operacional e de TI.

Por fim, o Sicredi disponibiliza para todas as suas agéncias um modelo de manual de continuidade de atividades das agéncias, que possibilita a elaboragdo de um documento customizado, a
fim de atender os principais cendrios de interrupgdo das atividades”.

IV - Risco de Mercado

Define-se risco de mercado como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuagdo nos valores de mercado de posig6es detidas por uma institui¢do financeira. Incluem-se
nessa definigdo, as operagdes sujeitas aos riscos de variagdo cambial, das taxas de juros, dos pregos de a¢des e dos precos de mercadorias (commodities).

0 gerenciamento de risco de mercado das institui¢des do Sistema Sicredi é centralizado no Banco Cooperativo Sicredi, através de uma estrutura compativel com a natureza das operagdes, a
complexidade dos produtos e a dimensdo da exposi¢do ao risco do Sistema. A estrutura centralizada é responsavel pelo estabelecimento dos processos, politicas e sistemas que apoiam as
institui¢es do Sistema na gestdo do risco de mercado.

Os processos e politicas para o gerenciamento do risco de mercado sdo estabelecidos seguindo os critérios minimos da r em vigor, as melhores praticas de mercado,
e aprovadas pelas algadas competentes de cada institui¢do do Sistema.

Os processos para o gerenciamento do risco de mercado do Sistema Sicredi incluem:

* Regras claras de classificagdo da carteira de negociagdo que garantam o correto tratamento das operagdes;

* Procedimentos destinados a mensurar, monitorar e manter a exposi¢do ao risco de mercado em niveis considerados aceitaveis pela Institui¢do;

* Processos destinados a monitorar e reportar a aderéncia ao apetite ao risco de mercado da Instituigdo em relagdo ao seu capital;

« Definigdo das metodologias de risco de mercado a serem aplicadas;

* Sistemas para executar o calculo e medir os riscos, considerando a complexidade dos produtos e a dimensdo da exposigdo ao risco de mercado das instituigdes do Sistema.

V - Risco De Variagdo Das Taxas De Juros Em Instrumentos Classificados Na Carteira Bancaria (IRRBB)

O IRRBB € o risco, atual ou prospectivo, do impacto de movimentos adversos das taxas de juros nos resultados ou no valor econémico da instituigdo, resultante dos instrumentos classificados
na carteira bancéria.

0 gerenciamento de risco de IRRBB das instituigdes do Sistema Sicredi é centralizado no Banco Cooperativo Sicredi, através de uma estrutura compativel com a natureza das operagdes, a
complexidade dos produtos e a dimensdo da exposi¢do ao risco do Sistema. A estrutura centralizada é responsavel pelo estabelecimento dos processos, politicas e sistemas que apoiam as
institui¢Ges do Sistema na gestdo do risco de IRRBB.

Para a mensuragdo e controle desse risco no Sicredi, utiliza-se as abordagens de valor econémico (EVE) e de resultado de intermediagdo financeira (NII). O Sistema Sicredi define as regras
para o calculo do risco de variagdo da taxa de juros das operagdes em linha com as praticas de mercado e com as exigéncias da regulamentagdo vigente.

Os processos para o gerenciamento do risco de IRRBB do Sistema Sicredi incluem:

* Procedimentos destinados a mensurar, monitorar e manter a exposi¢do ao risco de IRRBB em niveis considerados aceitaveis pela Institui¢do;

 Processos destinados a monitorar e reportar a aderéncia ao apetite ao risco de IRRBB da Instituicdo em relagdo ao seu capital;

* Definigdo das metodologias de risco de IRRBB a serem aplicadas;

* Sistemas para executar o célculo e medir os riscos, considerando a complexidade dos produtos e a dimens&o da exposi¢do ao risco de IRRBB das instituicdes do Sistema.

VI - Risco de Liquidez

0 entendimento de Risco de Liquidez é essencial para a sustentabilidade das instituigdes que atuam no mercado financeiro e de capitais e esta associado a capacidade da instituido de
financiar os compromissos adquiridos a pregos de mercado razoaveis e realizar seus planos de negécio com fontes estaveis de financiamento. Para este efeito, define-se risco de liquidez
como:

* A possibilidade da institui¢do ndo ser capaz de honrar eficientemente suas obrigagBes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagdo de garantias, sem
afetar suas operages diarias e sem incorrer em perdas significativas; e

* A possibilidade da instituigdo ndo conseguir negociar a prego de mercado uma posi¢do, devido ao seu tamanho elevado em relagdo ao volume normalmente transacionado ou em razdo de
alguma descontinuidade no mercado.

0 gerenciamento de risco de liquidez das instituicdes do Sistema Sicredi é centralizado no Banco Cooperativo Sicredi, através de uma estrutura compativel com a natureza das operagdes, a
complexidade dos produtos e a dimensdo da exposi¢do ao risco do Sistema. A estrutura centralizada é responsavel pelo estabelecimento dos processos, politicas e sistemas que apoiam as
entidades do Sistema na gestdo do risco de liquidez.

Os processos e politicas para o gerenciamento do risco de liquidez sdo estabelecidos seguindo os critérios da r | do em vigor, ali as melhores praticas de mercado, e
aprovadas pelas algadas competentes de cada Institui¢do do Sistema.

Os processos para o gerenciamento do risco de liquidez do Sistema Sicredi incluem:

* Definigdo de processos para identificar, avaliar, monitorar e controlar a exposi¢do ao risco de liquidez em diferentes horizontes de tempo;
* O estabelecimento de processos de rastreio e reporte da observancia ao apetite ao risco de liquidez e em niveis considerados aceitaveis pela institui¢do;
* Definigdo das estratégias de captagdo que proporcionem diversificagdo adequada das fontes de recursos e dos prazos de vencimento;

* Defini¢do de plano de contingéncia de liquidez, regularmente atualizado, que a r i epr i para enfrentar situagdes de estresse de liquidez;
 Realizagdo periddica de testes de estresse com cendrios de curto e de longo prazo.

VIl - Risco de Crédito
A gestdo do risco de crédito consiste no processo de identificagdo, mensuragdo, controle e mitigagdo dos riscos decorrentes das operagdes de crédito realizadas pelas institui¢des financeiras.

No Sicredi, o gerenciamento do Risco de Crédito é realizado por uma estrutura centralizada e pelas dreas e colegiados locais.

0 Banco Cooperativo Sicredi responde pelo conjunto de politicas, estratégias e metodologias voltadas ao controle e gerenciamento das exposi¢des ao risco de crédito das empresas que
compdem o Sistema, possuindo como principais atribui¢des: responder pelas politicas corporativas de gestdo de risco de crédito; desenvolver e propor metodologias de classificagdo de risco
de crédito, inclusive por meio de modelos quantitativos; aferir e controlar as exigibilidades de capital para cobertura de risco de crédito assumido; e realizar o monitoramento constante das
exposicdes sujeitas ao risco de crédito de todas as empresas do Sicredi.

As dreas e colegiados locais sdo r aveis pela o do gerenciamento de risco de crédito, observando as politicas e limites pré-estabelecidos sistemicamente.




VIII - Risco Socioambiental

O risco socioambiental é definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas das instituicdes financeiras decorrentes de danos sociais, ambientais e climaticos. Além disso, esta envolvido
indiretamente com uma série de outros riscos, podendo gerar tanto impactos financeiros, como legais e de reputagdo. No Sicredi, o gerenciamento é realizado por uma estrutura centralizada

id ind acdo em vigor, alinhados as

e pelas areas e colegiados locais. Os processos e politicas para o gerenci do risco i iental sdo estabel,
melhores préticas de mercado, e aprovadas pelas algadas competentes de cada institui¢do do sistema.

Os processos para o gerenci 1to do risco socif i do sistema Sicredi incluem:

* Normatizagdo interna contendo regras, metodologias e responsabilidades quanto ao gerenciamento do tema;

* Wonitoramento de delimitagGes e vedagbes de exposi¢des sujeitas ao risco socioambiental, aderentes ao apetite a risco do sistema;

* @oleta e utilizagdo de dados para mensuragdo, classificagéo e avaliagdo dos riscos sociais, ambientais e climaticos nas operagdes;

* Bealizagdo periddica de testes de estresse para cenario de risco socioambiental;

* thterlocugdo e reporte para 6rgdos ambientais, federag@es, parceiros de negdcio e féruns de governanga;

* Bvolugdo constante da estratégia no tema, visando o alinhamento com as técnicas e tecnologias de mercado, bem como as expectativas das partes interessadas.

IX - Risco de conformidade

O risco de conformidade é definido como a possibilidade de ocorréncia de sangbes, perdas financeiras, danos de reputagdo e outros danos, decorrentes de descumprimento ou falhas na
observancia de normativos externos (leis e r | dos 6rgdos reguladores, dos cddigos de autorregulagdo aplicaveis assim como dos normativos oficiais
internos.

1tagdes), das r
coes),

A gestdo do risco de conformidade, no dmbito do Sicredi esta sob r il da Superil éncia de Compliance, estrutura integrante do Banco Cooperativo Sicredi S.A, que, para o
acompanhamento sistémico, oferece suporte e informagdes, tanto as dreas das empresas do Centro Administrativo quanto as Cooperativas Centrais e Singulares, no que tange ao processo de
conformidade e o gerenciamento do risco de conformidade.

A fungdo de conformidade é hada no d i e 3o do Programa de Compliance, estruturado nos pilares de: (i) Prevencao, (ii) Detecgdo e (iii) Correcdo.

Os processos para gerenciamento do risco de conformidade incluem:

sBientificagdo dos riscos de conformidade da instituigdo;

e@omunicagdo, capacitagdo e treinamento de todos os niveis da Entidade para gerenciar adequadamente os riscos de conformidade e cumprir as exigéncias legais e (auto)regulatérias;
sBcompanhamento e monitoramento de processos relevantes, das a¢des adotadas para mitigar os riscos de conformidade e corrigir deficiéncias, no intuito de promover a conformidade.
*Beporte das adequacdes relevantes e novas medidas para mitigagdo de riscos, bem como nao conformidades identificadas;

« Identificagdo de agBes e/ou processos associados aos principais riscos, que precisam ser revisados, lizados ou impl dos, buscando a
um todo;

sfratamento para os ndo cumprimentos identificados bem como desenvolvimento de agBes para conscientizagdo, buscando evitar a reincidéncia.

£

ividade do Programa de Compliance com

X - Risco de Seguranca da Informagdo

O risco de seguranga da informagdo é definido como o risco relacionado a probabilidade de exploragdo de uma vulnerabilidade, considerando as ameagas vinculadas, e o impacto na
confidencialidade, integridade ou disponibilidade das informagdes. Riscos de seguranca cibernética ou ciberseguranga fazem parte do contexto de riscos de seguranga da informagdo.

No Sicredi, o gerenciamento do risco de seguranca da informagdo é realizado de forma conjunta com Banco, Centrais e Cooperativas Singulares, os quais possuem responsabilidade pelo
cumprimento dos normativos internos e externos, contando com ferramentas e metodologias sistémicas que podem ser complementados por agdes locais. Os processos e agdes voltados para
seguranga da informag&o visam a manutengdo dos riscos em niveis aceitaveis, incluindo a utilizagdo de controles adequados e efetivos, frente aos custos, tecnologia e objetivos de negécio.

XI - Informag@es Adicionais

A descrigdo da estrutura completa e do processo de gerenciamento de riscos e capital pode ser acessada por meio do sitio www.sicredi.com.br, no caminho: Sobre nés > Relatérios > Gestdo
de Riscos > Publicagbes Sistémicas > Gerenciamento de Riscos Pilar 3 - Sistémico.

Ja a Politica de Gerenciamento de Risco Socioambiental e o Relatério de Sustentabilidade, documentos com o detalhamento e nimeros dos processos no tema, também podem ser acessados
por meio do sitio www.sicredi.com.br, no caminho: Sobre nés > Sustentabilidade > Politicas e Relatérios.

NOTA 29 — INDICES DE BASILEIA E DE IMOBILIZACAO

As instituigdes financeiras e demais institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem manter, permanentemente, valor de Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos
termos das Resolugdes CMN n° 3.444/07 e n? 3.490/07 até setembro de 2013 e pela Resolugdo CMN n° 4.192/13 a partir de outubro de 2013, compativel com os riscos de suas atividades,
sendo apresentado abaixo o calculo dos limites:

Limites operacionais 31/12/2021 [ 31/12/2020 |
Patriménio de Referéncia (PR) 432.534 | 396.963 |
Nivel I (NI) 432.534 | 396.963 |
Capital principal - CP 432.534 396.963
Capital social 148.541 155.736
Reservas de capital 265.105 231.290
Lucros acumulados 23.220 14.668
Ajustes Prudenciais (4.332) (4.731)
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 1.453.132 1.083.556
Risco de Taxa de Juros da Carteira Bancdria 12.023 4.766
Margem de Capital 275.197 291.968
indice de Basileia (PR / RWA) 29,77% 36,64%
Situagdo de Imobilizagdo (Imob) 23.927 19.554
indice de Imobilizagio (Imob / PR) 5,53% 4,93%

Margem de Capital consiste no excedente de capital da instituigdo aos requerimentos minimos regulamentares e ao adicional de capital principal.



NOTA 30 — SEGUROS CONTRATADOS

Em 31 de dezembro de 2021, os seguros contratados sdo considerados suficientes pela administragdo para cobrir eventuais sinistros relacionados a garantia de valores e bens de propriedade
da Cooperativa.

As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo de uma auditoria de demonstragdes financeiras, consequentemente ndo sao examinadas pelos nossos
auditores independentes.

NOTA 31 — OUTRAS INFORMAGOES

Seguimos atentos as normas sanitarias e recomendagdes do Ministério da Satide e demais 6rgdos competentes para o enfrentando a pandemia do novo Coronavirus (COVID 19) no pais ao
longo do periodo. Enquanto institui¢do financeira cooperativa, nosso modelo de negécio possibilita 0 acompanhamento de perto da realidade dos associados e das regides onde estamos
presentes, oportunizando a ampliagdo da oferta de solugdes financeiras adequadas as necessidades de cada um no enfrentamento da crise e na manuteng&o dos negdcios.

Para dar suporte aos empreendedores, ofertamos aos nossos a Linha Rer iagdo Emergencial pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES
que possibilitou a renegociagdo das parcelas sem alterar o vencimento original da operagdo e excepcionalmente em casos de operacdes com taxa pos-fixada (TLP) a possibilidade de

ampliagdo do prazo final.

Nossos meios eletrénicos de atendimento (caixas automaticos, internet banking, aplicativos) seguem apoiando muitas das demandas, sdo canais completos que permitem a realizagdo da
maior parte das operagdes reduzindo a necessidade de ida as agéncias. Também i incr > as ibili de atendimento via WhatsApp, agilizando muitas das solicitagdes.
Além disso, colocamos em prética a nossa missdo de contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos associados e da sociedade também por meio de iniciativas como o Eu Coopero com a

Economia Local, impulsionando a forga do cooperativismo como motor para a continuidade da atividade econémica no pais.
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