Guia

Aplicativo
do Sicredi
sem
mistério. ’

Dicas passo a passo
para voce fazer
operacoes pelo "(

Nosso app.

% Sicredi




\Vocé vai aprender:

Como acessar sua conta.

3 Como utilizar o Pix.

/8 Como realizar transferéncias.

Como fazer pagamentos.

O primeiro passo é
baixar o nosso app.

Como consultar saldo e extrato.

Para comecar, faca o download
do Aplicativo Sicredi na loja
de aplicativos do seu smartphone.
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Abra o app e insira seu CPF.

Digite sua cooperativa e conta.

Se for seu primeiro acesso, vai ser necessario seguir o fluxo
indicado no app para validaces de seguranca e criacao de senha.

Faca a autenticacao com sua
senha ou pela biometria.

Pronto! Agora é s6 usar o app
para a finalidade desejada.
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Pessoa Fisica Pessoa Juridica

Ol3, tudo bem?

Para acessar a sua conta, digite seu CPF.

CPF

Digite apenas os nimeros do seu CPF

Lembrar Dados O




Encontre o botao na tela inicial
e o deslize para o lado.

Visualize seu saldo, que ja estara na
tela.

Clicando na opcao , VOCé pode
acessar um extrato mais detalhado.

Seu extrato estard na tela, mostrando
suas movimentacoes.
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Role a tela inicial e clique em
“Fazer um Pix".

Escolha se quer pagar ou receber.

Insira a chave Pix para pagar.
Confira os dados e digite o valor.

Insira uma descricao(opcional)

Como e faca a ultima conferéncia.
Utilizar - Feito! Operacdo Pix efetuada.
o Pix

Eu quero...
< Fazer um Pix
OOO Pague e receba de forma agil e rapida. >
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Como
realizar
transfe-
réncias

Role a tela inicial e cliqgue em
“Fazer uma transferéncia’’,

Insira um contato ou utilize
um que vocé ja tem salvo no app.

Digite os dados, se for um
novo destinatario, e o valor
da transferéncia.

Confirme e aguarde a transacao
ser autenticada.

Pronto! Se desejar, vocé pode abrir
ou compartilhar o comprovante.
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Eu quero...

, Pagaruma conta

Fazer uma transferéncia
nanewa facH e rapida
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Como
fazer

paga-
mentos

-  Role atela inicial e cliqgue em
“Pagar uma conta’.

Use a camera do celular para leitura
do cddigo de barras da conta, ou
digite o numero do documento.

Confira todos os dados da operacao.

- Confirme e aguarde a transacao ser
autenticada.

Pronto! Se desejar, vocé pode abrir
ou compartilhar o comprovante.

Ey quero...

4 Pagar uma conta
| Escamtisr 0 OO oo Barras & pagoe & Sus (oeia
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[~=] Ver meus comprovantes

.’; ] Mantenha suss transacdes em dia

. Enviar uma opinido
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VViu como
é simples?

Seguindo o passo a passo
deste guia, vocé consegue fazer
qualquer operacdo.



Sicredi

Servicos por Telefone:

3003 4770

Capitais e Regides Metropolitanas
(custo de uma ligacao local)

0800 724 4770
Demais Regides

SAC:
0800 724 7220

Deficientes Auditivos ou de Fala
0800 724 0525

Ouvidoria:
0800 646 2519
sicredi.com.br



