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INTRODUGAO

Oriundas do ideal cooperativista do Padre jesuita Theodor Amstad, as cooperativas
de crédito no Brasil iniciaram sua trajetéria em 1902, visando agregar renda e contribuir para
o desenvolvimento das comunidades. Esse movimento ganhou forca e sofreu grande

impulsao nos anos seguintes.

Entretanto, o advento da revolugao de 1964, com uma legislacao restritiva, decretou

o declinio do numero de cooperativas e sua atuacao.

Com a retomada do cooperaiivismo de crédito, na década de 80, a organizagao
sistémica e os avancos em participacdo de mercado, permitiram a este modelo de
empreendimento evoluir para os demais setores, que ndo apenas o meio rural,
caracterizando, assim, uma nova fase que atingiu seu apice com as cooperativas de Livre

Admissao de Associados, regulamentadas pela Resolugdo 3.106/2003.

Impulsionado pelo novo marco legal, o cooperativismo de crédito ainda carecia de
uma segurancga juridica para sua operagao ao se observar o meédio e longo prazos. Eis que
em abril de 2009, ocorre a aprovacgao da Lei Complementar 130, que regulamenta a atuacao

das cooperativas de credito no Brasil.

Chega-se a um novo cenario, onde as cooperativas se fortalecem como mecanismo
de acesso dos seus associados ao mercado e, atraves desta operacdo, ser um agente
agregador de renda e promotor do desenvolvimento social. O crescente numero de
associados nas cooperativas de crédito evidencia a adeséao e valorizagdo da sociedade aos

principios e valores cooperativistas.

Nao obstante, o setor financeiro no Brasil destaca-se por sua concentragao e hiper-
competitividade, impondo as cooperativas, a necessidade constante de evolugdo em
profissionalismo, estrutura patrimonial e de funding, tecnologia, mecanismos de
relacionamento atualizados com seu quadro social e estrutura de gestio transparente e
adequada a nova realidade, que ofereca de forma segregada a adogdo das diretrizes
estratégicas emanadas das necessidades do seu quadro social, aliadas a gestao executiva
profissional e eficaz.

Ponto em que se apresenta a governancga cooperativa, o que para fins préticos
estabelece, enire outros aspectos, a segregacdo de funcbes, distinguindo Gestio

Estratégica e Gestdo Executiva, orientacdo esta incorporada pelo Banco Central e
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materializada na publicacdo da Resolugdo 3.859, em seu Art. 18, que altera e consolida as

normas relativas a constituicdo e ao funcionamento de cooperativas de credito.

O Banco Central, através da publicacdo da obra Governanca' Cooperativa, chama a
atencdo para a questdo da sobreposicio das fungdes da gestdo estratégica e da diretoria

executiva, o que fragiliza o processo de gestao.

Nesta obra, define Gestdo Estratégica como aquela responsavel por identificar as
expectativas dos associados e confrontd-las com as condigdes do ambiente interno e
externo da organizacio para formulacdo de seus objetivos e metas, por escolher os
executivos que irdo executar as acdes para alcangar esses objetivos e por acompanhar a
sua execucdo. Por sua vez, a Gestdo Executiva fica responsavel pela condugcao dos

negocios rotineiros da cooperativa.

A Figura 1 apresenta, esquematicamente, o espago de tratamento das questbes de
gestdo no ambito dos gestores e, no universo dos Dirigentes, as de governanga. Ha um
espaco de conexdo ou de sobreposicdo, representado pela figura do principal executivo,
mas esses espacos ndo devem ser confundidos para que possam ser adeguadamente
tratados. A estrutura de gest&o esta sob a algada e competéncia direta do corpo executivo
da cooperativa, conforme premissa de que essa instancia deve estar focada na
implementacdo das decisdes dos associados com maxima eficiéncia e eficacia, tornando-se
assim efetiva, permitindo maximizar a sua relacdo com o ambiente, os associados, a

comunidade e as coirmas.

Governanga cooperativa: diretrizes e mecanismos para fortalecimento da governanga em cooperativas de crédito /

Elvira Cruvinel Ferreira Ventura, coordenacgao geral; Joaquim Rubens Fontes Filho, Marden Marques Soares, coordenagéo. —
Brasilia: BCB, 2009,
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Figura 1 - Governanca das organizagbes

Governanga das organizagoes
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Fonte: Adaptado de Rodrlgues e Malo (2008)

Ao observarmos o estatuto social das cooperativas que integram o Sistema Sicredi,
no capitulo VIl que trata da administracao, a secao | trata do Conselho de Administracao, e
os artigos 30, 31 e 32 instituem as atribuicbes do Conselho de Administracdo e da
Presidéncia, respectivamente. A secao |l trata da Diretoria Executiva e os artigos 36 e 37
instituem as atribuigdes da diretoria executiva e dos diretores executivos. Ao analisarmos as
atribuicbes descritas nos artigos acima citados verificamos um alinhamento de nossos
estatutos com as orientacdes do Banco Central através da obra Governanca Cooperativa e

tambem atendemos a legislacdo vigente.

Cabe ressaltar que neste novo modelo de gestdo estar-se-a sendo fiel aos valores,
aos normativos vigentes e, também, cumprindo a missao de valorizar o relacionamento,
oferecer solugdes financeiras que agreguem renda e melhore a qualidade de vida da

sociedade, sempre com foco no agente mais importante de todo o processo, o associado.

2 RODRIGUES, A.L;MALO,M.C. Estruturas de governanc¢a e empreendedorismo coletivo. Revista de Administragao
Contemperanea, v.10 n.23, p29-50, Jul/Set.2006.
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1. POLITICA DE GOVERNANCA

A presente politica esta de acordo com o Estatuto Social, com o Regimento Interno
do Sicredi (RIS), com o Regimento Eleitoral, com o Cddigo de Conduta® e outros
regulamentos internos da Politica de Governanga da Sicredi Estacdo RS, de forma a refletir

e consolidar as estruturas existentes para a protecdo dos interesses dos associados.

A Cooperativa estara organizada de acordo com a seguinte estrutura:

Figura 2 - Estrutura de Governanga Sicredi Estagdo RS.

“ iy e e,

. 7 EstratéGIA N

Fonte: Central Sicredi Sul

O Conselho de Administracdo e a Diretoria, juntos, sdao os Administradores da

Cooperativa.

3 L ‘ y
O Cadigo de Conduta Sicredi, encontra-se na fase de contribuigdes, com vigéncia prevista para junho de 2012.
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2. REPRESENTATIVIDADE E PARTICIPACAO DOS ASSOCIADOS

“A assembleia geral dos associados é o 6rgdo supremo da cooperativa, dentro dos
limites legais e estatutédrios, com poderes para decidir 0s negocios relativos ao objeto da
cooperativa e zelar pelo seu desenvolvimento e defesa, sendo que, de acordo com a

legislagdo vigente, suas deliberagbes vinculam todos, ainda que ausentes ou discordantes.

Assim, partindo da premissa que a Assembleia dos associados € a instancia maxima
de governanca, todos os esforgos devem ser realizados para que haja efetiva participagdo e

representatividade.”

Por participacdo entenda-se tanto o aspecto quantitativo, como principalmente do

ponto de vista da contribuigio ao debate, a deliberacdo e a tomada de decisio.

Por representatividade entenda-se a presenca e manifestacdo dos diversos

conjuntos ou grupos legitimos de interesses quanto aos objetivos e as politicas da

cooperativa.”

O Programa Pertencer tem o objetivo de aprimorar o processo de gestéo no Sicredi,
ampliando a participacdo dos associados nos assuntos relacionados a gestao e
desenvolvimento desta e padronizar a sua estrutura de organizagdo do quadro social,

através dos nucleos cooperativos.

O programa chega até o associado através de reunides, assembleias de ntcleo,
assembleia geral e em outros eventos promovidos e organizados pela cooperativa, além do
relacionamento diario na unidade de atendimento. Orientados pela lei do cooperativismo,
5.764/71, artigo 42, no Programa Pertencer os associados se organizam e participam em
nicleos. Os debates e as deliberagbes sobre os assuntos de interesse coletivo da

cooperativa passam a acontecer dentro dos nucleos.

A cooperativa implantara o Programa Pertencer a partir do processo assemblear do
ano de 2014, inclusive. A Assembleia Geral Ordinaria e/ou Extraordinaria sera realizada com
voto delegado, onde, em regime de assembleia, o nlcleo elege o seu representante e
também posiciona o voto a ser levado para a assembleia geral, conforme orienta o

regulamento do Pertencer.

Além da estrutura de representacio dos associados, através dos coordenadores de

nucleo os associados também elegerdo um Conselho de Administracdo e um Conselho

! Governanga Cooperativa — Diretrizes para boas praticas de Governanga em Cooperativas de Crédito — Bacen/2008
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Fiscal com fungdes estatutarias especificas.

Atendendo a estes principios, a Sicredi Estacdo RS adotara as seguintes agdes:

3. ASSEMBLEIA GERAL

A cooperativa realizara, anualmente, assembleias de nucleo em cada um dos 08 municipios
em que estd presente, buscando a participagdo dos associados nas decisdes da

cooperativa.
As etapas para organizacdo e construgdo do evento s&o as seguintes:
v As assembleias® serdo divulgadas através de:
a) cartazes e banners visiveis no interior das unidades de atendimento;
b) convites impressos entregues aos associados;
¢) publicagio em jornais e divulgagao em radios.

v As assembleias serdo realizadas em horarios que facilitem a participacédo dos
associados.

v Os associados serdo agrupados em nucleos, respeitando-se a distribuicao
geografica dos mesmos e sua vontade propria, sendo que a cooperativa esta
estruturada em nucleos, conforme art. 17 do Estatuto Social, sendo o coeficiente de
associados por nucleo, deliberado pelo CONSAD. Para promover o encontro de
diferentes grupos de associados, a cooperativa podera realizar, em uma mesma
ocasido e local, a assembleia de diferentes nucleos de associados, desde que os
resultados das discussoes e votagdes sejam registrados de forma individual.

v’ Apods definidos e votados os temas objeto da ordem do dia das assembleias de
nucleo, cada um dos nucleos sera representado na assembleia geral por um
delegado eleito pelos associados e que contard com mandato de 4 anos. O delegado
apenas podera votar conforme as deliberagdes constantes na ata do nucleo que
representa.

v A Assembleia Geral sera normalmente realizada no municipio sede da Cooperativa,
considerando-se os aspectos estratégicos e de gestdo do relacionamento com o0s
associados.

* As Assembleias de Niicleo serdo divulgadas conforme regulamento do Pertencer.
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v Para que os nucleos possam discutir os rumos da cooperativa tambem em outros
féruns que ndo sejam as assembleias de nlcleo, a cooperativa incentivara a
realizacdo de reunides locais organizadas pelos delegados dos nucleos, com o apoio
e suporte do Conselho de Administracdo. Estas reunibes serdo realizadas no inicio
do 2° semestre e tém como tema uma avaliacdo do 1° semestre, bem como
consolidar contribuicdes para o 2° semestre e o planejamento do proximo ano.

v Nas pautas das reunides com os associados devera sempre ser reforcada a
importancia da participagdo dos mesmos nas decisdes da cooperativa, enaltecendo

o sentimento de pertencimento e propriedade.

4. GESTAO ESTRATEGICA PELO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administracdo & o guardido do objeto social e do sistema de
governanca, € o elo entre propriedade e gestao. E ele que decide os rumos do negdcio,
conforme o melhor interesse da organizagao.

“E também o responsavel por apoiar e supervisionar, continuamente, a gestdo da
organizagdo com relagdo aos negdécios, aos riscos e as pessoas. N&o deve interferir em
assuntos operacionais, mas deve ter a liberdade de solicitar as informagbes necessarias ao
cumprimento de suas fungdes, inclusive a especialistas externos, quando necessario. n6

‘Deve haver clara separagdo entre 0s papéis desempenhados pelos administradores
com fungbes estratégicas (Conselho de Administragdo) e por aqueles com fungbes
executivas (Diretoria Executiva/Superintendentes/Gerentes). As deliberacbes estratégicas, a
definigcdo de politicas para a cooperativa e a prestagdo de contas aos associados devem ser
fungbes desempenhadas por conselheiros de administragdo ou diretores que ndo ocupem
funcdes executivas”.

“Uma das praticas de governangca mais importantes refere-se a separagdo entre
administradores com fungbes executivas e ndo executivas. Em uma empresa aberta tipica,
seu orgao méximo de administragdo € constituido por um grupo de pessoas que
representam os proprietarios (Conselho de Administracdo), cabendo a esse orgao a
responsabilidade por definir estratégias e objetivos, escolher os executivos que irdo
implementa-los e acompanhar sua efetivacdo, trazendo, assim, as expectativas e o0s
interesses de seus proprietarios. Aos executivos cabe o maximo esforgo para alcangar os

resultados esperados pelos proprietarios, articulados pelo Conselho. Essa separagéo

o Governanga Cooperativa — Diretrizes para boas praticas de Governanga em Cooperativas de Crédito — Bacen/2008
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mostra-se fundamental para evitar a excessiva concentracdo de poder na figura do
executivo principal, uma vez que ele acumula amplo conhecimento sobre o negocio e

controle sobre processos decisorios operacionais. el

“E fundamental que haja reunibes exclusivas para administradores eleitos sem
funcbes executivas. Isso permitira que eventuais duvidas ou questionamentos relativos as
acbes dos executivos sejam analisados com isengéo, evitando conflitos desnecessarios.
Permitira, também, ampliar o poder desse O6rgdo de representagdo, nivelando o
conhecimento entre seus membros e fortalecendo a separagdo entre os niveis estratégico e
executivo. Como os administradores com fungbes estratégicas, dado que néo acompanham,
nem devem, as atividades operacionais, tém a competéncia para deliberar sobre propostas
encaminhadas pelos executivos, € necesséario que tenham condigoes e tranquilidade para
formarem seu conhecimento e opinido, podendo, caso necessario, buscar aprofundar e

esclarecer davidas com o executivo da cooperativa. w6

Segundo conceito do IBGC (Instituto Brasileiro de Governanca Cooperativa), o
Conselho de Administracdo é o “6rgdo encarregado ndo apenas de auxiliar a diretoria na
elaboragdo de estratégias, mas também de definir, orientar e supervisionar 0s executivos
quanto aos parametros de valores a serem considerados na definigao dessas estratégias”.

A conducdo estratégica da Sicredi Estacdo RS serd dada pelo Conselho de
Administracdo (CONSAD), formado por Presidente, Vice-Presidente e por 08 conselheiros
titulares e 08 conselheiros suplentes.

Para a composicdo do CONSAD deve ser observada a participacéo dos diferentes
grupos de interesse — regionais, setoriais, profissionais, tomadores e poupadores de
recursos — formados por integrantes do quadro social. Por ocasido da indicagao de
associados para compor o CONSAD deve-se observar a distribuicdo geografica dos
associados, fazendo que as regiées ou municipios com maior quantidade de associados

estejam devidamente caracterizados nos membros do CONSAD.

Para que tenham condigbes de conduzir, estrategicamente, a cooperativa, os
candidatos devem respeitar condigdes minimas para se candidatar, tais como: lideranca
com visdo, capacitacdo técnica comprovada, conhecimento do sistema financeiro, do
negocio e respectivos riscos, bem como possibilidade para participagdo em treinamento ou

programa de preparacgdo para dirigentes de cooperativas de crédito e boa reputagao no

b Bacen - — Carta Circular 3.547/2012
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segmento cooperativista e na comunidade local.

“O conceito de representagdo de qualquer das partes interessadas néo € adequado
para a composigdo do Conselho, uma vez que o conselheiro tem seus deveres relacionados
a organizagdo e, consequentemente, a todas as partes interessadas. Néo esta, portanto,
vinculado a nenhuma delas. Ao compor o Conselho, a organizagdo deve considerar a
criagdo de um ambiente que permita a livre expressdo dos conselheiros. Deve-se buscar
diversidade de experiéncias, qualificacbes para que o Orgdo retina as competéncias

necessarias ao exercicio de suas atribuigées.”®

O Conselho de Administracédo reunir-se-a, ordinariamente, 1 vez por mes, momento
em que, além da pauta do dia, serdo avaliados os trabalhos dos Comités Estratégicos

formados pelo Conselho de Administragao.

4.1 Comités estratégicos/consultivos conduzidos pelo Conselho de
Administracao

Para conduzir as analises e estudos inerentes ao Conselho de Administracao, a
Sicredi Estacdo RS conta com comités estratégicos/consultivos responsaveis pela
analise de questdes estratégicas e pelo acompanhamento da gestdo da cooperativa. Os
comités estudam os assuntos de sua competéncia e preparam as propostas para o
CONSAD. O material necessario ao exame do Conselho pode ser disponibilizado junto a

recomendacdo de voto. S6 o Conselho de Administracdo pode tomar as decisoes.

As anélises e propostas dos comités devem ser sistematicamente submetidas a
avaliagdo do Conselho de Administracao, sendo que os comités ndo devem concorrer com o
trabalho de responsabilidade da Diretoria Executiva, evitando interferir em sua autoridade e

responsabilidade.

Os integrantes dos comités serdo indicados, a cada dois anos, pelo Conselho de
Administracdo, devendo ser formados por conselheiros titulares, observados para sua
formacao os conhecimentos e experiéncias de cada conselheiro. As reunides das comissoes
ocorrerdo a cada 90 dias ou sempre que a presidéncia tiver temas especificos, em datas e
horérios pré-definidos. Para subsidiar os trabalhos dos comités, eventualmente, poderéo ser
convidados a participar integrantes da Diretoria Executiva, colaboradores da cooperativa ou
Sistema Sicredi, ou terceiros que detenham conhecimento sobre o assunto a ser abordado

pelo comité.

8 Bacen - — Garta Gircular 3.547/2012
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Os comités relacionados ao CONSAD sao os seguintes:

4.2 Comité Estratégico/Consultivo de Cooperativismo e Governanca

Ao Comité Estratégico/Consultivo de Cooperativismo e Governanga cabem as
seguintes atribui¢oes:

a) Analisar e propor politicas que promovam a participagéo dos associados no negocio
cooperativo e que promovam a educagdo cooperativista com associados e
colaboradores;

b) Fomentar e acompanhar os programas sociais e de formacao cooperativista
implementados pela cooperativa:

i.  AUnido Faz aVida
ii. Programa Crescer
ii. Programa Pertencer

c) Promover e contribuir o resgate, conservacdo e divulgacado da histéria da
cooperativa;

d) Analisar os pedidos de associagdo e de demissdo de associados;

e) Acompanhar a execugao do or¢camento do FATES da cooperativa;

f) Acompanhar e propor melhorias no processo eleitoral da cooperativa;

g) Participar na estruturagdo e organizagao do processo assemblear da cooperativa,
bem como sugerir critérios de formagéo de chapa para o conselho de administracéo;

h) Avaliar e propor contribuicbes para a politica de honorarios de dirigentes e formagao
de proposta de honorarios, beneficios e cédulas de conselho, para posterior
encaminhamento ao CONSAD e Assembleia Geral;

i) Avaliar os critérios de reeleicdo para composicdo de chapa para o CONSAD,
propondo melhorias no regimento eleitoral da cooperativa,

j) Qutros a critério da Diretoria e do Conselho de Administracao.

4.3 Comité Estratégico/Consultivo de Controles e Riscos

Ao Comité Estratégico/Consultivo de Controles e Riscos cabem as seguintes
atribuicoes:

a) Acompanhar a conformidade na execucdo da Politica de Controles Internos
assegurando sua integridade e efetividade, visando proteger os interesses dos

associados e partes interessadas;
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b) Avaliar o relatério de administragdo, demonstragdes financeiras e notas explicativas,
em consonancia as opinides técnicas das auditorias internas e externas;

c) Avaliar e acompanhar as pegas or¢amentarias, bem como a analise financeira de
toda cooperativa;

d) Analisar e contribuir com a politica de algadas de crédito, bem como nas politicas de
recuperacdo e gestao de riscos no crédito;

e) Avaliar e acompanhar os relatérios de auditoria interna e externa, bem como
recomendar providéncias ao Conselho de Administragdo através do Diretor
Presidente;

f) Acompanhar o plano de contingéncia da cooperativa,

g) Avaliar a aplicacao do codigo de conduta na cooperativa;

h) Acompanhar os relatorios de ouvidoria da cooperativa;

i) Outros temas de convergéncia a este comité a critério da Diretoria e do Conselho de
Administracao.

i) Avaliar a conformidade na aplicacédo, junto a Cooperativa, de todas as politicas
aprovadas pelo Conselho de Administragdo;

k) Acompanhar a execugdo do orcamento do FATES da cooperativa;

5. PRINCiPIOS DE SEGREGAGAO DE FUNGOES NA ADMINISTRAGAO °

As atribuicbes da Presidéncia do Conselho sdo estratégicas e diferenciadas, com a
responsabilidade do pleno e completo cumprimento do estatuto social da cooperativa,
supervisionando o desenvolvimento da sociedade, a representacao e o relacionamento com
o quadro social, voltado a sustentabilidade econémica, social e ambiental do associado € da
comunidade. A execucdo das atividades sera realizada por uma diretoria executiva
responsavel pela gestdo operacional da cooperativa, voltada ao cumprimento das definicdes

do planejamento anual e estratégico e o atendimento integral da missao do Sicredi.

“O Conselho de Administragcdo deve assegurar que a estrutura da cooperativa esteja
preparada para identificar, previamente, a possibilidade de ocorrerem fatos que coloquem
em risco a instituicdo. Assim, € seu dever questionar a Diretoria Executiva, periodicamente,
sobre fatos ou procedimentos que ameacem a posigdo da cooperativa. Adicionalmente,
deve avaliar e deliberar sobre o plano de atuagdo em situagdes de risco (plano de

contingéncia), a ser proposto pela Diretoria Executiva. Nesse sentido, € importante

? Conforme figura 1, pagina 4
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identificar se todos os aspectos estdo envolvidos, inclusive os de conduta da Diretoria

Executiva”. ™

Além das atribuicdes e responsabilidades do Conselho de Administragdao que

constam no Estatuto Social da Sicredi Estacdo RS, cabe reforgar os seguintes aspectos:

a) Representar os interesses do quadro social;

b) Orientaco geral e estratégica de atuacao da cooperativa (planejamento estratégico),
definindo objetivos e ambigbes de longo prazo, sobretudo aqueles que visem a
perenidade da cooperativa;

c) Com base nos principios e valores do cooperativismo e também na visdo e missao
do Sistema Sicredi definir a forma de atuacdo da cooperativa;

d) Definicao das politicas de mercado e operacionais da cooperativa, registrando-as de
forma clara e objetiva com a finalidade de servirem de norteadoras para a Diretoria
Executiva,

e) Avaliar aspectos intangiveis como marca, reputacao, relacionamentos e credibilidade
da cooperativa;

f) Assegurar a integridade dos sistemas corporativos de relatérios contabeis e
financeiros, inclusive da auditoria independente, e a existéncia de sistemas
adequados de controle, particularmente sistemas de monitoracdo de risco, controle
financeiro e cumprimento da lei;

g) Atuar como agente controlador da cooperativa, acompanhando o desempenho dos
administradores com funcdes executivas, sendo 0 mesmo, no minimo uma vez ao
ano, registrado em Ata do CONSAD. A avaliagdo deve ser realizada com base em
objetivos previamente definidos e de acordo com o planejamento estratégico;

h) Acompanhamento da execugdo do Planejamento Estratégico da Cooperativa e do
Sistema Sicredi;

i) Indicar, reindicar e destituir os membros da Diretoria Executiva, respeitadas as

condicbes estatutarias;

j) Definicdo de critérios claros e transparentes de remuneracao dos executivos, de
forma compativel com a capacidade financeira da cooperativa e com a remuneracao
praticada no mercado para funcdes semelhantes, vinculando-a ao cumprimento dos
objetivos definidos no planejamento anual, bem como sua aderéncia a politica
sistémica adotada no Sicredi;

10 Governanca Cooperativa — Diretrizes para boas praticas de Governanca em Cooperativas de Credito —
Bacen/2008
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k) Assegurar gue a Diretoria Executiva identifique e comunique o CONSAD,
previamente — por meio de sistemas de informacgéao adequados — os principais riscos
para a cooperativa e sua probabilidade de ocorréncia;

l) Aprovar o plano de contingéncia para os riscos da cooperativa, proposto pela
Diretoria Executiva;

m) Definicdo de mecanismos de entrega, para todos os administradores, do contetdo
das atas de reunides do Conselho Fiscal, formal e individualmente;,

n) Avaliar e definir o processo sucessorio dos conselheiros e executivos;

0) Zelar pelo cumprimento das orientagdes do codigo de conduta da cooperativa;

p) Promover a participagdo nos programas de formagao Crescer e nas reunides do
Programa Pertencer, entendendo-os como de fundamental importancia para a
perpetuidade da cooperativa. Estimular a formac&o de novas liderancas que possam
ser preparadas para ocupar fungdes de governancga na cooperativa,

q) Participar das Assembleias Gerais podendo, inclusive, apresentar itens da ordem do
dia;

r) Aprovar regulamentos, regimentos, politicas e diretrizes internas e sistémicas;

s) Deliberar sobre o ingresso, eliminagao e exclusao de associados,;

t) Deliberar acerca do pagamento de juros as quotas-partes de capital, estipulando a
remuneragao;

u) Deliberar e orientar sobre projetos estratégicos.

5.1 Papéis e Responsabilidades da Presidéncia do Conselho de
Administracao

a) Coordenar e supervisionar a gestdo econdmica e financeira da cooperativa,
respondendo pelos normativos junto aos o6rgdos fiscalizadores, bem como
acompanhar a Diretoria Executiva no alinhamento dos trabalhos;

b) Coordenar e acompanhar a execucao estratégica do planejamento da cooperativa,
primando pelos padrdes sistémicos instituidos no Sicredi;

c) Coordenar a execucdo dos planos de trabalho relativos, especificamente, ao
desenvolvimento da cooperativa,;

d) Manutencdo dos regulamentos e regimentos internos, sendo guardido da sua
aplicacéo e remessa ao CONSAD para aprimoramento e execucdo, observadas as
diretrizes sistémicas;

e) Prestacdo de contas a Assembleia Geral através do Relatério Anual e suas
demonstracdes, bem como dos pareceres da Auditoria Externa e do parecer do
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Conselho Fiscal, além de todos os documentos que se fazem necessarios a plena
transparéncia e participacdo do associado;

f) Coordenar e =zelar pelo bom desempenho das reunies do Conselho de
Administracdo, convocando e coordenando os eventos, bem como acompanhando
diretamente os comités estratégicos consultivos, quando os assuntos lhes forem
direcionados;

g) Responsavel por acompanhar e orientar os trabalhos de organizagado do quadro
social e acompanhamento dos nucleos, inclusive quanto a realizagéo e formato das
reunides e assembleias dos mesmos;

h) Coordenar, junto ao CONSAD, o processo de indicacao, selecdo e avaliacdo de
desempenho, bem como do plano de sucessdo dos executivos da Diretoria
Executiva da Cooperativa,

i) Liderar a implantagdo dos programas sociais, a fim de garantir a continuidade do
negocio “Ser Cooperativa” e a formagao de novas liderangas cooperativistas;

j) Zelar pelo respeito pleno ao Estatuto Social, ao Regimento Interno do Sicredi e pelo
Codigo de Conduta e seus regimentos complementares instituidos no Sistema;

k) Representar a cooperativa nos eventos e encontros de Filiadas e com entidades
centralizadoras do Sistema em que envolver a gestdo estratégica e instancias
deliberativas, defendendo os interesses dos associados da cooperativa,

) Promover e incentivar a formacdo dos membros do CONSAD, CONFIS, liderancas
de nlcleo e associados, para que todos participem com seus papeis e
responsabilidades na cooperativa;

m) Responder pelo relacionamento estratégico com outras cooperativas, sistemas
cooperativos, entidades de classe (rural e empresarial), prefeituras, Banco Central do
Brasil, OCERGS, OCB, WOCCU, ACI e demais sistemas de crédito do Brasil;

n) Responsavel pela solidificacio da imagem do Sicredi como cooperativa idénea, séria
e transparente;

o) Fomentar a cultura do cooperativismo entre os colaboradores e associados;

p) Participar de encontros estratégicos regionais, como representante da cooperativa,
proferindo palestras ou similares, com exposi¢do do papel da cooperativa na regiao;

q) Fomentar o desenvolvimento da cultura do cooperativismo entre os colaboradores e
associados;

r) Coordenar e participar, ativamente, dos programas “A Unido Faz a Vida", Crescer e
Pertencer,

s) Outros conforme a necessidade especifica da cooperativa.

Politica de Governanca da Sicredi Estacdo RS Pagina 16

Aprovada na Reumao do Co selho de Administragéo dia 3 /2013
-it,{,{,{ /%}/7 %/ 4 C , % . C)ﬁ )



5.2 Gestao Executiva

A Diretoria Executiva sera composta por um Diretor Executivo e por um Diretor de

Operacgdes.

A Diretoria Executiva & responsavel pela gestdo operacional da cooperativa e deve
dedicar tempo integral as atividades da mesma. Os diretores sdo responsaveis pela
execucdo das diretrizes fixadas pelo Conselho de Administracado e devem prestar contas de
sua atuacdo ao Diretor Executivo, e todos, sempre que solicitados, ao CONSAD, ao

CONFIS e as instancias de auditoria.

O Diretor Executivo presidira a Diretoria Executiva, sendo o responsavel por
coordenar as atividades dos demais executivos e do érgéo executivo, devendo responder
pelo desempenho da cooperativa e pela prestagdo de contas perante os Conselhos de

Administracado e Fiscal.

A Diretoria Executiva reunir-se-a, em dia e hora previamente marcados e,
extraordinariamente, em qualquer data. Suas deliberacdes deveréo ser registradas em livro
de atas proprio e suas decisdes serdo por unanimidade. As atas poderdo ser levadas a
conhecimento do CONSAD e do CONFIS.

Encontram-se, entre as principais atribuicbes da Diretoria Executiva, sua
responsabilidade direta pelo desenvolvimento econémico da cooperativa, expansao dos
negocios, participacdo do mercado potencial na sua area de atuacéo, insercéo do Sicredi
nos programas de desenvolvimento econdmico regional, assumindo, tambeém, a
responsabilidade pelas demonstrages patrimoniais e de resultados da organizagao, sendo
que esses documentos sintetizam os resultados por ela obtidos. Também € sua fungao
levantar e expor ao 6rgdo de administracio estratégica as vulnerabilidades e os riscos da

cooperativa.

As atribuicdes da Diretoria Executiva estdo expressas no Estatuto Social,

reforcados os aspectos a seguir:

a) Adotar medidas acerca do cumprimento das diretrizes e metas fixadas pelo CONSAD

e prestar contas destas acdes;

b) Promover a ampliagdo dos negocios com sustentabilidade, o fomento e o

fortalecimento da base de associados e sua satisfagdo com a cooperativa;,

c) Definicao das metas de curto prazo, alinhadas as diretrizes do CONSAD;
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d) Elaborar orgamentos e planos de trabalho para deliberacéo pelo CONSAD;

e) Fazer cumprir as politicas de controle, pela gestao do risco e compliance, mantendo

o CONSAD informado sobre a real situagao da cooperativa;

f) Informar ao CONSAD sobre o estado econdmico-financeiro da Cooperativa, bem

como sobre a ocorréncia de fato relevante no ambito da mesma;

g) Estruturar e coordenar o quadro funcional da Cooperativa, implantando acdes com

vistas a integracéo, formacao e ao desenvolvimento dos colaboradores;

h) Garantir que os padrbes de ética e de conduta profissional fagam parte da cultura

organizacional e sejam observados por todos os colaboradores;

i) Fazer cumprir a legislagio e a regulamentacgéo aplicaveis as cooperativas de credito,

implantando politicas de compliance;
i) Zelar pela agilidade, eficacia e conformidade na execucao das operacoes;

[) Cumprir e fazer cumprir o Estatuto Social e os Regimentos Internos da Cooperativa e
do Sistema Sicredi;

m) Adotar medidas saneadoras para as inconformidades apontadas pelas auditorias

interna, externa, pelo BACEN e pelo Conselho Fiscal,

n) Apresentar ao CONSAD as indicacdes de locais de novas unidades de atendimento,

bem como seu estudo de viabilidade;

o) Buscar a aproximagao com as esferas executivas das demais cooperativas, centrais
e CAS;

p) Representar e defender os interesses da Cooperativa perante o Sistema Sicredi;
q) Fomentar o desenvolvimento da cooperativa com equilibrio econémico e social;
r) Incentivar e buscar a inovagao, a otimizacao dos processos e estruturas;

s) Buscar a eficiéncia e a gestdo dos custos;

t) Apresentar ao CONSAD indicadores de desempenho da cooperativa e suas unidades

de atendimento, comparando-os com outras cooperativas;

u) Apresentar ao CONSAD e adotar planos de acdo que visem a viabilidade operacional
e financeira de todas as unidades de atendimento;

v) Praticar os atos de gestao executiva da cooperativa em geral,

x) Apoiar o Conselho de Administragao nas deliberacdes estrategicas;
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y)

a)

f)

)

Deliberar/organizar/responder pela execucdo da Politica de Credito e Risco e

coordenar as atividades do Comité de Crédito.

5.3 Papéis e Responsabilidades especificas do Diretor Executivo

Apoiar o CONSAD na elaboragéo do Planejamento Estratégico e, em conjunto com
a diretoria executiva, estruturar o planejamento financeiro e o plano de metas da
cooperativa alinhado as diretrizes sistémicas;

Responsavel pela elaboracao do planejamento tatico para as carteiras de produtos e
servicos e condugdo das atividades de desenvolvimento dos negocios da
cooperativa;

Fomentar e apoiar o relacionamento das areas executivas com os Conselhos de
Administracdo e Fiscal da cooperativa, subsidiando e apoiando os trabalhos;
Responder pelos planos de expanséo e atividades da cooperativa, de acordo com o
potencial de mercado, sempre primando pelo desenvolvimento sustentavel e solido;
Coordenar e acompanhar a execugdo do orcamento da cooperativa a partir das
deliberacées do CONSAD;

Responder pelo relacionamento técnico e executivo com as demais entidades do
Sistema nos assuntos de interesse da cooperativa;

Responder formalmente perante os orgaos fiscalizadores, pelas atividades
reguladas, de acordo com as normas vigentes e as entidades centralizadoras,
conforme demanda ou féruns pertinentes;

Zelar pelo cumprimento das orientagdes técnicas de auditoria e controles internos,
visando a seguranca e o respeito aos normativos internos e oficiais;

Primar pelo cumprimento das regras e procedimentos referentes a execucdo da
Politica de Riscos e da Politica de Crédito aprovada pelo CONSAD;

Prover condicdes e recursos para a implantagéo e acompanhamento dos programas
sociais do Sicredi;

Coordenar o suporte técnico para as unidades de atendimento, orientando e
avaliando o desempenho dos gerentes, através de visitas periddicas no que se
refere as estratégias de negécios e desenvolvimento da cooperativa com seus
associados;

Responder pela gestdo do desempenho e acompanhamento dos resultados das
unidades, primando pelo atingimento pleno das metas acordadas no planegjamento

anual da cooperativa;
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m) Apoio na prospeccéo de negocios de maior complexidade junto aos gerentes das

n)

s)

t)

b)

unidades de atendimento;

Monitoramento e intervencdo em unidades de atendimento com risco,
desenvolvendo estratégias e medidas para retomada das atividades conforme o
planejamento econdmico e financeiro da cooperativa;

Responder pela cooperativa junto ao BACEN, pelos assuntos de interesse do Banco
Central do Brasil = UNICAD;

Fazer cumprir as providéncias e solugées nas inconformidades apontadas pelas
auditorias interna e externa, BACEN e CONFIS;

Responsavel por acompanhar a execugao do orgamento do crédito rural, bem como
das suas exigibilidades;

Implementar e gerir o plano de comunicacdo e promog&do da Cooperativa,
respeitando as diretrizes e plano de marketing sistémicos;

Implementar e gerir as politicas de gestao de pessoas da Cooperativa, respeitando
as diretrizes e politica sistémicas;

Outras adicionais, a critério da Diretoria Executiva.

5.4 Papéis e Responsabilidades especificas do Diretor de Operacoes

Elaborar, em conjunto com o Diretor Executivo o Planejamento financeiro e
estratégico da Cooperativa, visando estabelecer as metas, projetos e taticas a
serem adotadas para o alcance das metas estrategicas da Cooperativa;

Efetuar diagnosticos e analises de balanco e acompanhar os indicadores de
desempenho, utilizando-se das ferramentas padronizadas para o Sistema, a fim de
subsidiar com informacdes gerenciais, a Diretoria Executiva, o Conselho Fiscal e o
Conselho de Administracdo da Cooperativa;

Acompanhar o monitoramento e a capacitagéo técnica dos colaboradores das areas
administrativo-financeiras;

Responder pelos controles contabeis e tributarios bem como zelar pelo cumprimento
dos normativos oficiais e sistémicos;

Responder pelos dados apresentados na Assembleia e supervisionar a confeccéo
da formalistica e a conducdo do processo assemblear da Cooperativa, a fim de
garantir o cumprimento dos normativos e a veracidade das informacdes

apresentadas;

e
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f) Administrar e negociar os contratos da Cooperativa com terceiros e fornecedores,
prezando pelo estabelecimento e cumprimento dos acordos de nivel de servigo, com
apoio do juridico, se necessario, a fim de garantir a fidelidade e a seguranga dos
contratos emitidos;

g) Atuar como preposto da cooperativa nas esferas judiciais, trabalhistas e
fiscalizatorias e demais agdes;

h) Administrar e acompanhar a correta classificagao do risco da carteira de crédito, da
gestao dos riscos operacionais e dos procedimentos de controles internos;

i) Responder pelo correto registro de informacdes da cooperativa junto ao BACEN,
Receita Federal, Junta Comercial, prefeituras municipais e demais érgaos oficiais;

j) Fazer cumprir as politicas de seguranca da informac&do, pessoal e patrimonial,
oferecendo as condicdes técnicas e de treinamento, a fim de preservar o patriménio
tangivel e intangivel da Cooperativa;

k) Acompanhar o desempenho das Unidades de Atendimento, visando a eficacia e a
eficiéncia dos processos administrativos,

) Gerir e acompanhar indicios de aumento ou diminuigdo de risco nos produtos da
carteira e nichos de atuacgao;

m) Implementar e gerir os planos de prevengao a lavagem de dinheiro e demais riscos
considerados criticos sistemicamente, a fim de cumprir as regras vigentes;

n) Executar e gerir as atividades pertinentes a infra estrutura e sistemas das Unidades
de Atendimento;

o) Outras adicionais, a critério da Diretoria Executiva.

6. FISCALIZACAO E CONTROLE

O Conselho de Administragdo utilizar-se-a dos trabalhos das auditorias interna,
externa e do controle interno como fonte de informacdo sobre o funcionamento da

cooperativa, independente das informacgdes reportadas pela Diretoria Executiva.

“As auditorias, interna e externa, fornecem visdo alternativa aquela apresentada pela
Diretoria Executiva sobre o funcionamento da cooperativa. Assim, os administradores com
fungbes estratégicas ndo devem apenas ter acesso aos relatérios, mas também consultar os

auditores, a fim de obterem esclarecimentos e explicagdes”. "’

11
Bacen/2008
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A Auditoria Interna tem o objetivo de mitigar o risco operacional, também conhecido
como risco de processo — risco de falhas humanas, defeito de equipamento ou processo e
risco de fraude e/ou omissdo. A cooperativa conta com a Auditoria Interna realizada pela
Central Sicredi Sul e também com os trabalhos da Assessoria de Controles Internos e

Compliance realizados por colaboradores da propria cooperativa.

A Auditoria Externa, realizada pela CNAC (Confederagdo Nacional de Auditoria
Cooperativa), tem como foco formar uma opinido sobre as demonstracdes econdmico-
financeiras da cooperativa. O resultado dos trabalhos colabora para a existéncia de
adequados niveis de transparéncia e credibilidade e, ainda, permite comparagoes entre
diversos periodos, de forma a auxiliar no desempenho individual e, também, na comparagao

com outras cooperativas.

Os trabalhos de auditoria (interna e externa) estardo sendo reportados diretamente

ao presidente do Conselho de Administragao e ao coordenador do Conselho Fiscal.

“Em decorréncia do previsto no artigo 1.095 da Lei 10.406/2002 (Novo Cddigo Civil)
e nos artigos 89 e 80 da Lei 5.764/1971, o sdcio de uma cooperativa passa a responder né&o
somente pela parcela correspondente as quotas de capital por ele integralizadas, mas
também pelos prejuizos porventura verificados”. Diante deste fato, a Diretoria Executiva
deve assegurar aos associados o acesso as informacdes financeiras da cooperativa,

exercendo seu direito-dever de fiscalizar e controlar os negécios da mesma.

A Cooperativa contard, ainda, com um Conselho Fiscal composto por 3
conselheiros titulares e 3 conselheiros suplentes, eleitos para um mandato de 3 anos,
conforme o estatuto social. O Conselho Fiscal deve ser o6rgdo independente da
administracdo da cooperativa, subordinado, exclusivamente, & Assembleia Geral e com o
objetivo de fiscalizagdo como representante dos interesses dos associados. Cabe ao
Conselho Fiscal verificar as obrigacdes legais e estatutarias e o exame da gestao e dos atos

que tenham impacto sobre os resultados da cooperativa.

A mais importante competéncia do Conselho Fiscal € a de fiscalizar os atos dos
administradores (CONSAD e Diretoria Executiva), e verificar o cumprimento de seus
deveres legais e estatutarios, entendendo como atos dos administradores qualquer ato de
gestdo praticado, seja pelo administrador ou por delegacdo de autoridade, por qualquer

colaborador da cooperativa.

O artigo 1.070 da Lei 10.406/2002 equipara os conselheiros fiscais as mesmas
responsabilidades dos administradores da cooperativa, podendo responder as agées

oriundas de associados ou terceiros, devendo, portanto, o escopo de fiscalizagcdo do
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Conselho Fiscal ser o mais amplo possivel, resguardando-se das responsabilidades legais

que lhe sdo impostas.

Os membros do Conselho Fiscal ndo devem ser empregados ou ter participagdo em
entidade ou empresa que esteja fornecendo algum servigo ou produto a cooperativa e
também n&o devem ser cénjuges ou parentes até 2° grau dos conselheiros de administracéo

e diretoria executiva da cooperativa.

Aliada a toda esta estrutura, existe na Cooperativa o Comité de Controles e Riscos,
formado por Conselheiros de Administragao, com o papel de contribuir e acompanhar com a
pratica dos deveres e responsabilidades da fungao de supervisdo, da gestao dos processos
internos e assegurar a integridade e efetividade dos controles internos para a producéo de
relatérios financeiros, visando proteger os interesses dos associados e outras partes

interessadas.

7. TRANSPARENCIA

Para que o associado tenha condicdes de participar das decisdes de sua cooperativa
ele precisa de informagbes, conhecimento e capacidade de decidir. O principio da
transparéncia define, nas praticas de governanga, o interesse dos gestores em assegurar
que os proprietarios, no caso os associados, tenham pleno conhecimento das informagdes e
dos resultados, de forma a melhorar sua opinido. Isso conduz a necessidade de serem
incluidas recomendacgdes para a criacdo de canais eficazes de informacéo e de recebimento

de criticas e sugestdes.

A ata da Assembleia Geral sera redigida de forma clara e transparente, relatando

todos os fatos ocorridos e as deliberagdes dos associados.

As votacbes nas assembleias serdo registradas através de atas dos nucleos com
definicdo clara dos votos favoraveis, contrarios e abstengdes, sendo que os delegados de
nicleo devem, nas assembleias gerais, votar conforme as deliberacbes dos associados do

nlcleo.

No sentido de fomentar a transparéncia na gestdo da cooperativa, poderdo ser
desenvolvidas agcées com os coordenadores de nucleo, para que no inicio do ano (antes de
iniciar o processo assemblear) eles sejam chamados para contribuir com a construgao da
agenda assemblear, bem como da organizacdo dos eventos, para incentivar e apoiar a

participagao dos associados.
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No inicio do 2° semestre a diretoria da cooperativa promovera reunides com o0s
coordenadores de nucleo para avaliar o resultado do 1° semestre, bem como identificar
pontos de recomendacdo a gestdo da cooperativa e subsidios para o planejamento do ano

seguinte.

Cabe também a Diretoria Executiva disponibilizar aos Conselhos de Administragao e
Fiscal, de forma clara, tempestiva, regular e confiavel, as informacdes mais importantes,
permitindo comparagdes e andlise da gestdo, através de relatérios sistémicos ou internos
para avaliar o desempenho da cooperativa com as coirmas do Sistema, bem como,
estabelecer parametros de comparagdo com outras cooperativas, especialmente em temas
como custos administrativos frente & receita, nivel de exposicdo de riscos e indices de
inadimpléncia e provisdes. As mesmas comparagdes devem ser disponibilizadas em relagéo

as Unidades de Atendimento da Cooperativa.

Devem ser realizados os melhores esforcos para tornar publicos os dados

econdémico-financeiros da cooperativa e os indicadores de desempenho.

8. EQUIDADE

A Sicredi Estacdo RS buscara, em suas atividades financeiras ou néo financeiras, a
adocdo de critérios que valorizem a justica e a equidade no relacionamento com seus
associados, conforme as politicas internas e sistémicas implantadas, ndo se valendo de
qualquer tipo de discriminacdo social, moral, religiosa ou econémica como forma de

diferenciagao no relacionamento com os associados.

Os administradores devem se abster de participar das decisdes financeiras da qual
sejam parte interessada, de forma a melhor garantir o tratamento igualitario aos associados

e a reducdo de conflitos de interesse nas decisdes.

9. CODIGO DE CONDUTA

Para pautar as acées do CONSAD, da Diretoria Executiva, do Conselho Fiscal e dos
colaboradores, a Sicredi Estacdo RS segue as definicdes e orientacdes do Cdédigo de
Conduta do Sistema Sicredi, documento este distribuido a todos os publicos que a ele se
sujeitam.
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10.EDUCAGAO COOPERATIVISTA

“A educagdo cooperativista € fundamental para o desenvolvimento de uma
cooperativa de crédito, pois evidencia ao associado a questdo diferencial em sua relagdo
com a cooperativa, ou seja, que néo se trata de uma relagéo tradicional de um cliente com
uma instituicéo financeira. Na educagéo cooperativista, deve ser enfatizado que o associado
é proprietario da instituigdo, possuindo, por isso, direitos e deveres. O reforgo de sua
condicdo de proprietario impde, ao mesmo tempo, maior dever ao associado e mais
seguranca & cooperativa, pois, com essa percepgdo, o associado podera ter melhores
condicbes de cuidar de seus interesses, qualificando-se para tarefas de controle,

fiscalizagdo e administragdo da cooperativa.” "

“A educagdo cooperativista fomenta a formagdo de futuros administradores e/ou
conselheiros fiscais qualificados. Uma cooperativa corretamente administrada planeja o seu
desenvolvimento e a continuidade de longo prazo. Nesse sentido, é fundamental formar

liderancas adequadamente para os 6rgdos de gestéo e fiscalizagdo da cooperativa. vz

Visando a formacao cooperativista de seus associados, a cooperativa adota os seguintes

mecanismos:

1) Conselho de Administracdo: formacédo através da Central Sicredi Sul, com
mobdulos especificos para conselheiros de administragéo e, opcionalmente, formacao

através do IBGC (Instituto Brasileiro de Governancga Cooperativa);

2) Presidente e Vice-Presidente: programas de desenvolvimento do Sicredi e

programas de formagéo externos, visando a capacitagéo & governanca corporativa;

3) Conselho Fiscal: formacao através de programa especifico elaborado para todas
as cooperativas do Sicredi, sendo em modulos e temas voltados a capacitagcao ao

papel de conselheiro fiscal;

4) Coordenadores de Nicleo: desenvolvimento dos Programas Crescer e

Pertencer, preparando o associado para a participacdo nas decisdes da cooperativa;

5) Associados: formagdo dos associados através do Programa Crescer, iniciando o

desenvolvimento por ocasido da recepcéo dos novos associados na Cooperativa;

6) Jovens: desenvolvimento do Programa “A Unido Faz a Vida" que implementa, nas

escolas, atividades relacionadas a cidadania e a cooperagao.
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Os novos membros do Conselho de Administracdo e Fiscal devem receber
informacdes necessarias a efetividade de sua atuagdo, que incluem conhecimento de
histéria da cooperativa, estrutura, processos, diretrizes e politicas do Sistema Sicredi,
mercados e concorrentes, conhecimento das politicas dos érgaos reguladores, regras de
funcionamento do ¢érgdo, e receber documentos como: relatérios anuais, atas das
Assembleias e das reunibes ordinarias, pareceres do Conselho Fiscal e das Auditorias,

planejamento estratégico, situacdo econdmico-financeira detalhada, entre outros.

11.RESPONSABILIDADE CORPORATIVA

Buscando a perpetuidade do negocio, os Conselheiros de Administracéo, Fiscal e
Diretoria Executiva zelardo pela perenidade da cooperativa e do sistema, contemplando,
para a sustentabilidade no longo prazo, os relacionamentos com a comunidade em que atua

e a incorporacéo de aspectos sociais e ambientais nos seus negocios.

Sendo cooperativa participante do Sistema Sicredi, a Sicredi Estacdo RS, observara

também os papéis identificados como sendo das cooperativas singulares, que sao:

e FEfetuar o relacionamento com os associados e a comunidade em que estao
inseridas, tanto na execucdo dos negocios, como na organizagdo do quadro e dos
programas sociais;

e Tomar as decisdes nos assuntos de carater sistémico, através dos 6rgéos proprios
de representacdo que preservam a natureza cooperativa do empreendimento;

e Buscar a realizacdo de suas necessidades operacionais e anseios estratégicos que

determinam a formatacéo das demais esferas organizacionais do Sistema Sicredi.

Como cooperativa de crédito busca-se a valorizacédo e a proximidade do associado e

a énfase aos principios universais do cooperativismo, sejam eles:

a) Adesao voluntaria e livre,;

b) Gestdo democratica pelos membros;
c) Participagdo econdmica dos membros;
d) Autonomia e independéncia;

e) Educacao, formacéo e informacao;

f) Intercooperagao;

g) Interesse pela comunidade.
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Conjuntamente aos principios universais do cooperativismo, a cooperativa

desenvolvera seus atos de gestdo em sintonia aos preceitos e orientacdo dos valores que o

Sistema Sicredi adota, que sdo:

a)
b)

c)

Preservacdo da natureza cooperativa do negocio;
Respeito a individualidade do associado;
Valorizacao e desenvolvimento das pessoas;
Preservacao da instituicdo como sistema;
Respeito as normas oficiais e internas;

Eficacia e transparéncia na gestéo.

Aliado a esses fatores, o posicionamento estratégico da cooperativa, no cumprimento

pleno de sua missao:

“Como sistema cooperativo, valorizar o relacionamento, oferecer solugbes

financeiras para agregar renda e contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos

associados e da sociedade.”

12.PRESTAGAO DE CONTAS

Na Assembleia Geral Ordinaria, a votagao da prestacao de contas sera precedida da

leitura dos pareceres da Auditoria Externa e do Conselho Fiscal.

O processo de prestacdo de contas da cooperativa para os associados consiste no

conjunto de atividades que remete ao exercicio da pratica dos principios e valores que sao

desenvolvidos a partir dos seguintes momentos:

a)

Reunido com os coordenadores de nucleo que antecede a programacao da
agenda assemblear, com o objetivo de levar as informacbes e colher propostas
para a conducéo das assembleias de nucleo e assembleia geral ordinaria.

Nas assembleias de nlcleo e AGO, a prestacdo de contas sera complementada
com a leitura do parecer da auditoria externa e com o parecer do Conselho
Fiscal.

Concluido o 1° semestre do exercicio, a cooperativa promovera um encontro com
os coordenadores de nulcleo para apresentar o desempenho do ano em relagao
ao planejamento. Este momento também €& préprio para colher contribuicoes e

sugestdes para o 2° semestre, além de subsidios para o plangjamento do ano
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seguinte. Sdo tratados, ainda, assuntos estratégicos da cooperativa com seu
quadro social e temas ligados a sociedade local e regional.

Para operacionalizar as atividades de prestacado de contas a cooperativa conduz as
atividades em plena sintonia as recomendacdes do CONFIS, e deliberagdes do CONSAD,
divulgando seus balancos, demonstrativos de resultados e outros nos meios de
comunicagdo adequados para que as informagdes fiquem disponiveis aos associados e

sociedade.

13.PROCESSO ELEITORAL

O processo eleitoral seguira o disposto no Regimento Eleitoral do Sicredi, sendo
conduzido por uma comiss&o eleitoral formada por associados designados pelo CONSAD. A
Comissao Eleitoral tem total independéncia e autonomia, dentro do escopo do regimento,
para a conducdo de seus trabalhos, podendo contar com o suporte € recursos da

Cooperativa para a realizacao de suas atividades.

O Regimento Eleitoral estara disponivel nas Unidades de Atendimento da

Cooperativa para que os associados possam tomar conhecimento do teor do mesmo.

Por ocasido da eleicéo de novos administradores a cooperativa divulgara, atraves de
jornais de circulagdo local, informacdes sobre os nomes dos associados que estdo
compondo a chapa inscrita na sede da cooperativa no prazo legal, bem como as
informacdes complementares conforme a legislagéo especifica emitida pelo Banco Central
do Brasil. Esta divulgacdo devera anteceder as Assembleias de Nucleo e deverao ser
informados a trajetdria, curriculo e propostas dos candidatos, permitindo que os associados

possam construir uma avaliagcao e decisdo.

14.POLITICAS DE RISCO E CREDITO

A politica de risco instituida na Sicredi Estacdo RS segue os padrbes e definicdes
sistémicos, em consonancia ao modelo padrdo concebido através da Diretoria de Risco,
bem como 0s aspectos complementares da Cooperativa. A indicagdo do diretor responsavel
pela Politica de Risco sera realizada com a elei¢do dos diretores executivos conforme artigo
54 do Estatuto Social.
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O documento contendo as definicdes sobre a politica de risco deve ser de pleno

conhecimento dos gestores, e, também, estar a disposigéo do quadro de colaboradores.

“A cooperativa deve possuir politica de gestao de riscos amplamente divulgada para

o quadro funcional da cooperativa, documentando critérios e procedimentos”.

Devem ser segregadas éreas de enfoques conflitantes, como a de risco de crédito e

a de concessao.

A politica de gestéo de riscos deve contemplar todos os tipos de riscos que envolvam
a atividade cooperativista de crédito, ponderadas sua relevancia e adequagédo ao porte da

cooperativa.

O objetivo é demonstrar aos associados que os seus investimentos, bem como 0s
procedimentos internos da cooperativa, estdo sendo realizados de forma segura,
obedecendo a regras claras e rigidas, seja na concesséo de crédito, seja em aplicagbes de
mercado. “Tais regras buscam a mitigagdo do risco contra praticas fraudulentas e uso de

informacoes privilegiadas”. ™

A Sicredi Estacdo RS opera nas atividades de crédito conforme os normativos legais,
Lei 5.764/71 e Lei Complementar 130/09, além dos normativos adicionais do BACEN, das
orientacdes técnicas em nivel sistémico, e com os complementos de natureza
mercadoldgica e de necessidade do quadro de associados, consolidados na sua Politica de
Crédito.

A indicacdo do diretor responsavel pela Politica de Crédito sera realizada com a

eleicao dos diretores executivos conforme artigo 54 do Estatuto Social.

O documento contendo as definicbes e os padrdes operacionais da Politica de
Crédito devem ser de pleno conhecimento dos gestores, assim como do quadro de

colaboradores.

Estacao-RS, 23 de dezembro de 2013.
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Euzébio José Rodigheiro ' Ademir José Simioni
Presidente Vice-Presidente
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Conselheiros:
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