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JUNTOS CRESCEMOS E 
GERAMOS RESULTADOS 

Nós somos a Sicredi Aliança PR/SP, uma Cooperativa que há 35 anos transforma 
a vida dos seus mais de 60 mil associados. 

Somos uma das 108 cooperativas integrantes do Sicredi, a primeira instituição 
financeira colaborativa do Brasil. Fazemos parte de um sistema nacional, 
composto por mais de 4,9 milhões de associados que decidem conjuntamente 
os rumos do negócio e formam uma rede que apoia a sua prosperidade com 
soluções financeiras responsáveis. 

Aqui fazemos tudo juntos, assim como compartilhamos os resultados. Neste 
relatório interativo, você irá conhecer as nossas ações, nossos projetos e nossos 
números relativos a 2020. 

Sempre que você 
ver os ícones  dos 
Objetivos de 
Desenvolvimento 
Sustentável poderá 
clicar nele e saber  
mais sobre.

Sempre que você 
ver o ícone Play, 
clique para assistir 
ao vídeo. 

Se estiver na versão 
impressa, aponte a 
câmera do seu celular 
para o QR code e 
assista. 

Você pode interagir com o Relatório
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Adolfo Rudolfo Freitag
Presidente do Conselho 
de Administração
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MENSAGEM DO CONSELHO
DE ADMINISTRAÇÃO

O ano de 2020 foi desafiador. A pandemia nos encheu de dúvidas e nos mostrou 
o quanto é importante estarmos unidos mesmo não tão próximos fisicamente 
quanto gostaríamos. Tudo mudou rapidamente e tivemos que nos adaptar. 
Adaptar-se nunca foi tão importante como neste período. Adotamos todas as 
medidas de prevenção, pensando na segurança e no bem-estar das pessoas 
e, principalmente em maneiras para contribuir com a vida financeira do quadro 
social nesse momento atípico. A nossa maior atenção sempre é o associado e 
desanimar não é uma opção. 

Podemos sinalizar um resultado positivo para 2020 e isso só foi possível porque 
o associado confiou, utilizou os nossos produtos e serviços e teve o Sicredi 
como sua fonte de segurança. Somos gratos por essa confiança. Crescemos 
em números, pessoas e estrutura, podendo levar o nosso modelo de negócio 
colaborativo para ainda mais pessoas. 

EM 2020 TAMBÉM CELEBRAMOS O ANIVERSÁRIO DE 35 ANOS DA 
SICREDI ALIANÇA PR/SP

Realizamos uma live com a dupla sertaneja Mato Grosso & Mathias, finalizando 
a maior campanha da nossa história “35 anos de prêmios” onde foram sorteadas 
24 motos e dois veículos zero quilômetros. Chegamos a mais de R$2 bilhões 
em ativos, mais de R$200 milhões em patrimônio líquido e conquistamos a 
importante marca de 60 mil associados. 

Compartilhamos neste relatório as nossas ações e nossos resultados contábeis 
priorizando sempre a transparência das nossas atividades. Boa leitura. 



MENSAGEM DA 
DIRETORIA EXECUTIVA 
Compreendemos, por início, que não se 
faz nada sozinho. Essa premissa nos faz 
ressaltar o quanto as estruturas executivas, 
operacionais e de negócios precisam estar 
alinhadas, formando uma única cooperativa, 
atuando por um único propósito.  

Destacamos também nossa estrutura 
de governança. Com clareza das 
responsabilidades, seguimos as estratégias 
elaboradas pelo Conselho de Administração, 
bem como atendemos as demandas do nosso 
Conselho Fiscal. 
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Fernando Barros Fenner
Diretor Executivo

Gilson Metz
Diretor de Negócios

Roberto Bernardi
Diretor de Operações
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Nos últimos quatro anos a Sicredi Aliança 
PR/SP cresceu notoriamente em associados, 
em depósitos, em operações de crédito, em 
pessoas e soluções financeiras, mapeando 
estratégias, colocando-as em prática para 
melhorar a experiência do associado, sempre 
de olho no mercado e acompanhando o 
desenvolvimento do mesmo. 

A transparência deve ser prioridade na 
gestão e é um dos valores que fazemos 
questão de evidenciar tanto internamente 
com nosso quadro de colaboradores como da 
mesma maneira com o nosso quadro social. 
Transparência para nós é um compromisso. 

Entregamos o planejamento de expansão 
pensando sempre no desenvolvimento 
sustentável da cooperativa. Quando 
pensamos em desenvolvimento sustentável, 
falamos sobre a perenidade do negócio que 
quer dizer, fazer sentido como um todo, 
gerando impacto positivo econômico, social, 
cultural e ambiental. É nisso que acreditamos. 
Afinal, para fazer sentido, todos precisam 
ganhar. 

O resultado financeiro comprova que o 
nosso modelo de negócios contribui com o 
desenvolvimento econômico das regiões onde 
estamos inseridos. Quanto mais o associado 
participa da cooperativa maior será sua 
participação ao final de cada exercício. Os 
resultados ficam onde são gerados. 

Apesar de um 2020 extremamente atípico 
de tudo que já vivemos, o finalizamos 
apresentando um resultado maior que o 
esperado. Esse “novo normal” nos fez ver o 
quanto é importante estarmos prontos para 
os desafios e para as mudanças; e pensar em 
quanto estar junto faz a diferença. 

Registramos um agradecimento especial 
aos nossos mais de 450 colaboradores, 
que engajados ao nosso Mapa Estratégico, 
ajudaram a Sicredi Aliança PR/SP figurar 
entre as maiores cooperativas do Sistema 
Sicredi. 

AGRADECEMOS POR TODAS AS 
CONQUISTAS, DESAFIOS, SUPERAÇÕES 
E PELA SABEDORIA ATRIBUÍDA PARA 
TOMAR DECISÕES EM PROL DOS 
NOSSOS MAIS DE 60 MIL ASSOCIADOS. 
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Gilson Metz
Diretor de Negócios

Fernando Barros Fenner
Diretor Executivo

Roberto Bernardi
Diretor de Operações

Adolfo Rudolfo Freitag
Presidente

Ildo Vorpagel Hoffmann
Vice-Presidente

Erich Rubem Syperreck
Conselheiro

João Frederico Livi
Conselheiro

Laercio Cipriano
Conselheiro

Eloi Schiochet
Conselheiro

Altair Paulo Kuhn
Conselheiro

Conselho de Administração

Na Assembleia Geral, os Coordenadores de 
Núcleo e associados elegem os membros 
do Conselho de Administração. O órgão é 
responsável por fixar a orientação geral e 
estratégica e os objetivos da Cooperativa, além 
de supervisionar sua gestão, para que suas 
ações atendam aos interesses dos associados.

Diretores

A Diretoria da Sicredi Aliança PR/SP é 
indicada pelo Conselho de Administração e é 
responsável pela gestão executiva do negócio 
da Cooperativa.

Carlos Roberto Salamon
Conselheiro Suplente

Verner Weiss
Conselheiro Efetivo

Eloísa Maria Eckstein
Conselheiro Suplente

Ivete Izabel Krüger
Conselheiro Suplente

Mauro João Herthal
Conselheiro Efetivo

Sergio Luis Barbian
Conselheiro Efetivo

Conselho Fiscal

Durante a Assembleia Geral, também são 
eleitos os membros do Conselho Fiscal, órgão 
que monitora o cumprimento dos deveres 
legais e estatutários da administração.
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12 ASSOCIADOS

Chegamos ao final de 2020 com 61.982 
associados. São mais de 61 mil vozes 
que decidem e participam do processo de 
desenvolvimento da cooperativa. Nossos 
associados são os donos do negócio. 
Queremos aproximar as pessoas e valorizar 
o coletivo, respeitando a individualidade de 
cada um. Confira a evolução do nosso quadro 
social:

Programa Crescer

A fim de difundir a cultura do cooperativismo 
e do cooperativismo de crédito entre nossos 
associados, desenvolvemos o Programa 
Crescer.

Por meio dele, oferecemos uma formação que 
amplia a compreensão sobre o funcionamento 
de uma sociedade cooperativa e o papel 
do associado na governança do negócio, 
ajudando a formar as futuras lideranças da 
Cooperativa.

associados formados
670

colaboradores formados
118

turmas
39



13Assembleias

Nossos associados também exercem seu 
protagonismo nas assembleias de núcleo, 
onde participam democraticamente das 
decisões que afetam seus investimentos e sua 
comunidade.

Os temas debatidos e as resoluções tomadas 
nessas assembleias são levados à Assembleia 
Geral Ordinária, onde os Coordenadores 
de Núcleo deliberam sobre o rumo da 
Cooperativa.

Nas assembleias, os associados podem 
conhecer e exercer os valores essenciais 
do cooperativismo, como democracia e 
transparência. Durante esses eventos, eles 
são informados sobre o planejamento e as 
metas para o próximo exercício, além de poder 
opinar sobre o futuro da Cooperativa.



14 APOIO AO 
ASSOCIADO

Por sermos uma instituição financeira 
cooperativa, na qual o associado é quem 
decide os rumos do negócio, nosso 
objetivo principal é atender às suas 
necessidades financeiras. Quando ele 
prospera, prosperamos todos juntos. 

Por isso, buscamos desenvolver soluções 
adequadas ao seu momento de vida, 
que impactem positivamente sua saúde 
financeira e sejam capazes de agregar 
renda para seus projetos pessoais, sua 
empresa ou agronegócio. 

• Conta Corrente
• Cartões Empresariais
• Soluções de Pagamentos 

e Recebimentos
• Folha de Pagamento
• Cobrança
• Custódia de Cheques
• Máquina de Cartões
• Domicílio Bancário
• Crédito
• Financiamentos
• Crédito para 

Investimentos BNDES
• Investimentos
• Previdência Empresarial
• Câmbio
• Certificação Digital
• Consórcios
• Seguros

• Câmbio
• Cartões
• Certificação Digital
• Conta Corrente
• Crédito Rural
• Crédito investimento 

BNDES
• Consórcios
• Financiamentos
• Investimentos
• Pagamentos e 

Recebimentos
• Seguros
• Poupança

• Aplicativo Sicredi
• Caixa Eletrônico
• Internet Banking
• Serviços por Telefone

• Câmbio
• Cartão de Crédito e 

Débito
• Certificação Digital
• Débito Automático
• Débito Direto Autorizado
• Conta Corrente
• Crédito (Pessoal, 

Veículos, Imobiliário)
• Consórcios
• Investimentos
• Previdência
• Pagamentos e 

Recebimentos
• Poupanças
• Seguros

Para seu 
agronegócio

Canais

Para você Para sua 
empresa

Conheça alguns dos produtos e 
serviços que oferecemos:
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17NOSSA 
COOPERATIVA

35 anos de história 
Há 35 anos 21 agricultores da 
região Oeste do Paraná deram 
início às atividades da Credilago 
que mais tarde passou a se 
chamar Sicooper Rondon, 
Sicredi Costa Oeste e hoje 
Sicredi Aliança PR/SP. 

60 mil associados 
Outra conquista comemorada 
em 2020 foi a chegada do 
associado 60 mil: a empresa 
GFA Agrícola, de Guaíra-PR. 

Aponte a câmera do seu celular para o 
QR Code e assista no Youtube 

ou acesse o nosso canal Sicredi Aliança PR/SP

Aponte a câmera do seu celular para o 
QR Code e assista no Youtube 

ou acesse o nosso canal Sicredi Aliança PR/SP
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Paraná

• Guaíra

• Mercedes

• Marechal Cândido Rondon

• Quatro Pontes

• Pato Bragado

• Entre Rios do Oeste 

• São José das Palmeiras

• Sub-Sede/ Santa Helena

São Paulo

• Olímpia

• Barretos

• Guaíra

• Ituverava

• São Joaquim da Barra

• Morro Agudo

• Orlândia

• Bebedouro

• Pitangueiras

• Jaboticabal

• Monte Alto

• Monte Azul Paulista

NOSSA ÁREA
DE AÇÃO

agências
25

cidades
20

estados
02



Resultado

R$ 31 milhões

em ativos totais
R$ 2 bilhões

em crédito totais
R$ 1,2 bilhões

associados
60 mil

colaboradores
460

agências
25

19

Sicredi Aliança PR/SP

em ativos totais
R$ 155 bilhões

em carteira de crédito
R$ 97,2 bilhões

em depósitos totais 
R$ 104,6 bilhões

em patrimonio líquido
R$ 20,4 bilhões

associados
4.9 milhões

colaboradores
30.1 mil

agências
1.990 mil

O Sicredi

NOSSOS
NÚMEROS

municípios somos a única 
instituição financeira 

216
Em
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EU COOPERO COM
A ECONOMIA LOCAL

Que 2020 foi um ano atípico em diversos 
pontos, todos nós já sabemos. Colaborar com 
o próximo nunca foi tão essencial. Valorizar as 
potencialidades das regiões onde atuamos foi 
fundamental para colocarmos ainda mais em 
prática aquilo que chamamos de propósito. 

Com a finalidade de contar histórias de 
empreendedores reais e dar voz àqueles 
que empreendem e de fato cooperam com 
a economia local desenvolvemos uma série 
de vídeos. Foram mais de 2.700 quilômetros 
rodados, 34 horas de imagens captadas, 
72 horas de edição, e nove episódios com 
associados que constroem um panorama de 
toda a área de ação da Sicredi Aliança PR/SP.

Fomos além, também colocamos no mapa os 
empreendedores entrevistados na série. 

Confira os nove episódios.

New Sing - Monte Alto - SP

Cerâmica Stein - Entre Rios do Oeste - PR

Alken Bier Microcervejaria 
Marechal Cândido Rondon - PR



Clique na imagem 
para assistir o 
video

21

Vinhos Boufleur - Quatro Pontes - PR Os Independentes - Barretos - SP

Zucker Brigaderia - Marechal Cândido Rondon - PRAssociação Atlética Internacional - Bebedouro - SP

Sítio das Orquídeas - Marechal Cândido Rondon - PR Debus - Guaíra - PR

Aponte a câmera do seu celular para o 
QR Code e assista a série no Youtube 

ou acesse o nosso canal Sicredi Aliança PR/SP
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Melhores e Maiores
O Banco Cooperativo Sicredi, instrumento 
de acesso das cooperativas de crédito ao 
mercado financeiro, se classificou no 43º 
lugar entre os 50 Maiores Bancos que fazem 
parte do guia. Além disso, se destacou 
com a 2ª colocação no ranking de Crédito 
Rural, mantendo a mesma posição do ano 
passado nesse indicador. No setor, o Banco 
Cooperativo também figurou em 5º lugar 
de Crédito para Médias Empresas, subindo 
uma posição em relação ao ranking do ano 
passado, 6º lugar em Depósitos em Poupança, 
8º em Emissores de Cartões de Crédito, 
9º em Crédito Para Pessoa Jurídica Total, 
além do 10º em Crédito Pessoal e em Crédito 
Imobiliário. 

A instituição financeira cooperativa ainda 
conquistou posições nos indicadores de 
Total de Ativo Ajustado (12º, duas posições 
acima em relação ao ranking do guia no ano 
passado), Correntistas (14º), Empréstimos 
e Financiamentos (14º), Agências (15º) 
e Receita de Intermediação Financeira e 
Serviços (18º).

Época 360 
Já no anuário Época Negócios 360°, o 
Sicredi ocupou a 95ª colocação no ranking 
geral. Neste guia, elaborado pela revista 
em parceria com a Fundação Dom Cabral, 
a instituição financeira cooperativa também 
apresentou uma performance positiva em 
outras categorias. No ranking setorial de 
Bancos, ficou em 5º lugar, se destacando 

PRÊMIOS DO 
SICREDI EM 2020

dentro do setor com o 1º lugar em 
Governança Corporativa e em 3º lugar em 
Desempenho Financeiro. A instituição ficou 
também com a 7ª colocação em Pessoas, 
a 9ª em Sustentabilidade e o 11º lugar em 
Inovação e em Visão de futuro.   

Valor 1000 
Na categoria que  avalia / destaca os 20 
Maiores Bancos, a instituição ficou com 
a 2ª colocação entre os grandes (aqueles 
com ativo total igual ou superior a 0,25% 
do ativo total somado das 100 maiores 
instituições) que mais cresceram em 
Operações de Crédito; figurou a 7ª posição 
no ranking dos Maiores em Operações de 
Crédito, em Depósitos Totais, em Lucro 
Líquido e também entre aqueles com o Melhor 
Resultado Operacional sem Equivalência 
Patrimonial. Também ocupou o 8º lugar nas 
listas dos Maiores em Patrimônio Líquido 
e em Receita de Intermediação; o 9º lugar 
quando considerados os grandes com 
Melhor Rentabilidade Operacional, sem a 
Equivalência Patrimonial e também os que 
Mais Cresceram em Depósitos Totais; o 
11º no ranqueamento dos Mais Rentáveis 
sobre o Patrimônio; e o 14º entre os 20 
com Menor Custo Operacional, também 
quando considerados apenas os grandes.



Ranking do BNDES 
Este ranking é elaborado pelo próprio 
BNDES e se refere aos agentes financeiros, 
costumamos figuar com destaques 
importantes, abaixo o balanço com base no 
mês de novembro 2020.. 
• 1° lugar no total de operações indiretas PF 
• 1° lugar no total de Programas Agrícolas 

do Governo Federal 
• 1° lugar Pronaf Investimento 
• 1° lugar Inovagro 
• 1° lugar Moderagro 
• 1° lugar Pronamp Investimento 

Top Asset 
Em 2020 o ranking classificou o Sicredi 
em Recursos Provenientes de Previdência 
Aberta: a instituição registrou o terceiro maior 
crescimento nos últimos 12 meses e o quinto 
melhor desempenho nos últimos seis meses. 
Vale ressaltar também que, na classificação 
geral, o Sicredi ocupou novamente o 18º lugar 
entre as mais de 140 gestoras de recursos 
avaliadas no Brasil, com mais de R$ 32,8 
bilhões de recursos sob gestão. 
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Top 100 Open Startups 
Em 2020 figuramos pela primeira vez nesse 
ranking que faz referencia às 100 empresas 
mais abertas para inovação do Brasil. 

O 100 Open Startups é uma plataforma 
patrocinada por empresas globais que em 
conjunto avaliam e classificam startups de 
todo o mundo. As startups mais atraentes 
são selecionadas pelas grandes empresas 
para colaborarem no desenvolvimento de 
inovações de alto impacto para a sociedade e 
para o mercado. 

WYCUP – World Council  
Young Credit Union People 
O destaque em 2020 foi o reconhecimento 
conquistado pelo associado do Sicredi 
Vinícius Mattia, de 26 anos, com o 
projeto “Agricultura Familiar e Alimentos 
Sustentáveis“, que ficou entre as três 
melhores iniciativas apresentadas na edição 
deste ano. Como prêmio, Mattia ganhou uma 
bolsa de estudos que inclui a participação 
na Conferência Mundial das Cooperativas 
de Crédito de 2021, que será realizada na 
Escócia. Na ocasião, o Sicredi apresentou 
outros seis cases. 
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LIVE COM MATO 
GROSSO E MATHIAS

A comemoração dos nossos 35 anos 
aconteceu por meio da live musical com a 
dupla sertaneja Mato Grosso e Mathias. A 
dupla cantou seus maiores sucessos e na 
oportunidade também foram anunciados 
os ganhadores da campanha “35 anos de 
prêmios”. 

 

visualizações no Youtube 
+ de 74 mil
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Clique na imagem 
para assistir o 
video

Aponte a câmera do seu celular para o 
QR Code e assista a live no Youtube 

ou acesse o nosso canal Sicredi Aliança PR/SP
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Em comemoração 
aos 35 anos da 
Sicredi Aliança PR/SP 
realizamos a campanha 
promocional multiprodutos 
“35 anos de prêmios”. 

FORAM SORTEADOS 
MAIS DE R$400 MIL, 
SENDO 12 YAMAHA 
FACTOR, 12 HONDA CG, 
UMA S10 E UM HB20 
HATCH. 
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Para incentivar o hábito de poupar, o Sicredi premiou em 2020 os associados nos estados do 
Paraná, São Paulo e Rio de Janeiro, por meio da Promoção Poupar e Ganhar sem Parar. A Sicredi 
Aliança PR/SP teve sete ganhadores contemplados com R$5 mil cada:

Iria Reichert - Quatro Pontes - PR

Rômulo Peres Peres - Dom João VI
Marechal Cândido Rondon - PR

Elsa Biesdorf - Avenida Rio Grande do Sul 
Marechal Cândido Rondon - PR

Olmiro Naumann - Quatro Pontes - PR

Eda Beckendorf - Avenida Rio Grande do Sul 
Marechal Cândido Rondon - PR

Loreci Benetti - Copagril 
Marechal Cândido Rondon - PR

Claudio Bickel - Dom João VI
Marechal Cândido Rondon - PR
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Seguro Vida Mais Premiada 

No sorteio mensal do Seguro de Vida Sicredi 
Icatu tivemos cinco associados premiados. 
Foram mais de R$135 mil prêmios em vida. 

Adilson Pech - R$50.000,00 

Marli Schneider Hentz - R$50.000,00 

Gilberto Olavo Sehn - R$21.054,86 

Leci Inez Policarpo - R$18.269,43 

Jacco Faccin - R$17.301,92 

Gilberto Olavo Sehn - Copagril - 
Marechal Cândido Rondon - PR

Jacco Faccin - Dom João VI
Marechal Cândido Rondon - PR

Marli Schndeider Hentz - Quatro Pontes - PR

Adilson Perch e Leci Inez Policarpo - Copagril 
Marechal Cândido Rondon - PR
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FINANCIAMENTO 
NO SICREDI

O financiamento no Sicredi é rápido, fácil e com taxas justas. Oferecemos oportunidades 
especiais para que nossos associados possam realizar seus sonhos: Feirão de Veículos,  
Semana Carros e Motos, Mês do Acelera, Turbine sua Casa e Dia de Negócios.

Turbine sua casa Quinzena do Acelera Carros e Motos SP 

Mês do Acelera Carros e Motos em Agosto
Marechal Cândido Rondon - PR

Financiamento de Energia Solar

1° Feirão de Veículos Guaíra-PR 1° operação pela Plataforma Sicredi Agro
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Neste ano a Festa do Peão de Barretos aconteceu 
de forma diferente. A live com o cantor sertanejo 
Gusttavo Lima teve mais de 21 milhões de 
visualizações e nós estivemos juntos.

de visualizações no Youtube 
+ de 21 milhões

SICREDI E FESTA DO 
PEÃO DE BARRETOS

Aponte a 
câmera do seu 
celular para o 
QR Code 
e assista a live 
no Youtube 



35JUNTOS PELO
AGRONEGÓCIO

O agronegócio move o país. Temos nossas 
raízes no agronegócio e atenção especial aos 
associados deste segmento. Com nossos 
gestores capacitados, encontramos juntos as 
soluções ideais para o desenvolvimento das 
atividades agrícolas. Também participamos 
dos maiores eventos do segmento do país.

Show Rural Coopavel - Equipe Sicredi Aliança PR/SP

Dia de Campo Copagril - Palestras sobre 
diversos temas durante o evento. 

Dia de Campo Copagril - Estande climatizado 
para dar conforto aos associados.

Conte com um parceiro que 
nasceu no campo e conhece 
a sua realidade.

Seja qual for o tamanho da sua produção, a gente tem as 
soluções financeiras ideais para ela e para sua vida também. 
Tudo com um atendimento comprometido com você e seu 
agronegócio.



Monte Azul Paulista - SP Av. 43 - Barretos - SP
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EXPANSÃO

Dando sequência ao plano de expansão, em 2020 inauguramos mais três agências. Chegamos 
a Monte Azul Paulista e inauguramos a segunda em Barretos, ambas no norte de São Paulo. A 
cidade sede da Sicredi Aliança PR/SP, Marechal Cândido Rondon-PR, recebeu a quinta agência.   
A agência de Quatro Pontes - PR foi remodelada, encerrando a mudança das agências para a nova 
identidade visual do Sicredi. 



Quatro Pontes - PR
Av. Írio Welp
Marechal Cândido Rondon - PR

37

Clique na imagem 
para assistir o 
video

REINAUGURAÇÃO

Aponte a câmera do seu celular para o 
QR Code e assista no Youtube 

ou acesse o nosso canal Sicredi Aliança PR/SP
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DIA DE 
COOPERAR

litros de leite
984

peças de roupas
1.500

folhas sulfite
47.500

mantas e cobertores
23

pacotes de fraldas
50

doadores de sangue
22

produtos de limpeza
700

toneladas de alimentos
21

Mais de

doados em dinheiro
R$ 48 mil

A pandemia mudou, de certa forma, o formato do Dia de 
Cooperar na Sicredi Aliança PR/SP. O que não mudou foi a 
vontade de nos unirmos nessa corrente do bem pelo próximo. 
Nossos encontros presenciais cheios de abraços mudaram para 
ações pontuais de recolhimento de doações nas agências e 
apoio às lives musicais com cunho social.

Av. Maripá
Marechal Cândido Rondon - PR

Bebedouro - SP

Barretos Centro
Barretos - SP

Av. Rio Grande do Sul 
Marechal Cândido Rondon - PR

Copagril 
Marechal Cândido Rondon - PR

Dom João VI
Marechal Cândido Rondon - PR

Guaíra - SP
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São Joaquim da Barra - SP

Orlândia - SP

Marechal Cândido Rondon - PR

Monte Alto - SP

Guaíra - PR

São José das Palmeiras - PR

Pitangueiras - SP

Morro Agudo - SP

Pato Bragado - PR

Ituverava- SP

Entre Rios do Oeste - PR

Quatro Pontes - PR

Olímpia - SP 

Jaboticabal - SP

Mercedes - PR
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EDUCAÇÃO 
FINANCEIRA

ações realizadas
9

pessosas impactadas
423

cidades participantes
2

Na Sicredi Aliança PR/SP, acreditamos que 
temos a responsabilidade de apoiar os nossos 
associados na gestão de suas finanças 
pessoais e no uso consciente de nossos 
produtos e serviços. Por isso contamos 
com iniciativas voltadas para a educação 
financeira.

A principal ação sistêmica do Sicredi nesse 
tema é a Semana ENEF, uma iniciativa do 
CONEF (Comitê Nacional de Educação 
Financeira) para promover a Estratégia 
Nacional de Educação Financeira. Organizada 
pelo Banco Central do Brasil entre os dias 23 
a 29 de novembro, contou com a participação 
de organizações financeiras de todo o país, 
que realizaram ações educacionais gratuitas 
para divulgar o tema.

Em 2020, as ações foram realizadas de forma 
online.
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alunos envolvidos
2.007

cidades
5

professores
850

escolas
37

projetos realizados
90

A principal iniciativa de responsabilidade O 
Programa A União Faz a Vida é a principal 
iniciativa social do Sicredi. Desenvolvê-lo em 
nossa cooperativa reforça o compromisso que 
temos com a educação, com a transformação 
social e com o impacto que geramos nas 
cidades onde atuamos. 

Além de Mercedes, Marechal Cândido 
Rondon e Quatro Pontes, em 2020 
expandimos o PUFV com projetos em São 
José das Palmeiras e começamos nossa 
inserção em Barretos-SP, sendo a primeira 
cidade da área de atuação em São Paulo a 
receber o Programa. 

Aponte a câmera do seu 
celular para o QR Code 
confira os projetos do 
Programa A União Faz a Vida

Saiba mais sobre o Programa em 
www.auniaofazavida.com.br

Assinatura do termo de cooperação com Mercedes-PR Início da parceria do PUFV em Barretos-SP
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Tivemos reuniões online e formação para 
cada um dos comitês nos meses de junho 
e julho, sendo divididos em 4 módulos com 
diversos temas.

Além disso, a participação no Summit Mulher 
e Summit Jovem que esse ano foi online, 
promovido pela Central PR/SP/RJ. 

Ainda, a participação da coordenação 
do nosso comitê Jovem no Fórum Virtual 
WYCUP promovido pelo Conselho Mundial 
das Cooperativas de Crédito (WOCCU) nos 
dias 22 a 24 de julho.

COMITÊS

• Carreira
• Comunicação
• Inovação e Revolução 4.0
• Liderança

• Liderança
• Empreendedorismo
• Inteligência emocional
• Inovação
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PESSOAS

colaboradores
456

novas admissões
80

horas de treinamentos 
654h

investidos em treinamentos
R$ 598 mil

60 Dias da Saúde e   
60 Dias da Saúde EmotiON

O projeto 60 dias da saúde, que contemplou 
em 2020 a sua terceira edição, é resultado 
da soma dos cuidados com a saúde durante 
o Outubro Rosa e Novembro Azul, tem como 
objetivo incentivar os cuidados com a saúde 
mental e também física. Neste período, 
disponibilizamos aos colaboradores diversos 
materiais, vídeo aulas, e uma palestra 
exclusiva com profissionais da saúde sobre 
os cuidados com a saúde em período de 
pandemia.

Em 2020 crescemos em estrutura, números e 
pessoas.  

Investir em capital humano reflete na 
qualidade do atendimento ao nosso 
associado. Oferecer um atendimento de 
qualidade respeitando a individualidade é um 
dos nossos diferenciais. Entendemos que 
para isso precisamos nos aperfeiçoar cada 
vez mais. 

Apesar do momento atípico, tivemos 80 novas 
contratações em 2020. 

Devido ao COVID-19 adotamos diversas 
medidas para preservar a saúde de 
colaboradores e associados. Trabalhamos em 
quantidade reduzida nas agências, adotamos 
o home office e desenvolvemos palestras/
treinamentos online. 

O projeto 60 dias da Saúde EmotiON, 
teve o objetivo de promover o bem-estar 
diante das novas condições de trabalho 
na pandemia. Desenvolvemos várias 
palestras com profissionais excelentes do 
campo psicológico, nutricional, bem-estar e 
motivacional.

As palestras on-line foram realizadas nos 
meses de junho e julho.



45Treinamentos

Em 2020 foram 254 treinamentos 
oferecidos para as áreas administrativas, 
operacionais e de negócios e a maioria 
deles de forma online. 

Integração de novos 
colaboradores 

Todo colaborador, ao entrar na cooperativa, 
participa da Integração de Novos 
Colaboradores. Esta formação é organizada 
em pequenas turmas (em 2020 correu na 
modalidade online) e tem como objetivo 
apresentar os valores da empresa, missão, 
visão e nosso propósito. Além de produtos 
e serviços, boas práticas, fluxos e processos 
internos.



Palestra com
Alexandre
Pellaes sobre
o futuro do
trabalho.
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CONVENÇÃO DE
COLABORADORES

A convenção anual de colaboradores 
aconteceu de forma online, devido ao 
momento. No ano em que comemoramos 35 
anos refletimos sobre a nossa trajetória até 
aqui e planejamos os próximos passos. Com a 
temática “Era uma vez”, revivemos momentos 
e compartilhamos histórias. 

Tivemos a participação à distância de 
Alexandre Pellaes - Palestrante, pesquisador 
e transformador do mundo do Trabalho - 
sobre o futuro do trabalho trazendo um novo 
olhar de significado e protagonismo para 
nossas vidas.



Primeira convenção online. Interações eram 
mostradas em tempo real no telão.

Histórias conectam. Era uma vez contou histórias de 
superação, persistência, garra e força.

Momento de planejar o futuro e pensar no 
crescimento sustentável da cooperativa. 
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Estar inserido em conversas, contar histórias 
de protagonismo e transformação social, de 
ideias inovadoras e comunitárias. Em 2020 
nasceu o Colabore-se, uma plataforma de 
conteúdo sobre conexões humanas. 

Voltado a nossa causa, que é a colaboração, 
a plataforma dá voz para quem acredita em 
um trabalho feito por meio de muitas mãos. 
Queremos contar o que as pessoas estão 
fazendo para transformar a nossa sociedade 
em um ambiente mais justo e próspero. Se é 
colaborativo de verdade, social de verdade 
e caminha por territórios de apoio local, 
economia colaborativa e transformação social, 
é pauta no Colabore-se. 

Vamos conhecer o Colabore-se?
colaboresesicredi.com.br
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MULTIPLICAÇÃO 
DE RESULTADOS

O resultado que geramos vai muito além  
daquele valor que você, associado, recebe em 
sua cota capital. Nosso modelo de negócios 
gera muita economia a quem coopera com 
a gente. Quer entender melhor como isso 
funciona?

Além do resultado que foi de R$ 31 milhões 
podemos somar R$ 25,2 milhões que ficaram 
no bolso do associado e representam a 
economia que geramos. Para notar essa 
economia basta comparar as taxas que nós 
praticamos com as dos bancos tradicionais.

5,4 MI
É a economia que 
geramos através 
dos cartões de 

crédito 

25,2 MI
É a economia 

gerada pela Sicredi 
Aliança PR/SP em 

2020

1,9 MI
É a economia que 
geramos através 
dos consórcios

É a economia 
que geramos nas 

operações de 
crédito

17,9 MI
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É a economia que geramos 
nas operações de crédito

R$ 17,9 milhõesFinalizamos 2020 com uma carteira total 
de R$1,2 bilhões. Nas operações de crédito 
tivemos uma economia de R$17,9 milhões 
onde atendemos mais de 34 mil associados.

Crédito



54

R
el

at
ór

io
 S

ic
re

di
 A

lia
nç

a 
PR

/S
P 

- 
20

20

É a economia que geramos 
através dos consórcios

R$ 1,9 milhões

É a economia que geramos 
através dos cartões de crédito 

R$ 5,4 milhões

Nas operações de consórcios chegamos 
a carteira total de R$ 313 milhões.
AS contas comercializadas são nos 
segmentos automóveis, motocicletas, 
pesados, imóveis, serviços e móveis 
planejados. A economia que geramos 
foi de R$ 1,9 milhões.

Além de toda a praticidade que somente 
os cartões Sicredi oferecem, aqui também 
geramos economia. Em 2020 chegamos a 
30.865 cartões, gerando uma economia de 
R$ 5,4 milhões.

Consórcio

Cartão de Crédito
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Tivemos 1.304 segurados 
com sinistros acionados e 
atendidos. O valor pago 
em indenizações foi de 
R$ 7,2 milhões. 
No PROAGRO, tivemos 
468 acionamentos, com
um valor pago de 
R$ 9,5 milhões em 
indenizações 

Com o financiamento de veículos Sicredi, 
4.450 associados puderam realizar seus 
sonhos em 2020. O valor total financiado foi 
de R$ 95,5 milhões.

Em financiamento de veículos
R$ 95,5 milhões

Seguros

Financiamento de Veículos



56

R
el

at
ór

io
 S

ic
re

di
 A

lia
nç

a 
PR

/S
P 

- 
20

20

47.042

2018

42.069

2017

38.315

2016

53.154

2019

61.982

2020

+62%
de 2016
a 2020 

Associados Total

20182017

117.800.799
136.608.629

150.214.510
174.471.217

207.181.974

2016 2019 2020

+76%
de 2016
a 2020 

Patrimônio Líquido

20182017

585.667.480

858.612.867
1.072.304.804

1.333.394.283

2.077.064.872

2016 2019 2020

+255%
de 2016
a 2020 

Ativos Totais

RELATÓRIO
DE GESTÃO
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20182017

526.205.939
601.108.783

769.111.383

956.449.578

1.534.512.312

2016 2019 2020

+192%
de 2016
a 2020 

Recursos Totais

20182017

432.469.550
488.658.813

581.611.121

748.309.087

1.145.633.666

2016 2019 2020

+165%
de 2016
a 2020 

Total Crédito

+56%
de 2016
a 2020 

Resultado

20182017

19.854.162
21.484.318

15.879.241

25.714.811

31.036.041

2016 2019 2020
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Depósitos à vista
R$ 234 milhões

LCA
R$ 67 milhões

Capital Social
R$ 88,9 milhões

Fundos
R$ 46 milhões

Crédito Comercial
R$ 681 milhões

Crédito Total
R$ 1,2 bilhões

Resultado
R$ 31 milhões

Depósito à prazo
R$ 641 milhões

Poupança
R$ 271 milhões

Previdência
R$ 27,1 milhões

Crédito Rural + Direcionados + 
Coobrigações

R$ 538 milhões

Ativos Totais
R$ 2 bilhões

RELATÓRIO
DE GESTÃO



Nossas principais obrigações e recursos:
PASSIVO 1.331.636

    DEPÓSITOS 942.719

        Depósitos à vista 235.209

        Depósitos interfinanceiros 65.719

        Depósitos a prazo 641.791

    DEMAIS INSTRUMENTOS FINANCEIROS 294.812

        Relações interfinanceiras 277.809

        Obrigações por empréstimos 8.618

        Obrigações por repasses 2.170

        Outros passivos financeiros 6.215

    PROVISÕES PARA RISCOS CÍVEIS, TRIBUTÁRIOS E TRABALHISTAS 268

    OUTROS PASSIVOS 93.837

PATRIMÔNIO LÍQUIDO 204.766

        CAPITAL SOCIAL 88.978

        RESERVAS DE SOBRAS 109.748

        SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS 6.040

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMÔNIO LÍQUIDO 1.536.402

INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA 131.266

DISPÊNDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA -44.460

RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA 86.806

OUTROS INGRESSOS E RECEITAS/DISPÊNDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS -49.651

RESULTADO OPERACIONAL 37.155

RESULTADO NÃO OPERACIONAL 813

RESULTADO ANTES DA TRIBUTAÇÃO SOBRE O LUCRO E PARTICIPAÇÕES 37.968

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIÇÃO SOCIAL -637

PARTICIPAÇÕES NAS SOBRAS -6.295

RESULTADO DO EXERCÍCIO ANTES DAS DESTINAÇÕES 31.036

Nossos bens e direitos:
    DISPONIBILIDADES 8.746

    INSTRUMENTOS FINANCEIROS 1.481.187

        Aplicações interfinanceiros de liquidez 15.326

        Títulos e valores mobiliários 551

        Centralização financeira 474.300

        Relações interfinanceiras ativas 222

        Operações de crédito 927.070

        Outros ativos financeiros 63.718

    PROVISÕES PARA PERDAS ESPERADAS ASSOCIADAS AO RISCO DE CRÉDITO -36.318

    OUTROS ATIVOS 12.699

    INVESTIMENTOS 20.911

    IMOBILIZADO DE USO 45.091

    INTANGÍVEL 4.086

TOTAL DO ATIVO 1.536.402

59

Juros ao capital

R$ 3,5
milhões

Reserva legal
Recuperação 
de prejuízo

R$ 3,3 
milhões

Reserva legal
Estatutária

R$ 15,7
milhões

FATES

R$ 2,4
milhões

Resultado à
disposição da 
Assembleia 

R$ 6 
milhões

DADOS  FINANCEIROS
Ativo 

Passivo e Patrimônio Líquido 

Demonstração do Resultado 



60 REDE DE ATENDIMENTO

Agência de Guaíra
Rua Capitão Heitor Mendes Gonçalves, 330 - Guaíra/PR 
Fone: (44) 3642-8600

Agência de Barretos
Rua 22, 880 - Barretos/SP 
Fone: (17) 3321-3668

Agência de Orlândia
Avenida Três, 386 - Orlândia/SP
Fone: (16) 3820-5500

Agência de Guaíra
Rua 10, 466 - Guaíra/SP
Fone: (17) 3332-8100

Agência de São Joaquim da Barra
Praça 7 de Setembro, 430 - São Joaquim da Barra/SP
Fone: (16) 3810-2400

Agência de Ituverava
Av. Dr. José Anibal Soares de Oliveira, 85 - Ituverava/SP
Fone: (16) 3729-9999

Agência de Jaboticabal
Av Marechal Deodoro, 385 - Jaboticabal/SP
Fone: (16) 3204-2982

Agência de Monte Alto
Rua Dr. Raul da Rocha Medeiros, 1292 - Monte Alto/SP
Fone: (16) 3242-6656

Agência de Bebedouro
Rua Dr. Tobias Lima, 1174 - Bebedouro/SP
Fone: (17) 3344-5570

Agência de Pitangueiras
Rua Dr. Euclides Zanini Caldas, 361 - Pitangueiras/SP
Fone: (16) 3952-9560

Agência de Morro Agudo
Rua Padre Mansueto, 349 - Morro Agudo/SP
Fone: (16) 3851-0100

Agência de Olímpia
Praça da Matriz, 201 - Olímpia/SP
Fone: (17) 3279-1920

Agência de Mercedes
Av. João XXIII, 391- Mercedes/PR
Fone: (45) 3256-1364

Agência de Pato Bragado
Av.Continental, 942 - Pato Bragado/PR
Fone: (45) 3282-1350

Agência de Entre Rios do Oeste
Rua Paim, 594 - Entre Rios do Oeste/PR
Fone: (45) 3257-1299

Agência da Av. Rio Grande do Sul
Av. Rio Grande do Sul, 6003 - Marechal Cândido Rondon/PR
Fone: (45) 3284-4150

Agência da Copagril
Av. Maripá, 2160 - Marechal Cândido Rondon/PR
Fone: (45) 3284-4000

Agência de Quatro Pontes
Rua São Borja, 498 - Quatro Pontes/PR
Fone: (45) 3279-8200

Agência da Dom João VI
Rua Dom João VI, 565 - Marechal Cândido Rondon/PR
Fone: (45) 3284-7700

Agência da Av. Maripá
Av.Maripá, 610 - Marechal Cândido Rondon/PR
Fone: (45) 3284-8585

Agência de São José das Palmeiras 
Av.Jose Bonifácio, 1409 - São José das Palmeiras/PR
Fone: (45) 3259-1057

Agência de Sub-Sede 
Avenida Brasil, 635 - Sub-Sede, Santa Helene/PR
Fone: (45) 3285-1015

Paraná São Paulo

Agência da Av. Ìrio Welp
Av. Írio Jacob Welp, 2084 Sala 1 - Marechal Cândido Rondon/PR 
Fone: (45) 3284-4300

Agência da Av. 43
Avenida 43, 385 - Centro - Barretos/SP
Fone: (17) 3433-2141

Agência de Monte Azul Paulista
Praça Rio Branco, 204 - Centro - Monte Azul Paulista/SP
Fone: (17) 98186-0270
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Direcionadores de 
Sustentabilidade Iniciativas ODS

Relacionamento e 
Cooperativismo

Desenvolvimento 
Local

Soluções 
Responsáveis

Comitê Mulher 05 - Igualdade de Gênero

Comitê Jovem 10 - Reduzir a desigualdade dentro dos
       países e entre eles

Acessibilidade dos canais digitais 11 - Cidades e Comunidades Sustentáveis

Acessibilidade nas agências 11 - Cidades e Comunidades Sustentáveis

Promover a comemoração do Dia C 17 - Parcerias e meios de implementação

Implantar Comitê de Sustentabilidade 16 - Paz, justiça e instituições eficazes

Capacitar os colaboradores na 
temática de cooperativismo 16 - Paz, justiça e instituições eficazes

Programa Crescer 16 - Paz, justiça e instituições eficazes

Eleição de Coordenadores de Núcleo 16 - Paz, justiça e instituições eficazes

Programa Pertencer 16 - Paz, justiça e instituições eficazes

Semana ENEF 01 - Erradicação da pobreza

Operação sustentável  
07 - Energia limpa e acessível
12 - Consumo e produção responsáveis
13 - Ação contra a mudança global do clima

Participar do Inventário de Emissões
de Gases de Efeito Estufa 13 - Ação contra a mudança global do clima

Distribuição de resultados 12 - Consumo e produção responsáveis
16 - Paz, justiça e instituições eficazes

Programa A União Faz a Vida 04 - Educação de qualidade

Programa Cooperativas Escolares 04 - Educação de qualidade

Fundo Social 17 - Parcerias e meios de implementação

FATES 17 - Parcerias e meios de implementação

Promover a formação e desenvolvimento
dos colaboradores 08 - Trabalho decente e crescimento econômico

01 - Erradicação da pobrezaExpandir o acesso a serviços
financeiros para a população

Crédito para Economia Verde

02 - Fome zero e agricultura sustentável
07 - Energia limpa e acessível
08 - Trabalho decente e crescimento econômico
09 - Indústria, inovação e infraestrutura
11 - Cidades e comunidades sustentáveis
12 - Consumo e produção responsáveis
13 - Ação contra a mudança global do clima
15 - Vida terrestre

Programa Cooperação na Ponta do Lápis
01 - Erradicação da pobreza
04 - Educação de qualidade

Contratação de fornecedores locais 08 - Trabalho decente e crescimento econômico
11 - Cidades e comunidades sustentáveis

Apoiar o desenvolvimento de micro, 
pequenos e médios empreendedores 

01 - Erradicação da pobreza
11 - Cidades e comunidades sustentáveis



Deise Barth Lenz Kraemer – Assessora de Controles Internos
Paulo Inacio Frai – Assessor de Controles Internos
Evandro Moreno Muro – Assessor de Comunicação e Marketing
Francielle Carla Trento Raupp – Assessora de Desenvolvimento do 
Cooperativismo
Gilhane Schiestel – Assessora de Negócios Crédito Rural
Ivan Carlo Checchi – Assessor de Ciclo de Crédito
Jorge André Thomas – Assessor de Planejamento Estratégico
Lucas Diego Roehrs – Assessor de Infraestrutura
Márcio Luiz Roweder – Assessor de Negócios Consórcios e 
Seguros
Thiago Wilhelms Silva – Assessor de Negócios 
Rafael Weschenfelder – Assessor de Negócios 
Matheus Donato do Nascimento – Assessor de Negócios
Elaine Cristina Carnevalli – Assessora de Negócios
Gustavo Cavalheiro Lutz – Assessor de Negócios

Coordenadores: 
Gislaine Dudek Ribeiro – Coordenadora de Serviços 
Compartilhados
Luam Kuntz – Coordenador de Serviços Compartilhados
Flavia Danieli Trautmann – Coordenadora Telemarketing

Assessoria de Comunicação e Marketing:
Jornalista responsável: Adriane Cintia Kappes
Diagramação: Eduardo Vanzetto
Fotografias: Acervo Sicredi Aliança PR/SP

Curta e acompanhe as nossas páginas @sicredialianca 

Gerentes de Agência:
Ronald Sidnei Schroeder
Alvaro Andrei Porto
Altieres Cristiano Martinazzo
Luciano Kuntz
Alex Buss
Gabriel Henrique de Moura
Anderson Rodrigues Pinto
Leandro Alves
Jean Carlos Quintino
Rafael Cardoso dos Santos
Magalli Antunes Rezende
Regina Marcia Jordao Bordin
Danilo Lourenco de Carvalho
Elismar Aparecida Machado Teixeira Primo
Luiz Carlos Lopes
Claudia Campoi Peluco
Vania Maria Brun Vergani
Elaine Ines Sanders
Rogerio Ademar Rossi
Michele Ribeiro de Oliveira
Airton de Souza
Sandra Wagner Serra
Moacir Dupont

Gerente Regional de Desenvolvimento - SP
Fábio André Heinrich

Gerentes da Sede Regional:
Dilvane de Moura – Gerente de Desenvolvimento de Negócios - 
Crédito
Leandro Dal Zot Lorenzet – Gerente de Operações 
Administrativas
Marcelo André Dambrós - Gerente de Desenvolvimento de 
Negócios – Captação
Fabio Rocha - Gerente de Desenvolvimento de Negócios – 
Captação
Norling Kunkel – Gerente de Ciclo de Crédito
Rodinei Rodrigues de Azevedo – Gerente de Gestão de Pessoas
Claudia Regina Brandt Endres –  Gerente de Controles Internos
Fernanda Ribeiro Schaufelberger – Gerente de Processos e 
Qualidade

Assessores:
Alessandra dos Santos Lima Petry – Assessora de Gestão de 
Pessoas
Igor Ribeiro Rosso – Assessor de Gestão de Pessoas
Allan Luis Gausmann – Assessor de Produtos e Serviços – Via 
Parceiro
Josimar Luis Rupolo - Assessor de Produtos e Serviços – Via 
Parceiro
Antônio Manoel Martins Junior - Assessor de Produtos e 
Serviços – Via Parceiro
Jardel Valerio Tofani - Assessor de Produtos e Serviços – Via 
Parceiro
Cintia Santos – Assessora de Recuperação de Crédito
Ruan Santos Braun – Assessor de Recuperação de Crédito
Cristiano Vitoriano de Andrade – Assessor Administrativo

EXPEDIENTE 63



sicredi.com.br

Siga as nossas páginas 
@sicredialianca


