
O cooperativismo
abre muitas portas.
Vamos fazer a 
diferença juntos?

Vale
Litoral
SC

2020



Dino
Colaborador

do Sicredi

Laura
Colaboradora 
do Sicredi

Fazer juntos
é o que nos
conecta para
sermos melhores.

Venha descobrir o que conecta você 
a gente e conheça nossas vagas.

sicredi.com.br/trabalhe-conosco

SAC - 0800 724 7220 / Deficientes Auditivos ou de Fala - 0800 724 0525. Ouvidoria - 0800 646 2519.

Pelo 9º ano consecutivo, estamos entre as 

melhores empresas para trabalhar. 

O que nos destaca mais uma vez nesse 

ranking é o nosso espírito cooperativo e a 

certeza de que a união do nosso propósito 

com o dos nossos colaboradores pode 

transformar a vida dos nossos associados e 

fazer a diferença nas regiões em que atuamos.
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Mensagem
do Presidente

 Cooperação é a bola da vez para o Brasil e para o mundo. Pode-se dizer que, hoje, sem 
cooperação, há poucas conquistas. Agora, vivemos a era da tecnologia da informação. A organização 
cooperativa encontrou nela um campo fértil para a sua disseminação. O futuro já chegou e, com ele, veio 
a inovação que impõe ao mundo uma rápida e constante mutação. Esta tecnologia veio para ajudar a 
humanidade a simplificar processos e alterar comportamentos. A perenidade dos empreendimentos 
estará alicerçada na adaptação a esta nova realidade: Tempos de grandes surpresas e contínuas 
mudanças.

 O Cooperativismo é representado por dois pinheirinhos: Cada um deles tem um significado. No 
cooperativismo de crédito, um representa a parte econômico-financeira. O outro representa a parte 
social, as pessoas. Os dois pinheiros têm que ser fortes. Isso é sinal de equilíbrio, de envolvência das 
pessoas, é sinal de solidez.

 O Sistema Cooperativo brasileiro – e o Sistema Sicredi, liderando, - se integrou, de tal forma, ao 
Sistema Financeiro Nacional que, hoje, oferece todos os produtos bancários aos cidadãos. 

 Os dias de hoje, frente à grande quantidade de informações que se tem, em tempo real, exigem 
transparência nas decisões, diálogo contínuo com os associados e com a sociedade e, mais do que tudo, 
garantias de que os negócios são sustentáveis. As pessoas buscam segurança. Sem confiança, não se 
constrói um empreendimento para a posteridade.

 Todos querem rapidez nas decisões, nas informações e que tudo aconteça na hora. Os 
empreendimentos têm que assimilar esses conceitos e colocá-los na mesa de negócios como uma 
condição inafastável. 

4 Sicredi Vale Litoral SC

 As pessoas estão ficando cada vez mais cooperativistas. Fazem da cooperação um legado que 
não tem volta. A inclusão financeira revela, por exemplo, uma condição essencial para a aceitação e 
manutenção da imagem do empreendimento cooperativo financeiro. 

 A Sicredi Vale Litoral tem feito um grande esforço para acompanhar toda esta transformação e 
tem levado seus executivos para fora do país, na busca de novos horizontes e novas ideias. Isso tem 
colocado a cooperativa num patamar de destaque e de crescimento constante. A cooperativa é grande 
geradora de empregos, de conquistas e de preservação de valores, divulgando aquilo que é a essência 
no cooperativismo: o valor ao relacionamento com as pessoas.

 Com orgulho, apresenta, neste relatório, alguns resultados que destacam a cooperativa mais 
jovem do Sistema Sicredi e promovem o crescimento dos seus associados, comprovando a veracidade 
do seu adágio: “Gente que coopera, cresce!”
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empreendimentos têm que assimilar esses conceitos e colocá-los na mesa de negócios como uma 
condição inafastável. 

José Domingos de Andrade
Presidente da Sicredi Vale Litoral SC
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Mensagem da
Diretoria Executiva

Prezados associados,

Em 2019, mantivemos o foco no crescimento sustentável da cooperativa; ampliamos a base de 
associados; aumentamos os recursos administrados; abrimos novas agências e escritórios de 
relacionamento; nossos colaboradores se especializaram, a cada dia, com o objetivo de melhorar, 
constantemente, o atendimento aos nossos associados.

Temos muito a comemorar, pois as cooperativas de crédito deram um salto, em termos de 
desenvolvimento, em todos os seus índices, graças à inclusão financeira de milhares de brasileiros e, 
para nós, não foi diferente.

Nossa capilaridade se destacou por estarmos próximos das comunidades, abrindo agências 
diferenciadas, como: horários alternativos, modelos sustentáveis, escritórios móveis, principalmente, em 
regiões carentes de instituições; nossa alegria é saber que de uma forma ou outra, estaremos na história 
das pessoas.

Destacamo-nos em ter um relacionamento com os nossos associados. Queremos falar para as pessoas 
o que é Sicredi pelo programa Boas-Vindas. Implantar os comitês estratégicos (mulher, jovens)
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Reunimo-nos com os associados para mostrar as economias que tiveram no ano, não simplesmente 
para distribuir as sobras; nossa missão é agregar renda para a sociedade, ser parceiro dos parceiros, 
fazer negócios sem falar de negócios.

Assim, queremos agradecer aos mais de 35 mil associados que hoje possuem uma cooperativa 
chamada Sicredi Vale Litoral SC.

Apoiar o cooperativismo no Brasil é mais do que nosso trabalho e compromisso, é um enorme privilégio.
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Arão João da Silva Neto
Diretor Executivo da Sicredi Vale Litoral SC

Reunimo-nos com os associados para mostrar as economias que tiveram no ano, não simplesmente 
para distribuir as sobras; nossa missão é agregar renda para a sociedade, ser parceiro dos parceiros, 
fazer negócios sem falar de negócios.

Assim, queremos agradecer aos mais de 35 mil associados que hoje possuem uma cooperativa 
chamada Sicredi Vale Litoral SC.

Apoiar o cooperativismo no Brasil é mais do que nosso trabalho e compromisso, é um enorme privilégio.



O Sicredi
Quem somos
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Somos uma instituição financeira cooperativa 
comprometida com o fortalecimento financeiro e a 
qualidade de vida dos nossos associados e com o 
desenvolvimento das regiões onde atuamos. Hoje, 
estamos presentes em 22 estados e no Distrito 
Federal, com mais de 4,5 milhões de associados, 
com mais de 1.900 agências, e disponibilizamos 
mais de 300 produtos e serviços financeiros.

Cada cooperativa é filiada a uma de nossas cinco 
centrais, que são acionistas da SicrediPar, holding 
que coordena as decisões estratégicas de todo o 
Sicredi, por meio de um sistema de governança que 
garante o protagonismo das cooperativas. Também 
contamos em nossa estrutura com entidades 
especializadas que racionalizam as atividades, 
como a Confederação Sicredi, a Sicredi Fundo 
Garantidores, a Fundação Sicredi, o Banco 
Cooperativo Sicredi e suas empresas controladas — 
a Administradora de Bens, a Sicredi Cartões, a 
Administradora de Consórcios e a Corretora de 
Seguros—, localizadas em Porto Alegre (RS), no 
CAS - Centro Administrativo Sicredi.

Missão
Como sistema cooperativo, valorizar o relacionamento, oferecer soluções 
financeiras para agregar renda e contribuir para a melhoria da qualidade 
de vida dos associados e da sociedade.

Visão
Ser reconhecido pela sociedade como instituição financeira cooperativa, 
comprometida com o desenvolvimento econômico e social dos associados 
e das comunidades, com crescimento sustentável das cooperativas integradas 
em um sistema sólido e eficaz.

Valores
• Preservação irrestrita da natureza cooperativa do negócio
• Respeito à individualidade do associado
• Valorização e desenvolvimento das pessoas
• Preservação da instituição como sistema
• Respeito às normas oficiais e internas
• Eficácia e transparência na gestão

Atuamos localmente 

por meio de 111 

cooperativas. Elas 

estão organizadas 

em um sistema 

nacional, formando 

uma rede de apoio 

que garante solidez e 

segurança aos 

nossos negócios.



Nossos números

Presença do Sicredi no Brasil

Estados com agências 
do Sicredi

Estados com projeto 
de expansão em 
andamento

RNCE
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RO

MT
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RS
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DF

MG
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SE

ES

RJ
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Presente em 1.279 municípios

87% dos municípios onde estamos presentes 
têm menos de 100 mil habitantes

Somos a única instituição financeira
em + de 200 municípios do país

Mais de 4,5 milhões 
de associados

1.900 agências

5 centrais

Mais de 300 soluções 
financeiras

R$ 110 bilhões 
em ativos

+ de R$ 60 bilhões em 
depósitos totais

111 cooperativas 
de crédito

Presença em 22 estados 
e Distrito Federal

28 mil colaboradores 

Resultado líquido 
de R$ 3,1 bilhões

R$ 17,5 bilhões em 
patrimônio líquido

+ de R$ 72 bilhões de
saldo em carteira de crédito



Nossa cooperativa
presente no Vale e no Litoral de SC
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A Sicredi Vale Litoral SC é uma das 111 cooperativas 
regionais que usam a marca Sicredi. Nossa cooperativa 
possui uma área de atuação em 28 municípios, está presente 
em 11 cidades e conta com 20 agências. São mais de 35 mil 
associados e 271 colaboradores.

Tudo começou através da iniciativa de empresários do 
Centro Empresarial de Itapema – composto pela Associação 
Comercial de Itapema, Câmara de Dirigentes Lojistas, 
Sindicomércio e Sinduscom, que tinham o desejo de 
constituir uma instituição financeira cooperativa, trazendo 
ideias e propostas que fomentassem o crescimento e o 
desenvolvimento das empresas, das instituições e das 
pessoas.

Iniciamos nossas atividades em 10 de outubro de 2008, com 
317 sócios-fundadores. São 11 anos fazendo a diferença nas 
comunidades onde atuamos. Uma história construída por 
pessoas que acreditam no poder de transformação das 
cooperativas. Rapidamente, a cooperativa expandiu e 
começou a ganhar notoriedade na região.

Ao completar 10 anos de existência, conquistamos o 
seguinte legado: Entre mil cooperativas de crédito, no Brasil, 
estamos classificados entre as 100 maiores Instituições 
financeiras cooperativas do país. De lá para cá, temos 
mantido um ritmo de crescimento inédito.

20 Agências e 

1 Escritório de 
Relacionamento

35.263 
Associados

11 Cidades: Balneário Camboriú, Blumenau, 
Bombinhas, Brusque, Camboriú, Itapema, Itajaí, Nova Trento, 
Porto Belo, Timbó e Navegantes

Presença da Sicredi Vale Litoral SC Projeto nova Sede Regional Sicredi Vale Litoral SC
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Recursos Totais
1,3 Bilhão

Patrimônio Líquido
118,8 Milhões

Capital Social
64,4 Milhões



Conheça a área de atuação da Sicredi Vale Litoral SC
A Sicredi Vale Litoral SC está localizada numa região 
que compreende uma área que vai do Vale do Rio 
Tijucas, Vale do Itajaí Mirim e Médio Vale do Itajaí Açu, 
além do litoral norte catarinense entre as cidades de 
Bombinhas e Navegantes.

Balneário Camboriú
Av. dos Estados, 4910 • Estados • 47. 3263-6800

Blumenau
Rua São Paulo, 65 • Centro • 47. 3221-9100

Rua Frei Estanislau Schaette, 106 • Água Verde • 47. 3328-9800

Bombinhas
Av. Ver. Manoel José dos Santos, 1144 • Centro • 47. 3393-9900

Rua Siriri, 590 • Bombas • 47. 3393-9950

Rua Baleia Jubarte, 242 • Sala 06 • Bombas • 47. 3393-8300 | Esc. de Relacionamento

Brusque
Rua Rodrigues Alves, 247 • Centro • 47. 3355-4444

Rua Martin Luther, 135 • Centro (Angeloni) • 47. 3251-7100

Rua Botuverá, 197 • Dom Joaquim • 47. 3255-2600

Rodovia Antônio Heil, 21100 • Limoeiro

Camboriú
Rua Gustavo Richard, 209 • Centro • 47. 3400-0200

Av. Monte Agulhas Negras, 512 • Monte Alegre • 47. 3365-8500

12 Sicredi Vale Litoral SC



Guabiruba

Bal. Piçarras

Penha

Navegantes

Bal. Camboriú

Itapema

Rio dos Cedros

Pomerode

Doutor
Pedrinho

Benedito
Novo

Rodeio

Ascurra

Apiúna

Indaial

Gaspar

Botuverá

Guabiruba

Ilhota

Luiz
Alves

Tijucas

Canelinha

São João
    Batista

Major Gercino

BombinhasPorto
   Belo

Camboriú

Nova Trento

Itajaí

Blumenau

Brusque

Timbó

Guabiruba

Bal. Piçarras

Penha

Navegantes

Bal. Camboriú

Itapema

BombinhasPorto
   Belo

Camboriú

Nova Trento

Itajaí

Blumenau

Brusque

Timbó

Itajaí
Rua Brusque, 1226 • Dom Bosco • 47. 3390-0000

Rua Estefano José Vanolli, 284 • São Vicente • 47. 3390-7900

Itapema
Av. Gov. Celso Ramos, 444 • Centro • 47. 3267-5800

Rua 250, 500 Esq. c/  3ª Av. • Meia Praia • 47. 3267-1150

Rua 412 A, 265 Esq. c/ Rua 422 • Morretes • 47. 3267-2600

Navegantes
Rua Pedro Francisco de Souza, 913 • São Domingos • 47. 3319-7950

Nova Trento
Rua Santo Inácio, 446 • Centro • 48. 3267-3700

Porto Belo
Rua Lúcio Joaquim Mendes, 25 • Vila Nova • 47. 3369-7450

Timbó
Rua Germano Brandes Sênior, 740, Centro • 47. 3281-5100
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Governança
Estrutura de apoio à 
Sicredi Vale Litoral SC
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Nós nos organizamos em Sistema, buscando a especialização 
das áreas, reduzindo custo operacional e viabilizando ganhos 
de escala e intercooperação, ampliando as possibilidades de 
atendimento das demandas dos associados. Cada entidade 
possui papéis específicos, proporcionando ganho de eficiência 
à nossa estratégia, à tomada de decisão e ao desenvolvimento 
de processos internos. Todas essas entidades reunidas 
formam o Sicredi.
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Conselho de Administração
O órgão máximo de uma cooperativa são as assembleias, formadas por 
todos os seus associados. São nas assembleias que são eleitos os 
conselheiros que compõe o conselho de administração, esse considerado 
o guardião do objeto social e do sistema de governança, responsável por 
definir os rumos do negócio, conforme o melhor interesse dos associados.

Roderjan Diehl Volaco

Vice-Presidente

Edson José Mathias

Conselheiro 
Representante de Itapema

Fernando José de Oliveira

Conselheiro 
Representante de Nova Trento
e Brusque

José Altamiro Pereira

Conselheiro 
Representante de Bal. Camboriú
e Camboriú

Sylvio Roberto Gumz

Conselheiro 
Representante de Bombinhas

José Domingos de Andrade

Presidente

Leandro Cesar Hunho�

Conselheiro 
Representante de Porto Belo

Telmo Sandro Poli

Conselheiro 
Representante de Itajaí
e Navegantes

Valmir Müller

Conselheiro 
Representante de Blumenau
e Timbó

16 Sicredi Vale Litoral SC

Conheça os membros eleitos para a gestão 2019/2023



Conselho Fiscal
Efetivos Suplentes

Deus Dei Adona

Conselheiro

André Luiz Daroci

Conselheiro 

Jorge Willian Kipper

2º Conselheiro  Suplente

Irene Dotto

Conselheira

Carlos Alberto Espíndola

1º Conselheiro Suplente

Milton Lengler

3º Conselheiro Suplente

Diretoria

Mauro de Quadros da Silva

Diretor de Operações

Arão João da Silva Neto

Diretor Executivo

Jofrei Agnes Munaro

Gerente Regional 
de Desenvolvimento
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Melhores e Maiores 2019
Pelo 8º ano consecutivo, figuramos nas 
categorias de finanças do anuário da Revista 
Exame, aparecendo em 15 rankings. Como 
destaque, conquistamos o 2º lugar no ranking
de Crédito Rural e o 6º lugar no indicador de 
Depósitos em Poupança e de Crédito para 
Médias Empresas.

Estadão Finanças 
Mais Broadcast+
Figuramos em 3º lugar na categoria 
“Bancos – Financiamento” do anuário. Entre 
os indicadores destacados, tivemos o total de 
ativos (2º lugar no ranking do indicador) e total de 
crédito (1º lugar no ranking apenas do indicador).

Growth Award
Recebemos o prêmio Growth Award, durante 
a Conferência Mundial do Woccu (Conselho 
Mundial das Cooperativas de Crédito, na sigla 
em inglês), em reconhecimento ao nosso 
crescimento no segmento de cooperativismo de 
crédito.

Empresas Mais
Figuramos em 2º lugar na categoria “Destaques 
para as melhores práticas em Governança 
Corporativa” do ranking Empresas Mais Estadão. 
A publicação avalia os critérios econômicos e a 
atuação das empresas nas áreas de Governança 
Corporativa e Inovação.

Prêmios e 
reconhecimentos
Ao longo do ano, nosso Sistema 
foi reconhecido por meio de prêmios:

18 Sicredi Vale Litoral SC



Wycup
Dois projetos desenvolvidos por colaboradoras 
foram premiados no concurso World Council 
Young Credit Union People, que ocorre 
anualmente durante a Conferência Mundial do 
Woccu (Conselho Mundial das Cooperativas 
de Crédito, na sigla em inglês). O prêmio tem 
o objetivo de estimular a formação de jovens 
lideranças e premia participantes que criaram 
projetos com potencial de causar influência 
global no cooperativismo de crédito.

Valor 1000
Entre os 20 Maiores Bancos, ficamos com a 
4ª colocação entre as instituições mais rentáveis 
sobre Patrimônio, a 5ª entre as que mais cresceram 
em Operações de Crédito e com a 7ª entre as 
que mais cresceram em Depósitos Totais. Nos 
rankings que destacam os 20 Maiores Bancos 
em Depósitos Totais, Lucro Líquido e com o 
Melhor Resultado Operacional sem Equivalência 
Patrimonial, figuramos no 7º lugar. Já entre 
aqueles que elegem os maiores em Operação de 
Crédito e Patrimônio Líquido, ficamos em 8º.

Ranking BNDES
O ranking anual do BNDES identifica o 
desempenho das instituições financeiras nas 
operações indiretas, aquelas em que o banco 
de desenvolvimento participa indiretamente 
no repasse de recursos por meio de um agente 
financeiro a ele credenciado. Figuramos no 
1º lugar em operações indiretas nas linhas 
Pronamp, Inovagro e Moderagro.

Top Asset
Por meio de nossa gestora de recursos, 
ocupamos a 18º posição do ranking Top Asset 
da revista Investidor Institucional, com mais de 
R$ 31 bilhões de recursos sob gestão. A 
revista é o principal canal de comunicação com 
profissionais de fundos de pensão, regimes 
próprios de previdência e gestores de recursos. 
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Soluções financeiras

Produtos e serviços

Para a sua empresa
• Conta Corrente

• Cartões Empresariais

• Soluções de Pagamentos 

e Recebimentos 

• Folha de Pagamento

• Cobrança 

• Custódia de Cheques

• Máquina de Cartões 

• Domicílio Bancário

• Crédito 

• Financiamentos

• Crédito para Investimentos BNDES

• Investimentos

• Previdência Empresarial

• Câmbio

• Certificação Digital

• Consórcios

• Seguros

Para você 
• Câmbio

• Cartão de Crédito e Débito

• Certificação Digital

• Débito Automático

• Débito Direto Autorizado

• Conta Corrente

• Crédito (Pessoal, Veículos, Imobiliário)

• Consórcios

• Investimentos

• Previdência

• Pagamentos e Recebimentos

• Poupança

• Seguros

Para o seu agronegócio 
• Câmbio

• Cartões

• Certificação Digital

• Conta Corrente

• Crédito Rural

• Crédito para Investimento BNDES

• Consórcios

• Financiamentos 

• Investimentos

• Pagamentos e Recebimentos

• Seguros

• Poupança

Canais 
• Aplicativo Sicredi

• Caixa Eletrônico

• Internet Banking

• Serviços por Telefone
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Por sermos uma instituição financeira cooperativa, nossa 
prioridade é atender às necessidades de nossos associados. Por 
isso, contamos com um amplo portfólio de produtos e serviços que  
atendem a suas necessidades financeiras, com tarifas e taxas 
adequadas aos variados perfis dos associados. As soluções são 
voltadas para pessoas físicas, jurídicas e o agronegócio.

Completas para você, sua empresa ou seu negócio.



Nossos Números

Associados Sobras Recursos Totais

Patrimônio Líquido Capital Social

26.963

2017 2018 2019

31.505
35.263

14,3 mi

2017 2018 2019

21,2 mi
26,4 mi

705,5mi

2017 2018 2019

964,6 mi

1,3 bi

58,7 mi

2017 2018 2019

86,6 mi

118,8 mi

37,4 mi

2017 2018 2019

50,9 mi

64,4 mi
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O trabalho de nossa Cooperativa consiste em captar recursos de associados e 
emprestar para outros associados da mesma região, criando uma rede de apoio que 
estimula a prosperidade de todos os envolvidos e impacta positivamente os locais 
onde estamos inseridos. Por meio de nossos produtos e serviços, promovemos a 
inclusão financeira da população e fomentamos a economia local. Como resultado, 
ajudamos a melhorar a qualidade de vida de nossos associados, suas famílias e 
comunidades. Dessa forma, quanto mais a nossa Cooperativa cresce e prospera, 
maior é o nosso impacto positivo.



Assembleias
A participação do associado
na gestão da cooperativa.

Blumenau e Timbó

Balneário Camboriú

Bombinhas

Brusque

ItajaíCamboriú

Fotos
Assembleias
2019
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Os associados estão organizados em núcleos e participam 
das assembleias de núcleo. Elas são a instância de 
deliberação fundamental de nosso modelo de gestão, na qual 
colocamos em prática os valores do cooperativismo. Nelas os 
principais temas de nossa gestão são deliberados, os 
representantes são eleitos, a prestação de contas da 
cooperativa é aprovada e a distribuição dos resultados é 
decidida, orientando o voto do Delegado (Coordenador de 
Núcleo). 

Os temas apresentados na assembleia geral ordinária são 
previamente debatidos nas assembleias de núcleo, encontros 
coordenados pelo presidente do Conselho de Administração 
da cooperativa ou pelo vice-presidente da cooperativa.  



Coordenador de núcleo

Porto BeloItapema Nova Trento
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É um associado eleito em assembleia para promover o 
diálogo da cooperativa com os demais associados. Ele é o 
responsável por representar seu núcleo nas assembleias 
gerais, e para isso é denominado Delegado, além de 
mobilizar os associados para as reuniões, mantendo-os 
informados sobre as notícias da cooperativa.



Programa 
Crescer e Pertencer
A fim de difundir a cultura do cooperativismo e do 
cooperativismo de crédito entre nossos associados e 
estimular a participação nas Assembleias e nos 
processos decisórios da cooperativa, desenvolvemos 
o Programa Crescer e Pertencer. 

Por meio deles, oferecemos uma formação que 
amplia a compreensão sobre o funcionamento de 
uma sociedade cooperativa e o papel do associado 
na governança do negócio, ajudando a formar as 
futuras lideranças da Cooperativa. 

Em 2019, na Sicredi Vale Litoral SC realizamos 
encontros em todos os municípios de atuação da 
cooperativa. Confira os melhores momentos:

Brusque

Blumenau

Timbó

Itapema

Bombinhas
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Este programa
desenvolve os
associados, 
qualificando-os
e capacitando
com conhecimento
para uma participação
efetiva nas gestão
da cooperativa,
através das 
assembleias.



Itapema

Brusque

Balneário Camboriú

Nova Trento

Itajaí
25



A Sicredi Vale Litoral SC

R$ 339mil
    investidos em treinamento

Gestão de Pessoas

Pelo nono ano consecutivo, o Sicredi, instituição 
financeira cooperativa com mais de 4 milhões de 
associados pelo país, foi classificado no ranking das “150 
Melhores Empresas para Trabalhar” no Brasil. A lista, 
divulgada é resultado da pesquisa realizada pela revista 
Você S/A, da Editora Abril, em parceria com a Fundação 
Instituto Administração (FIA), com mais de 250 mil 

trabalhadores de cerca de 500 empresas e instituições, incluindo o Sicredi, nas cinco regiões do país.

Na classificação setorial de Serviços Financeiros, o Sicredi foi destaque, ocupando o 2º lugar e tendo 
como pontos positivos enfatizados a criação de um grupo de diversidade, a adoção de um assistente 
virtual, chamado Hugo, para interpretação de libras, além de aulas da linguagem para os funcionários. 
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Entre as 
melhores 
empresas
para trabalhar

271 
   colaboradores Total de 

   106 homens

30 anos 
    média de idade

78% dos colaboradores 
    da área de negócios possuem 

       certificação AMBIMA

Total de 

   165 mulheres



Seminários de Colaboradores

As pessoas são o centro da 
nossa atuação, por isso, 
buscamos atrair pessoas que 
se identifiquem com a causa do 
cooperativismo e nos 
preocupamos em oferecer 
as melhores condições 
para que elas exerçam
suas atividades.

Francisco André Soares da Silva, 
Gerente de Gestão de Pessoas 
da Sicredi Vale Litoral SC

A fim de melhorar cada vez 
mais a experiência de nossos 
associados, investimos 
continuamente no 
desenvolvimento dos 
colaboradores. Oferecemos 
aos nossos colaboradores 
um processo contínuo, 
crescente e cumulativo de 
aprendizagem, estruturado 
em diferentes níveis de 
formação, que levam em 
consideração o estágio de 
conhecimento em relação à 
organização e à função que 
desempenham. Nossas 
ações de educação 
corporativa acontecem por 
meio da plataforma Sicredi 
Aprende, por meio de 
programas de 
desenvolvimento de 
potenciais, seminários de 
alinhamentos estratégicos, 
entre outros. 
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Seminário de Planejamento Estratégico

Seminário de Planejamento EstratégicoSeminário de Gestão de Pessoas
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Campanha de Prêmios
Anualmente, a cooperativa estimula através de 
campanhas de prêmios os associados a utilizarem 
nossos produtos e serviços.

Em 2019 e 2020 foram distribuídos mais de 1200 
prêmios, entre eles, carros, motos e eletrônicos.

Conheça alguns ganhadores das campanhas 
minha cooperativa é 10 e verão premiado.

Seguro Premiado

Em 2019, dois associados da cooperativa foram 
contemplados do Sicredi Seguro Vida. A 
cooperativa fica muito feliz em proporcionar 
segurança e tranquilidade para nossos 
associados. O seguro vida possui várias opções 
de cobertura e benefícios que atendem as suas 
necessidades e o perfil da empresa.

 O beneficiário do seguro Vida empresa pode 
ganhar até R$ 50.000,00*, em 4 sorteios 
mensais, que acontece nos últimos quatro 
sábados de cada mês, e ganha o valor 
equivalente ao capital segurado em vida do 
associado premiado. 
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Ganhadora do carro 0Km na Promoção Nossa Cooperativa é 10

Ganhadora de Brusque

Ganhador de Itajaí

Associado de Itapema

Associada de Bombinhas

Seguro de vida entrega 50mil de
prêmio para empresa associada.



A Sicredi Vale Litoral SC realizou algumas parcerias com o objetivo 
de fomentar e oportunizar importantes Entidades e Associações a 
serem premiadas, através das suas indicações.

Para este ano novos desafios foram lançados e nosso objetivo é 
agregar renda e contribuir para a qualidade de vida das pessoas e da 
sustentabilidade socioeconômica das comunidades.

Fazer juntos nos faz mais fortes para encarar os desafios e vencê-los, 
independente do seu tamanho.

Parceria de 
Consórcios
Ser parceiro das entidades fortalece 
a essência do cooperativismo.
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Em 2019 foram premiadas as seguintes entidades:

BRUSQUE

CDL
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Camboriú Futebol Clube • Yamaha Factor 150

Associação de Distribuidores e Atacadistas Catarinense
Yamaha Factor 150

AEMB e CDL Bombinhas
Yamaha Factor 150

Paróquia Senhor Bom Jesus de Porto Belo
Yamaha Factor 150

Sociedade Esportiva e Recreativa Meia Praia de Itapema
Chevrolet Onix

AMPE Brusque - Associação das Micro e Pequenas 
Empresas de Brusque e Região • R$ 20mil
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Condomínios
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Levantamento revela um crescimento de 10% na carteira de 
condomínios no último ano.

Dois em cada três condomínios registrados na região litorânea 
escolheram o Sicredi como instituição financeira. É o que 
demonstra um estudo realizado pela Sicredi Vale Litoral SC, 
considerando os municípios de Balneário Camboriú, Itapema, 
Camboriú, Itajaí, Bombinhas e Porto Belo. Ao todo, são 4.385 
condomínios registrados nestas seis cidades, e um total de 
2.857 realizam suas movimentações financeiras na 
cooperativa de crédito.

De acordo com o gerente regional de desenvolvimento da 
Sicredi Vale Litoral SC, Jofrei Munaro, em 2019 a carteira de 
condomínios cresceu 10% em relação ao ano anterior, com a 
associação de 368 novos condomínios. “Os números vem 
crescendo rapidamente em razão do cuidado que o Sicredi 
tem com o segmento, mantendo um gerente especialista no 
assunto nestas agências”, revela Munaro.

Proposta do Sicredi

Segundo o assessor de segmento de condomínios da Sicredi 
Vale Litoral SC, Ervin Paulo Skalee, os condomínios associados 
no Sicredi possuem uma série de vantagens. “Nossa conta 
condomínios é isenta da tarifa de manutenção, possui 
transferências gratuitas (inclusive TED e DOC), tem boletos 
com valores acessíveis, além de contar com um gerente que 
entende gestão financeira do condomínio”, explica Skalee.

Mais de 65% dos condomínios 
da região litorânea são associados da Sicredi

Como abrir 
uma conta?

Abaixo, descrevemos os documentos necessários para abrir uma conta 
de condomínio na Sicredi Vale Litoral SC: 

• Cartão CNPJ
• Convenção ou regime interno registrado
• Ata de eleição registrada
• Declaração de receita dos últimos 12 meses
• Documento de identificação do síndico com foto ((RG e CPF ou CNH)
• Comprovante de residência do síndico (Água, luz ou telefone fixo dos 
últimos 90 dias)



Como agregamos
valor aos associados

Cartão de Crédito:
Aqui, você não paga anuidade se 
utilizar um valor mínimo por mês*, e 
ainda pontua nos Programas de Recompensas.

Limite de Cheque especial:
Temos taxas a partir de 1,99% ao mês 
para PJ e 2,59% ao mês para PF, e não 
cobramos tarifas adicionais.
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* valor variável de acordo com o tipo do cartão. ** O valor de retorno varia de acordo com o valor transacionado. 
*** Aderindo a cesta MEI e tendo volume de vendes mínimo de R$ 1.500,00

Conta corrente para MEI:
Aqui, você pode ter isenção na 
máquina de cartões***. 

Máquina de Cartões:
Aqui, sua empresa pode receber 100% 
de retorno da mensalidade da máquina**.

Conta poupança:
Aqui, você não paga tarifas de 
manutenção e depósitos.

Talão de cheques:
Aqui, não cobramos a tarifa para emissão 
de cheques acima de R$ 5 mil.

Como parte da estratégia de transformação 
digital, o Sicredi lançou, em 2018, a conta Woop, 
destinada para pessoas que procuram uma 
solução 100% digital e de baixo custo. No 
segundo semestre de 2019, a cooperativa decidiu 
isentar os custos da conta Woop, fazendo crescer 
exponencialmente o número de usuários, em uma 
média de 100 contas novas por mês. 

No fechamento do ano, a Sicredi Vale Litoral SC 
contava com mais de 1.400 Woopers, sendo que 
a grande maioria não era associada a cooperativa. 
Destas contas, em torno de 10% possuem 
poupança e mais da metade possuem cartão de 
crédito e débito. 
 
A cidade de Itajaí é a que possui maior número de 
Woopers, seguida de Itapema, Blumenau e 
Balneário Camboriú, todas com mais de 200 
contas abertas. 

Saiba como ser um Wooper

Para ter sua conta Woop Sicredi, basta baixar o 
aplicativo, disponível para Android e IOS. A 
abertura da conta está sujeita a análise de crédito.

A conta 100% digital
do Sicredi



Sicredi Conecta,
o aplicativo que 
une pessoas 
para crescer.

Chegou o Sicredi Conecta, uma vitrine de 

produtos e serviços que impulsiona os 

seus negócios. Com ele, você pode vender 

ou comprar produtos e ainda ajudar a 

desenvolver o comércio local e a sua região. 

Prepare-se para fazer ótimos negócios.  

Baixe o Sicredi Conecta.

SAC - 0800 724 7220 / Deficientes Auditivos ou de Fala - 0800 724 0525. Ouvidoria - 0800 646 2519.
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Relacionamento
com as comunidades
Um dos nossos principais diferenciais é o relacionamento. 
É através da presença de nossos colaboradores em ações 
e iniciativas em todas as cidades em que atuamos. Nossos 
colaboradores também são associados e identificam- se 
com a causa, por isso, buscam ajudar os associados a 
crescerem. Fazem parte de suas vidas, acompanham seus 
negócios e seus projetos pessoais a partir de um vínculo 
de parceria. Por isso, são capazes de apoiar o associado 
com o conhecimento financeiro que constroem no Sicredi e 
contribuir com a sua prosperidade. É pelo fortalecimento 
dessa relação com o associado que nós trabalhamos para 
ser também a sua principal instituição financeira. Pois 
quanto mais presente os associados estão no dia a dia da 
cooperativa, maior é o crescimento conjunto da mesma, do 
associado e da nossa comunidade. Esse vínculo com as 
comunidades em que atuamos fica cada ano mais forte.
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Saragaço • Bombinhas

Festa do Colono • Itajaí

Fenajeep • Timbó Café com Negócio • Morretes Feirão Camboriú

Nós trabalhamos e vivemos, 
com nossa família, na 
comunidade em que atuamos. 
Por isso, buscar o 
desenvolvimento desta 
comunidade é gerar riqueza 
para nós mesmos.

José Domingos de Andrade
Presidente da Sicredi Vale Litoral SC.



A Sicredi Vale Litoral SC, reforça em 2019 a sua participação na 6ª 
edição da Semana Nacional de Educação Financeira, também 
conhecida como Semana ENEF, realizada anualmente pelo Comitê 
Nacional de Educação Financeira (CONEF) para estimular o debate 
sobre o tema na sociedade. 

Além de disseminar o tema educação financeira, a cooperativa 
Sicredi Vale Litoral SC, realizou mais de 40 ações, com iniciativas 
programadas com o objetivo de atingir colaboradores, associados e, 
especialmente, famílias com crianças e adolescentes, pois um dos 
objetivos deste ano foi destacar quanto o conhecimento a respeito da 
administração de gastos pode trazer de benefícios se o tema fizer 
parte do dia a dia destas crianças desde a infância. 

“Este é um programa que visa fortalecer, ensinar e transformar a vida 
financeira das pessoas, a educação financeira é uma bandeira para o 
Sicredi e a visibilidade dada ao tema durante a Semana ENEF 
potencializa a efetividade dessas ações, o que é muito relevante para 
que haja um aumento da consciência sobre a importância de ter uma 
vida financeira equilibrada”, explica o presidente da Sicredi Vale 
litoral SC, José Domingos de Andrade.
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Mais de 2.000 pessoas participaram 
        nos mais de 40 encontros realizados
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O Dia de Cooperar é uma iniciativa 
nacional organizada pelo Sistema 
OCB que demonstra a força do 
cooperativismo em prol das 
transformações sociais. 

Comemorado no primeiro sábado 
de julho, a data propõe ações de 
responsabilidade social realizadas 
pelas cooperativas atuantes no 
Brasil, alinhadas aos 17 Objetivos 
do Desenvolvimento Sustentável 
propostos pela Organização das 
Nações Unidas (ONU). 

Promovemos a transformação 
social das comunidades em 
aspectos de saúde, lazer, 
educação, inclusão social e 
cuidado com o meio ambiente.

Brusque Itapema Porto Belo

Nova Trento

Itajaí

Blumenau

Itapema

Balneário Camboriú Timbó

Camboriú

Mais de 3.000 pessoas 
foram beneficiadas pelas ações.



Oficinas Parque das Capivaras

Trabalho de revitalização da Horta

Horta em revitalização Alunos revitalizando a Horta

Pintura área de convivência

Cooperativa Escolar
e Sustentabilidade

Colheita na horta Embalagem para distribuição
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Fundada em 11 de outubro de 2018, na Escola Municipal de Educação Básica Paulo Reis, a primeira 
Cooperativa Escolar do estado de Santa Catarina, denominada CoopReis, em Itapema/SC. A Cooperativa 
Escolar é uma associação de estudantes com finalidade educativa, podendo desenvolver atividades 
econômicas, sociais e culturais em benefício dos seus associados. 

Esta é a proposta da Sicredi Vale Litoral SC: contribuir efetivamente para aplicação do 5º princípio do 
cooperativismo: Educação, Formação e informação, incentivando a participação dos alunos em 
atividades práticas, oportunizando uma formação que contribua para o desenvolvimento de futuros 
líderes, gestores, empreendedores e cidadãos, com senso de responsabilidade e participação, através da 
vivência de um modelo Cooperativista sustentável.

Confira algumas ações realizadas no ano de 2019



Inauguração Horta Escolar

Portal Horta Escolar

Pintura área de convivência Sabão caseiroColocação das floreiras e plantio

Dia C - Dia do Cooperativismo

Fabricação de Palhaços recicláveis Fabricação de Palhaços recicláveisFabricação de Palhaços recicláveis

Aula compostagem caseira Aula de custos
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O programa desenvolve nos
 jovens o espirito de liderança e 
empreendedorismo e promove 
a educação financeira e a 
inclusão social. Dessa forma, 
apoiamos a prática da cooperação 
e da cidadania entre os estudantes, 
levando à construção da 
sustentabilidade do cooperativismo 
em suas comunidades.

Josiane Maria Simas 
Diretora Escola Municipal Vereador Paulo Reis



faz diferençaa
Solidariedade

CAMPANHA
DO LACRE
SOLIDÁRIO

A Fundação Fritz Müller, em parceria com a Sicredi Vale Litoral SC, realizou a 8º edição da 
Campanha Lacre Solidário. 

Campanha socioambiental que recolhe lacres de latinhas e troca por cadeiras de roda, a cada 
90kg em lacre = 1 cadeira de rodas. A campanha é voltada ao cuidado com o meio ambiente, 
com o consumo consciente, mas principalmente com o amor e respeito ao ser humano.

Em 2019 foram arrecadadas 6,4 toneladas de lacres e entregues 35 cadeiras de rodas. A 
cooperativas contou com o apoio de diversas frentes, que contribuíram efetivamente, na 
conquista deste número. 

Estes lacres representam uma ajuda importante para centenas de pessoas que não possuem 
condições de comprar uma cadeira de rodas. Que em 2020, possamos juntos transformar 
ainda mais sonhos em realidade! 
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Proerd

Outubro Rosa 
e Novembro Azul
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O PROERD é o Programa Educacional de Resistência às Drogas e a violência, é um projeto 
onde os policiais militares, fardados e devidamente treinados e com material que 
desenvolvem um curso de prevenção às drogas e a violência na sala de aula de sua escola.

O programa Proerd têm o objetivo fortalecer a autoestima das crianças entre 10 e 11 anos, 
valorizando a vida, mostrando opções saudáveis de comportamento longe das drogas e da 
violência.

Somos apoiadores das campanhas outubro rosa e novembro azul, movimentos importantes 
na conscientização de doenças de câncer de mama e câncer de próstata. A Cooperativa se 
envolveu em várias iniciativas, a fim de fomentar a conscientização deste tema, criamos 
também uma cartilha explicativa em parceria com diversas entidades apoiadoras. 

A Sicredi Vale Litoral SC é apoiadora do Proerd.



Projeto 
Tartabinhas
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O Projeto Tartabinhas é uma iniciativa de três 
profissionais das áreas da biologia, biologia 
marinha e mergulho que vem desenvolvendo 
suas atividades no Município de Bombinhas, 
desde o ano 2017.

Sua principal missão é realizar pesquisas 
inovadoras, divulgação cientifica e educação 
ambiental para a conservação das tartarugas 
marinhas na região, atuando dentro da 
metodologia de fotoidentificação das 
tartarugas que frequentam a costa de 
Bombinhas.

“Proteger as tartarugas marinhas é garantir a 
sobrevivência da vida nos oceanos e do planeta 
como um todo” explica Ágatha Naiara Ninow, 
coordenadora geral do projeto.  A poluição que 
ocorre nas cidades próximas ou muito 
distantes do mar é a principal fonte de lixo 
marinho.

Sicredi apoia Projeto Tartabinhas em Bombinhas.

Hábitos de consumo diário e descarte excessivo 
de produtos que não se degradam de maneira 
eficiente no meio ambiente causam uma 
poluição descontrolada, prejudicando todo tipo 
de vida. 

Foi pensando na importância do tema, que a 
cooperativa, é parceira deste projeto. Em 2019 
doou uma máquina de costura para fabricação e 
vendas de sacolas retornáveis e faz 
regularmente a doação das lonas que são 
utilizadas em campanhas publicitárias, para que 
elas, sejam transformadas em bolsas.   

Diante deste apoio, a Sicredi foi homenageada 
pelo projeto com a SICREDIANA, tartaruga que 
foi batizada em homenagem da parceria 
firmada. 



Patrocínios
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Qualidade de Vida e incentivo ao Esporte.

Nosso objetivo é cuidar das pessoas, promovendo mais saúde e qualidade de vida para todos e o 
incentivo ao esporte é um dos caminhos. O patrocínio esportivo faz parte da história da Sicredi vale 
Litoral SC, conheça algumas iniciativas para os eventos Esportivos que apoiamos:



Novidades

Espaço Coworking

Em tempos de economia compartilhada e 
flexibilização das relações de trabalho, cada 
vez mais empreendedores abrem mão de 
escritórios tradicionais para atuar em espaços 
compartilhados, chamados de coworking.
Sair dos limites físicos de um escritório abre um 
leque de novas possibilidades, é possível 
trabalhar em horários flexíveis e buscar 
ambiente inspiradores. Quem adere um 
coworking tem mais tempo para fazer sua 
empresa crescer, pois se livra de um monte de 
burocracias.
A proposta do coworking vai além do espaço 
em si, já que é criar ambientes para a troca de 
experiência e a realização de contatos 
profissional. A utilização do escritório compar-
tilhado pode funcionar tanto para uma 
empresa grande quanto para uma empresa 
pequena. 

Focados no resultado, criamos o Vale Lab, o 
laboratório de ideias do Sicredi que traz a 
junto de si uma proposta onde os 
colaboradores participam trazendo 
melhorias para o dia a dia.

O programa que visa eliminar o consumo 
do plástico descartável em nossas agências 
de Bombinhas.

Inauguramos um Espaço Coworking 
no Escritório de Relacionamento, 
no bairro José Amandio em 
Bombinhas.

Vale Lab

O laboratório de Ideias do Sicredi.

Programa Plástico Zero

Nosso projeto é pioneiro dentre
as instituições financeiras
cooperativas.
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Em outubro deste último ano, a cooperativa 
lançou o Programa Acelera, desenvolvido em 
parceria com o Sebrae, que tem por objetivo 
desenvolver empresas ligadas ao turismo de 
Bombinhas, Itapema e Porto Belo.

A cooperativa aprovou neste último ano, a 
construção de um consultório Odontológico, 
na Casa de Caridade: Madre Tereza de 
Calcutá, em Itapema/Sc. 
O projeto visa atender a parte odontológica as 
crianças que são acolhidas na casa, e seus 
familiares; hoje são mais de 100 crianças que 
são atendidas pela instituição. 
O projeto terá o apoio dos dentistas da região 
e, está sendo coordenado pelo Dr. Marcos 
Meister. A iniciativa também teve a aprovação 
unanime dos coordenadores de Núcleo da 
Sicredi, que aprovaram a destinação dos seus 
recursos sociais para a realização do projeto. 

Inauguramos o escritório móvel Sicredi, um 
novo modelo de negócio sustentável.
A flexibilidade do veículo permite que o Sicredi 
esteja presente em feiras, eventos e ações 
especiais.

Escritório Móvel

Viagem Técnica

Programa Acelera

Consultório Odontológico

Sicredi investe em construção de
Consultório Odontológico para 
crianças carentes.

Capacitação e a troca de experiências, é o que 
nos faz crescer: investimos regularmente em 
visitas técnicas, oportunizando a cultura de 
boas práticas. Em Setembro, nossos 
Coordenadores de Núcleo, conselheiros, 
diretoria e gerentes de agência tiveram a 
oportunidade de conhecer a Sicredi 
Serrana/RS , que fica em Carlos Barbosa-RS.

Coordenadores conhecem toda
a estrutura.
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Nova Sede Administrativa Regional

A previsão de entrega é para o ano de 2023.

A Sicredi Vale Litoral SC realizou no dia 14 de outubro 
um encontro com a imprensa regional, no restaurante da 
ilha no Plaza Itapema Resort, em Itapema. O evento fez 
parte da programação de aniversário da cooperativa, que 
completou 11 anos no dia 10 de outubro.

Durante a apresentação, os dirigentes da instituição 
financeira anunciaram a construção da nova Sede 
Regional, na cidade de Itapema. O empreendimento terá 
seis pavimentos, mais de três mil metros quadrados de 
área construída, 60 vagas de estacionamento e auditório 
para 300 pessoas. A obra inicia em 2020, com previsão 
de entrega para 2023. 

De acordo com o presidente da Sicredi Vale Litoral SC, 
José Domingos de Andrade, o objetivo da cooperativa é 
praticamente dobrar de tamanho nos próximos cinco 
anos. “Além do projeto da Sede Regional em prédio 
próprio, que faz parte do plano de gestão do Conselho de 
Administração, devemos abrir pelo menos mais 16 
agências nos próximos cinco anos, chegando a 33. Com 
isso, planejamos ultrapassar a casa de 60 mil associados, 
crescimento superior a 80% no período”, revela.

Diz, ainda: “Essa obra representa o anseio da maioria dos 
associados, aprovação da unanimidade dos 
coordenadores de núcleo, dos conselheiros de 
administração e fiscal. No entendimento de todos uma 
sede representa solidez e demostra perenidade”.
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Conte com a gente para cuidar da sua vida financeira 
e ver sua região crescer junto com você.   

Nossas taxas justas e atendimento próximo fazem a diferença na sua vida e no 
desenvolvimento local. Porque aqui os resultados financeiros da cooperativa são divididos 
entre todos os associados, e os valores aplicados nos nossos produtos ficam na região.  
Assim, quanto mais você investe no Sicredi, mais fortalece a economia local.

Venha para o Sicredi  
fazer a diferença você também.

 Crescer junto  
com nossa região  
faz a diferença.


