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Nossa cooperativa

Missdo, visdo, valores e principios que nos norteiam:

A Sicredi Creduni tem como missao, contribuir para o bem-estar dos cooperados
mediante educacao, orientacao e solucées econdmico-financeiras e, como visao, ser
a principal instituicao financeira dos servidores das instituicdes e 6rgaos publicos no
estado da Paraiba.

Nesta direcdo nos relacionamos com a comunidade e o mercado financeiro seguindo
os valores baseados na Etica, Transparéncia, Integridade, Equidade, Solidariedade,
Profissionalismo, Credibilidade e Sustentabilidade e os 7 Principios Cooperativistas:
1. Adesao livre e voluntéria. 2. Gestdo democratica. 3. Participacao econémica dos seus
associados. 4. Autonomia e independéncia. 5. Educacao, formacao e informacao. 6.
Intercooperacao. 7. Interesse pela comunidade.

A Sicredi Creduni é a cooperativa paraibana de
servidores e no Dia do Servidor Pdblico para-
beniza este profissional que tantos servicos
presta a sociedade. Devido a importancia desta
categoria profissional muito temos a celebrar,
pois a partir do momento em que aprovado em
concurso publico e empossado, passa a exercer
suas funcbes com dedicacao, trabalho e cons-
tante aperfeicoamento para prestar um servico
de melhor qualidade. Isto nos enaltece enquanto
servidores e nos enche de orgulho.

Em 1939, no dia 28 de outubro, o Decreto 1713/39
oficializou o trabalho do funcionalismo publico
e, em 1943, o Presidente Getulio Vargas decre-
tou este como sendo o Dia do Funcionario Pu-
blico. O Brasil, de acordo com o Boletim Estatis-
tico de Pessoal e Informacées Organizacionais
do Ministério do Planejamento, possui mais de
2 milhoes de funciondrios publicos, sendo que
1.227.833 estao ativos nos Poderes da Uniao.

A Sicredi Creduni foi criada por servidores pu-
blicos em 1999, na antiga UFPB - no Campus Il,
em Campina Grande, atuando nas instituices
publicas de ensino superior da Paraiba (UFPB,
UFCG, UEPB e IFPB) até 2017, quando estendeu a
sua filiacao aos servidores federais, estaduais e

Dia 28 de outubro:
Dia do Servidor Publico

municipais de 6rgaos e instituicdes publicas na
Paraiba.

Hoje, com mais de 8.300 associados, oferece
uma ampla gama de servicos e produtos finan-
ceiros em condicdes vantajosas para atender as
demandas dos servidores publicos de 6rgaos e
instituicdes na Paraiba. Ao longo destes 20 anos
desenvolveu-se com sustentabilidade possuin-
do o DNA dos servidores publicos e gerando ri-
quezas e bons servicos para seus associados.

Servidores publicos, estamos todos de
parabéns.

Sicredi
Creduni




Expansao:
Abertura de
novas agéncias

A Sicredi Creduni abriu duas novas agéncias de
atendimento, uma no bairro da Prata em Cam-
pina Grande, destinada prioritariamente aos
servidores do estado e outra no bairro de Ja-
guaribe em Joao Pessoa, que atende todos os
servidores publicos lotados na area central da
cidade. Com horario de funcionamento das 9h
as 16h, os espacos dispdem de um ambiente
amplo e confortavel, no qual sao ofertados to-
dos os produtos e servicos financeiros da coo-
perativa.

As duas agéncias ja estao em funcionamento.
Em Campina Grande, a Agéncia Prata na Rua
Antenor Navarro, 571, Bairro da Prata, tem uma
equipe composta por um gerente de negdcios,
um gerente de atendimento e por trés colabo-
radores. Em Joao Pessoa, a Agéncia Jaguaribe,
situada na Praca General Joao Neiva, 88C, Ja-
guaribe, tem uma equipe formada por dois co-
laboradores e um estagiario.

Ouem ja conferiu,
comprovou:

ROBSON OLIVEIRA
Associado da Agéncia Prata

Servidor da Secretaria Estadual
da Seguranca e da Defesa Social da Paraiba

“Na realidade eu ndaome
sinto dentro de um ban-
co, mas dentro de uma
casa de amigos. Venho
a agéncia com toda sa-
tisfacdo, pois sempre
fui muito bem atendido
pelos atendentes e ge-
rentes. O novo espaco
é excelente, tem um ar
mais diferenciado. Tan-
to € que é um espaco
feito para nos sentir-
mos a vontade.

Nao existe aquela barreira de locais, os ambien-
tes se comungam e se completam de forma aco-
lhedora.”

Equipe da Agéncia Prata

_—

Equipe da Agéncia Jaguaribe

FELIPE DINIZ
Associado da Agéncia Prata
Servidor da Policia Militar do Estado da Paraiba

‘“No minimo excelente.
A Sicredi Creduni nao
presta tratamento de
um banco, mas sim uma
ideia de parceria, de si-
nergia. Primeiro que nao
tem cara de agéncia de
instituicdo  financeira,
tem café, agua, calma,
siléncio e essa ideia de
cooperativa é legal por-
gue eu me tornei socio,
nao sou um cliente, mas
um parceiro. Tenho voz,
posso participar, sou
bem tratado. S6 tenho a falar coisas boas. Gostei
muito. Vou recomendar as pessoas, para crescer
cada vez mais e a minha cooperativa ficar cada
vez mais forte."



LEONARDO DO EGITO PESSOA
Associado da Agéncia Jaguaribe
Servidor do Governo do Estado da Paraiba

“A Sicredi Creduni pos-
suium modelo quevalo-
riza o associado, fazen-
do com que o mesmo se
| sinta dono do negécio.
Gostei bastante da nova
Agéncia em Jaguaribe,
pois possui um espaco
% e layout bastante inte-
grativo, valorizando o
contato com os colabo-
radores. Tenho orgulho
em fazer parte do coo-
perativismo. E um mo-
delo ja consolidado no pais e que deu certo.”

Destaques

DURVAL ANTONIO DE ARAUJO

Associado da Agéncia Jaguaribe

Servidor da Secretaria da Receita do Estado da
Paraiba

‘O modelo da Sicre-
di Creduni é moderno
e imbativel perante o
sistema bancario que é
oferecido a sociedade.
Aqui quanto mais ope-
ramos, mais sobras sao
geradas no fim do exer-
cicio. O cooperativismo
possui um sistema de
trabalho bem interes-
sante com a participa-
cao de todos os sécios.
Estou satisfeito, essa nova agéncia estd bem
instalada proxima ao Centro Administrativo
do Estado, é moderna, confortavel e oferece
um atendimento humanizado onde vocé nao é
simplesmente um nimero."

Vinculacédo das taxas de empréstimos ao grau de relacionamento

No Sicredi, o ISA - indice de Solucdes por As-
sociado, mede quantos produtos e servicos
da cooperativa o associado utiliza, ou seja,
indica o seu grau de relacionamento com a
cooperativa. Cada cooperado tem uma con-
ta corrente na cooperativa e, ao utilizar, por
exemplo, cheque especial, cartao de crédito,
empréstimos, aplicacao financeira, seguros,
consércios, portabilidade, cada um destes
itens acrescenta 1 (um) ponto no ISA.

A partir da Resolucao 03/2019 da Sicredi Cre-
duni, quanto maior o ISA, menor as taxas de
juros dos empréstimos pagas pelos
associados. Desta forma, a coope-
rativa que ja incentivava através da
devolucao de sobras um maior rela-
cionamento com o associado, reforca
com uma menor taxa nos emprésti-
mos que estes escolham a coopera-
tiva como principal instituicao para
resolver suas demandas financeiras,
gerando maiores resultados e possi-
bilitando menores taxas.

! pf_]m um

Associados em atendimento nas Agéncias



Vantagens da portabilidade de crédito

Associado: se vocé tem empréstimos em outra instituicdo financeira procure nossos atendentes
e veja as vantagens de solicitar a portabilidade de crédito. E sempre vantajoso para vocé, uma
vez que as nossas taxas de juros sao em sua maioria abaixo das praticadas pelo mercado. Além
disso, para o banco original reter a sua divida, ele é obrigado a negociar as taxas.

Procure os nossos atendentes e veja as vantagens de solicitar a portabilidade de crédito. Vocé
vera que a nossa cooperativa oferece condicdes diferenciadas das demais instituicdes financei-
ras. Aqui o cooperado tem direito a distribuicao de sobras e nao assume o pagamento do seguro
prestamista.

Imposto de Renda sobre as sobras

No exercicio de 2014 a Receita Federal passou a cobrar Impos-
to de Renda sobre as sobras distribuidas para os associados. A
Sicredi Creduni, representando seus associados, contestou esta
cobranca ajuizando através de sua assessoria juridica uma acao
declaratoria e passou a recolher em uma conta judicial os 15%
de Imposto de Renda sobre o montante das mesmas.

A contestacao teve éxito e no més de outubro foi
decidida favordvel aos associados, estando em processo de de-
volucao. Os cooperados terdao direito a receber, com as devidas
correcdes, o que foi depositado referente ao

Imposto de Renda sobre sobras relativos aos exercicios
de 2014 a 2018. Brevemente os associados com direito a
esta restituicdo deverao receber esta devolucao e caso de-
seie, reaplicar na cooperativa. Associado em atendimento na Agéncia

Como fazemos a diferenca

Dia de Cooperar

Em comemoracao ao Dia Internacional do Cooperativismo, dia 6 de julho, a Sicredi Creduni em par-
ceria com a Central Sicredi N/NE esteve presente no Parque da Lagoa em Joao Pessoa/PB no Dia de
Cooperar. Uma manha marcada por muita cooperacao e alegria.

Ao lado de outras cooperativas do Sistema Sicredi, falamos sobre Educacao Financeira através da
distribuicao de gibis e apresentacao de cinema com filmes da Turma da Maonica, além do disputado
passeio de triciclo. O evento contou com a participacao de mais de 3 mil pessoas.

- .- o N = --.-"_.
Participacées das criancas na acéio Equipe da Sicredi Creduni auxiliando o Equipe da Sicredi Creduni e da Central
passei de triciclo Sicredi N/NE



Sicredi Creduni contribui com o desenvolvimento socio cultural e com o
meio ambiente

A Sicredi Creduni realizou a entrega das doacdes da Campanha “Doe livros, compartilhe conheci-
mento e coopere com o meio ambiente”. Este ano, foram beneficiadas 6 instituicdes em Campina
Grande, Joao Pessoa e Patos.

Desde 2015, ano em que a campanha teve inicio, ja foram arrecadados mais de 14,5 mil livros, aproxi-
madamente 7 toneladas de lixo eletronico e 6 toneladas de papéis reciclaveis, beneficiando a comu-
nidade paraibana. A Sicredi Creduni agradece a cooperacao e empenho de todos.

Entrega das doacées em Campina Grande Entrega das doacdes em Patos Entrega das doacées em Jodo Pessoa

Promocado Voar Juntos

Em celebracao ao Dia Internacional do Cooperativismo de Crédito, a Si-
credi Creduni promoveu uma experiéncia Unica para seus associados
e colaboradores. A acao, realizada em Campina Grande e Joao Pessoa,
consistiu em um voo cativo de balao ancorado ao solo. Um momento es-
pecial de interacao e fortalecimento do cooperativismo na regiao.

Campina Grande Campina Grande Jodio Pessoa Jodo Pessoa

Educacado Financeira para a comunidade

Em 2019, a Sicredi Creduni promoveu em Campina Grande e Joao Pessoa diversas acdes voltadas
para o ensino sobre Educacao Financeira nas escolas e 6rgaos publicos através de palestras e di-
vulgacao de materiais sobre o assunto, contribuindo com o aprendizado da comunidade paraibana.

AL T i"b_,r
LLATAES)

Jodo Pessoa Campina Grande Campina Grande



Parceria com o Sebrae, Senac e Senai

Com o objetivo de auxiliar na organizacao finan-
ceira e geracao de renda, a Sicredi Creduni incen-
tiva a capacitacao profissional dos seus associa-
dos e dependentes, oferecendo cursos gratuitos
em parceria com o SENAC, SENAI e SEBRAE. Pre-
encha o formuldrio em sua agéncia, inscreva-se
e aproveite mais este beneficio da sua coopera-
tiva.

Educacdo Financeira para os servidores

A Sicredi Creduni, contribuindo para a saude fi-
nanceira dos seus associados, promove de for-
ma continua palestras sobre Educacao Financei-
ra e Cooperativista nos 6rgaos e instituicdes em
que atua.

Presidente da Sicredi Creduni promovendo palestra

Encontro dos Aniversariantes na Embrapa Algodio

0 Encontro de Aniversariantes realizado em Campina Grande e Joao Pessoa, além de proporcionar
integracao, promove conhecimento sobre educacao cooperativista e financeira e informa sobre a
situacao atual da cooperativa

Campina Grande Campina Grande Jodio Pessoa

Natal + Solidario

A Sicredi Creduni participa da Campanha Natal + Solidario, que consiste na doacdo de brinquedos
para criancas de escolas publicas da Paraiba. Em 2018, cerca de 450 criancas foram beneficiadas.
Em breve lancaremos a Campanha do Natal de 2019.

Campina Grande Patos Jodo Pessoa
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Como o Cooperativismo
promove o desenvolvimento

da comunidade

O resultado de nossa atuacao respon-
savel e proxima é a transformacao das
comunidades onde atuamos. Isso por-
gue nosso trabalho consiste em captar
recursos de associados e emprestar
para associados das mesmas re-
gioes. A permanéncia dos recursos no
local impacta positivamente a
comunidade, estimulando a geracao
de renda e o crescimento sustentavel,
com maior oferta de empregos, produ-

O ciclo também reflete no Sicredi,
pois o aumento de qualidade de
vida das pessoas e da comunidade
resulta em aumento de recursos
investidos na cooperativa.

A permanéncia
dos recursos na
regiao, impacta
positivamente
a comunidade
com maior oferta
de empregos,
produtos locais e P
geracao de renda.

finan

Os associados A e B incrementam
sua renda por operar com taxas
justas e distribuicao de resultados
da cooperativa.

tos locais e desenvolvimento econdémico.
Dessa forma, o associado pode investir cada
vez mais recursos na cooperativa, e nés
crescemos juntos. A esse processo de
desenvolvimento conjunto da cooperativa, do
associado e da comunidade demos o nome de
Ciclo Virtuoso do Sicredi.

0 associado
poupador A investe
Seus recursos na
cooperativa.

Ciclo

Virtuoso A cooperativa

O Sicredi torna a vida destina os
. g . @ —|
ceira dos associados mais . recursos para

cooperativa. Quem poupa ajuda crédito na
a financiar o crédito de quem mesma regiao.

recisa, desenvolvendo
a comunidade.

0O associado B, busca recursos na
cooperativa para atender suas
demandas.



Excelentes reSUItados Contabilizando o quanto os associados econo-

Os associados se beneficiam ao fazerem negé- mizaram ao utilizarem o crédito e os servicos
cios com a Sicredi Creduni, pois na cooperativa 4@ cooperativa e o quanto ganharam a mais
tomam empréstimos, usam cheque especial e por aplicarem nela suas economias, obtivemos
cartdo de crédito com taxas de juros menores €M 2018 um totalde R$ 19.492.008,55, confor-
que as dos bancos, sdo remunerados pelo sal- ~ Me pode ser observado no Valor Cooperativo
do médio na conta corrente e pagam tarifas de ~ Agregado Invisivel (VCAI), calculado na tabela
servicos inferiores ao sistema bancério. Além aba|>.<(§).dEstes [ec?rsos aerm?cne_fjeram na co-
disso, a cooperativa oferece um retorno maior ~ Munidade e Nao toram transteridos para ou-

do que os bancos para as aplicacdes de curto e tras pracas. E o ciclo virtuoso da Sicredi Credu-
longo prazo. ’ ni que contribui para o desenvolvimento local.

VCAI Sicredi Creduni 2018

] L5 2
PROOUTD - (H ; AN TOTAL

CONTACDRAENTE | 377615023 5.5% | : - | - ; WMZO2ET6 | WZIIET6
TaRIRAS | : - 2407 | ZBA.ESO00 | 2BA.850,00 - | 288.850,00
EMP. DO RS HGRALD L0706 8 £2.,00% | 35532 00706 21.99% | 1026 TIT2F | 1490330 23 2.7385,095 38 LIFTILIG I

CHE QUIE ESPECIAL L020.603 96 135.22% 1.277.8460,70 13667% | LA&R6ET0I0 | 1581450 M.k X0 £.2159.560,T9

EMF PESEOM | . 51755, 88 4T TH | ATTL.ESGAT | BE,5E% | EOOZI0652 | ZITHNZZT | ISEI0EDY | EATRONG.2Z
ERP PESSOAL [ [ |

2 i e A 0718545 W% 105, Jads 0 73,05% EI036%. | ZTEEZZN 133707 EDL TR
CARTAD DE CRECIT: TI6.561,80 12533% | 2005630,1 U1 | $93,0M,86 e 43805 723,43 FSLET0.00
INVESTIMENTOLP | 152.622.773,35 1206% |-IBADEZ34M | S7E% | -AT79L03718 | GEISIEEAZ | TIGNIIEMD | GEISIE602
INVESTIMENTO CP 11,914.715,33 5A2% -5, 35115 L L | JEIZA0GEE | TIAGTNT - 244147

Garantia para os aplicadores:

0 associado da Sicredi Creduni conta com: a) A garantia do Fundo Garantidor do Cooperativismo de
Crédito (FGCoop), que garante depdsitos de até R$ 250.000,00; b) A garantia solidaria do Sistema
Sicredi que é alicercada em cinco pilares: estrutura estatutaria, politicas operacionais e procedimen-
tos padronizados, governanca corporativa, gestao centralizada dos recursos e fundos garantidores;
c) A garantia de manutencdo de bons resultados pelo Fundo de Equalizacao, que em 2019 recebeu
1,75 milhdes de reais; d) A solidez de capitais de qualidade representados pelo Fundo de Contingén-
cias, pelos recursos da Reserva Legal e pelo Fundo de Equalizacao. Os dois primeiros totalizam em
2019 mais de 19,5 milhdes de reais e colocam a Sicredi Creduni em situacao de destaque entre as
demais cooperativas de crédito do norte e nordeste.

Rendimentos Comparados de Investimentos:

A tabela de Rendimentos Comparados de Investimentos nos dltimos 19 anos, mostra que a exce-
lente remuneracao dos aplicadores obtida em 2018 é um processo continuo:

o -
‘Baplsn (5FY KT 118 T8l | -9 | YA T | =g | 436 | Lz | M3 n 18] e L= =] 1.2 B9 F64d -] 5689
LB Crourmrcisl 1| e ) n 1.0 i | @ > [ 158 -] L 14| 4 1 | 120,%
Bhurn 60  AAH | BLE 0E | -au =4 1T p [ e =31 <A By HE | I5E T 20| |mET A2E| ad | El 50
Foparda B3 | A <1 I 5 5 B Y z] 2 ] 50 B3| T E 3 88 | S& EAFL:
coi iva | o | e = | e dee | ma| i | i ga |l an| 1e . 1| | wmh o dde] sl &4 iR
S i -2 T I - 1 1560 14 | 13 -1 - 11 f0 | ol | 1ag 1 40 | B nEs
1FCH a3 T 125 B rH 51 31 45 23 F ] B BS S5H =1 Ed K1.T B:E ¥4 B 20T
E,;T:;; ] zd | @A | grE | 22A | 24| iTa 18| it3d gz | an . N T Bl | 10 - iy | 4o, =8 | B4 2747

FOMTE: BACERN, ECOMOMAT ICA, Sicradi Credumi
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Resultados Financeiros

Até setembro de 2019 a Sicredi Creduni vem repe-
tindo os bons resultados apresentados em 2018,

conforme pode ser visto nos graficos abaixo.

Associados Ativos (R$ milhées) Capital Social (R$ milhées) Depositos Totais (R$ milhdes)
8.355 164,2
2615
8136 252,0 40,2 40,0 158,8
7.790 39.8
. 228,2 135,4
Set18 Jun19 Set19 Set18 Jun19 Set 19 Set 18 Jun19 Set 19 Set18 Jun19 Set19

Reservas e Fundos (R$ milhées)

Operacoes de Crédito (R$ milhées)

Resultado Total (R$ milhées)

Patriménio Liquido (R$ milhoes)

1944
20,9 20,9 1779 69,8
14,6 673
17,5 1751 ' 136
. I - l . :
Set18 Jun19 Set19 Set18 Jun19 Set19 Set18 Jun19 Set19 Set18 Jun19 Set19

Noticias

Invest Meeting

ASicredi Creduni,em parceria com a Sicredi Centro
Paraibana, promoveu no dia 26 de julho o Invest
Meeting destinado aos aplicadores. O evento reuniu
especialistas e personalidades do mercado financeiro
como Daniel Celano, Diretor-Presidente da Schroders
Brasil Investment e Geraldo Vargas, Analista de
Produtos Financeiros do Banco Cooperativo Sicredi
para compartilhar conhecimento e oportunidades de
negocios. Participaram do evento associados
investidores, diretores, conselheiros e colaboradores
das duas cooperativas.

Representantes da Sicredi Creduni e especialistas
do mercado financeiro

Expansado: Orgdos e Instituicoes com Servidores
associados a Sicredi Creduni em 2019
Dentro do processo de expansao, ao longo de 2019 filiaram-se a Sicredi Creduni servidores de diver-

sos Orgaos e instituicoes publicas da Paraiba, adicionando ao quadro social da cooperativa cerca de
990 associados, sendo 643 federais, 306 estaduais e 41 municipais.

1



Entrega da premiacéo do Concurso Fotogradfico .

Os associados da Sicredi Creduni ganharam 5 dos 12 prémios dis-
tribuidos no Concurso Fotografico 2019, entre estes, 2 ocuparam os
primeiros lugares no ranking geral do concurso e foram premiados
comum troféu euma camera Canon EQOS Rebel T7. As imagens
irao ilustrar o Calendario 2020 da Central Sicredi N/NE. Pa-
rabéns aos ganhadores e a todos que participaram da campanha.

i iriilig
! Nerpll Crmis a

Ruinas da Igreja

Lua Cheia Encerramento Olhos de Ouro Cachoeira de Bonito
de Bonsucesso

Formacado dos
colaboradores

Dentro da perspectiva de oferecer mais e melhores servicos aos associados, além dos cursos tra-
dicionalmente oferecidos pelo Sicredi na plataforma Sicredi Aprende, os colaboradores da Sicredi
Creduni participaram de diversos cursos, entre eles: Curso de Gestao de Cooperativas de Crédito,
Vendas e Qualidade no Atendimento, Mercado Financeiro, Técnicas de Negociacao e Vendas, Gestao
de Crédito, Risco e Responsabilidade, entre outros.




Participacao em eventos
da comunidade dos servidores

Ao longo de 2019, a Sicredi Creduni participou de diversos eventos da comunidade de servidores pu-
blicos, seja apoiando ou promovendo palestras sobre educacao financeira e de investimentos, entre
eles: Semana do Médico do HU, | Olimpiada Brasileira de Educacao Financeira, 42 Corrida de Rua da
UEPB, X Seminario Internacional de Direitos Humanos da UFPB, Semana Comemorativa aos 70 anos
do Curso de Direito da UFPB, | Simpésio de Voluntariado e destinacao de recursos para o 3° setor da
Paraiba, | Workshop de mulheres na matematica, Workshop de boas-vindas dos novos servidores da
UEPB, Entrega do Titulo de Cidadao Campinense ao associado Jobson de Paiva Silveira Sales, gerente
do INSS, Exposicao fotografica sobre os 10 anos de trajetéria da Universidade Aberta a Maturidade
(UAMA), entre outros. Confira:
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Rede de
Atendimento

SEDE

Campina Grande - PB

" Rua Antenor Navarro, 496, Prata
CEP: 58400-520

AG UFCG

Campina Grande - PB

Rua Aprigio Veloso, 882, Universitario
CEP: 58429-970

AG UEPB

Campina Grande - PB

Rua Domitila Cabral de Castro, s/n,
Universitario

CEP: 58400-570

AG Prata

Campina Grande - PB
Rua Antenor Navarro, 571, Prata
CEP: 58400-570

AG Castelo Branco

Jodo Pessoa - PB

Rua Horténcio Ribeiro,
254, Castelo Branco
CEP: 58050-220

AG Jaguaribe

Jodo Pessoa - PB
Praca General Joao Neiva, 88C
CEP: 58050-220

| AG Centro de
Vivéncia UFPB

Jodo Pessoa - PB
Centro de Vivéncia UFPB
CEP: 58051-900

’ AG Patos

Patos - PB

Rua Escritor Rui Barbosa,
412, Centro

CEP: 58700-060

Central de Relacionamento Sicredi Creduni: 4007 2654 | 0800 606 1700 | (83) 2101 7000

Atualizacéo Cadastral

Para garantir o recebimento de ligacGes telefdnicas, SMS, informativos e demais correspondéncias, é
necessario que o associado atualize ANUALMENTE o seu cadastro na cooperativa, pois esta atualizacao,
além de ser um dever é também uma exigéncia do Banco Central. Para atualizar os dados basta visitar

uma das nossas agéncias e apresentar a cépia do comprovante de residéncia (dgua, luz, telefone ou
internet/tv) e renda atualizados.




Para sua empresa

-Conta Corrente
Cobranca
-Cartoées
-Cambio

Antecipacdo de Recebiveis de
Cartoes

-Consoércios

-Seguros

-Crédito

*Domicilio Bancario
‘Investimentos

‘Pagamento e Fornecedores

-Pagamento e Recebimentos

Canais

- Aplicativo

- Caixa Eletroénico
- Internet Banking

- Servico por Telefone




Fone: 4007 2654 | 53 2707 7000
sicredicom.br/credum

1P SiereiCrecuni@®d

W} Sicrodi Creduni PE

o Sicredi

Central de Relacionamento Sicredi Creduni: 4007 2654 | 0800 606 1700 | (83) 2101 7000
SAC 0800 724 7220. Deficientes Auditivos ou de Fala 0800 724 0525. Ouvidoria 0800 646 2519



