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18 como geramos desenvolvimento
a comunidade

Gente gue
coopera
cresce

Nos somos o Sicredi, a primeira instituicao financeira cooperativa do Brasil. Ao
todo, somos 3,7 milhdes de associados e estamos presentes em 21 estados, com
mais de1.540 agéncias. Temos presenca nacional e a atuacao da nossa cooperativa
é local, direcionada para as necessidades dos nossos associados. € isso o que nos

diferencia.

Neste relatério, vocé ird saber mais sobre os nossos diferenciais. No Capitulo Nossa
cooperativa, apresentamos os principais destaques de 2017. Somos uma das 116
cooperativas de credito filiadas ao Sicredi. Demonstramos como contribuimos para
a melhoria da qualidade de vida dos nossos associados e da sociedade no capitulo
Como geramos desenvolvimento a comunidade, a partir do relacionamento e co-
operativismo, da oferta de solucdes responsaveis e da promocao do desenvolvi-
mento local. Essa é a esséncia que nos faz um Sistema forte com uma atuacao local

sélida.

Mais informacoées sobre o Sicredi, acesse www.sicredi.com.br.
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Mensagem
do presidente

Senhores(as) Associados(as)!

Este ano comemoramos 200 anos da histdria de Raiffeisen, precursor do cooperativismo
de crédito mundial, foi através de seu espirito empreendedor e inovador € que surgiram as
primeiras cooperativas de crédito naAlemanha.

No Brasil,em 1902 o Padre Teodor Amistad constituiu a primeira cooperativa de crédito em

Linha Imperial, distrito de Nova Petrépolis e que serviu de modelo para nossas cooperativas do

Sicredi.

Em nossa regiao, por iniciativa de um grupo de pessoas criou-se em 1981 a Credisan em
Santiago e a Credija em Jaguari. Em 1997 foi feita a fusao das duas cooperativas, surgindo entdo o
Sicredi Vale do Jaguari. Nossa sede por muitos anos funcionou nas dependéncias da Cooperativa
Triticola, mas como sempre tivemos uma visao otimista de futuro e de que com muita certeza, iriamos
ser uma das maiores instituicoes financeiras do Brasil fez-se necessario construir uma sede propria.
Estd localizada no coracdo de Santiago, hoje com mais de 2.900 m? de drea construida, ealémde sera
agéncia sede, a partir de marco abriga também nossa sede administrativa, (Sureg).
Em todos estes anos, passamos por bons momentos e também por muitas adversidades,
porém mesmo nos momentos de crise, nossa cooperativa conseguiu crescer acima da média de
mercado. Isso somente foi possivel pelo fato de estarmos sempre ao lado de nossos associados,
acreditando que com a dedicacao e o trabalho, superariamos estes periodos. Um exemplo é o
fechamento do ano de 2017, onde conseguimos entregar aos associados mais de R$ 30 milh&es de reais
em resultados e 2% desse valor (mais de 500 mil reais) serdo investidos em acGes sociais que serdo
realizadas nos municipios através de projetos apresentados pelos nossos associados.

Somente atraves do esforco e dedicacao de todos, que a cada ano, conseguimos trazer mais
pessoas e empresas para comecarem a fazer parte de nossa cooperativa. E com mais associados
integrados ao sistema, utilizando os produtos e servicos, poderemos aumentar ainda mais nossos
resultados e reinvestiremnossaregiao.

Nossa cooperativa atende a todos os publicos, pessoa juridica, pessoa fisica, urbana e rural e
também o agronegdcio. Entendemos que nosso maior desafio é buscar junto a esses publicos, recursos da
poupanca parasermos autossuficientes no crédito ruralsendo que em poucos anos ja conseguimos atender
com recurso préprio mais de 85% de toda nossa carteira. Os recursos depositados ou emprestados nas

cooperativas do Sicredi oferecem menos risco pois sao avalizados por todas as cooperativas e empresas do
Sicredi, este modelo de organizacdo solidaria, nos conferiu uma nota de risco “AA" concedida pelas agéncias
derating.
Assim caminhamos para ser uma das maiores instituices financeiras do Brasil, o Sistema Sicredi hoje
possui 116 cooperativas de crédito em 21 estados, administrando mais de 81 bilhdes de recursos, 22 mil
empregos diretos, gerando sobrasde 2,4 bilhoes.
Nosso crescimento continuara a ser ainda maior, pois todos nés, direcdo, colaboradores e associados,
temos coragem de fazer mais, somos empreendedores e juntos construimos um mundo melhor paratodos.

Armindo Bochi

Presidente da Sicredi
Vale do Jaguari - RS
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Nossa

0 nosso mundo esta cada vez mais conectado, e as pessoas estdo
descobrindo o poder de transformacao do trabalho colaborativo. Na regiao
do Vale do Jaguari, @ nossa cooperativa mostra como isso é possivel e
fortalecedor, desde 1981. Somos mais de 38 mil associados, 151
colaboradores e estamos presentes em 09 municipios, promovendo
transformacdes navida dos associados e de suas comunidades.

O Sicredi é referéncia internacional pelo modelo de atuacdo em sistema,
permitindo ganhos de escala e aumentando o potencial das Cooperativas de
Crédito para exerceraatividade nomercado financeiro.

A instituicao tem como diferencial um modelo de gestdo que valoriza a
participacdo, no qualos associados votam e decidem os rumos do negécio e esta
presente em todas as regioes brasileiras, em 21 Estados, 1.540 agéncias e com
3,7milhdes de associados.

A Sicredi Vale do Jaguari conta com 12 pontos de atendimento em Nova
Esperanca do Sul, Jaguari, Mata, Sdo Francisco de Assis, Sao Vicente do Sul,
ltacurubi, Unistalda, Capao do Cipd e Santiago. Sao mais de 38 mil
associados, que tém suas vidas financeiras vinculadas a Cooperativa,
atraidos pela possibilidade de gerar crescimento coletivo.

Todos sa@o donos do negdcio. O voto de cada um tem peso igual nas
decisobes, independentemente do volume de recursos aplicados. O resulta-
do positivo gerado volta para o associado e, portanto, para a sua comuni-

dade.

6

@® Sicredi hoje

@® cstados de abrangéncia
do Sicredi e com
projeto de expansao
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Cooperativa
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Nossa cooperativa

Estrutura de apoio

a Cooperativa Vale do Jaguari-RS

A Cooperativa Vale do Jaguari-RS é filiada ao Sicredi,

pioneiro e referéncia nacional e internacional pela

organizacdo em sistema, com padrao operacional e utilizacao de marca Unica. Trata-se de um modelo completo,

noqualuma estruturaapoia aoutra, exercendo funcdes especificas e complementares.

Vejacomo o Sicredi estd organizado:
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Rabobank
& IFC

SicrediPar
Conselho de Administragdo
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COORDENADORES DE NUCLEO
COOPERATIVAS SINGULARES
COOPERATIVAS CENTRAIS

l'l CAS - Centro Administrativo Sicredi

DIRETORIA EXECUTIVA DE
ADMINISTRACAQ

SICREDI

CONFEDERACAO

DIRETORIA EXECUTIVA DE
TECNOLOGIA, DIGITAL E
INOVAGAO

ADMIN. DE CONSORCIOS
SICREDI

CORRETORA DE SEGUROS
SICREDI
DIRETORIA EXECUTIVA DE
CREDITO

EMPRESAS CONTROLADAS

COOPERATIVO
SICREDI

ADMIN. DE BENS SICREDI

DIRETORIA EXECUTIVA DE
PRODUTOS E NEGOCIOS

DIRETOR EXECUTIVO DO CAS

SICREDI

DIRETORIA EXECUTIVA JURiDICO
DE RISCOS

FUNDACAO

OUVIDORIA E COMPLIANCE

DIRETORIA
REC. DE TERCEIROS (ASSET)

AREAS STAFF

GESTAO DE PESSOAS

TESOURARIA E FINANCAS

SICREDI FUNDOS
GARANTIDORES

AsCentraissaoas controladoras da SicrediPar.
Difundem o cooperativismo de crédito.

Coordenam e supervisionam a atuacao das

cooperativas filiadas.

Dao suporte as atividades de desenvolvi-

mento e expansao das cooperativas.

A SicrediPar ¢ 2 holding que controla o Banco
Cooperativo Sicredi e coordena as decisdes estratégi-

casdo Sistema;

A Confederagéo é o centro de servicos com-
partilhados entre as empresas e as entidades que in-

tegram o Sicredi;

ASicredi Fundos Garantidores ¢
constituida por reservas formadas por contri-
buicGes mensais ordinarias das cooperativas,

ressarcimentos e recuperacao de ativos.

A Fundag:ﬁo promove, por meio da educa-
cao e de atividades culturais, a cooperacao,
a cidadania, a sustentabilidade e a forma-

cao dos associados.

o Banco Cooperativo ¢oins-
trumento de acesso das cooperativas de
crédito ao mercado financeiro e progra-

mas especiais de financiamento.

Controla uma Corretora de Seguraos, a
Sicredi Cartoes, uma Administradora
de Consércios e uma Administradora
de Bens. Tem como parceiros estra-

tégicos o Rabobank e a IFC.

Missao

Como sistema cooperativo, valorizar o relaciona-
mento, oferecer solucdes financeiras para agregar

renda e contribuir para a melhoria da qualidade de

vida dos associados e da sociedade.

Visao

Ser reconhecido pela sociedade como instituicdo fi-
nanceira cooperativa, comprometida com o desen-
volvimento econémico e social dos associados e das
comunidades, com crescimento sustentavel das coope-

rativasintegradas em um sistemasélido e eficaz.

Valores

Preservacao irrestrita da natureza cooperativa do

negocio
Respeitoaindividualidade do associado
Valorizacao e desenvolvimento das pessoas
Preservacao dainstituicdo como sistema
Respeito as normas oficiais einternas

Eficaciaetransparéncia na gestao

Cooperativa Sicredi Vale do Jaguari - Relatério 2017



Nossa cooperativa

| O Sicredi

3, 7 milhoes de associados

1.540 agéncias

116 cooperativas de crédito

Presencaem 21 estados

5 centrais

22,4 Ml colaboradoresem 1.187 cidades
mais de 300 solucées financeiras
Modelo sustentavel

R S 8 1,4 bilhoes de ativos

R S 12,8 bilhoes em patriménio liquido

R S 49, 9 bilhées em depésitos totais

R S 43 9 bilhoes de operacées de crédito total
Resultado de RS 2,43 bilhoes

Ratings da Fitch e da Mood y’S atribuidos ao Banco Cooperativo

em 199 cidades éa inica instituicdo financeira

O dono do
negocio

0 associado é o dono do negdcio e participa das decisées da sua cooperativa por
meio das assembleias, realizadas anualmente. Nossos associados estao organi-
zados em nucleo e elegem um coordenador de nicleo para representa-los no pro-
cesso de tomada de decisdo da Cooperativa Vale do Jaguari. Também elegem as
liderancas que estdo a frente das decisdes estratégicas do negdcio, como os

membros do Conselho de Administracao.

O Relatério de Sustentabilidade 2016 do Sicredi - capitulo Relacionamento e Coope-

rativismo (pagina 21) - e o estatuto da cooperativa explicam com mais

detalhes a governanca, a forma como estamos organizados e como
ocorre o processo de decisao envolvendo todas as cooperativas do Sis-

tema. Saiba mais:

www.sicredi.com.br/html/conheca-o-sicredi/relatorios



Nossa cooperativa

Prémios e

reconhecimentos

A solidez e os diferenciais do
Sicredi s@o reconhecidos em
relevantes distincées nacionais

PrémioAbmed

Acampanha de Remarketing de Venda de Cartdes Pes-
soa Fisica recebeu o troféu Bronze no Prémio ABEMD
2017, na categoria Especialidade Campanha / Progra-
ma. A campanha utilizou a tecnologia para ofertar os
cartbes de crédito Mastercard aos associados e pos-

siveis associados.

Anugdrio Financas Mais
e Broadcast Projecoes

0 Sicredi também foi ranqueado como a segunda insti-
tuicdo financeira na categoria Bancos - Financiamen-
tos. No ranking publicado pelo jornal O Estado de S.
Paulo, a instituicao financeira cooperativa apresentou
evolucdo em ativo total, patrimdnio liquido, total de

crédito, receita de servicos, entre outros indicadores.

Top5doBC

O Sicredi ficou em primeiro lugar no ranking Top 5 do
Banco Central do Brasil (BC), na categoria IPCA, do més
de junho. Além disso, o Sicredi também se destacou no

quesitoIGP Dl e conquistou o segundo lugar.

12

As classificacdes mensais do BC sao divulgadas ao lon-
go do ano informando as cinco instituicoes que obti-
veram 0s menores erros de projecao nos ultimos seis

meses.

Melhores & Maiores

No Melhores & Maiores 2017, anuario da revista Exa-
me, o Sicredi foi incluido em categorias gerais de mer-
cado e em 14 indicadores setoriais da edicao especial.
Na categoria 200 maiores grupos, a instituicao fi nan-
ceira cooperativa fi gurou na 462 posicao, apresentan-
do um salto de 17 posicdes na comparacdo com 0 ano

anterior, quando ocupou a 632 colocacao.

Pelo sexto ano consecutivo, o Banco Cooperativo Si-
credi, instrumento de acesso das cooperativas de cré-
dito do Sicredi ao mercado financeiro, manteve sua

colocacaono 32 lugarem Crédito Rural.

Epoca Negécios 360°

No ranking Epoca Negécios 360°, publicado anual-
mente pela revista, o Sicredi subiu 40 posicdes na ca-
tegoria 300 Melhores Empresas, de 1182 posicao para
780 lugar, esteve entre as Melhores da Regido Sul (92)
e em Bancos, da 52 para 42 posicdo. Além disso, figura

emoutras categorias.

Na andlise das dimensoes do setor financeiro, o Sicredi

se destacou em Governanca Corporativa (do 2° para

1o lugar), Préaticas de RH (3°), Desempenho Financeiro

(5°) e Responsabilidade Socioambiental (5°).

BNDES

Pelo quarto ano consecutivo, o Sicredi foi reconhecido
como o agente financeiro com o maior volume de ope-
racoes de investimento contratadas no ambito do Pro-
grama Nacional de Fortalecimento da Agricultura Fa-
miliar (Pronaf), desta vez, no Ano Agricola 2016/2017.
A homenagem foi concedida pelo Banco Nacional de

Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES).

Valor 1000

Mais uma vez, o Sicredi figurou entre os maiores do
Pais, de acordo com o ranking Valor 1000. A instituicao

destacou-seeml12Zindicadores do anuério.

No ranking dos 100 Maiores Bancos, o Sicredi ficou em
11°, subindo cinco posicdes em relacao ao ano anterior.
Entre as instituicdes que mais cresceram em Opera-
coes de Crédito e em Depdsitos Totais, entre os gran-
des, figurou em 3° e 4° lugar, respectivamente. Ja entre
os 20 Maiores Operacoes de Crédito, ficou em 8° lugar
e foi 0 6° colocado entre os 20 Maiores em Depdsitos

Totais, alémdeoutros destaques.

Melhores Empresas para
Comecar a Carreira

O Sicredi participou do ranking, pela primeira vez, e
foi classificado entre as 45 "Melhores Empresas para
Comecar a Carreira". A pesquisa realizada pela revista
Vocé S/A, em parceria com a Fundacado Instituto de Ad-
ministracdo (FIA), contempla as companhias que ofere-
cem os melhores programas para quem esta comecan-

donomercadodetrabalho.

A instituicao financeira cooperativa, que emprega atu-

almente mais de 22 mil colaboradores, figurou no 22°

lugar do ranking, com Indice de Felicidade no Trabalho
do Jovem (IFT) de 78,9. No indice de Qualidade de Am-
biente de Trabalho para o Jovem (IQAT), baseado no
questionario de satisfacao preenchido porjovens cola-
boradores e estagiarios entre 18 e 26 anos de idade, a

nota do Sicredifoi89,1.

Melhores Empresas
para Trabalhar

Pelo sétimo ano consecutivo, o Sicredi estd entre as
“150 Melhores Empresas Para Trabalhar". Elaborado
pela revista Vocé S/A em parceria com a Fundacao Ins-
tituto de Administracdo (FIA), o guia avalia o ambiente
detrabalho e as melhores praticas de gestdo de pesso-

asemempresasdivididas em 24 setores da economia.

No indice de Felicidade no Trabalho (IFT), o Sicredi al-
cancou 81,9 pontos. Ja anota do colaborador, que apon-
ta o Indice de Qualidade no Ambiente do Trabalho (IQAT),
foi de 91,4. No quesito Employer Branding, a instituicao
financeira cooperativa atingiu 97,4 pontos e em Susten-

tabilidade e Diversidade, 96,7 pontos.

No Indice de Qualidade na Gest&o de Pessoas (IQGP), o
Sicredi se destacou no quesito Processos e Organiza-

cao,com 94,2 pontos.

Rankingda Broadcast

O Sicredi conquistou o primeiro lugar do ranking de
projecdes econémicas “Broadcast Projecées Top 10
Basico" referente ao terceiro trimestre de 2017. O
ranking conta com 65 participantes, entre instituicdes
financeiras e consultorias de todo pais, que enviaram
suas expectativas para inflacdo (IPCA e IGP-M), taxa
Selic e délar para o periodo entre julho e setembro. A
lista contempla as instituicdes financeiras que realiza-
ram projecoes do cenario macroecondmico que mais

seaproximamdarealidade.

Cooperativa Sicredi Vale do Jaguari - Relatério 2017 13



Com a palavra,
o coordenador de nucleo

Aforcaeocrescimento de nossa cooperativa esta relacionado a participacao direta dos
associados, quanto mais envolvimento nas decisées, maior sera o nosso conhecimento
sobre o cooperativismo e assim poderemos nos orgulhar de fazer parte de uma
instituicao financeira cooperativa, sélida, onde somos os donos, e ainda podemos

passareste legado paraas futuras geracdes.

A cada dia mais me orgulho e me sinto feliz, pois 0 meu anseio por conhecimento
aumenta a cada novo encontro, e com ele minha satisfacao em contribuir com o

futuro do nosso Sicredi.

“E fundamental a participacdo e a
dedicacao de todos os coordena-
dores”

nesta jornada de aprendizado, pois sao estas liderancas formadas por nés
associados que nos qualificaram a mostrar os avancos e os desafios de nossa
cooperativa, de uma forma natural, tranquila e com a identidade desta marca,
correspondendo aos projetos desenvolvidos pela direcao e demais

colaboradores.

Nossa cooperativa Sicredi é extremamente ativa e participativa junto a
comunidade, interagindo, sendo exemplo, promovendo o bem estar social,
dentro e fora de nossas agéncias, mostrando o verdadeiro caminho do
cooperativismo, com propdésitos inovadores e responsaveis, sempre dentro
de um planejamento estratégico e técnico, mas jamais perdendo os valores

do cooperativismo.

Fernando Luis Lautenschlager Sanches
Coordenador de nticleo da Cooperativa Vale do Jaguari

.
A% Sicren

Conheca nossos conselheiros

Joao Tadielo, Ricrado Campanher, Terezinha dos Santos, Paulo Noal e Armindo Bochi
Conselho de Administracao

Paulo Cortelini, Jaelson Picolo e Jalio Vargas. Paulo Cesar Zanini Prina Vilmar Guarda Rodrigues
Conselho Fiscal Diretor Executivo Diretor de Operacoes

Cooperativa Sicredi Vale do Jaguari - Relatério 2017 15



Nossa cooperativa

Principais destagues
das Assembleias 2017

Realizadas no més de marco de 2017, as assembleias
de ndcleo da Sicredi Vale do Jaguari RS reuniram cerca
de dois mil e quinhentos participantes nos 09
municipios da area de acao da cooperativa. No total,
foram realizadas 11 assembleias de nlcleo e uma
assembleiageral Ordinaria.

0O numero de associados presentes representou
aumento na participacao em comparacao ao ano
anterior.

As assembleias valorizam ainclusao, a participacaoea
gestao democratica, caracteristicas do modelo de
atuacao adotado pelo Sicredi em que o associado
exerce o papel de dono do negdcio e participa
ativamente das decisdes da instituicao financeira
cooperativa através do voto. Nos encontros, o
presidente da cooperativa, Armindo Bochi, juntamente
com os conselheiros e Diretoria Executiva, realizou a
apresentacao dos resultados obtidos em 2016. Além
disso, também estiveram em pauta o planejamento do
ano, os investimentos realizados através do Fundo de
Assisténcia Técnica Educacionale Social (Fates), anova
marca do Sistema, o Projeto Novo Associado e o Projeto
Social.

Arealizacdodeassembleias fortalece anossa esséncia
cooperativaemumasociedade de pessoas que busca o
bem comum, onde o voto de todos tem o mesmo valor.

Para nés, o excelente nimero de participantes nas

16

Assembleias de Ntcleo deste ano reforca ainda o
crescente engajamento do associado, mais uma forte
caracteristica que precisa ser destacada quando se
falaem cooperacao.

Durante os encontros foi anunciado o resultado da '
cooperativa, registrado em R$ 29 milhdes, com
9,83% de crescimento em relacao ao ano anterior.
Deste valor, R$ 29.005 milhdes foram distribuidos
da seguinte forma: sendo que R$ 5.856 milhdes
foram distribuidos aos associados
proporcionalmente ao volume de suas operacées
realizadas em 2016, e R$ 5.099 milhdes em juros
pagos ao capital social, cujo pagamento foi
realizado em dezembro de 2016. O restante do
valor foi destinado ao Fates, ao Fundo de

Reserva Legaleao Projeto Novo Associado.



Como geramos
desenvolvimento

solucdes financeiras de acordo com as
necessidades dos associados. Elas sao
um importante instrumento de incentivo para

A instituicao financeira cooperativa promove o ciclo virtuoso, pois os recur- ) . .
o desenvolvimento econdmico e social. Isto porque

sos financeiros gerados em sua area de atuacdo nela permanecem, esti-

- . , . utilizam seus ativos para financiar os préprios associadaos,
mulando geracao de renda e o crescimento sustentavel. A permanéncia

dos recursos na regiao impacta positivamente a comunidade com maior Y - Ll > mantendo os recursos nas comunidades onde eles foram

oferta deempregos, produtos locais e geracao de renda. . = B L _ " 3 gerados.

Além de atuar como financiadoras do desenvolvimento de novos em-
preendimentos, as cooperativas desenvolvem importantes projetos

educacionais e culturais, apoiando entidades da regiao.

E um verdadeiro ciclo virtuoso que
promove o que cada regié@o tem de melhor
e também busca reduzir deficiéncias
existentes.
ACooperativa Vale do Jaguari é de cada um dos seus associados e o
desenvolvimento local é consequéncia da unido das pessoas que
fazem parte do Sicredi. Para gerarmos cada vez mais qualidade
de vida para o associado, contribuindo com a prosperidade da
nossa comunidade, organizamos nossas acdes com foco em
trés temas que, para nds, sao muito importantes:
relacionamento e cooperativismo; solucoes responsaveis; e

desenvolvimento local. Fomos criados para oferecer

18 ' : ; " - Cooperativa Sicredi Vale do Jaguari - Relatério 2017 19



Como geramos desenvolvimento a comunidade

Relacionamento
e cooperativismo

Queremos estar a cada dia mais presentes na vida dos
Nossos associados, para conhecere compreenderoseu
negocio, 0s seus sonhos e objetivos pessoais e, lado a
lado, encontrarmos juntos o melhor produto, no
momento certo. Por isso, relacionamento e cooperati-

vismo sdoimportantes paranés.

Nossos colaboradores também sdo associados e iden-
tificam-se com a causa. O Sicredi investe constante-
mente no desenvolvimento do colaborador. Pelo 7°
ano consecutivo, marcou presenca entre as "Melho-
res Empresas para Trabalhar" Em 2017, também fi-
cou em primeiro lugar na categoria cooperativas de

créditodo guia.

Nossos colaboradores ajudam os associados a cres-
cerem. Fazem parte de suas vidas, acompanham seus
negoécios e seus projetos pessoais a partir de um vin-
culo de parceria. Por isso, sao capazes de apoiar o as-
sociado com o conhecimento financeiro que constro-

emno Sicredie contribuircomasua prosperidade.

E, para dar representatividade ao associado no pro-
cesso de decisdo da cooperativa, temos o coordenador
de nucleo. Eleito pelos préprios associados, é a voz de
cada dono do negdcio nas assembleias. Eles levam as
Assembleias a decisao do seu nlcleo sobre determi-

nado assunto da cooperativa, além de solicitacdes dos

20

prépriosassociados.

E pelo fortalecimento dessa relacdo com o associado
que nés trabalhamos para ser também a sua principal
instituicao financeira. Pois quanto mais presente os
associados estao no dia a dia da cooperativa, maior é
0 crescimento conjunto da cooperativa, do associado
e danossacomunidade.

Na cooperativa de crédito, vocé participa dos
resultados. E os recursos sao sempre reinvestidos na
comunidade. As cooperativas trabalham captando e
emprestando recursos de associados para associados.
Isso faz com que os recursos aplicados por um
associado sejam emprestados no maximo em algum
municipio vizinho, evitando que a movimentacdo
financeira saia da regiao. Esse fluxo gera novos
empregos, investimentos e, acima de tudo, melhoria na
qualidade devida da comunidade.

ASicrediVale do Jaguari investe no empreendedorismo
solidario através dos Projeto de atuacao Social que tem
por objetivo ampliar as acoes sociais e também o
fortalecimento do papel como agente de mobilizacdo e
desenvolvimento, reforcando o compromisso com a
comunidade regional. No ano de 2017, foi
disponibilizado & comunidade R%:338.056,50

investidos nos projetos sociais. Foram 42 projetos

desenvolvidos pela
comunidade e isso
possibilitou com que inUmeros cidadaos fossem
beneficiados.

Noés cooperamos para que os projetos ganhem
vida, através da mobilizacao e
empreendorismo social.

Juntos, transformamos arealidade eavidade

muitas pessoas.

Cooperativa Sicredi Vale do Jaguari - Relatério 2017
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Como geramos desenvolvimento a comunidade

Programa Crescer

Parands, éimportante promover a cultura cooperativis-
ta pois, guanto mais o associado conhece sobre o coo-
perativismo, mais a cooperativa estard presente na sua
vida. No Sicredi, a cultura do cooperativismo é promovida

pelo Programa Crescer, que tem os seguintes objetivos:

Contribuir para que os associados e 0s co-
ordenadores de nucleo participem efetiva-

mente da gestao da cooperativa de crédito.

Propiciar o desenvolvimento pessoal para o
exercicio das atividades na cooperativa e na

suaatividade profissional.

Formar novas liderancas no processo de di-

fusaodassociedades cooperativas.

Propiciar gue um maior nimero de pessoas
participe da construcao de novas formas de

empreender.

Programa Pertencer

Como parte da cultura cooperativa, nosso modelo de
gestdo é participativo. Valorizamos a transparéncia e
0 engajamento dos associados na tomada de decisao.
O Programa Pertencer possibilita que o associado par-
ticipe mais ativamente das decisdes da cooperativa.
Esta focado no modelo de gestao participativa, espe-
cificamente na assembleia, momento em que o asso-

ciado participa, sugere edecide na cooperativa.

Em 2017, as assembleias da
Cooperativa Vale do Jaguari

reuniram 2.442 associados.
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Os associados que participam
das formacées do Crescer

e das assembleias sdo

mais presentes e ativos na
cooperativa, colaboram mais
na tomada de decisdo.

705 associados
foram capacitados

no Programa Crescer.

A assembleia é o principal canal de escuta aos as-
sociados. Asdecisdes sobre o futuro da cooperativa
sdo tomadas na assembleia. € 0 momento de dia-
logar e opinar sobre assuntos como prestacao de
contas, além de conhecer o planejamento da coo-

perativa.

Para o Sicredi, a participacdo e contribuicao dos
associados é fundamental e é por meio do coor-
denador de nlcleo, representante dos associa-
dos, que seus reportes sao ouvidos e encami-

nhados.

Solucoes
responsaveis

Nossa prioridade é a qualidade de vida do associado e
da nossa comunidade. Também nos preocupamos em
oferecer os produtos adequados, que entreguem a so-
lucdo que o associado precisa, com um atendimento
personalizado. Por isso, oferecemos produtos e servi-
cos financeiros com tarifas e taxas médias mais baixas
que o mercado, pois existimos para atender e benefi-

ciaroassociado, que é odono do negdcio.
Concedemos crédito avaliando critérios socioambien-

tais, evitando impactos negativos em nossa comunidade

e promovendo o crescimento sustentavel.
Trata-se da norma interna "Risco Socioambiental

Direcionado ao Crédito" que, alinhada a Politica de
Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental,
define as regras, os papéis e as reponsabilidades no
cumprimento das diretrizes de responsabilidade
socioambiental na concessao de crédito. Esta norma
estabelece os critérios a serem aplicados para o
gerenciamento do risco socioambiental nas relacdes
do Sicredi com seus associados e demais partes
interessadas, visando preservar e incentivar
oportunidades de negdcio em linha com as melhores
praticas de respeito ao meio ambiente e contribuicdo

comasociedade.
Orisco socioambiental é definido como a possibilidade
de ocorréncia de perdas decorrentes de danos

socioambientais e visando o seu gerenciamento nas
concessoes de crédito do Sistema Sicredi, sao

adotados mecanismos de analise e avaliacao.
Os critérios de avaliacdo estao baseados no perfil da

carteira de crédito do Sistema Sicredi,

levando em consideracao:
» 0ssetores mais representativos e de

maiorimpacto socioambiental;
e ograuderelevanciadaatividade eimpacto gerado;
* aexposicao de credito, para as quais sao realizadas

consultas nos sistemas de érgaos regulatérios,
como por exemplo, Ibama, Ministério do Trabalho e

Ministério do Meio Ambiente.

Nossas solucées e produtos
contribuem com as necessidades
financeiras de nossos associados
para aumentar sua qualidade de
vida, entregando, por exemplo,
beneficio sociais e ambientais

O Sicredi é sustentavel muito antes desta palavra
tomar o mundo empresarial Uma instituicdo é
sustentavel quando gera resultado econémico, ao
mesmo tempo em que protege o meio ambiente e
melhora a qualidade de vida das pessoas com as quais
interage, equilibrando resultados financeiros com o

desenvolvimento de comunidades.
O Sicredi € uma instituicdo financeira cooperativa que

valoriza a vocacdo econdbmica das regides, cria
oportunidades de negdécios e promove o0
desenvolvimento dos seus associados. Um sistema de
cooperativas de crédito direcionado para o crescimento
sustentavel e cada vez mais proximo das pessoas e

comunidades, as quais constituem sua razao de ser.
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Como geramos desenvolvimento a comunidade

Produtos e servicos

Por praticidade
Cartoes de Crédito e Débito
Débito Automatico
Internet Banking
Aplicativo
Servicos por Telefone
Agente Credenciado
Caixas Eletronicos

Rede Banco24Horas

Pela tranquilidade
Seguros de Vida
Seguro Residencial

Seguro Auto

Pelos objetivos
Crédito Pessoal
Financiamento de Veiculos
Consorcio de Servicos
Consorcio de Veiculos
Consércio de Imoveis
Consorcio Sustentavel
Consorcio de Bens Nauticos
Microcrédito

Cheque Especial

Pelo futuro
Poupanca
Renda Fixa
Fundos de Investimentos

Previdéncia Privada
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Para pessoa juridica

Mais agilidade
Canais de Relacionamento Sicredi
Agéncias
Caixas Eletronicos
Agente Credenciado
Internet Banking
Aplicativo

Servicos por Telefones

Organizar o dia a dia
Conta-Corrente
Domicilio Bancario
Cobranca
Pagamentos a Fornecedores
Cartao de Credito e Débito
Credenciamento
Custddia de Cheques
DDA (Débito Direto Autorizado)
Débito Automatico
Folha de Pagamento
Pagamento de Tributos
Crédito Rotativo no IB
Giro Facil

Desconto Eletrénico

Aumentar a rentabilidade
Cambio
Renda Fixa
Fundos de Investimento
Poupanca

Previdéncia Privada Empresarial

Proteger o negdcio
Seguro Empresarial
Maquinas e Equipamentos

Seguros de Vida
Seguro Auto

Crescimento da empresa
Antecipacao de Recebiveis
Cheque Empresarial

Capital de Giro
Veiculos
Investimento Empresarial
Maquinas e Equipamentos
Rotativo
Crédito com Garantia de Iméveis
BNDES
Microcrédito

Consércios

Canais
Agéncias
Agente Credenciado
Débito Automatico
Caixa Eletrdnico
Internet Banking
Aplicativo

Servicos por Telefone

Crédito

Custeio
Comercializacao
Investimento Agropecuario

Crédito BNDES

Investimentos
Poupanca
Renda Fixa

Fundos de Investimento

Consorcios

Caminhodes, Tratores e Utilitarios
Imdveis
Sustentavel

Bens Nauticos

Seguros
Seguros Rurais
Seguros Agricolas

Seguros de Vida
Seguro Auto

Cooperativa Sicredi Vale do Jaguari - Relatério 2017
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Como geramos desenvolvimento a comunidade

Garantimos seguranca
financeira aos nossos
associados

Como integrantes do Sicredi, as cooperativas de crédito diminuem seus riscos e se

fortalecem, contando com instrumentos que oferecem seguranca e confiabilidade

108 milhoes na carteira de consorcios

a0s associados eacomunidade.

Os associados das cooperativas de crédito contam com a garantia do Fundo ; das1‘|-2L|- cotas ativas. 50 8% dos associados Jé foram

Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop) - www.fgcoop.coop.br —, ‘ Contemplados e ]é estao utilizando sua carta para realizacao
uma garantia aos depdsitos das pessoas fisicas e juridicas integrantes do qua- de seus sonhos

drosocialdas suas cooperativasematé R$ 250.000 por associado.

No Brasil, alinhado a essas melhores praticas internacionais, o FGC (dos ban-

cos comerciais) vem desempenhando papel relevante para contribuir com kAl ¢ ‘ RS 360 milhoes em Opel’aCCN)eS de CI’éditO,
s 4 A .._\ '_, 5

a estabilidade do Sistema Financeiro Nacional, garantindo depdésitos e via- ‘_-__"

9,120/0 a mais em relacao a 2016

bilizando a assisténcia financeira a instituicoes com eventuais dificulda-

des de liquidez e ainda viabilizando soluces de mercado. O FGCoop foi . 2.
criadoem 2012 com esses mesmaos objetivos. " RS 190 milhdes em Crédito Rural
Além do FGCoop, as cooperativas filiadas ao Sicredi tém acesso ao siste- RS 170 milh&es em Crédito Comercial

ma de garantia solidaria do Sistema, que esta alicercado em cinco pilares:
estrutura estatutaria, politicas operacionais e procedimentos padroniza-
dos, governanca corporativa, gestdo centralizada dos recursos e fundos

garantidores.
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Como geramos desenvolvimento a comunidade

Desenvolvimento
local DESTAQUES 2017

Gestao democratica, educacao, formacao e informacao e inte-
resse pela comunidade fazem parte dos principios universais
do cooperativismo. Por trabalharmos juntos, crescemos em
conjunto - o associado e a cooperativa —, gerando desenvol- 1 51
vimento local. € dessa forma que temos crescido nos ultimos empregos

37anos. diretos

Os resultados financeiros de cada ano voltam para os as-
sociados. Também temos o cuidado de gerar um circulo
virtuoso de desenvolvimento que promove mais empre-
gos e renda na comunidade. Acreditamos no 14
desenvolvimento das pessoas para o consequente agbes de educacéo
desenvolvimento da sociedade em que estao inseridas e it
incentivamos isso a partir das nossas acoes. Ao longo
do ano tivemos 42 projetos atendidos através do

Programa Social, uma iniciativa inovadora que

destinou recursos para atividades educacionais,

179

culturais, esportivas e assistenciais dos 09 . )
Financiamentos

municipios da nossa area de acdo. Além disso, mais liberados para aquisicdo

de veiculos

professores, escolas e comunidade dos nove RS 338Mil
Investidos em

de R$ 327 milforam investidos no ProgramaA Unido

Faz a Vida em 2017, beneficiando estudantes,

municipios que participam das atividades.

projetos sociais

Nossa atuacao também promoveu o
conhecimento a partir de aces de educacao
financeira, bem como, buscou incentivar o
voluntariado e a solidariedade através das
acoes promovidas no tradicional Dia C - Dia

de Cooperar.
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{

92%

fornecedores

sdo locais

-

327MiL

investidos no
Programa A Unido
Faz a Vida

RS 31 Milhdes FATES Oferece

em crédito

S recursos de apoio
P as cooperativas

M Nossas cooperativas tém acesso ao Fundo de Assisténcia

RS 1 OLI'MiLhées Técnica, Educacional e Social (FATES). O recurso pode ser

em volume de utilizado na producao do material das atividades a serem

crédito Pronaf

realizadas, como apostilas, panfletos educativos, compra de

uniformes, entre outros recursos necessarios.

A cooperativa também pode utilizar o FATES para realizar do-
acoes de bens méveis e materiais — como equipamentos, com-
E putadores e materiais de escritério —, doados para entidades de
assisténcia social e/ou educacional que atenda especificamente

Rs 3 OM”h@es osassociados, seusfamiliares e os colaboradores da cooperativa.
Liberacées de créditos,
pré-aprovados
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Como geramos desenvolvimento a comunidade

Cidadania e cooperacdo:
Programa A Uniao Faz a Vida

Como parte dos nossos principios de apoiar o desen-
volvimento de nossos associados e das comunidades
onde atuamos, realizamos acbes de impacto social e
gue, a0 mesmo tempo, promovem a cultura do coope-

rativismo.

Ha& 22 anos, o Programa A Unido Faz a Vida (PUFV) pro-
move a cooperacao e a cidadania por meio de praticas
de educacao cooperativa, contribuindo com a educa-
cao integralde criancas e adolescentes. Ametodologia
do PUFV convida as criancas e adolescentes a valori-
zarem os saberes e espacos comunitarios, os empre-
endimentos coletivos, a cooperacao e o exercicio da ci-
dadania como formas de se ensinar e de aprender em

todos os lugares e com todas as pessoas.
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Os projetos desenvolvidos no Programa geram valor
também para a comunidade, pois abordam temas re-
levantes como meio ambiente, salide, cultura e esporte,

contribuindo coma melhoria da qualidade devida local.

Vivenciando Valores - IMEI Gente Mitda/Mata-RS

Na Cooperativa Vale do Jaguari, o Programa envolveu
no ano de 2017 mais de 6.800 criancas e adolescentes

emmais de 380 projetos.

Através do Programa de Educacéo Cooperativa A
Uniéo Faz a Vida, o Sicredi Vale do Jaguarireafirma sua
crenca de que a construcdo e vivéncia de atitudes e
valores de cooperacdio e cidadania contribuem para a
formacdo de cidaddos capazes de empreender e criar,
coletivamente, alternativas de desenvolvimento

econdmico, socio-ambientale cultural.

Minha histéria é assim - Anjinho Travesso/ Santiago-RS

As escolas e outras organizacées educacionais, em
conjunto com os demais agentes do Programa, utilizam
a metodologia de projetos, enriquecendo assim a
aprendizagem, tonando-a mais significativa com
aces voltadas ao interesse dos alunos, sendo estes os
protagonistas de sua aprendizagem. Acreditamos em
um futuro com cidaddos mais justos, soliddrios e
empreededores, que respeitam a diversidade e que

dialogam paratomar decisées.
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