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Nos somos o Sicredi, a primeira instituicao financeira cooperativa do Brasil. Ao
todo, somos 3,7 milhdes de associados e estamos presentes em 21 estados, com
mais de 1.540 agéncias. Temos presenca nacional e a atuacao da nossa cooperativa
é local, direcionada para as necessidades dos nossos associados. € isso o que nos

diferencia.

Neste relatério, vocé ird saber mais sobre os nossos diferenciais. No Capitulo Nossa
cooperativa, apresentamos os principais destaques de 2017. Somos uma das 116
cooperativas de crédito filiadas ao Sicredi. Demonstramos como contribuimos para
a melhoria da qualidade de vida dos nossos associados e da sociedade no capitulo
Como geramos desenvolvimento a comunidade, a partir do relacionamento e co-
operativismo, da oferta de solucdes responsaveis e da promocao do desenvolvi-
mento local. Essa é a esséncia que nos faz um Sistema forte com uma atuacao local

sélida.

Mais informacées sobre o Sicredi, acesse www.sicredi.com.br.

Cooperativa Sicredi Zona Sul RS - Relatério 2017 3



Mensagem
do presidente

E com muita satisfacao que entregamos aos associados e a toda comunidade regional mais um

RelatérioAnualdaSicredi Zona SulRS.

0 ano de 2017 foi desafiador para nés, pois conseguimos crescer e atingir resultados positivos,
mesmo considerando as dificuldades enfrentadas no Brasilno cendrio politico, fiscale econémico.
E melhor ainda, colaboramos para a concretizacdo de muitos projetos e sonhos de nossos
associados, fazendo realmente a diferenca na vida destas pessoas e cumprindo com a nossa

missao.

Mantivemos uma agenda intensa de participacdes na sociedade em 2017, possibilitando o
relacionamento e aproximacao dos associados com a Sicredi Zona Sul RS. Nas Assembleias de
NUcleo reunimos 5.927 pessoas, e 0s associados participaram ativamente da escolha dos rumos
da Cooperativa para o decorrer do ano, um crescimento de 30% com relacao ao ano anterior. Com
as Reunides de Nucleo atingimos 4.269 pessoas e levamos ao conhecimento dos associados
assuntos por eles demandados, desde as solucdes do Sicredi até previdéncia. Realizamos as
Formacdes de Educacao Financeira, orientando colaboradores, coordenadores de nlcleo e
conjuges a planejar melhor suas financas com foco na realizacdo de seus sonhos, além de 1.600
estudantes das escolas da regido que participaram de 20 eventos da 42 Semana ENEF (Estratégia
Nacional da Educacdo Financeira). Formamos 365 associados no Programa Crescer, que

futuramente poderdosereleitos paraos cargosde coordenadorde niicleo na Cooperativa.

Com foco na Governanca Corporativa seguimos com a profissionalizacao, capacitando nossos
coordenadores de nlcleo para que possam assumir futuramente uma vaga nos conselhos. Essa
estrutura prépria de governanca formada por Conselho de Administracao, Conselho Fiscal e

Diretoria Executiva éumdosdiferenciais donosso Sistema de Crédito Cooperativo.

Outro grande diferencial do Sistema é a nossa marca forte. Em 2016 iniciamos o desenvolvimento
de importantes iniciativas para a evolucao da marca Sicredi com relacao a logomarca, identidade

visual, verbal e de ambientacdo para nossas agéncias. Agora em 2017, em continuidade a este

trabalho, estamos revisando a estratégia de arquitetura da marca do Sicredi, com o objetivo de
continuar simplificando a forma como nos comunicamos com nossos associados e para nos
diferenciarmos ainda mais como instituicao financeira cooperativa. Aagéncia de Pelotas do bairro
Fragata foi a primeira a ser projetada conforme a proposta da nova marca, com espacos de
convivéncia e com mesas de atendimento que promovem a proximidade, com foco em uma
experiéncia mais conveniente e préxima para o associado. Essas agéncias também recebem os
novos caixas eletronicos, mais ageis, com escolhas das cédulas e limites maiores. Esse projeto

vemreforcaro propoésitodanovamarcadetornaro Sicredi mais simples, préoximo e ativo.

A expansdo da Cooperativa, com abertura da agéncia na Vila da Quinta, foi uma resposta a um
chamamento antigo dos associados daquela regido, que poderdo contar com as novas
instalacbes a partir de 2018. As tratativas para instalacao da nova sede em Pelotas se
intensificaram este ano, e para 2018 ja deveremos iniciar as obras, projetando entregar para a
comunidade em 2020, um novo conceito de estrutura e agéncia, com instalacées diferenciadas a

disposicaodosassociados,como umauditério com capacidade para 400 pessoas.

Associados bem informados estabelecem relacdes de confianca com a cooperativa, tém mais
assertividade nas decisoes e contribuem na geracdo de valores e resultados. Porisso desejamos
que vocé faca bom uso deste relatério e venha com a gente para JUNTOS, construirmos uma

comunidade cadavez melhor.

Nilson Ireno Loeck

Presidente da Cooperativa
Sicredi Zona Sul RS
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Presenca do Sicredi no Brasil

Nossa

0 nosso mundo esta cada vez mais conectado, e as pessoas estdo
descobrindo o poder da transformacao do trabalho colaborativo. A Sicredi

Zona SulRS mostracomoisso é possivel e fortalecedordesde 1985.

Somos 65 mil associados, com 260 colaboradores que atendem as
necessidades dos associados em 12 municipios, promovendo @® Sicredihoje

transformacdes navida dos associados e de suas comunidades.
@® cEstados de abrangéncia

A Sicredi Zona Sul RS é uma das 116 instituices cooperativas do Sistema do Sicredi e com
projeto de expansao
Sicredi, que promovem o crescimento dos associados e a construcdo de em andamento ES 64’8 m|| aSSOCiadOS

comunidades melhores através das acfes sociais que sao desenvolvidas na
9

DOM FELICIANO,

e 17 agencias

O modelo de gestao valoriza a participacao de cada associado, que com ARAMBARE
Q

direito ao voto, tem nas maos o papel de decidir os rumos do negécio. &

260 colaboradores

RS 29,8 milhses

de Resultado

assim, juntos, que construimos um futuro préspero que promova o0 R

ARRO/O
DO PADRE

crescimento detodos.
° ° LAGUNADOS
8
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840 Jo§
Q DobhE

Patrimoénio Liquido de

RS 147 milhces

Cooperativa
Sicredi Zona Sul RS

RS 837 milhaes

em Recursos Totais

Q
Sty Crédito Total de

RS 390 milhses
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Nossa cooperativa

Estrutura de apoio
a Cooperativa Sicredi Zona Sul RS

A Cooperativa Sicredi Zona Sul RS é filiada ao Sicredi, pioneiro e referéncia nacional e internacional pela
organizacdo em sistema, com padrao operacional e utilizacao de marca Unica. Trata-se de um modelo completo,

noqualuma estruturaapoiaaoutra, exercendo funcdes especificas e complementares.

Vejacomo o Sicredi estd organizado:

Missao

ASicredi Fundos Garantidores s

“ CAS - Cantro Administrative Sicradi constituida por reservas formadas por contri- Como sistema cooperativo, valorizar o relaciona-

buices mensais ordinrias das cooperativas, mento, oferecer solucdes financeiras para agregar

ressarcimentos e recuperacdo de ativos. renda e contribuir para a melhoria da qualidade de

. vida dos associados e da sociedade.
A Fundag:ao promove, por meio da educa-

g
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< z = B : g EiMLA EXEELITIVA E Ser reconhecido pela sociedade como instituicdo fi-
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] e Q ALDITORLA £ o Banco Cooperatlvo € oins- nanceira cooperativa, comprometida com o desen-
= o INTERNA = y E
o RETORA EXRCUTIVA X . . X . .
DE RISCOS t trumento de acesso das cooperativas de volvimento econémico e social dos associados e das
crédito ao mercado financeiro e progra- comunidades, com crescimento sustentavel das coope-
S5ET| . . . . g q 219 .
mas especiais de financiamento. rativasintegradas em um sistema sélido e eficaz.
TERDLIRARLA E FINAKCAS
Controla uma Corretora de Seguros, a

Sicredi Cartdes, uma Administradora valores

de Consoércios e uma Administradora

. Preservacao irrestrita da natureza cooperativa do
de Bens. Tem como parceiros estra- ’
. negocio
tégicos o Rabobank e a IFC. &

As Centraissaoas controladoras da SicrediPar. A SicrediPar ¢ a holding que controla o Banco Respeito & individualidade do associado

Difund tivi d sdit Cooperativo Sicredi e coordena as decisdes estratégi- - .
ifundem o cooperativismo de credito. Valorizac&o e desenvolvimento das pessoas

casdo Sistema;

Coordenam e supervisionam a atuacao das Preservacdo da instituicdo como sistema

cooperativas filiadas. A Confederagéo é o centro de servicos com-

. . . Respeito as normas oficiais e internas
partilhados entre as empresas e as entidades que in- P

D3o suporte as atividades de desenvolvi-
tegram o Sicredi; Eficacia etransparéncia na gestao
mento e expansao das cooperativas.
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Nossa cooperativa

I O Sicredi

3, 7 milhoes de associados

1.540 agéncias

116 cooperativas de crédito

Presencaem 21 estados

5 centrais

22,4 Mil colaboradoresem 1.187 cidades
mais de 300 solucées financeiras
Modelo sustentavel

R S 8 1,4 bilhoes de recursos totais

R S 12,8 bilhoes em patriménio liquido

R S 43, 9 bilhoes de operacées de crédito total
Resultado de RS 2,4 bilhoes

Ratings da Fitch e da Mood y'S atribuidos ao Banco Cooperativo

em 199 cidades éa tinica instituicéo financeira

O dono do
negocio

0 associado é o dono do negdcio e participa das decisées da sua cooperativa por
meio das assembleias, realizadas anualmente. Nossos associados estao organi-
zados em nucleos e elegem um coordenador de nicleo para representa-los no pro-
cesso de tomada de decisao da Cooperativa Sicredi Zona Sul RS. Também elegem as
liderancas que estdo a frente das decisdes estratégicas do negdcio, como os

membros do Conselho de Administracao.

O Relatério de Sustentabilidade 2016 do Sicredi e o estatuto da cooperativa explicam

com mais detalhes a governanca, a forma como estamos
organizados e como ocorre 0 processo de decisao
envolvendotodas as cooperativas do Sistema. Saiba mais: O

www.sicredi.com.br/html/conheca-o-sicredi/relatorios



Nossa cooperativa

Prémios e

reconhecimentos

A solidez e os diferenciais do
Sicredi sa@o reconhecidos em
relevantes distincées nacionais

PrémioAbmed

Acampanha de Remarketing de Venda de Cartdes Pes-
soa Fisica recebeu o troféu Bronze no Prémio ABEMD
2017, na categoria Especialidade Campanha / Progra-
ma. A campanha utilizou a tecnologia para ofertar os
cartdes de crédito Mastercard aos associados e pos-

siveis associados.

Anudrio Financas Mais
e Broadcast Projecoes

0 Sicredi também foi ranqueado como a segunda insti-
tuicao financeira na categoria Bancos - Financiamen-
tos. No ranking publicado pelo jornal O Estado de S.
Paulo, a instituicao financeira cooperativa apresentou
evolucdo em ativo total, patrimdnio liquido, total de

crédito, receita de servicos, entre outros indicadores.

Top5doBC

O Sicredi ficou em primeiro lugar no ranking Top 5 do
Banco Central do Brasil (BC), na categoria IPCA, do més
de junho. Além disso, o Sicredi também se destacou no

quesitoIGP Dl e conquistou o segundo lugar.

12

As classificacdes mensais do BC sao divulgadas ao lon-
go do ano informando as cinco instituicoes que obti-
veram os menores erros de projecao nos ultimos seis

meses.

Melhores & Maiores

No Melhores & Maiores 2017, anuario da revista Exa-
me, o Sicredi foi incluido em categorias gerais de mer-
cado e em 14 indicadores setoriais da edicdo especial.
Na categoria 200 maiores grupos, a instituicao finan-
ceira cooperativa figurou na 462 posicao, apresentan-
do um salto de 17 posicdes na comparacdo com 0 ano

anterior, quando ocupou a 632 colocacao.

Pelo sexto ano consecutivo, o Banco Cooperativo Si-
credi, instrumento de acesso das cooperativas de cré-
dito do Sicredi ao mercado financeiro, manteve sua

colocacaono 32 lugarem Crédito Rural.

Epoca Negécios 360°

No ranking Epoca Negécios 360°, publicado anual-
mente pela revista, o Sicredi subiu 40 posicdes na ca-
tegoria 300 Melhores Empresas, de 1182 posicao para
78° lugar, esteve entre as Melhores da Regido Sul (92)
e em Bancos, da 52 para 42 posicdo. Além disso, figura

emoutras categorias.

Na analise das dimensoes do setor financeiro, o Sicredi

se destacou em Governanca Corporativa (do 2° para

1o lugar), Préaticas de RH (3°), Desempenho Financeiro

(5°) e Responsabilidade Socioambiental (5°).

BNDES

Pelo quarto ano consecutivo, o Sicredi foi reconhecido
como o agente financeiro com o maior volume de ope-
racoes de investimento contratadas no ambito do Pro-
grama Nacional de Fortalecimento da Agricultura Fa-
miliar (Pronaf), desta vez, no Ano Agricola 2016/2017.
A homenagem foi concedida pelo Banco Nacional de

Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES).

Valor 1000

Mais uma vez, o Sicredi figurou entre os maiores do
Pais, de acordo com o ranking Valor 1000. A instituicao

destacou-seeml1Zindicadores do anuario.

No ranking dos 100 Maiores Bancos, o Sicredi ficou em
11°, subindo cinco posicdes em relacao ao ano anterior.
Entre as instituicdes que mais cresceram em Opera-
coes de Crédito e em Depdsitos Totais, entre os gran-
des, figurou em 3° e 4° lugar, respectivamente. Ja entre
os 20 Maiores Operacées de Crédito, ficou em 8° lugar
e foi 0 6° colocado entre os 20 Maiores em Depdésitos

Totais, além de outros destaques.

Melhores Empresas para
Comecar a Carreira

O Sicredi participou do ranking, pela primeira vez, e
foi classificado entre as 45 "Melhores Empresas para
Comecar a Carreira”. A pesquisa realizada pela revista
Vocé S/A, em parceria com a Fundacdo Instituto de Ad-
ministracdo (FIA), contempla as companhias que ofere-
cem os melhores programas para quem esta comecan-

donomercadodetrabalho.

A instituicao financeira cooperativa, que emprega atu-

almente mais de 22 mil colaboradores, figurou no 22°

lugar do ranking, com Indice de Felicidade no Trabalho
do Jovem (IFT) de 78,9. No indice de Qualidade de Am-
biente de Trabalho para o Jovem (IQAT), baseado no
questionario de satisfacao preenchido porjovens cola-
boradores e estagiarios entre 18 e 26 anos de idade, a

nota do Sicredifoi 89,1.

Melhores Empresas
para Trabalhar

Pelo sétimo ano consecutivo, o Sicredi estd entre as
“150 Melhores Empresas Para Trabalhar". Elaborado
pela revista Vocé S/A em parceria com a Fundacao Ins-
tituto de Administracdo (FIA), o guia avalia o ambiente
detrabalho e as melhores praticas de gestdo de pesso-

asemempresasdivididas em 24 setores da economia.

No indice de Felicidade no Trabalho (IFT), o Sicredi al-
cancou 81,9 pontos. Ja anota do colaborador, que apon-
ta o Indice de Qualidade no Ambiente do Trabalho (IQAT),
foi de 91,4. No quesito Employer Branding, a instituicao
financeira cooperativa atingiu 97,4 pontos e em Susten-

tabilidade e Diversidade, 96,7 pontos.

No Indice de Qualidade na Gestao de Pessoas (IQGP), o
Sicredi se destacou no quesito Processos e Organiza-

cao,com 94,2 pontos.

Ranking da Broadcast

O Sicredi conquistou o primeiro lugar do ranking de
projecdes econémicas “Broadcast Projecées Top 10
Basico", referente ao terceiro trimestre de 2017. O
ranking conta com 65 participantes, entre instituicGes
financeiras e consultorias de todo pais, que enviaram
suas expectativas para inflacdo (IPCA e IGP-M), taxa
Selic e délar para o periodo entre julho e setembro. A
lista contempla as instituicoes financeiras que realiza-
ram projecoes do cendrio macroecondmico que mais

seaproximamda realidade.
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Nossa cooperativa

De pessoas
para pessoas

O Sicredi € uma das maiores instituicGes financeiras
cooperativas do Pais e uma das melhores empresas
para trabalhar no Brasil. Isso mostra que, aqui, 0s
nimeros nao sao 0 mais importante. Somos uma
organizacao cooperativa feita de pessoas e para

pessoas.

A Sicredi Zona Sul RS esta alinhada e preocupada em
fortalecer seu propésito. Para isso € preciso persistir
sempre e apoiar o crescimento da instituicao conforme
planejamento definido por todos. Em 2017 realizamos
iniciativas, acoes e projetos, que deram continuidade
ao que ja vinha sendo feito, além de outros novos

adotados.

Comotodaainstituicdo visionaria e humana buscamos
proporcionar aos nossos colaboradores a participacao
em grandes eventos como HSM e Expo Gestao. Estas
participacdes geram um olhar além de nossa realidade
e a capacidade de inovarmos de acordo com o que vem
acontecendo no mundo corporativo. Séo algumas das
iniciativas que nos colocam entre os melhores. Pelo

sétimo ano consecutivo, o Sicredi esta entre as “150

EOMITERE O A REL CONICTE 35 80

NOVO MUNDO

INSPIRE-SE, INOVE € EVOLUA

Melhores Empresas Para Trabalhar, e pela primeiravez,
foi classificado entre as 45 “Melhores Empresas para
Comecar a Carreira”. Elaborado pela revista Vocé S/A
em parceria com a Fundacao Instituto de
Administracao (FIA), o guia avalia o ambiente de
trabalho e as melhores praticas de gestao de pessoas
em empresas divididas em 24 setores da economia,
além de analisar as companhias que oferecem os
melhores programas para quem esta comecando no

mercado detrabalho.

enossosistema.

praticadodiaadiadeumanova funcao.

Para sustentarmos nossas equipes apostamos no desenvolvimento de nossos gestores através da nova
forma de consolidarmos nossos projetos profissionais e pessoais com o Coaching Executivo, onde mais

de 50% deles ja estao sendo acompanhados por uma consultoria com larga experiéncia em nossa cultura

Para desenvolvermos novos talentos, desde 2014 investimos no Programa Precisos Talentos. Um
programainterno de desenvolvimento de novos gestores, que vem gerando sustentabilidade de pessoas
e proporcionando aos nossos colaboradores a tao almejada ascencao na carreira profissional. O

programa conta com 120 horas de capacitacao técnica e 40 horas de mentoria, fornecendo a vivéncia

14

Centralizacdo de Unidade
de Apoio ao Negécio

As mudancas e os novos direcionamentos
também fazem parte da nossa dinamica em prol
da geracao de negdcios sustentaveis e pela busca
da realizacdo dos sonhos de nossos associados.
Para isso, em 2017, implantamos a retaguarda
centralizada em nossa Cooperativa. Foi preciso muita
atencao para esta mudanca, pois movimentou e
gerou expectativas em todo o quadro de
colaboradores. Nos dedicamos incansavelmente em
fortalecer o propésito dessa acdo e trabalhamos com

transparéncia em cada fase.

Dentre os principais objetivos que busco, estdao o
aprendizado e o constante desenvolvimento profissional.
Quando fui convidada a trabalhar na UAN, em primeiro
momento tive receio da mudanca, mas refleti sobre o
aprendizado e a oportunidade de ajudar de uma maneira
mais ampla a Cooperativa, pois na UAN, percebo que o meu
trabalho nao abrange somente uma agéncia, mas sim todas.

€ um meio de crescer como profissional e como pessoa,
entendendo melhor cada particularidade e necessidade das
agéncias. As minhas expectativas como colaboradora sao
agregar conhecimento e poder ajudar de forma empatica os

colegas.”

Denominamos a area responsavel pela centralizacao
de UAN - Unidade de Apoio ao Negdécio, por
acreditarmos que essa é principal causa dela existir.

Essa implantacao proporcionou a muitos colegas um
olhar e um investimento emocional para sua carreira.
Alguns foram redirecionados em novas funcoes, que
até entdo acreditavam que nao teriam capacidade.
Assim reforcamos ainda mais a importancia das
pessoas em nossa cultura, onde sempre valorizamos
cada um. Pretendemos continuar investindo nas

pessoas, que sao 0 N0SSO Mais precioso bem.

Entendo que fazer a gestao da Unidade de Apoio ao
Negdcio - UAN, é principalmente manter uma equipe
motivada, engajada, com um bom conhecimento, além
de fazer com que estes também tenham o seu
desenvolvimento dentro da Cooperativa. Neste
contexto identificar fases, objetivos e acdes para a
gestao de cada processo, quando deverd sempre ser
analisado, estudado e estruturado, com o objetivo de
trazer melhores resultados para a organizacao, com
seguranca, buscando a conscientizacao de que o
processo faz parte do negécio, e que nao se pode tratar

como uma peca fora da engrenagem, pois somos uma

cooperativa, somos Sicredi Zona Sul.”
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Nossa cooperativa

| Conheca nossos conselheiros

Conselho de Administracdo
Presidente Nilson Ireno Loeck
Vice-presidente Arlindo Holz

Conselheiros efetivos:

Erceu Neuschrank;

Erci Knuth;

Eroni Vaz Madruga;

Everson Mulling;

Flamino Rui Maver;

lvo Schwartz;

Jorge Luis Schumann Nunes;
Oni Alberto Sievert;

Valeir C. Machado dos Santos.

Conselho Fiscal
Conselheiros efetivos:
Eda Maria Fick Casarin;
Edo Elmar Ropke;
Nilson Bartz Bohm.

Diretoria Executiva
Diretor Executivo
Edson Carlos Marques;

Diretor de Operacées
Jair Antonio Giacobbo;

Diretor de Negécios
Daniel Peglow.
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Nossa cooperativa

Principais destagues
das Assembleias 2017

Ao longo do ano a Sicredi Zona Sul RS promove dois
encontros importantes com os associados, visando
aprimorar cada vez mais a sua participacao na gestao

da Cooperativa.

As Assembleias de Nticleo acontecem entre fevereiro e
abril, e atendem aos normativos do Banco Central. Elas
sao reunides deliberativas, para que o0s associados
tomem conhecimento da prestacao de contas da
Cooperativa do ano que passou e votem os rumos do
ano em exercicio. Os assuntos a serem tratados sao
definidos pelo Edital de Convocacao, que é publicado
com antecedéncia, no mural das agéncias. Cada
agéncia realiza no minimo uma assembleia, reunindo
seus associados para deliberacdes nos seus
respectivos nucleos. A culminancia das Assembleias
de Nucleo se dd na Assembleia Geral, Ordindria ou
Extraordinaria, com a presenca dos coordenadores,
que neste ato representam o voto de todos os
associados presentes nas Assembleias de Nucleo. Em
2017 foi registrado a presenca de 5.927 pessoas nas
assembleias, um crescimento de 30% com relacéo ao

anoanterior.

18

As Reunides de Nucleo sao encontros de cunho
informativo, onde o associado tem a possibilidade de
conhecer melhor a cooperativa, suas atividades e
solucdes disponiveis para auxilia-los na sua vida
financeira. Os temas de cada encontro sao definidos
pelos préprios associados, que opinam através das
avaliacoes de satisfacao, preenchidas ao final de cada
evento. Em 2017 foram realizadas 44 Reunides de

Nucleo, reunindo 4.269 pessoas.

A Sicredi Zona Sul RS vem estimulando cada vez mais
seus associados a cumprirem com seu papel de donos
do empreendimento cooperativo, porque fazer juntos

éfazercomtransparéncia e participacdo.
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Como geramaos

desenvolvimento

A instituicao financeira cooperativa promove o ciclo virtuoso, pois os recur-

sos financeiros gerados em sua area de atuacao nela permanecem, esti-

mulando geracao de renda e o crescimento sustentavel. A permanéncia
dos recursos na regiao impacta positivamente a comunidade com maior

ofertadeempregos, produtos locais e geracdo de renda.

Além de atuar como financiadoras do desenvolvimento de novos em-
preendimentos, as cooperativas desenvolvem importantes projetos

educacionais e culturais, apoiando entidades da regido.

E um verdadeiro ciclo virtuoso que
promove o que cada regiéo tem de melhor
e também busca reduzir deficiéncias
existentes.

Pelo segundo ano consecutivo, os associados da Cooperativa,
aprovaram, em assembleia, o direcionamento de recursos para
o Fundo Social. Em 2017, com a verba do Fundo Social, a
Cooperativa apoiou 70 projetos integralmente ou em parte,

somando o investimentode R$ 223 mil.

Segundo o Presidente, Nilson Ireno Loeck, através do Fundo
Social, a Cooperativa deixa mais um legado as comunidades
onde atua, pois torna evidente o cumprimento do seu papel
como agente de desenvolvimento local. "€ excelente ver

como tem gente que sonha com a melhoria da qualidade
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de vida local, assim como o Sicredi. Observando
todos os projetos inscritos sentimos essa enorme
corrente do bem e gostariamos de poder ajudar a
todos, porém temos uma verba pré-destinada pela
assembleia para o nosso Fundo Social.
Loeck, ainda explica que a verba do
Fundo é um percentual do resultado
da cooperativa e, portanto, € importante
a conscientizacao dos associados: quanto
mais fizerem as suas movimentacoes com o Sicredi,
mais havera recurso para projetos como estes. Loeck
finaliza dizendo: “confiamos aos nossos coordenadores,
representantes dos associados, a missao de escolher os

projetos aserem contemplados”.

A Cooperativa aprovou, nas ultimas assembleias, o Fundo
Social, formado por um percentual das sobras . Sao apoiados
projetos de cunho educacional, cultural, esportivo e
ambiental, bem como de assisténcia social, conforme descrito
no regulamento. As entidades beneficiadas devem ser
legalmente constituidas, possuir CNPJ e contrato ou estatuto
social. As inscricGes podem ser feitas anualmente, durante o
periodo estabelecido e os interessados devem preencher o
formulario e entregar a proposta nas agéncias do Sicredi da area

deacaoda Cooperativa Sicredi Zona SulRS.

ACooperativa Sicredi Zona Sul RS é de cada um dos seus associados

e o desenvolvimento local é consequéncia da unido das pessoas que
fazem parte do Sicredi. Para gerarmos cada vez mais qualidade de
vida para o associado, contribuindo com a prosperidade da nossa
comunidade, organizamos nossas acoes com foco em trés temas que,
para nds, sao muito importantes: relacionamento e cooperativismo,

solucdes responsaveis e desenvolvimento local.

Confira todos os projetos aprovados, o valor destinado a cada um e

saibacomo inscrevé-los, acessando:

sicredi.com.br/html/zonasul-rs/relatorios/
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Como geramos desenvolvimento a comunidade

Relacionamento
e cooperativismo

Queremos estar a cada dia mais presentes na vida dos
nossos associados, para conhecer e compreender o seu
negocio, 0s seus sonhos e objetivos pessoais para, lado
a lado, encontrarmos juntos o melhor produto, no
momento certo. Por isso, relacionamento e cooperati-

vismo saoimportantes paranoés.

Em 2017, foi inaugurada a segunda agéncia da Sicredi
Zona Sul no municipio de Cangucu, com o intuito de
especializar e direcionar o atendimento aos diversos
perfis de associados. Cangucu, Capital Nacional da
Agricultura Familiar, possui uma economia rural e,
portanto, merecia uma agéncia dedicada as solucoes
do agronegécio. Além disso, o comércio local e as
proprias empresas rurais também necessitavam de um
atendimento especializado as pessoas juridicas. Assim
sendo, hoje oferecemos mais comodidade aos
associados rurais, atendidos na agéncia Cangucu 1 e
ao0s associados empresariais, atendidos na nova

agéncia Cangucu 2.

Outros projetos, com o mesmo objetivo de atendimento
as necessidades dos associados estao previstos para
0S préximos anos, tais como: uma agéncia na Vila da
Quinta em Rio Grande, a nova Sede da Cooperativa em
Pelotas e as reformas das agéncias j& existentes
conforme o novo propésito de marca do Sicredi, com
espacos mais flexiveis e integrados que proporcionam
a conexao humana, dedicada a conhecer melhor os
associados e oferecer solucées financeiras adequadas

e personalizadas.
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€ essa percepcdo, cuidado e vinculo com as demandas
locais, que fazem os diferenciais do Sicredi, com o
desejo genuino de contribuir para o crescimento de
cada comunidade, através do atendimento de suas

necessidades financeiras.

A atuacao da instituicdo, alinhada as especificidades
econdmica, social e cultural de cada regido onde esta

presente,tem sido fundamental para o éxito do Sicredi.

Nossos colaboradores ajudam os associados a cres-
cerem. Fazem parte de suas vidas, acompanham seus
negocios e seus projetos pessoais a partir de um vin-
culo de parceria. Por isso, sao capazes de apoiar o as-
sociado com o conhecimento financeiro que constro-

emno Sicredi e contribuircoma sua prosperidade.

E, para dar representatividade ao associado no pro-
cesso de decisao da cooperativa, temos o coordenador
de nucleo. Eleito pelos préprios associados, ele
representa a voz de cada um nas assembleias, leva a
decisao do seu ntcleo sobre os
assunto da pauta, além de
solicitacdes dos préprios

associados.

E pelo fortalecimento dessa relacdo com o associado
que nos trabalhamos para ser também a sua principal
instituicao financeira. Pois quanto mais presente os
associados estdao no dia a dia da agéncia, maior é
0 crescimento conjunto da cooperativa, do associado

edanossacomunidade.

L)

\ Cooperativa SickediZona Sul RS sRelatorio 2017 23




Como geramos desenvolvimento a comunidade

Programa Crescer

Parands, éimportante promover a cultura cooperativis-
ta pois, guanto mais o associado conhece sobre o coo-
perativismo, mais a cooperativa estara presente na sua
vida. No Sicredi, a cultura do cooperativismo é promovida

pelo Programa Crescer, que tem os seguintes objetivos:

Contribuir para que os associados e 0s co-
ordenadores de nucleo participem efetiva-

mente da gestao da cooperativa de crédito.

Propiciar o desenvolvimento pessoal para o
exercicio das atividades na cooperativa e na

suaatividade profissional.

Formar novas liderancas no processo de di-

fusao das sociedades cooperativas.

Propiciar gue um maior nimero de pessoas
participe da construcao de novas formas de

empreender.

Programa Pertencer

Como parte da cultura cooperativa, nosso modelo de
gestdo é participativo. Valorizamos a transparéncia e
0 engajamento dos associados na tomada de decisao.
O Programa Pertencer possibilita que o associado par-
ticipe mais ativamente das decisdes da cooperativa.
Esta focado no modelo de gestao participativa, espe-
cificamente na assembleia, momento em que o asso-

ciado participa, sugere edecide na cooperativa.

Em 2017, as assembleias da
Sicredi Zona Sul RS

reuniram 4.010 associados.
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Os associados que participam
das formacédes do Crescer

e das assembleias sdo

mais presentes e ativos na
cooperativa, colaboram mais
na tomada de decisdo.

365 associados

foram capacitados no
Programa Crescer em 2017.
Desde 2011 sGo 2.464
associados habilitados.

A assembleia é o principal canal de escuta aos
associados. As decisdes sobre o futuro da
cooperativa sdo tomadas na assembleia. € o
momento de dialogar e opinar sobre assuntos
como prestacao de contas, além de conhecer

o planejamento da cooperativa.

Para o Sicredi, a participacao e contribuicao
dos associados é fundamental e é por meio
do coordenador de ndcleo, representante
dos associados, que seus reportes sao

ouvidos eencaminhados.

aly H SICREDI ZONA SUL RS
@ - Sicredi

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Ao findatmos mais um exercicio prestamos contas aos senhores associados dos resultados obtidos. Em cumprimento aos dispositivos legais e ao estatuto social, divulgamos as Demonstragdes Financeiras da
Cooperativa de Crédito, Poupanga e Investimento da Zona Sul - Sicredi Zona Sul RS, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2017. Seguindo os principais balizadores do cooperativismo, em especial a
“ransparéncia na gestao’, esclarecemos aos nossos associados a situagdo econdémico-financeira e patrimonial da Cooperativa, onde buscamos voltar o nosso trabalho para o crescimento e expans&o.

Conselho de Administragéo e Diretoria

BALANGO PATRIMONIAL(Em milhares de Reais)

ATIVO 31122017 311212016 PASSIVO 31122017 311122016

CIRCULANTE 653.110 559.858 |CIRCULANTE 294.358 240.571
DISPONIBILIDADES 13.865 6.709 -

TITULOS E VALORES MOBILIARIOS 71.046 30.486 | DEPOSITOS i) Sl
Carteira Propria 71.046 30.486| Depositos a Vista 87.201 61.603
RELAGCOES INTERFINANCEIRAS 268.768 255.463| Depésitos a Prazo 36.059 25.688
Pagamentos e Recebimentos a Liquidar 1 -| RELACOES INTERFINANCEIRAS 132.259 120.918
Correspondentes no pais 180 295 . .

Centralizagio Financeira - Cooperativas 268.587 255.168 | Recebimentos e Pagamentos a Liquidar 15 1

OPERAGOES DE CREDITO 280.350 252.341| Repasses Interfinanceiros 132.244 120.917
Operagbes de Crédito 297.406 268.931 | RE| ACOES INTERDEPENDENCIAS 2.143 2.109
(Provisdo Operacdes de Crédito de Liquidacdo Duvidosa) (17.056) (16.590) ¢ . .

OUTROS CRED'TOS 18.265 14.407 Recursos em Transito de Terceiros 2.143 2.109
Créditos por Avais e Fiangas Honrados 702 1.037 | OBRIGACOES POR EMPRESTIMO 5.807 5.823
Rendas a Receber 1.539 14321 Empréstimos Pais - Outras Instituigdes 5.807 5.823
LIZESS ok 129831 1 ;TRAS OBRIGACOES 30.889 24.430
(Provis&o para Outros Créditos de Liquidagdo Duvidosa) (790) (1.045) Y : :

OUTROS VALORES E BENS 816 452 | Cobranga e Arrecadagéo de Tributos 219 88
Outros Valores e Bens 793 438| sociais e Estatutarias 3.304 2.753

N%%Spceﬁ:é@ﬂfﬁ.ﬁdas o 123 o 71‘1‘ Fiscais e Previdenciarias 1.304 1.297
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 122.147 93.711| Diversas 26.062 20.292

APLICACOES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ 3.932 1.971 |NAO CIRCULANTE 333.909 287.615
Aplicagdes em Depositos Interfinanceiros 3.932 1.971 I

OPERAGOES DE CREDITO 83875 58 179 | EXIGIVELALONGO PRAZO 333.909 287.615
Operagdes de Crédito 92.877 65.065 | DEPOSITOS 318.839 275.072
(Provisdo Operagdes de Crédito de Liquidagédo Duvidosa) (9.002) (6.886) | Depositos a Prazo 318.839 275.072

%‘if/g;gss CREDITOS ]% 1 RELACOES INTERFINANCEIRAS 15.070 12.543
INVESTIMENTOS 16.479 16.479| Repasses Interfinanceiros 15.070 12.543

Outros Investimentos 16.479 16.479 |PATRIMONIO LiQUIDO 146.990 125.383
IMOBILIZADO DE USO 13.471 12.999 FEAPITAL SOCIAL 83.190 79.244
Imoveis de Uso 7.843 7.843 . )

Outras Imobilizagdes de Uso 13.603 12.093 De Domiciliados no Pais 83.230 79.276
(Depreciagdo acumulada) (7.975) (6.937)| (Capital a Realizar) (40) (32)
INTANGIVEL 4.378 4.082| RESERVAS DE SOBRAS 56.822 38.681
Qutros Ativos Intangiveis 8430 71001 SOBRAS OU PERDAS ACUMULADAS 6.978 7.458
(Amortizagdo acumulada) (4.052) (3.018) : '

( TOTAL DO ATIVO 775.257 653.569 | TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 775.257 653.569)

DEMONSTRAGOES DE SOBRAS OU PERDAS (Em milhares de Reais)

01/01/2017 a 31/12/2017 01/01/2016 a 31/12/2016
Descrigao das contas
Total Total
INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA 91.532 88.232
Operagdes de Crédito 83.346 81.588
Resultado Titulos e Valores Mobiliérios 8.185 6.630
Resultado com Instrumentos Financeiros Derivativos (1) -
Resultado das Aplicagdes Compulsérias 2 14
DISPENDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA (53.031) (64.217)
Operagdes de Captagdo no Mercado (28.807) (35.541)
Operagdes de Empréstimos e Repasses (10.454) (9.334)
Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa (13.770) (19.342)
RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA 38.501 24.015
OUTROS INGRESSOS E RECEITAS/DISPENDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS (8.540) 697
Ingressos e Receitas de Prestagdo de Servigos 19.441 15.739
Rendas de Tarifas Bancarias 8.742 7.868
Dispéndios e Despesas de Pessoal (27.040) (25.772)
Outros Dispéndios e Despesas Administrativas (Nota 20) (20.721) (18.482)
Dispéndios e Despesas Tributarias (709) (549)
Outros Ingressos e Receitas Operacionais (Nota 21) 29.906 40.040
Outros Dispéndios e Despesas Operacionais (Nota 22) (18.159) (18.147)
RESULTADO OPERACIONAL 29.961 24.712
RESULTADO NAO OPERACIONAL (110) (58)
RESULTADO ANTES DA TRIBUTACAO SOBRE O LUCRO 29.851 24.654
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL = &
Provis&o para Imposto de Renda S =
Provisgo para Contribuicdo Social - -
RESULTADO ANTES DAS PARTICIPACOES SOCIETARIAS 29.851 24.654
RESULTADO DE PARTICIPACOES SOCIETARIAS = S
RESULTADO DO EXERCICIO ANTES DAS DESTINACOES 29.851 24.654
DESTINACOES (23.096) (17.196)
Juros sobre o Capital Proprio (7.719) (7.227)
Fates - Estatutério (965) (746)
Reserva Legal - Estatutaria (11.580) (6.712)
Reserva Legal - Recuperaggo de Prejuizo (2.832) (2.511)
( SOBRAS A DISPOSICAO DA AGO 6.755 7.458 J

*O Balango Patrimonial, Demonstrativo de Resultados, Notas Explicativas e Pareceres esta a disposi¢ao no site www.sicredi.com.br/zonasul-rs.

Edson Carlos Marques
Diretor Executivo

Jair Antonio Giacobbo
Diretor de Operagées

Rossana Kuhn Schwanz
Contadora - CRC 066633-O-2
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Como geramos desenvolvimento a comunidade

Produtos e servicos

Nossa prioridade é a qualidade de vida do
associado e da nossa comunidade. Também

nos preocupamos em oferecer os produtos

~ Por praticidade
adequados, que entreguem a solucao que o

associado precisa, com um atendimento
Débito Automatico

personalizado. Por isso, oferecemos .

Internet Banking
produtos e servicos financeiros com Aplicativa
tarifas e taxas médias mais baixas que o Servicos por Telefone
mercado, pois existimos para atender e Agente Credenciado
beneficiar o associado, que é o dono do Caixas Eletronicos

negacio. Rede Banco24Horas

Concedemos crédito avaliando critérios Pela tranquilidade

socioambientais, evitando impactos Sl e Vi

) ) Seguro Residencial
negativos em nossa comunidade e

. Seguro Auto
promovendo o crescimento

sustentavel. Pelos objetivos
Crédito Pessoal
Financiamento de Veiculos
Consoércio de Servicos
Consoércio de Veiculos
Consércio de Imobveis
Consoércio Sustentavel
Consoércio de Bens Nauticos

Microcrédito

Cheque Especial

Pelo futuro

Poupanca

Renda Fixa

Fundos de Investimentos

Previdéncia Privada

Cartoes de Crédito e Débito

Para pessoa juridica

Mais agilidade
Canais de Relacionamento
Agéncias
Caixas Eletronicos
Agente Credenciado
Internet Banking
Aplicativo

Servicos por Telefones

Organizar o dia a dia
Conta-Corrente
Domicilio Bancario
Cobranca
Pagamentos a Fornecedores
Cartdo de Crédito e Débito
Credenciamento
Custdédia de Cheques
DDA (Débito Direto Autorizado)
Débito Automatico
Folha de Pagamento
Pagamento de Tributos
Crédito Rotativo no IB
Giro Facil

Desconto Eletronico

Aumentar a rentabilidade
Cambio
Renda Fixa
Fundos de Investimento
Poupanca

Previdéncia Privada Empresarial

Proteger o negécio
Seguro Empresarial
Maquinas e Equipamentos

Seguros de Vida
Seguro Auto

Crescimento da empresa
Antecipacao de Recebiveis
Cheque Empresarial

Capital de Giro
Veiculos
Investimento Empresarial
Maquinas e Equipamentos
Rotativo
Crédito com Garantia de Iméveis
BNDES
Microcrédito

Consoércios

Canais
Agéncias
Agente Credenciado
Débito Automatico
Caixa Eletrdnico
Internet Banking
Aplicativo

Servicos por Telefone

Crédito

Custeio
Comercializacao
Investimento Agropecuario

Crédito BNDES

Investimentos
Poupanca
Renda Fixa

Fundos de Investimento

Consarcios

Caminhodes, Tratores e Utilitarios
Imdéveis
Sustentavel

Bens Nauticos

Seguros
Seguros Rurais
Seguros Agricolas

Seguros de Vida
Seguro Auto
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Como geramos desenvolvimento a comunidade

Garantimos se guran g d \ ,ﬁk N Apoiamos nossos associados com solucées responsdveis

financeira aos nossos

CISSOCICIC,OS RS 468,8 milhoes na carteira total de crédito

14,98% a mais em relacao a 2016
Como integrantes do Sicredi, as cooperativas de crédito diminuem seus riscos e se

fortalecem, contando com instrumentos que oferecem seguranca e confiabilidade

aos associados ea comunidade.
RS 433,2 milhdes concedidos em

Os associados das cooperativas de crédito contam com a garantia do Fundo . novas Operacaes de crédito
Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop) - www.fgcoop.coop.br -,

uma garantia aos depdsitos das pessoas fisicas e juridicas integrantes do qua-

drosocialdas suas cooperativas ematé R$ 250.000 por associado. i Rs 238,7milhﬁes em carteira nos pI’OdUtOS

No Brasil, alinhado a essas melhores praticas internacionais, o FGC (dos ban- derurale direcionados,

cos comerciais) vem desempenhando papel relevante para contribuir com 4 "y 81940/0 a mais que no ano passado

a estabilidade do Sistema Financeiro Nacional, garantindo depdsitos e via- ; . ' '_ = f o e e e e eeeeeteeeeeeeeeesaaacecsssssooceeeecasssssccsssssscccccccscsssssssssssaans
bilizando a assisténcia financeira a instituicoes com eventuais dificulda- e
des de liquidez e ainda viabilizando solucées de mercado. O FGCoop foi

criadoem 2012 com esses mesmaos objetivos.

Além do FGCoop, as cooperativas filiadas ao Sicredi tém acesso ao siste-
ma de garantia solidaria do Sistema, que esta alicercado em cinco pilares:
estrutura estatutaria, politicas operacionais e procedimentos padroniza- | 1 1 T

dos, governanca corporativa, gestdo centralizada dos recursos e fundos

garantidores.
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Como geramos desenvolvimento a comunidade

Desenvolvimento
local DESTAQUES 2017

&E} E Recursos Totais
Associados

Interesse pela comunidade, gestao democratica, educacdo, 837.220

64.830

formacao e informacao fazem parte dos principios universais 671.078

64.168

do cooperativismo. Por trabalharmos juntos, crescemos em 563.487

conjunto - o associado e a cooperativa - gerando

desenvolvimento local. € dessa forma que temos crescido et

nos ultimos 32 anos.

Os resultados financeiros de cada ano voltam para os 2015 2016 2017 2015 2016 2017
associados. Também temos o cuidado de gerar um circulo

virtuoso de desenvolvimento que promove mais s

empregos e renda na comunidade. Patriménio Liquido /\/ Operacées de Crédito

146.990 390.285 FATES ofer ece

Acreditamos firmemente que os resultados sdo uma 126.128 LT -
consequéncia de acoes voltadas para o atendimento 105.022 322.224 recursos de apo'o
N [
genuino das necessidades dos associados. Para isso os as Cooperat,vas
colaboradores da Cooperativa recebem qualificacdes
. . Nossas cooperativas tém acesso ao Fundo de Assisténcia
anualmente, para que cada vez mais estejam
Técnica, Educacional e Social (FATES). O recurso pode ser
preparados para compreender e atender as
utilizado na producao do material das atividades a serem
necessidades dos associados. Isso porque a A 2016 AL 2015 2016 2017 P ’
) o . ) realizadas, como apostilas, panfletos educativos, compra de
Cooperativa sé vai entregar a comunidade o que ela
. N uniformes, entre outros recursos necessarios.
espera, quando cumprirmos a nossa missao, 0
proporcionando ao associado agregar renda, ’_ Resultados A cooperativa também pode utilizar o FATES para realizar do-
melhorando a sua qualidade devida. 29.851 acoes de bens mdveis e materiais — como equipamentos, com-

24.654 putadores e materiais de escritério —, doados para entidades de

A forma como a atuacdo da Cooperativa é

19.202 assisténcia social e/ou educacional que atenda especificamente

percebida pelos associados é a prova do

. . . os associados, seus familiares e os colaboradores da cooperativa.
crescimento continuo que viemos obtendo nos

ultimos anos, especialmente em contraponto a

economia do Pais. Confira ao lado a evolucao

dos nossos ndmeros. 2015 2016 2017
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Como geramos desenvolvimento a comunidade

Fazemos
juntos

Buscamos fortalecer o relacionamen-
to e 0 cooperativismo com 0s Nossos
associados, oferecer solucées res-
ponsaveis para ajuda-los a prospe-
rar e, assim, gerar desenvolvimento
local, contribuindo com o cresci-
mento do associado, da coopera-
tiva e da comunidade. Confira na
histdéria do associado e
coordenador de nucleo, Rudi
Breno Krachefski, de Dom
Feliciano, como isso ocorre na

pratica.

Relacionamento e cooperativismo

“Iniciei meu relacionamento com o Sicredi quando fui
convidado pelo gerente a participar de uma assembleia no

CTG do municipio. Eu nao tinha muita vontade de participar
porgue para mim, todos bancos eram iguais, mas como tive
uma folga, fui assistir a assembleia. Percebi o diferencial da
Cooperativa quando foram divulgados os resultados doano, a
parte das sobras que sao divididas entre os associados,
esclarecimentos sobre os rendimentos da poupanca, entre
outros assuntos. Jamais eu pensei que uma cooperativa iria
além da minha expectativa porque eu achava que era uma
instituicao como qualquer outra do mercado, mas entao eu vi a

diferenca na lisura e na divulgacdo, pois o associado recebe

muitas informacdes.

32

Solucées responsdveis

Conheci os produtos e servicos que a cooperativa
oferece que eu pensava que o Sicredi nao fazia e hoje
sei que podemos encontrar qualquer servico para
atender as nossas necessidades, previdéncia,
seguro de vida, seguro de automoével. Entao
porgue nao se associar ao Sicredi? Depois que eu
conheci, me associei e estou muito satisfeito.
Também indiquei para outras pessoas, pois vias

vantagensdesersdcio do Sicredi.

No dia a dia, falo com muitas pessoas nas
minhas visitas de trabalho e sempre surge o
assunto relacionado a vida financeira. Eles
sempre me falam dasituacao deles, com que
banco trabalham e assim eu posso
perguntar porque nao trabalham com o
Sicredi, jéd que a cooperativa oferece tantas
vantagens e taxas menores. Assim eu
divulgo o trabalho que o Sicredi faz, nao

sé aqui na cidade de Dom Feliciano, mas

de outras cidades aqui da regiao Sul
onde éaminhaareadeatuacao, Cristal,
Camaqua, Cerro Grande, Chuvisca,
Cangucu, Arroio do Padre, entao estou
sempredivulgando.Naverdadeo

Sicredijafaz partedomeudiaadia.

Desenvolvimento local

Quando fui chamado pra ser coordenador
primeiramente achei que tinha salério, que iria

agregar desta maneira, mas percebi que nao és6

o recurso financeiro que conta na vida da gente,

0 que conta é o conhecimento. O Sicredi me deu

uma oportunidade de participar da Formacao
Continuada, que me deu outra visao do mundo. Nao
tinhamos vontade de parar, pois assim pensamos no
futuro das pessoas e da economia do pais. Mesmo
longe valeu muito a pena. Atroca de experiéncias com
outros coordenadores de diversos setores, também
conta muito. O curso de educacao financeira foi
fantastico, também me fez enxergar os desperdicios
que eu tinha, sem fazer orcamento. As vezes as pessoas
seacomodam e precisamos mostraraelas o atendimento
diferenciado dos colaboradores que valorizam o

relacionamentocomacomunidade.

Sé tenho agradecer a oportunidade que o Sicredi me deu de
ser coordenador de ntcleo. Com isso eu também aprendi e
pOSSO passar esse conhecimento para outras pessoas. Nao
perco uma reuniao, um curso que tiver no Sicredi, porque isso

soma muito pravida da gente.”

Cooperativa Sicredi Zona Sul RS - Relatério 2017 33



Como geramos desenvolvimento a comunidade

Cidadania e cooperacdo:
Programa A Uniao Faz a Vida

Como parte dos nossos principios de apoiar o desen-
volvimento de nossos associados e das comunidades
onde atuamos, realizamos actes de impacto social e
que, ao mesmo tempo, promovem a cultura do coope-

rativismo.

Ha 22 anos, o Programa A Unido Faz a Vida (PUFV) pro-
move a cooperacao e a cidadania por meio de praticas
de educacao cooperativa, contribuindo com a educa-
cao integralde criancas e adolescentes. Ametodologia
do PUFV convida as criancas e adolescentes a valori-
zarem os saberes e espacos comunitarios, os empre-
endimentos coletivos, a cooperacao e o exercicio da ci-

dadania como formas de se ensinar e de aprender em

todos os lugares e comtodas as pessoas.

Os projetos desenvolvidos no Programa geram valor
também para a comunidade, pois abordam temas re-
levantes como meio ambiente, salde, cultura e esporte,

contribuindo coma melhoria da qualidade de vida local.

Na Sicredi Zona Sul RS, o Programa é desenvolvido em
Arroio do Padre desde 2015, em 4 escolas municipais.
Em 2017 a Cooperativa ainda proporcionou aos
professores um curso de Imersao em Cooperativas
Escolares, que foi realizado pela Casa Cooperativa, em

Nova Petrépolis, além de uma visita de estudos ao

‘Através da parceria firmada entre o Sicredi e a
Secretaria de Educacdo, desde 2015 vem se
desenvolvendo o Programa A unido faz a Vida nas
escolas municipais de Arroio do Padre. Este programa
vem proporcionando formacbes e assessoria
pedagdgica aos professores para trabalhar com a
metodologia de projetos que propbée o
desenvolvimento de contelidos escolares atraves de
temdticas escolhidas pelos prdéprios alunos e que
sempre visam vivéncias de cooperacdo e cidadania na
comunidade onde estdo inseridos. Eu, enquanto
professora participante deste programa, sou muito
grata ao Sicredi por todas as oportunidades que ja tive

de formacdo continuada, de compartilhamento de
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municipio de Candelaria, para conhecer, na pratica, o
trabalho desenvolvido pelos alunos e professores nas
cooperativas escolares daregiao.

Em 2018 a Cooperativa vai ampliar a atuacao do
Programa A Uniao faz a Vida também para o municipio

de Chuvisca.

ideias e experiéncias, de apoio pedagdgico e financeiro
na realizacdo de atividades diferenciadas com os
alunos e também de vivéncias que nos enriquecem
profissionalmente como a de ir até a cidade de
Candeldria, onde tivemos a oportunidade de conhecer
o trabalho com Cooperativas Escolares - uma outra
proposta pedagoégica que ainda serd implantada em
nosso municipio. Com orgulho, eu sou acreditadora do
PUFV e do ideal de que juntos podemos transformar a

realidade onde vivemos atraves da educacdo. "

Cassia Raquel Beiersdorf

Professora Escola Municipal de
Ensino Fundamental Benjamin
Constant
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