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Sicredi Recife

Edital
Sicredi Recife

COOPERATIVA DE CREDITO SICREDI RECIFE - SICREDI RECIFE
Av.: Lins Petit, 100 - Boa Vista - Salas 01, 02 e 05 a 11 - Recife/PE - CEP.: 50070-235
CNPJ - 70.241.658/0001-70
NIRE: 26400001553

Assembleia Geral Extraordinaria e Ordinaria

Edital de Convocacao

O Presidente do Conselho de Administracdo da COOPERATIVA DE CREDITO SICREDI RECIFE — SICREDI RECIFE,
no uso das atribuicoes que lhe confere o art. 20 do Estatuto Social, convoca os associados, em condicdes de
votar, que nesta data somam 11.404 (onze mil quatrocentos e quatro), para se reunirem em Assembleia Geral
Extraordindria e Ordinaria, a ser realizada em 19.02.2019 na ASSOCIACAQ MEDICA DE PERNAMBUCO,
localizada na Rua Oswaldo Cruz, n° 393, Boa Vista, nesta capital, as 17:00 horas, em primeira convocacao,
com a presenca de 2/3 (dois tercos) dos associados; as 18:00 horas, em segunda convocacéo, com a
presenca de metade mais um dos associados; ou as 19:00 horas, em terceira e Gltima convocacao, com a
presenca de, no minimo, 10 (dez) associados, para deliberarem sobre a seguinte ordem do dia:

Em Assembleia Geral Extraordinaria
1. Apreciacao e deliberacao sobre:
a. Politica de Sucesséao (base normativa - Resolucdo 4.538 de 24/11/16) - DispGe sobre a politica de sucessao
de administradores das instituicoes financeiras e demais instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil,
b. Atividade de Auditoria Interna (base normativa - Resolucdo 4.588 de 29/06/17) - Dispde sobre a atividade
de auditoria interna nas instituices financeiras e demais instituicoes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil;
c. Politica de Conformidade (base normativa - Resolucao 4.595 de 28/08/17) - Dispbe sobre a politica de
conformidade (compliance) das instituicGes financeiras e demais instituicGes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil;

Em Assembleia Geral Ordinaria
1. Prestacao de Contas acompanhada de Parecer do Conselho Fiscal e da Auditoria Independente,
compreendendo:
Relatorio de Gestao, Balanco e Demonstrativo de Sobras ou Perdas, tudo referente ao exercicio findo em 31
de dezembro de 2018;
2. Proposta de destinacao do valor do Fundo de Equalizacao;
3. Destinacao das Sobras do exercicio de 2018;
4. Eleicao dos membros do Conselho Fiscal;
5. Apresentacdo e apreciacao do Plano de Trabalho para 2019;
6. Fixacao do “pro-labore” e das cédulas de presenca do Presidente do CAD e da Diretoria Executiva;
7. Fixacao das cédulas de presenca dos membros do Conselho de Administracao e Conselho Fiscal;
8. Fixacao dos valores das diarias e da previdéncia privada do Presidente do CAD e da Diretoria Executiva;

Recife - PE, 23 de janeiro de 2019

FLORIANO RAPOSO SOARES QUINTAS
Presidente do Conselho de Administracao

A Assembleia nao sera realizada na sede social por falta de acomodacdes suficientes ao ndmero de associados.
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Mensagem
do Presidente

E com imensa satisfacdo que mais uma vez apresentamos a assembleia
o relatério de gestao de 2018, juntamente com plano de metas para 2019.

Os desafios sao o que nos faz crescer. Nada mais desafiante que o nosso
pais, com suas incertezas. Nossa alegria € ainda maior porque a Sicredi Recife
chegou aos 25 anos de fundacao, com solidez e muitas realizacdes.

Vencendo desafios e propondo solucées. Crescemos em todas as rubricas
contabeis, exceto no resultado deste exercicio face a recessao

dos altimos 3 anos com repercussao em 2018.

Apresentamos crescimento no periodo, em nimeros de associados de 7 mil
em 2017 para 11.400 com percentual de 62,86%. Mantivemos os juros
abaixo dos praticados no mercado. Ampliamos os atendimentos para PJ

e consignado.

Temos consciéncia de que todas as conquistas sao fruto do apoio dos
associados e da diretoria em torno de objetivos comuns.

Nesse cenario de incertezas, inicia-se um novo periodo. A Sicredi Recife
vai superar todos os desafios e vencer novas etapas, escrevendo a
histéria da cooperativa com a integracao do Sistema Sicredi.

Gostaria de enaltecer o trabalho dos nossos colaboradores que se
esmeram em oferecer um atendimento que valoriza e reconhece a
importancia do associado.

Por fim agradecer a todos os associados e parceiros que confiam e
estimulam nosso trabalho. Com certeza que o exercicio de 2019, vencido
o periodo de recessdao, serd um sucesso.

Floriano Quintas

Presidente do Conselho
Saudacodes cooperativistas. de Administracdo

Um abraco,
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Cenario
economico

Os indicadores da atividade econdmica evidenciaram uma
recuperacao da economia brasileira em ritmo mais gradual do que
o vislumbrado no inicio de 2018, ano marcado pela eleicao
presidencial.

A economia continuou a operar em alto nivel de ociosidade dos
fatores de producao desde 2014, refletido nos baixos indices de uso
da capacidade da inddstria e na alta taxa de desemprego, além da
elevacao da inadimpléncia que atingiu 62 milhdes de brasileiros e
3% das operacodes de crédito.

Os cinco maiores bancos concentram cerca de 85% dos ativos do
mercado bancario e conferem as cooperativas uma condicao
alternativa e desafiadora de crescimento nos préximos anos, pois
jd contam com mais de 10 milhdes de associados no pais.

O cendrio externo tem sido desafiador, com riscos associados as
economias emergentes, as taxas de juros em algumas economias
avancadas e as incertezas referentes ao comércio global
decorrentes de politicas protecionistas.

Nesse ambiente, conforme o Boletim Focus do BACEN, a
trajetdéria da taxa Selic encerrou 2018 em 6,50%, podendo se
elevar a 7,75% em 2019; ja a inflacd@o situou-se em 4,4% em
2018 eem 4,2% em 2019.

As projecdes de crescimento da economia apontam para uma
taxa do PIB de 1,36% em 2018 e de 2,50% em 2019, a
depender, dentre outras varidveis, da continuidade do
processo de reformas e ajustes necessarios que possam ser
implementadas pelo novo governo, que melhorem as
projecdes macroeconémicas correntes.

A Sicredi Recife é propriedade dos seus associados e esta
pronta para atendé-los, oferecendo as melhores taxas do
mercado em seus produtos, além dos servicos financeiros
com tecnologia de ponta.
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Juntos
fazemos a diferenca

Nés somos o Sicredi, a primeira instituicao financeira cooperativa
do Brasil. Somos mais de 4 milhGes de pessoas' que
acreditam que da para cuidar do dinheiro de um jeito diferente e
descomplicado, e ainda gerar transformacoes na sociedade.
Temos presenca nacional e atuamos localmente por meio de
nossas 116 cooperativas! Em nosso dia a dia, construimos um
relacionamento préximo com os associados, conhecendo seus
sonhos e ajudando-o0s a conquistar seus objetivos pessoais com
nossas solucdes financeiras. Por meio dessa relacao de confianca,
decidimos juntos os rumos do negdcio e geramos valor para as
comunidades onde estamos presentes.

Com este relatério, queremos compartilhar os principais destaques
de nossa cooperativa, a Sicredi Recife, em 2018. Ao longo dos
capitulos, iremos abordar nossas conquistas, resultados

financeiros, projetos apoiados e reconhecimentos recebidos no ano.

Boa leitura!

'Dados de janeiro de 2018.
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Nossa

cooperativa

A Sicredi Recife

Nossa cooperativa conta com 11.312
associados e 73 colaboradores, que possuem
objetivos comuns e formam uma rede que
apoia 0 nosso crescimento conjunto.
Estamos presentes em Recife e Olinda, onde
contamos com 05 agéncias e atendemos 54
municipios em Recife, Regiao Metropolitana,
Zona da Mata Norte e Sul de Pernambuco.

Iniciamos nossas atividades em 1993, quando
a cooperativa foi constituida em Assembleia
Geral, no dia 19 de julho, e homologada pelo
Banco Central do Brasil em 24 de dezembro
de 1993. 0 enfoque principal era atender com
solucdes financeiras os profissionais da area
médica.

Em 2004, incluimos no nosso quadro
societario as pessoas juridicas e, em 2009, os
demais profissionais da area da saude.

No ano de 2012, ampliamos nossa area de
acao, incluindo a Zona da Mata Norte e Sul

do Estado de Pernambuco. Dois anos depois,
em 2014, nossa cooperativa incorporou a
Unicred Empresarial.

Em 2017, recebemos a aprovacao do Banco
Central para atuar como cooperativa de livre
admissao, associando qualquer pessoa fisica
ou juridica, residente ou sediada na nossa
area de acao.

Sede Administrativa e Agéncia Sede da Sicredi Recife
Localizada no Bairro da Boa Vista, no Recife
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Destaques da

Confira nossas principais conquistas ao longo de 2018:

Migracéo do sistema operacional / A SicrediRecife

No dia 01 de outubro, a Sicredi Recife realizou
a migracao para o sistema operacional do 11 312
Sicredi, finalizando assim todo processo de .-

o associados
mudanca e migracao de marca. Em 2017,
havia realizado a mudanca de fachada e
identidade visual. Agora, conta com um 73
sistema de atendimento sempre mais
préximo e ativo, alinhado com todo o padrdo
nacional.

colaboradores

406,8

milhoes em ativos

255,8

milhoes em crédito
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25 anos Sicredi Recife

Nossa cooperativa celebrou mais um ano de histérias, completando
25 anos de fundacao em 19 de julho. Para comemorar, nesse dia foi
realizada uma palestra com a jornalista, escritora e economista, Mara
Luquet, apresentando o Cenario econdmico do Brasil nos préximos
trés anos. O evento, que reuniu diretores, funcionarios e associados,
foi finalizado com o show de Petrtcio Amorim, festejando mais um
ciclo.

Ainda em comemoracao pelos 25 anos de atuacdao na capital
pernambucana, a Sicredi Recife também comemorou no més de julho,
a ampliacao da Agéncia Praca Chora Menino, que antes contava com
837m?, ganhou mais de 1000m? e agora atende ao padrdo operacional
Unico do sistema Sicredi.

Buscando proporcionar mais seguranca e oferecer solucées ainda
mais eficientes e focadas no publico consignado, a agéncia aumentou
a quantidade de gerentes e consultores, ampliou o ndmero de
banheiros e de caixas, instalou lockers e biombos de seguranca, como
também investiu em acessibilidade.

Essas mudancas refletem o cuidado da Sicredi Recife em sempre assegurar um atendimento agil, personalizado,

seguro e de qualidade a todos que acreditam no poder da cooperacao e buscam o sistema Sicredi para coloca-lo em

pratica.
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Palestra Imposto de Renda

A Sicredi Recife realizou no dia 20 de novembro uma palestra sobre
“Como pagar menos Imposto de Renda de forma legal’, voltada
exclusivamente para os associados. Ministrada pelo professor e
contador Flavio Cesério, foram explanadas de maneira simples,
informacoes e dicas sobre a legislacao e formas de economizar o
pagamento de tributos, através de uma gestdo pratica, promovendo a
troca de conhecimento e interacao entre os associados presentes.
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Endomarketing

Aniversariante do Més

Esse ano, mais uma atividade foi
agregada a nossa rotina.
Comemoramos juntos mais um ano
de vida dos aniversariantes de cada

~

mes.

Kit Baby Sicredi

0 Kit baby Sicredi é entregue para os
colaboradores e colaboradoras da

Sicredi Recife que se tornarao
pai/mae com a chegada de um filho.
O kit consiste em conjuntos de
banheira, saida de maternidade e
utensilios para o bebé, nas cores do
Sicredi, com o objetivo de se fazer
presente neste momento especial.

Kit Aniversariante ao Colaborador

Brinde: mochila personalizada Sicredi
com um cartao assinado por todos os
colegas do setor.

Sala de Descanso

Visando proporcionar melhorias e
qualidade no ambiente de trabalho,
em marco de 2018, inauguramos a
sala de descanso para os colabora-
dores que precisam relaxar e recar-

regar as energias, melhorando assim
a sua qualidade de vida e consequen-
temente mantendo o espaco de
trabalho em harmonia.

Gindstica Laboral

Visando proporcionar um ambiente
de trabalho mais saudavel e
confortavel, voltado para a
prevencdo em prol da sadde e
bem-estar do colaborador, em 2018
foi implantada a ginastica laboral.
Em parceria com o Sesi, oferecemos
aulas nas tercas e quintas,
ministradas por uma profissional de
educacao fisica, noinicio do
expediente, trabalhando postura e
movimentos que auxiliem numa
melhor rotina.

Dia dos Pais

Brinde personalizado aos
colaboradores que sao pais.

Dia das Mdes

p—r + forcas = Voce

Porobdins pelo sew di

Brinde personalizado as
colaboradoras que sao maes.
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Marketing

MiDIAS CONTRATADAS DURANTE O ANO:

- Jornal do Commercio e Diario de Pernambuco.
- Radio CBN e Radio Jornal.

- Frontlight no viaduto Joana Bezerra.

- Backbus nos principais corredores do Recife.
- Revista Algomais.

PATROCINIO E PARCERIAS:

- Cobra de Hipocrates - Bloco Carnavalesco do SIMEPE -
Sindicato dos Médicos de Pernambuco.

- O sistema Sicredi patrocinou a Copa do Brasil.

- Cardio Pernambuco 2018 - XXVII Congresso
Pernambucano de Cardiologia.

- 60 anos do CREMEPE (Conselho Regional de Medicina
de Pernambuco).

- Medalha de Sao Lucas - Premiacao da AMPE
(Associacdo Médica de Pernambuco).

- Més do Médico - Patrocinio ao SIMEPE (Sindicato dos
Médicos de Pernambuco) dos eventos: Corrida de Séo

Lucas e Festa dos Médicos.

12

Parceria anual com a Seguros
Unimed

- Anuncio no Diario de Pernambuco
e Jornal do Commercio.

- Anudncio na Revista Algomais.

- Investimentos em redes sociais.

O objetivo da alianca entre Sicredi Recife
e Seguros Unimed foi fortalecer as
marcas e dar maior visibilidade aos
produtos, assim, alcancando bons
resultados em 2018.

Destacam-se as acées:

- Patrocinio da Semana de Admissao de
Cooperados Coopanest.

- Jornada Pernambucana de
Anestesiologia.

MARKETING DIGITAL

- Criacao do Instagram.
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- Andncios nas paginas do Instagram e
Facebook.

- Anuncios no Google.

- Migracao do site para o sistema
nacional.
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Treinamento

Na Sicredi Recife, investimos
continuamente na formacao e no
desenvolvimento dos nossos
colaboradores, visando aperfeicoar
a qualidade do nosso atendimento
e do servico prestado aos nossos
associados.

Durante o ano de 2018, foram
realizados treinamentos e
capacitacoes para auxiliar no
processo de aprendizado e adocao
de novas técnicas. Seguem abaixo
alguns deles:

- Prevencao ao crime
de Lavagem de Dinheiro.

- Fundos de Investimentos.
- Gestao de Limites.

- CRM e Plataforma
de Relacionamento.

- Gestao de Identidades.
- Servico de Gestao de Pessoas.

- Produtos de Investimentos
Sicredi.

Treinamento para alinhamento de informacées com a
cooperativa madrinha para o processo de migracdo.

13
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Sistema Sicredi

Somos uma instituicao financeira cooperativa comprometida com o fortalecimento financeiro
e a qualidade de vida dos nossos associados e com o desenvolvimento das regides onde
atuamos. Hoje, estamos presentes em 22 estados e no Distrito Federal, com mais de 1.600
agéncias, e disponibilizamos mais de 300 produtos e servicos financeiros.'

Nossas 116 cooperativas' estdo organizadas em um sistema nacional, formando uma rede
de apoio que diminui riscos e fortalece nossa atuacao local. Contamos com empresas
especializadas e instrumentos financeiros que oferecem seguranca, credibilidade e
confiabilidade aos associados de todo o pais.

Cada uma de nossas cooperativas possui autonomia administrativa e financeira para atuar
localmente, gerando valor para nossas comunidades. Nosso modelo de gestao valoriza a
atuacao dos associados como donos do negécio, incentivando a participacao nas decisoes e
compartilhando os resultados finais.

Mais informacdes estao disponiveis em www.sicredi.com.br.

Missdo

Como sistema cooperativo, valorizar o relacionamento, oferecer solucdes
financeiras para agregar renda e contribuir para a melhoria da qualidade de vida
dos associados e da sociedade.

Visao
Ser reconhecido pela sociedade como instituicdo financeira cooperativa, comprometida

com o desenvolvimento econémico e social dos associados e das comunidades, com
crescimento sustentavel das cooperativas integradas em um sistema sélido e eficaz.

Valores

- Preservacao irrestrita da natureza - Preservacao da instituicdo como sistema
cooperativa do negécio - Respeito as normas oficiais e internas

- Respeito a individualidade do associado - Eficacia e transparéncia na gestao

- Valorizacao e desenvolvimento das pessoas

;Dados de julho de 2018.
14
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da Sicredi

Recife

[ —

i

/ Presenca do Sicredi
no Brasil’

Somos a tnica
instituicdo financeira
em 203 cidades do pais

/ 1.600 agéncias

22 estados e no Distrito Federal

87% dos municipios
onde estamos presentes tém
menos de 100 mil habitantes

Estados com

ageéncias do Sicredi O 15
Estados com projeto de
expansdo em andamento



Sicredi Recife

Mais de~
e 4 milhoes

de associados

Numeros

do Sistema

]
Presenca em e ‘]654 OntOS
22 estados de aterl%imento
. 5
centrais
o
24 9 mil
colaboradores em
1.238 cidades
Mais de

300 solucoes
financeiras

TFonte: Perfil Institucional - Dezembro de 2018
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Solidez

Financeira

r R$ 9? btilh'c")es

F\;r% gaﬁi'n?ar?ol l[l’lgfu:i)dgs |

em depdsitos totais

r R$ 60,4 bilhdes

RS 56 bilhdes )

de crédito

Resultado de

R$ 2.7 bilhoes
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Destaques do Sistema
em 2018

Durante o ano de 2018, tivemos uma série de avancos importantes na digitalizacao,
ampliacao, consolidacao e fortalecimento do Sicredi. Conheca abaixo algumas delas:

- Lancamos o Woop Sicredi, conta

digital que permite ao associado

uma experiéncia de cooperativa

100% online. A plataforma,

gue roda em um novo sistema

= 2 digital, permite uma experiéncia

5'cred' interativa e agil, nos aproximando
dos associados que buscam
uma vida cooperativa, mas
totalmente online.

- Inauguramos nossas
primeiras agéncias no
Distrito Federal e Minas
Gerais, em linhacom a
estratégia de expandir
nossa presenca no
territério nacional.

Agéncia Sicredi Distrito Federal

18






Sicredi Recife

Apoio ao
associado

Solucoes responsaveis

Por sermos uma cooperativa, nossa
prioridade é atender as necessidades
de nossos associados, os donos do
negdécio. Buscamos colaborar com

sua prosperidade quando oferecemos
solucdes financeiras de forma
responsavel, adequadas ao seu
momento de vida e capazes de agregar
renda e gerar valor para seus projetos
pessoais, sua empresa ou agronegocio.

Por isso, contamos com uma ampla
gama de produtos e servicos com
tarifas e taxas adequadas ao perfil dos
associados. Também nos focamos em
seguir as melhores praticas de gestao,
para cuidar dos recursos investidos
e garantir a perenidade de nossa
cooperativa.

20

Canais

Agéncias

Aplicativo
Caixa eletrénico
Internet banking

Servicos por telefone
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Solucoes oferecidas
em 2018

Ao longo de 2018, apoiamos os
Nossos associados com uma série
de solucdes financeiras. Os princi-
pais destaques da cooperativa
foram:

- Crédito para financiamento
do Imposto de Renda.

- Crédito para antecipar a
restituicao do Imposto

de Renda.

- Crédito Consignado.

- Aplicacao em RDC.

- Financiamento de Veiculos.

- Capital de Giro.

- Portabilidade de Salario.

- Crédito 132 Producao.

- Crédito 13° Salario.

Destaques do ano

RS 6 milhdes

investidos em previdéncia

Mais de 2.900

previdéncias vigentes

RS 3,5 milhées

seguros de vida

RS 2,9 milhées

em consorcio

RS 255,8 milhées

em operacées de crédito

RS 269,6 milhoes

em carteira de renda fixa

21
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Como fazemos
a diferenca

Natal + Solidario

Brinquedos

Doados para instituicées de caridade

Todos os anos, a Sicredi Recife realiza o Natal + Solidario, que € uma acao
motivada pela Central Sicredi Norte e Nordeste para presentear criancas caren-
tes de creches e instituicdes dentro da localidade em que a cooperativa esta
inserida.

Em 2018, a cooperativa realizou doacdes para duas instituicdes infantis:
a Creche Santa Clara, localizada no bairro de Peixinhos em Olinda, que possui
atualmente 30 criancas de até 6 anos, e a Creche Aconchego do Hélio, localiza-
da no Bongi, no Recife, que da apoio a 40 criancas de até 4 anos. Aacao contou
com 20 voluntarios, entre colaboradores da cooperativa e seus familiares,
proporcionando uma manha de recreacao e alegria para as criancas.

Os brinquedos, que foram doados pelos associados através dos
cartdes que estavam expostos nas arvores de Natal das agéncias Sede, Boa
Viagem e Olinda, foram entregues pelos voluntarios junto com um lanche.
Acbes como essa reforcam, em cada um, o valor do cooperativismo e da
intercooperacao, demonstrando nao somente o cuidado com o outro, mas
também com a sociedade na qual estd inserida. A Sicredi Recife acredita
que acles e atitudes solidarias possam estar presentes durante nossas
rotinas.

22
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Dia C

Todos os anos, é celebrado nacionalmente no
primeiro sabado de julho o Dia Internacional do
Cooperativismo de Crédito, mais conhecido como
Dia C. Neste dia, a nossa colaboracao consistiu
numa manha recreativa contando com um café
junino para adolescentes da Casa de Frei
Francisco, uma instituicao social que apoia os
jovens da comunidade dos Coelhos e que visa
retira-los da marginalidade atraveés da educacao
e praticas de cidadania.

Responsabilidade Social

Cicl
. 'C 0 A Sicredi Recife colaborou, como faz todo ano, com uma
V’ rtuoso doacao para a Casa de Frei Francisco/ Instituto Dom
Helder Camara, que atende criancas em condicdes de
O Sicredi torna a vida vulnerabilidade das comunidades do Coque, Joana

financeira dos associados mais Bezerra e Ilha do Leite.
cooperativa. Quem poupa ajuda A parceria com a Cooperativa ja existe ha mais de 10

a financiar o crédito de quem anos e tem contribuido para a mudanca de vida dessa
populacao, colocando em pratica um dos principios
basicos do Cooperativismo que é o desenvolvimento
social da comunidade em que esta inserida a
Cooperativa.

precisa, desenvolvendo
a comunidade.

Doacao de materiais
para reutilizacao

A Sicredi Recife doou as longarinas, que

eram utilizadas para atendimento nas

Agéncias, para a Creche Manoel

Quintao, que atraves de servico

voluntario, apoia criancas e

adolescentes residentes em Olinda em

situacao de vulnerabilidade social. il }_
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Sicredi Recife

Resultado
da cooperativa

Ao longo de 2018, nossa gestdo cooperativa e responsavel se
refletiu em nossos resultados financeiros e operacionais.
Confira abaixo o nosso crescimento.

Ativos
RS 406.891
RS 385.256
RS 364.731

2016 I 2017 2018

Associado
11.312
7.658
7.506
2016 ' 2017 2018

*valores em milhoes
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Relatério Anual 2018

Centralizacao Financeira

RS 194.425
RS 191.838
. RS 122795
| 2016 | 2018
Operacoes de Crédito Depositos a Vista
RS 255.809 RS 41.397
R$ 169.700 RS 37.189
RS 153.698 RS 35.824

2016 | 2017 | 2018 2016 | 2017 2018

Depdsito a Prazo Capital
RS 269.601
RS 248.753 RS 65.959
RS 63.598
RS 243.485
RS 60.896

2016 ' 2017 ' 2018 2016 ' 2017 2018

Patriménio Liquido Média das Taxas de Empréstimos
RS 82.727
RS 74.459
2,39
RS 71.451 1,87
2016 | 2017 | 2018 2016 | 2017 2018

*valores em milhoes
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Plano de Trabalho
em 2019

1. Implantacdo de processo de fidelizacdo com foco
na comunicacdo.

2. Promocdo do aumento do quadro de associados.

3. Realizacdo de encontro do planejamento estratégico.

4. Conclusdo da expansdo da Sede Administrativa.

5. Adaptacdo da Agéncia Sede ao padrdo do Sistema Sicredi.
6. Ampliacdo da Agéncia Olinda.

7. Realizacdo de estudo de mercado para abertura de novas
agéncias.

8. Lancamento de novos produtos e servicos, Como poupanca
e financiamento imobilidrio.

9. Realizacdo de pesquisa de satisfacdo com os associados.
10. Adequacdo do quadro de colaboradores.
11. Incentivo de maior participacdo dos associados.

12. Realizacdo de projeto de Educacdo Continuada para
dirigentes, conselheiros, colaboradores e associados.






Agéncias

Sede Sicredi Recife
Av. Lins Petit, 100
Boa Vista — Recife, PE
Fone: (81) 2101.6161
Segunda a Sexta, das 9h as 16h

Agéncia Unimed
Av. Lins Petit, 140
Boa Vista - Recife, PE
Fone: (81) 2101.6181
Segunda a Sexta, das 9h as 16h

Ageéncia Olinda
Av. Getulio Vargas, 1909B
Bairro Novo - Olinda, PE
Fone: (81) 2101.6198
Segunda a Sexta, das 9h as 16h

Agéncia Boa Viagem
Av. Conselheiro Aguiar, 2004
Boa Viagem - Recife, PE
Fone: (81) 2101.6189
Segunda a Sexta, das 9h as 16h

Agéncia Praca Chora Menino
Av. Lins Petit, 100
Boa Vista — Recife
Fone: (81) 2101.6161
Segunda a Sexta, das 9h as 16h
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